
        
  جامعة عين شمس        
  آلية التربية           
  قسم الصحة النفسية      

  
  
  
  

) )

 الرهابفعالية برنامج إرشادي تكاملي لخفض 
  الاجتماعي لدى عينة من الشباب الجامعي 

  
  

  طه ربيع طه عدوي
  بقسم الصحة النفسية المدرس المساعد

  لتربيةفي ا دآتوراة الفلسفةرسالة مقدمة للحصول على 
  )تخصص صحة نفسية ( 

  
  

  رافــــــــإش
  

  الدآتور

  الأشول نعادل أحمد عز الدي
   الصحة النفسية أستاذ

  سـن شمـجامعة عي -ةـة التربيـآلي

  الدآتور

  يمان فوزي سعيد شاهينإ
  أستاذ مساعد الصحة النفسية

   سـن شمـجامعة عي -ةـة التربيـآلي
  
  
  
  

 م٢٠١١ -هـ١٤٣٢



  
  

  جامعة عين شمس
  آلية التربية     

  قسم الصحة النفسية
  
  

ÉJu„J)’[}n) )

فعالية برنامج إرشادي تكاملي لخفض الرهاب الاجتماعي  :عنوان الرسالة
  لدى عينة من الشباب الجامعي

  .طه ربيع طه عدوي :اسم الطالب

  .دكتوراه الفلسفة في التربية :الدرجة العلمية

  .الصحة النفسية :القسم التابع له

  التربية :يةاسم الكل

  .عين شمس :الجامعة

  ٢٠٠٣ :سنة التخرج

  ٢٠١١   :سنة المنح 



  
  

  جامعة عين شمس
  آلية التربية     

  قسم الصحة النفسية
 

  دكتوراهرسالة 
   

   .طه ربيع طه عدوي: اسم الطالب
فعالية برنامج إرشادي تكاملي لخفض الرهاب الاجتمـاعي   :عنوان الرسالة

  "  معيلدى عينة من الشباب الجا
  ."تخصص صحة نفسية"  التربيةالفلسفة في  لدكتوراه:اسم الدرجة

  

  لجنة الإشراف
  

  الصحة النفسية، أستاذ عادل أحمد عز الدين الأشول :الأستاذ الدكتور
  .   كلية التربية ـ  جامعة عين شمس                                      

  لصحة النفسية المساعدأستاذ ا، إيمان فوزي سعيد شاهين: الدكتور
  جامعة عين شمس –كلية التربية                                         

     ٢٠٠   /  /    : تاريخ مناقشة الرسالة
  الدراسات العليا

             
  ٢٠١١/    / ختم الإجازة                    أجيزت الرسالة بتاريخ   

  
  

  موافقة مجلس الجامعة                    موافقة مجلس الكلية           
            /    /٢٠١١/     /                               ٢٠١١    

 



ijk  
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لام على نبي الهدى الرسول المجتبى، بداية أتوجه إلى االله العلـي  بسم االله والصلاة والس      
القدير الرافع الباسط بكامل تضرعاتي وحمدي لفضله عليّ بما أنعم بإتمام هذا العمل العلمـي  

أيها السادة، من المصريين رجال سطروا بجهودهم وبنـوا  . الذي أرجوه خالصا لوجه الكريم
لعلمي، وعبروا بنا نحو أرحب الآفاق العلمية والأكاديمية، بأيديهم صروحا شامخة من المجد ا

يعزفون لحن العطاء بلا كلالة، ويمضون في استكمال مشروعهم العلمي بلا وصب، وها هـو  
رجل منهم شرفت بإشرافه عليّ في أطروحتي الماجستير والدكتوراه، إنه الأسـتاذ الـدكتور   

العالم، الذي يعمل في صمت من دون انتظـار   عادل عز الدين الأشول، أستاذ الأجيال، العالم
أشكر له . لشيء سوي تأصيل مفاهيم الجد والاجتهاد داخل مجتمعات البحث العلمي في مصر

صبره عليّ برغم أخطائي، ومثابرته معي برغم طول الطريق وعثراته، وأشكر له ما قدمه ليّ 
  .ون عالمامن علم وعون وتوجيه، لقد كان ومازال معي إنسانا قبل أن يك

كما أتوجه بخالص امتناني للدكتورة إيمان فوزي، كم رجوت لو أنها معنا اليوم لتشـهد         
تتويج هذا العمل الأكاديمي، هي بالفعل معنا بما قدمته من جهود وما أبدته مـن ملاحظـات،   

           .                  كانت خير معين وقت الحاجة، لها جزيل الشكر لما قدمته من مشاركة
وأتوجه بخالص شكري واعتزازي لأستاذي الدكتور إبراهيم قشقوش، أشـكره لقبولـه          

والرجل بابه دوما مفتوح لنا ننهل من علمه بلا بخل، لقـد عرفتـه   . مناقشتي أستزيد منه علما
كة في أستاذا قديرا بعقلية منهجية تتخطى ظاهر الأمور لينفذ إلى بواطنها، تعلمنا على يديه الحن

الضبط المنهجي وضرورة إعمال الفكر في تنـاول الظـواهر العلميـة، متجـاوزين مجـرد      
  .لك جزيل الشكر وجميله. الأعراض وصولا للب الجذور

ويطيب لي شكر أستاذ عظيم، وعالم جليل، يزيدني قبوله مناقشة هذا العمل العلمي فخرا      
ري، هو أيضا تتلمذت على يديه مرة في دورة واعتزازا، هو الأستاذ الدكتور عبد الرقيب البحي

والدكتور عبد الرقيب هويـة متفـردة،   . تدريبية وقبلها من بحثه عن هوية الأنا وتقدير الذات
تضفي على الحوار قيمة علمية لا جدال فيها، ولديه حضور شاخص يجعـل المناقشـة لهـا    

رة لقطعه مسافة طويلـة كـي   والشكر للرجل مرتان، مرة لقبوله المناقشة وم. طابعها المميز
  .يشاركنا هذه الاحتفالية، فجزاه االله كل الخير

رفان بجميل أولئك القابعين في وهل يمر هذا الحدث دون إبداء آيات الشكر والامتنان والع     
لب حياتي؟ أولئك الذي ترقرقت من صلبهم، أولئك الذين رفضت عيونهم هناءة النوم كي أنعم 



أنا بنوم هادئ، أولئك الذين استعذبوا التعب بغية راحتي، نعم هما والديّ أجمل ما ظفرت بـه  
ر داخل أعظم كتـب  في حياتي، سيرة حياة عطرة لقصة كفاح تستحق تدوينها بسطور من نو

لهما عظيم الشكر ودوام الامتنان وتدفق العطاء وتواصل الدعاء والمودة والاعتـزاز  . التاريخ
. فلولاهما ما كنت أنا، واليوم هو يوم قطف ثمرة من ثمار كفاحهما، أعانني االله علي طاعتهما

الركن الركين والشكر موصول أيضا لإخوتي على ما بذلوه وتحملوه عني من أعباء، دائما هم 
  .في مسيرتي لا يبخلون أبدا عن مد يد العون إذا ما احتجت إليهم

ولا يحق أن يمر هذا المقام بكل جداله وأحداثه وطيفه وتداعياته دون شكر زوجتي التـي      
احتملت مشاغلي الكثيرة وهبتني الكثير دون انتظار لعطاء، ما أعجز كلمات الثناء في حقهـا  

، فالصمت هنا تفوق قدسيته أعتى كلمات الشكر، فالشكر دائما لها وللسـيدة  في مثل هذا المقام
وشكر مخلوط باعتذار لابنتي فقد استغرقتني . والدتها التي مثلت لي دعما معنويا منقطع النظير

  .بحوثي عن إشباع نهما من الدفء الأبوي، وبدت كما لو أنها تشاركني رحلة الرسالة
مية أثرتنا جميعا، عشنا معها وعاشت فينا، قيمة الأستاذ الـدكتور  ولا أنس شكر قيمة عل      

حامد زهران، بدأ معي أطروحتي للماجستير ولم يمهله القدر كي يكون هنا بالرغم من روحه 
الوهاجة التي تحف المكان الآن، مثله لا يموت أبدا، ذكراه معنا في بحوثنـا، نسـأل االله لـه    

  .ةالرحمة والغفران والسكينة والجن
ولا يسعني سوى أن أتوجه بخالص الشكر لفريق قسم الصحة النفسية جميعا، هـم خيـر       

زملاء، عونهم موصول، وعطائهم لا ينقطع، وسمتهم النصح الرشيد، أخص بشكري الأسـتاذ  
الدكتور إبراهيم عيد وجميع الزملاء الأساتذة والمعيدين، وكل من أسهم في خروج هذا الإنجاز 

كما أشكر الأستاذ إيهاب المدرس المساعد بقسم علم النفس التربوي لمسـاعدته   .العلمي للنور
  .في التحليل الإحصائي للبيانات

السيدات والسادة، أساتذتي وأهلي وزملائي، إن الإنجازات العظيمة كانت وستظل ثمـرة       
مؤمنين أن روح  للخيال الذاتي والدافعية الأصيلة والإصرار والعزيمة لتحقيق ذواتنا بإيجابية،

وهذه دعوة لنا جميعا . البحث العلمي ملهمة لنا، تفتح نوافذ العقل نحو آفاق أوسع لنهضة أمتنا
كي نخطو بخطوات جدية تهتم بالبحث العلمي ونحن نعيش أجواء ثورة عظيمة تستحق تحيـة  

ولعـل  إجلال واعتزاز، عزة وكرامة، تطلع وفخر وإرادة لتحقيق النهضة المصرية المأمولة، 
  .الجامعة خير مؤسسة يمكن أن تقود قاطرة البناء والولوج لعالم التقدم، هذه رسالتنا

وأخيرا، هذا بعض ما استطعت رجاء أن أقدم كل ما أستطيع، فهذا دأب الطبيعة البشرية،      
فأسألكم الصفح . النقصان والاحتياج، فالنقص في الوجود عين كماله ولو استقام القوس ما رمى

وشـكرا  . غفران إذا ما صادف هذا العمل هنات، لأن أحدا منا لا يخلو من كعـب أخيـل  وال
  .  للحضور جميعا والسلام عليكم ورحمة االله وبركاته



  مستخلص الدراسة
  :تهدف الدراسة الحالية إلى      
طرح إطار نظري يمكن من خلاله تعريف الرهاب الاجتماعي، وتحديـد أهـم    -

والتأكد مـن  لمفهوم، ثم إعداد المقياس الملائم لهذه الأبعاد الأبعاد الأساسية لهذا ا
 .صلاحيته بحساب الصدق والثبات

إعداد برنامج إرشادي تكاملي لخفض حدة الرهاب الاجتمـاعي لـدى الشـباب     -
، انطلاقا من أن الاستعانة ببعض الفنيات الإرشادية خـارج المدرسـة   الجامعي

حدة الرهاب الاجتماعي سـيزيد مـن   المعرفية السلوكية المستخدمة في تخفيف 
  .المكتسبات الإرشادية للأفراد

الباحث بتصميم مقياس الرهـاب الاجتمـاعي متعـدد    وفي سبيل ذلك قام              
، ثم قام باشتقاق عينة من ذوي الرهاب الاجتماعي بلغت الأبعاد وتثبت من صدقه وثباته

هما تجريبية والأخرى ضابطة وجانس فردا، قام بتقسيمهم بالتساوي لمجموعتين إحدا ٢٢
بينهما في متغيرات النوع والعمر الزمني والمستوى الإقتصادي الاجتماعي، كمـا قـام   
الباحث بتصميم برنامج إرشادي تكاملي لخفض الرهاب الاجتماعي لتطبيقه على عينـة  

  .الدراسة
ملي في خفض وأشارت نتائج الدراسة إلى فعالية البرنامج الإرشادي التكا          

واتضح ذلك في دلالة الفروق . الرهاب الاجتماعي لدى عينة من الشباب الجامعي
بين رتب درجات المجموعة التجريبية والمجموعـة الضـابطة لصـالح أفـراد     

كما اتضح في دلالة الفروق بين رتـب أفـراد المجموعـة    . المجموعة الضابطة
وظهر مـن النتـائج   . قياس البعديالتجريبية في القياسين القبلي والبعدي لصالح ال

أيضا احتفاظ أفراد المجموعة التجريبية على المكتسبات الإرشادية المتمخضة عن 
تطبيق البرنامج كما تبين من دلالة الفروق بين رتب درجات أفـراد المجموعـة   

  .التجريبية في القياسين البعدي والتتبعي؛ حيث لم يكن هناك فروقا بين القياسين
  :مفتاحيةالكلمات ال
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  ل الأولــالفص
  ل إلى الدراسةـمدخ

  :مقدمــة
الأعمار أن الأفراد من جميع نجد حيث  ،قلق اضطرابًا شائعًا في عصرنا الحاليال أصبح       
. ويمتد القلق علي متصل يشمل القلق الموضوعي وصولا إلى القلق العُصابي المرضي. يعانونه
استخدام مفهوم القلق في الدراسات النفسية التي تتناول الأمراض النفسـية والأمـراض    ويشيعُ

ما حسـب  ؛هو النواة الأولي في كل الأعصبة النفسـية  .-كاضطراب– باعتبار أن القلق ،الوبائية
ولا تكاد تخلو دراسة نفسية من تناول جانب من جوانب القلق ودوره في حـدوث  . يقول فرويد
واحدًا من أكثر الاضطرابات النفسـية   Social Anxietyالرهاب الاجتماعيويُعد . الاضطراب

 Murphyكيفـين ميرفـي    إليهويؤكد ذلك ما ذهب . في المواقف الاجتماعية تعويقًا عن الأداء
أن القلق يُعد واحدًا من أربع مشكلات هي الأكثر شيوعًا لـدى المسترشـدين   ) ٢٠٢: ١٩٨٠(
   ).المشكلات الثلاث الباقية هي الغضب والاكتئاب والشعور بالذنب(

القلق الأفراد من كل الأعمار ومن كل الخلفيات الاجتماعية والثقافية، وينشـأ   يصيبو         
وعندما ينشأ القلق من مخاوف لاعقلانية فإنـه  . و مُتخيلةقد تكون حقيقية أ هذا القلق من أخطارٍ

ويعتقد بعض الباحثين أن القلـق مـرادف لمفهـوم    . سبب خللا في سير الحياة الطبيعية للفرديُ
، وأن كلاهما يحدث بمستويات متباينة وفي مواقف يشعر فيها الفرد بالتهديد من قِبـل  "الخوف"

 Unpleasantبأنه خبرة انفعاليـة غيـر سـارة     ويصف البعض الآخر القلق. بعض المخاطر

Emotion إنمـا فـي   (أو مخاطر لا تُشكِّل تهديدًا فـي الواقـع    ،تنشأ من مخاطر غير محددة
ويصعب التعرف علي القلق وتخفيفه، وذلك علي نقيض الخوف الذي تسـببه مخـاطر   ). الخيال

  ). ٤٢: ٢٠٠١، Stricklandبروني ستريكلاند (واقعية ومعروفة 
بحاث الوبائية أن اضطراب الرهاب الاجتماعي من أكثر الاضطرابات النفسـية  وتشير الأ     

بطـول  %  ١٤-١٣لمدة عام، وبـين  %  ٨-٧المصنفة انتشارًا؛ حيث يبلغ المصابون به بين 
ويمثل هذا الانتشار المذهل إنهاكًـا للمـوارد   . عامًا ٥٤-١٥الحياة ممن تتراوح أعمارهم بين 

افًا للقدرات المبدعة، مما يستوجب إعادة النظر في الطرائق العلاجية والإرشادية واستنزالبشرية 
ويصيب هذا الاضطراب الإناث أكثر من الـذكور،  . الاضطراب هذاالتعامل مع المستخدمة في 

    .مع اضطرابات أخرى كالاكتئاب واعتماد الموادوغالبًا ما يكون مختلطًا 
إلـى أن   )٣٦٤: ٢٠٠٥( Zaider & Heimbergهيمبيرج  وتشير تاليا زايدر وريتشارد     

الرهاب الاجتماعي قد يكون معوقًا، ويزيـد مـن صـعوبة     عنالسلوكي الناتج القلق والإحجام 
العلاقات البينشخصية المهمة والأداء الفعال فـي المدرسـة والعمـل والأنشـطة     الحفاظ علي 

٢



 

لاجتماعي تؤدي غالبًـا إلـى مشـاعر    كما أن الطبيعة المعوقة لاضطراب الرهاب ا. المدرسية
 الانفعاليـة ضـطرابات  لا، ويؤكد ذلك أن الرهاب الاجتماعي يرتبط غالبًـا با الاكتئاب والعجز
ويتضح من الأبحاث في هذا المجال أن الأطفال والمـراهقين الـذين تنطبـق    . واستخدام المواد

م في بعـض الحـالات،   عليهم محكات الرهاب الاجتماعي يعانون من نقص الأصدقاء وانعدامه
ويذكر ميجان  .ونقص في المهارات الاجتماعية، والشعور بالوحدة النفسية، ومشاعر تشوه الجسد

أن الرهـاب الاجتمـاعي يـرتبط بكبـت     ) ٢٨٣: ٢٠٠٩( .Spokas et alسبوكاس وآخرون 
      .الخبرات الانفعالية

وتـود  ) ٨٨٣: ٢٠٠٤( .Rodebaugh et alوآخـرون   بافويري كل من توماس رودي      
أنه بالرغم من أن اضطراب ) ٣٧: ٢٠٠١( Kashdan & Herbertكاشدان وجيمس هيربرت 

يُعد واحدًا من أكثر الاضطرابات انتشارًا بين الأطفال والمراهقين، فإنه فـي   الرهاب الاجتماعي
ية العديد وتؤكد الأدبيات السيكولوجية علي فعال. الواقع واحد من أقل الاضطرابات تناولا وبحثًا

ض والتدريب يمن فنيات العلاج المعرفي السلوكي في خفض حدة هذا الاضطراب، خاصة التعر
 . علي المهارات الاجتماعية وإعادة البناء المعرفي والاسترخاء

وينظر بعض المنظرين للقلق الاجتماعي باعتباره ناتجًا عن دافعيـة مرتفعـة لتـرك             
غير أن هذه الدافعية غالبًا ما تكون مصحوبة بمستوي مـنخفض  انطباع مرغوب لدى الآخرين، 
يـأملون فـي تكـوين     الرهاب الاجتماعي ذويوبالتالي، فإن . من توقع النجاح في إحداث ذلك
مونهم بشـكل  قيّأن الآخرين سـيُ ) ويتوقعون(غير أنهم يخشون  ،انطباعات إيجابية لدى الآخرين

شاعر الانفعالية السلبية كالشـعور بـالهم والارتبـاك    علاوة علي ذلك، فإن الحالات والم. سلبي
ولـيس مـن   . تزيد من وعي الفرد وإدراكه للأفكار السلبية أثناء التفاعل الاجتماعي قد والخزي

عند التركيز علي الأفكار السلبية إلـى   الرهاب الاجتماعيالصعب ملاحظة كيف تؤدي مشاعر 
ولعل ذلك هو مـا يـدفع الفـرد    . صل مع الآخرينالشعور بالكَبد والضغوط النفسية أثناء التوا

للإحجام عن المواقف الاجتماعية أيًا كانت، وهو ما يـؤدي إلـى انخفـاض تكـرار التفاعـل      
روبين بانيرجي ولين هينديرسـون  ( سوءا الرهاب الاجتماعيالاجتماعي الناجح، وهذا ما يزيد 

Banerjee & Henderson ،ــاس رو  ).٥٥٩-٥٥٨: ٢٠٠١ ــمم توم ــد ص ــافوق  ديب
Rodebaugh )مقياسًا  بهدف تحديد المخطط العقلي الذي يوظفه الفرد كمحاولة لإخفاء ) ٢٠٠٩

وقد تبين من هذه الدراسة أن . بغية تجنب نبذ الآخرين وعدم الإفصاح عن جوانب ذاته الحقيقية
   .ترتبط بزيادة حدة الرهاب الاجتماعي الفاشلةهذه المحاولات 

والمرحلـة النمائيـة    ،الاضطرابات النفسية علي طبيعة الاضـطراب  ويعتمد التعامل مع      
وفي هـذا  . وعلي العوامل البيئية والاجتماعية التي أسهمت في حدوث الاضطراب ،ربضطّللمُ

٣



 

إلى أن المرشدين يعتمـدون بالضـرورة   ) ٢٠٢: ١٩٨٠( Murphyالسياق يُشير كيفين ميرفي 
ن مناح معينة في العـلاج  فضل بعض المرشديويُ. علي فنيات انتقائية مستمدة من عناصر عدة

دون غيرها، بيد أن السيل الجارف والمتغير من المشكلات النوعية والعامة التي يعـاني منهـا   
إلي تعددية الاختيـار   في الاعتماد علي منحي واحد، والالتفات المسترشدون يستلزم إعادة النظر
ى أهمية التكامل بين هذه المناحي بُغية الوصول إلى نبه إلكما يُ. من بين الأُطر النظرية المختلفة

  .نقطة مشتركة ومرنة يمكن من خلالها الأخذ بيد المسترشد نحو الأفضل
اضطراب الرهاب الاجتماعي؛ حيث تعددت الأطر والمناحي النظريـة   عليذلك  وينطبق       

 Buschا ميلـرود  فردريك بوسك وباربارفطرح . نشأة هذا الاضطراب واستمرارهوفي تفسير 

& Milrod )ية توظيف الفنيـات  نظرية سيكودينامية في نشأة الرهاب الاجتماعي وكيف) ٢٠٠٤
) ٢٠٠٥( Aldenكما طرح لـين ألـدين   . الرهاب الاجتماعي ذوي إرشادو علاجالتحليلية في 

د ، ويطرح دافيباره اضطرابًا بينشخصيًا في جوهرهباعتمنظورًا بينشخصيًا للرهاب الاجتماعي 
للرهاب الاجتماعي يوضح ما يحدث علـي مسـتوي    ١أنموذجًا معرفيًا )٢٠٠٥( Clarkكلارك 

) ١٩٩٧( Rapee & Heimbergوقدم رونالد رابي وريتشـارد هيمبيـرج   . الذاكرة والانتباه
ليكامل بين ما يحدث علي  الذي سبقه كتطور طبيعي للأنموذج المعرفي ،أنموذجًا معرفيًا سلوكيًا

 Beck & Clarkوقـدم أرون بيـك ودافيـد كـلارك      .رفي والمستوي السلوكيالمستوي المع
المسببة للرهاب الاجتماعي علـي  ن العمليات العقلية بيِّفي نفس العام أنموذجا تفسيريًا يُ) ١٩٩٧(

وليـان كارداشـيتو    هيربـرت جـيمس  وتبع ذلك جهود . مستوي معالجة أو تجهيز المعلومات
Herbert & Cardacioto )علي التقبل والتعقل في تفسير  االلذان طرحا أنموذجًا قائمً )٢٠٠٥

، والتقبل والتعقل عبارة عن تيار تجديدي بمثابـة امتـداد للمنحـي    وعلاج الرهاب الاجتماعي
) ٢٠٠٨( Hofmann & Otto ومايكـل أوتـو   وقد كلل ستيفان هوفمـان . المعرفي السلوكي
أنموذجًا يتناول العوامـل   واندما طرحكل هذه الجهود ع )٢٠٠٧( Hofmannوستيفان هوفمان 

بين التيـار المعرفـي السـلوكي     الدمجمن خلاله  واالمعرفية المسببة للرهاب الاجتماعي، حاول
إلـى  ) ٢٠٠٧( Wells، ولعل ذلك ما دفع أدريان ويلس ونظرية الفعل ومنظور التقبل والتعقل

، Metacognitive Beliefs المعرفـة  بعـد الحديث عن العلاج القائم علي تناول معتقدات ما 
الانفعـالات أهميـة    إعطاءللدعوة لضرورة  )٢٠٠٥، ٢٠٠٦( Menninودفع دوجلاس مينين 

تعدد هذه النمـاذج دليـل فعلـي علـي      والواضح أن .وحيزًا كبيرًا في علاج اضطرابات القلق
                                                 

ليمثѧѧل أولѧѧي ) ١٩٩٥(فѧѧي العѧѧام  Clark & Wellsريѧѧان ويلѧѧس طѧѧرح هѧѧذا الأنمѧѧوذج فѧѧي الأصѧѧل  دافيѧѧد آѧѧلارك  وأد   ١
بعقѧد مناقشѧة   ) ٢٠٠٥( Clarkثѧم قѧام دافيѧد آѧلارك     . المحاولات الجدية لوضع تصور نظري إجرائѧي للرهѧاب الاجتمѧاعي   

موسعة حول الأنموذج لخص فيها العناصر الأساسية والدراسات التي أجريت بنѧاءً علѧي هѧذا الأنمѧوذج، خاصѧة بعѧد طѧرح        
 ). ١٩٩٧( Rapee & Heimbergلأنموذج المعرفي السلوآي من قبل رونالد رابي وريتشارد هيمبيرج ا

٤



 

اعي بـل  الرهاب الاجتم ذويليس فقط في إرشاد  ،ضرورة الأخذ في الاعتبار بالنظرة التكاملية
  .في إرشاد كل الاضطرابات النفسية

وبناءً علي هذه النماذج، طرح العديد من الباحثين والمعالجين الكلينيكين طرائـق علاجيـة       
وأكثر المناحي العلاجية والإرشادية فـي  . مستمدة من الأطر النظرية المميزة لكل منحي نفسي

ميرديـث كـولس   (السلوكي الجمـاعي  تناول وعلاج الرهاب الاجتماعي هو العلاج المعرفي 
، والعـلاج  )٢٠٠٤، .Otto et al؛ ميخائيل أوتـو وآخـرون   ٢٠٠٥، .Coles et alوآخرون 

، والعـلاج  )٢٠٠٤، Busch & Milrodفردريك بوسـك وباربـارا ميلـرود    ( السيكودينامي
(، والعـلاج بالتقبـل والتعقـل   )٢٠٠٨ ،.Lipsitz et alجوشوا ليبسيتز وآخرون ((البينشخصي

 & Herbertهيربـرت وليـان كـاردا شـيتو      ؛٢٠٠٥ ،Dalrympleكريستي دالريمبيـل  (

Cardacioto ،كيرك ستروساهل  ؛٢٠٠٥Strosahl ،بالمعني باستخدام ، وحتى العلاج )٢٠٠٢
    ).٢٠٠٣، Cooperميك كوبر ( فنية المقصد المتناقض ظاهريًا

أن الكثير مـن الكلينيكـين   ) ١٣٧: ٢٠٠٠(  .Millon et alويؤكد ثيودور ميلون وآخرون    
يُعرِّفون أنفسهم باعتبارهم انتقائيين؛ حيث يستعينون بالأدوات والفنيات الضرورية التي تجعـل  

باعتبارها انفتاح  Eclecticismوبالتالي يُمكن النظر إلى الانتقائية . العملية العلاجية أكثر فعالية
. ا الفضائل الإنسانية التي يصعب انتقادهـا عقلي وتمركز حول ما ينفع الأفراد بالفعل، وهي هن

وتُكِّرس الأشكال العلاجية الأخرى التي تعتمد علي مدرسة بعينها، علي النقيض، منظور هـذه  
لكن يتفق الجميـع علـي أن   . المدرسة في تشخيص الحالات، وتطبيق فنيات بعينها في العلاج

  .طبقا للفنيات العلاجية العلاج يكون بحسب حالة المريض، لا أن يتم تفصيل المريض
أن البرنـامج المتكامـل   "أن علي المرشد أن يلاحظ ) ٣٢٦: ١٩٩٦(ويري محمد الشناوي      

لمساعدة المسترشدين علي مواجهة مشكلاتهم يجب أن يستخدم كل الاستراتيجيات اللازمة للعمل 
والعمليـات البدنيـة   مع مهارات المسترشد الأدائية ومهاراته المعرفية واسـتجاباته الانفعاليـة   

وبذلك فمن الممكن استخدام أكثر من طريقة حسبما تدعو المشكلة والأهـداف  . والعوامل البيئية
  ".المحددة لتناولها
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