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  قال تعالى: 
)        ِإنو ـــــريخ ـــــملَّه حـــــلاى قُـــــلْ إِصتَـــــامـــــنِ الْيع َـــــأَلُونكسيو

تُخَــالطُوهم فَــإِخوانُكمُ واللّــه يعلَــم المْفسْــد مــن المْصــلحِ        
  يمكح زيِزع اللّه ِإن ُتَكمنلأع اء اللّهش لَوو  

  صدق ا العظيم              
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  الفصل الاول 
  مدخل الي الدراسة 
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  مقدمة الدراسة 
يعمـل   والـذي يقف خلف وحدة أفكارنا ومشاعرنا  الذيمفهوم الذات ذلك المكون  ديع

ويتشـكل مفهـوم    للسلوك،بمثابة الخلفية المباشرة لسلوكنا أو بمثابة الميكانزم الموجه والموحد 
الذات منذ الطفولة وعبر مراحل النمو المختلفة وفى ضوء محددات معينة حيث يكتسب الفـرد  

 التـي ويشكل الفرد مفهوم ذاته من خلال الخبرات  .نفسهخلالها وبصورة تدريجية فكرته عن 
  مراحل تطوره المختلفة.   فييمر بها 

  ) ٢٠ص  :م٢٠٠٥ سليمان،(سناء محمد           
الفتـرات   فـي ا لتغير خبرات الفرد ومواقفـه  أن مفهوم الذات يتطور ويتغير تبع أي

بذلك قد ، الفترات الزمنية المختلفة  فيبذلك قد يختلف مفهوم الفرد ومواقفه ، الزمنية المختلفة 
ذلـك  ، مرحلة زمنية أخـرى   فيمرحلة معينة عن مفهومه لذاته  فييختلف مفهوم الفرد لذاته 

  يمر بها الفرد.   التيرات والمواقف لاختلاف الخب
  )٢١ – ٢٠ السابق،(المرجع             

إذ ؛ سنوات المراهقـة   فيخاصة ، صلب نمو الشخصية  في"كما أن مفهوم الذات يقع 
ا للتساؤلات والحيرة حول التعرف على الذات ويـرى إريكسـون أن   تعتبر فترة المراهقة وقتً

الطفولة واعتمادهم على الآخرين لابد وأن يعرفوا من المراهقين قبل أن يتخلوا بنجاح عن أمن 
  تحقيق ذلك؟ فيوما مدى نجاحهم ،  هم وإلى أين يتجهون

  )١٢١: ص م ١٩٩٢(هدى قناوى ،             
من خلال الإرشاد السلوكي تحسين مفهوم الذات إلى ولقد أشارت الكثير من الدراسات 

  مرحلة المراهقة للمقيمات بالمؤسسات الإيوائية ومنها.   يف
Burks, Gardenia 2013, Mazzarella, Laisay 2013 and Levin, 

EW2013& Brex, Gardene 2013 Kelin, Rachel 2012 & Rogdriquez, 
Stephanie R 2013 &Blason, Kristina 2012 & Curtis, tessica 2012 & 
Nordon, Natalie 2012 & Heindel, Carolin 2011& Thweatt, Vando 2008 
&Wagner, Newman, Cameto, Craza, leyine 2005, F. Hulya, Asci 1999 & 
Romos Lopez 2004 & Chinman, Hanney 1999 & Hadgkinson, Weizman 
1993 ,Billing Sely 1992.  

بالـذات   لـوعي  اقد تسـببها قصـور    التيالمخاطر  إلي الدارساتكما أشارت تلك 
من إضطرابات  المعرفيالشخصية والاجتماعية والأخلاقية والجسمية وما ينتج عن ذلك الفقر 

  عاطفية وإدمان للمخدرات والكحوليات بشكل كبير.
(Rogdriquez, Stephanie R 2013)  

سـوء  إلـى  بمفهوم الذات يـؤدى   الوعي فقرأن  Thweatt, Vanda 2008 أكدكما 
التواصل الاجتماعى داخل الشبكات الاجتماعية الموجودة فى نطاق المراهق بالإضـافة لفشـل   
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بسـلوكيات خطـرة نتيجـة     والانخراطسن مبكرة في والتورط بالجرائم  الدراسيالتعليم  في 
  تشوش صورة الذات وماهية مفهوم الذات لدى المراهق.  

(Thweatt, Vanda 2008)  
أن البرامج الإرشـادية للفتيـات    Heindel , Carolin M 2011من ذكر كلُّ  د، ولق

وحتـى   نوعـائلته  ن عن الانفصال عن منـازلهن المراهقات المقيمات بدور الرعاية تعوضه
أم كانـت  تعوضهم عن مشاكل الإهمال والإساءات سواء كانـت عاطفيـة   كذلك و نأصدقائه

  .هنفسي
(Hiendel, Carolin, M 2011)  

 ,Brex, Gardenez 2013  Wagner, Newman, Cameto مـن  كلُّتفق إولقد 
Carzo, Levin 2005     على أهمية البرامج الإرشادية للبالغين بدور الرعايـة مـن الإنـاث

 شخصـي والذكور نظراً لتدنى مفهوم الذات وانتشار نسبة عالية من الانحرافات وسوء توافق 
لها دور كبيـر  السلوكي الإرشاد  وقد أكدت تلك الدراسات أن برامج دراسيوتعثر  واجتماعي

رفع درجة مفهوم الذات وتكوين الكفاءة الذاتية وبناء مفهوم واضح للذات وأكدت الدراسات  في
أهمية الالتزام بالبرامج الإرشادية للبالغين أثناء الإقامة بدور الرعاية وفيما بعد لتحقيق النجـاح  

  لكلا الجنسين.  
(Brex, BarDENEA 2013 & Wagner, Newman, Came to, Carza, Le vin 
2005).  

أن تقنيات البرامج الإرشادية والجلسـات   Mazzarella, Lidsay 2013ولقد إرتأى 
إكساب شـباب دور الرعايـة المرونـة     فيالتى تحتويها البرامج الإرشادية لها دورها الفعال 

 Roleمذجـة ولعـب الأدوار   باستخدام فنيـات الن  اصةوالدعم والقدرة على حل المشكلات خ
Playing    والأنشطة المختلفة وقد أثبتت نتائج الدراسات أن من تعرضوا للبـرامج الإرشـادية

نظرائهم مما يؤكد اكتسـابهم للمهـارات   بمقارنة  فيدرجاتهم عالية على عدد من الاستبيانات 
  تم التدريب عليها من خلال البرامج الإرشادية.   التيالمختلفة 

(Mazzarell, Lidsay 2013)  
أن هناك تغيرات ذات أهمية  Rodriquez, Stephanie R 2013 من كلُّأوضح كما 

 ـ نبين البالغين مم  رائهمتخرجوا من دور الرعاية ولم يكن لديهم أى علاقات إرشادية وبين نظ
ممن تلقوا برامج إرشادية كما أن البالغين الذين لـم يتلقـوا مسـاعدات إرشـادية تعرضـوا      

ومهـارات   الاجتماعيـة إكسـابهم المهـارات    فيثر ؤدورها تب والتيالنمو  فيبات لإضطرا
  .  المعيشيالاستقلال 

(Rodriquez, Stephanie R 2013)  
كما تتفق نتائج الكثير من الدراسات أن هناك معاناة للعديد من الشباب ممن لم يتلقـوا  

أمـراض  وأية برامج إرشادية قبل الخروج من دور الرعاية وتعرضهم لمشاكل نفسية وجسدية 
وسـلوكيات    Psychosomaticوبعض الأمـراض السيكوسـوماتية   ،  HIVنقص المناعة 

  سبب الاكتئاب واضطرابات ما بعد الصدمة.  جنسية خاطئة واضطرابات عظمى ت
Romos Lopez & Constantine, Terman, 2009 Scannapico, 

Delgadoet 2006 & Cannel, Carridk 2007 shea 2006 & Nicolettie 2007  
& Zethn, Weinberg 2006 & Allen 2005 Cardner 2008 & Gerrge et all, 
2005, Bryan E, Staks 2008 & Waid, Martinez 2003 & chinman, Hnney 
1993 & Billingsle, Y 1992 & Hodkinson 1993 
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وعن تطور مفهوم الذات لدى الأفراد المشاركين بالبرامج الإرشـادية وذلـك بعـد     
من قبـل المشـاركة    نفسيإعداد  فيفإن البرامج الإرشادية تساهم  خروجهم من دور الرعاية 

التعليم]  صنق –البطالة  –لحماية من النتائج السلبية من قبيل [ التشرد البرامج الإرشادية وا في
دور الرعاية ممـا يؤكـد أن   في أجريت مع شباب ممن أقاموا  التيوذلك من خلال المقابلات 

  لديهم.  لمفهوم الذات البرامج المقدمة لها تأثير كبير وفعال على تكوين صورة إيجابية 
(Klein, Rachel Allison 2012)  

النمو وازدياد سـرعته وتطـور    فية را لخطورة مرحلة المراهقة وتميزها بطفونظر
وزيادة  العقليتطور النمو  كذلكونضج الأعضاء الجنسية و والجنسي والحركي الجسميالنمو 

القدرة على إدراك الزمن وخاصة المستقبل والتخطيط له ونمو القدرة على الحفظ والاسـتدعاء  
انفعـالات   فـي والتذبذب  Emotional Development الانفعاليتذكاء والنمو للأرقام والاس

وتشـكيل   Social Development الاجتمـاعي المراهق والمظاهر الانفعالية المختلفة والنمو 
أن المراهقين يحـاولون تقمـص أسـاليب     Erik Erikson 1983يؤكد نظرا لكل ذلك الهوية 

يتقبـل بـه الشخصـيات     نفسـي المواقف المتنوعة وبعضهم يتوصل لسلام  فيمختلفة للذات 
ا يحدث ذلك فالبعض يتخطى مرحلة المراهقة والـبعض الآخـر   المختلفة خاصة لكن ليس دائم

ا ويعود ذلك لتنفيذ قيم والديهم والقائمين على رعايتهم من أجل كل ذلك هويته مبكر يفقام بتزي
  الدراسة الحالية.   فيهمية اختيارها يتضح خطورة مرحلة المراهقة وأ

(Sung, Yoonhee 2013 Post, Brian 2013& Fitzera d et 2012 & David G M. 
Yers 2000 & Maltin 2000 & Kegan, Others 1997& Mcrez, cost 1994 , 
Robert, Moss 1980& Erik Erikson 1983 Daniel 2006 ) 

تكوين احتـرام ذاتـى    فيور الرعاية للمساهمة د فيا لأهمية البرامج الإرشادية ونظر
 التشرد الذات،لمفهوم  وكفاءة ذاتية وخصوصاً للفتيات لأنهم أكثر عرضة لوجود مستوى متدنٍ

 نبعـد وصـوله   يإيجاد وظائف أو حتى متابعة التعلـيم العـال   فيصعوبات إلى مما يؤدى  ؛
من دور الرعاية لذلك أكدت نتائج الكثير مـن الدراسـات ضـرورة     المعيشيلمرحلة الانتقال 

  الالتزام بالبرامج الإرشادية أثناء الإقامة بدور الرعاية لتحقيق النجاح لدى هؤلاء الفتيات.  
(Burks, Gardenia 2013)  

للطفـل مـن    النفسـي أثر الحرمان على البناء  ١٩٨٣كما أكدت إيمان محمود القماح 
ذلـك مجموعـة    في) أطفال محرومين من الأسرة واستخدمت ١٠تها على (خلال دراسة أجر

 ـ    ركبيرة من المقاييس النفسية وأسفرت النتائج أن الطفل المحروم من الرعايـة الأسـرية يفتق
قام برسمها على اختبـارات الرسـم ومنهـا     التيحرم منه وأن الصورة  الذيللشعور بالحب 

وبيرنرو ، اختبار رسم الشخص إعداد ماكوفر وأسلوب  اختبار رسم الأسرة المتحركة لهوفمان
نها مشاعر الحزن والاكتئاب والعـدوان وانخفـاض   مالرسم الحر وكانت رسومات الأطفال تك

  تقدير الذات .  
  ) ١٩٨٣(إيمان محمود القماح ،                    
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 & Murphy, Patricia, Ann 1989مـن   كـلُّ  أكـد  في هـذا الصـدد  وأيضاً  

Christoper, S. A 1980    عباس ، الكيلانى ، عبد االله زايد ، على حسـنى ، الـدمرداش أن
دور الرعايـة والـذين    فيمفهوم الذات بين الأيتام وغير الأيتام من المودعين  فيا هناك فروقً

 ـ ا ذات يقدم لهم برامج خاصة للرعاية الاجتماعية ، واتفقت نتائج الدراسة على أن هناك فروقً
  مستويات التكيف بين الذكور والإناث لصالح الإناث.   فيدلالة إحصائية 

  
(Murphy, Patricia, Ann 1989 & Christoper 1980)  

استخدمتها الباحثة النظرية السلوكية التي ومن النظريات المفسرة للذات ، 
Behaviorism   حيث أن كلمة السلوكية مشتقة من السلوك وهى كل ما يصدر عن الكائن

، كما قسم علماء السلوكية السلوك إلى وحدات صغيرة  خفيمن قول أو فعل ظاهر أو  الحي
تغير  أيالاستجابات والبيئة إلى وحدات صغيرة تسمى مثيرات وهم يرون أن التعلم هو  هي

ا عن عمليات التعزيز كالإثابة أو المكافأة أو السلوك وقد يكون هذا التغير ناجم فيملحوظ 
  مة رضا. التدعيم أو ابتسا

(Diane P. Schultz, SYaney Ellen Schuttz 2005, p. 371) 
زيادة السلوك المرغوب في لية التقنيات الإرشادية عولقد أكدت العديد من الدراسات فا

وإحلاله محل السلوك غير المرغوب من قبيل التعزيز بأنواعه حيث أكد كثير من الباحثين أن 
ا هو تكرار يتم بموجبه زيادة احتمال تكرار الاستجابة وأيضReinforcement  التعزيز 

 السلوكي، بالإضافة إلى التعاقد   Schedule of Reinforcementجداول التعزيز 
Contingency contacting   والمعززات النشاطيةActivity Reinforcers ات زوالمعز

بأنواعها  Modelingنمذجة وال Promptingوالتلقين   Social Reinforcersالاجتماعية 
ا لأهميتها فلقد نظرRelaxation  العضليوتقنيات الاسترخاء  Punishmentوالعقاب 

ا استخدمها الكثير من على فعاليته وأيض حرصا الإرشاديالبرنامج  فياستخدمتها الباحثة 
  البرامج وأكدت الكثير من الدراسات فعاليتها ومنها.

Norand Nattally 2012 & Pierce Risley 2012 , Ross 1980 & Howard 
Kassinove and Raymond Chip 2006 & O'Donahue, W & Ferquson. K. E 
2001 & Gelfand and Harman 1989, Sulzer Azaroff and Mayer & miller 
1996 & Martin and pear 1988 & Deitz and Repp 1983 & Martina, Gand 
& Pear. I 1983 & Repp 1983 Baldwin 2001 & Fox 1982 , Bandura 1969 
& Barrion, Dr. 1981 & Whhdley D 1981 & Ollendickand and Centry 
1981 & Skinner 1963 , Polsgrove nad Deith 1983. 
وتلك التقنيات التى أكدت فعاليتها الكثير من الدراسات كان لها أكبـر الأثـر والـدور    

أعدته الباحثة من أجل رفع درجة "مفهوم الذات لدى  الذي الإرشادينامج فعالية البر فيالفعال 
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أكدت فعاليته الدراسات  والذيالمؤسسات الإيوائية"  فيالفتيات المراهقات اليتيمات المودعات  
 التـي الدراسـات العربيـة والأجنبيـة     كذلكالسابقة والنتائج الكمية والكيفية للدراسة الحالية و

دور الرعاية وأهمية البرامج الإرشـادية   فيم الذات خاصة لدى المودعين أبرزت أهمية مفهو
  ورفع درجة مفهوم الذات.   السلبيتعديل مفهوم الذات  في

التعريفات والأطر النظرية المفسرة  النظريجانبها  فيهذا وقد تناولت الدراسة الحالية 
ة الحرمان من الوالـدين بنمـو   الطفولة والمراهقة وعلاق فيلمفهوم الذات ، نمو مفهوم الذات 

مفهوم الذات وكيفية تطور مفهوم الذات من خلال البرامج الإرشادية وتطور مفهوم الذات مـن  
  خلال الأنشطة التدريبية.  

للتعريفات والنظريات المفسرة لمفاهيم الدراسـة   تفصيليكما تعرضت الدراسة بشكل 
اهقة والمؤسسات الإيوائية مـع التركيـز   والمر النفسيالأربعة ، وهى مفهوم الذات والإرشاد 

  .  الإرشاديتبنتها الباحثة أثناء إعداد البرنامج  والتيعلى النظرية السلوكية وفنياتها 
اهتمت بتنمية مفهـوم   التيالدراسة الحالية الدراسات السابقة  فيواستعرضت الباحثة 

دراسـات  الالذات وأيضاً الدراسات الخاصة بالبرامج الإرشادية لرفع درجة مفهوم الـذات ، و 
هتمت بالمؤسسات الإيوائية وعرضت الباحثة للدراسات العربية والأجنبية مـع التركيـز   إ التي

توصـلت   استخدمتها ومدتها وأهم مـا  التيعلى عرض عينات هذه الدراسات وطبيعة البرامج 
إليه من نتائج.   

     لما تم عرضه من دراسات عربية وأجنبية وأوجه
  التشابه والاختلاف بينها وبين الدراسة الحالية ، انتهاء إلى صياغة فروض الدراسة الحالية. 

شـمل   والذيللدراسة  التطبيقيتصميم الجانب  فيواستفادت الباحثة من جميع ما سبق 
عرض حدود الدراسة مكانيا وزمانيجمع  الذي، وتصميمها  التجريبيا ومنهج الدراسة ا وبشري

بعدى) وبين تصـميم المجموعـة    – قبليبين تصميم المجموعة التجريبية والضابطة بقياس (
وعينة الدراسة بمجموعتها التجريبية والضابطة وأدواتهـا  ، ) تتبعي –التجريبية بقياس (بعدى 

  المستخدمة لتقييم متغيرها التابع (مفهوم الذات).  
المستخدم من حيث الهدف  الإرشاديللدراسة برنامجها  التطبيقيكما استعرض الجانب 

وطبيعة الأنشطة والألعاب المستخدمة ، ومحتوى الجلسات ومدة البرنامج وتوزيـع الأنشـطة   
  لألعاب عبر الجلسات.  ا

واجهـت الباحثـة    التييدانية والصعوبات كما شمل هذا الجانب إجراءات الدراسة الم
ا إلى النتائج المستخرجة مـن الدراسـة   أثناء التطبيق والأساليب الإحصائية المستخدمة وصولً

فتيـات  رفع درجة مفهـوم الـذات لل   فيالمستخدم  الإرشاديانتهت إلى فاعلية البرنامج  والتي
المؤسسات الإيوائية حيث أظهرت نتائج الدراسـة التـأثير    فيالمراهقات اليتيمات المودعات 
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 على رفع درجة مفهوم الذات للفتيات والمراهقات اليتيمات  الإرشاديا للبرنامج الدال إحصائي
د عدم وجـو  يالتتبعالقياس  فيالمؤسسات الإيوائية ، كما أظهرت نتائج الدراسة  فيالمودعات 

ليـة  عالتتبعى للمجموعة التجريبيـة ممـا يؤكـد فا    –ا بين القياس البعدى فروق دالة إحصائي
  .  الإرشاديالبرنامج 

نتـائج الدراسـات    فـي ضوء عدة مستويات، تمثلت  فينتائج الدراسة  نوقشَت، وقد 
 النهـائي سـتنتاج  نتهاء إلـى الإ إوعينة الدراسة ، وأدوات الدراسة  النظريالسابقة ، والإطار 

  للدراسة وصياغة التوصيات والبحوث المقترحة.  
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  مشكلة الدراسة:  - 
ظهور الكثيـر مـن المشـكلات     Kerker, Momson Don 2006 من كلُّلقد أكد 

مفهوم الذات  في تدنٍ نفلديه؛ الرعاية  ورِد في أُودعنالسلوكية لدى الفتيات المراهقات اللاتى 
بأبعاده الأخلاقية ، الجسمية وعدم رضا عن الذات وصعوبات سلوكية وأكاديميـة أكثـر مـن    

 ـ هيالمدرسة ومن أكثر الظواهر المثيرة للجدل  فيغيرهم  تقـديم   فـي  حقيقـي  صوجود نق
  يتعاطين المخدرات لفترات طويلة. اللاتيالخدمات وزيادة معدل الفتيات المراهقات 

(KerkerK &Momson Don,2006)  
 ـارتفاع بشكل مستمر منـذ الثمانين  فيأن هذا المعدل  Allard 2006 اشارولقد  ات ي

تعتبـر مـن أهـم     والتيتقديم البرامج الإرشادية العلاجية الفعالة  فيالتقصير ويعود ذلك إلى 
بشكل  ييؤد الذيالخطر  اتعرض هؤلاء الفتيات المراهقات اليتيمات لهذ فيالعوامل المساعدة 

  متوقع للوقوع تحت طائلة القانون.  
(Allard, 2006)  

أن الشباب التـاركين   Klein, Rachel 2012، كما أثبتت الكثير من الدراسات ومنها 
ن أجل تحقيق الاستقلالية بينما يركـز معظـم   ممن الصعوبات الكثير لدور الرعاية يواجهون 

مـن قبـل    نفسـي عاية بدون تأهيل أو إعداد العلماء على النتائج البارزة للخروج من دور الر
نقص التعلـيم]   –البطالة  –البرامج الإرشادية ومن تلك النتائج السلبية [ التشرد  فيالمشاركة 

مما يؤكـد أن  ؛ دور الرعاية في  قنطواأجريت مع شباب ممن  التيوذلك من خلال المقابلات 
  مفهوم الذات لها تأثير كبير وفعال على تكوين صورة إيجابية لديهم.  المقدمة لالبرامج 

(Klein, Rachel 2012)  
 فـي أن الحرمان الأسرى من أهم العوامل المؤثرة  ١٩٨١سعدية بهادر أظهرت ولقد 

ا يميـزه عـن الآخـرين    لا يتحقق من أنه شخص أو أن له اسمربما مفهوم الذات فهذا الطفل 
البرامج المخصصة لهؤلاء المحرومين على تعليم الطفل أنـه شـخص    فيالتأكيد  يجبولذلك 

ة واضحة عن ذاته يساعده على تكوين ثقته بنفسه واحترامه مميز وذلك لأن تكوين الطفل فكر
  لنفسه.  

  )٢٢٩ :١٩٨١ بهادر،(سعدية             
أن المـراهقين   Douglas Cord 1994, Phyllis post 1994مـن   كـلُّ  أظهركما 

) مـن  ٧٦المودعين بدور الأيتام لديهم مفهوم الذات مـنخفض حيـث اسـتخدمت الدراسـة (    
المراهقين المودعين بإحدى المؤسسات الإيوائية واستخدمت مجموعة من الأدوات وهى قائمـة  
أولية لحاجات المراهقين مرتبطة بالعلاقات الأسرية وترتيبات المعيشة وأسفرت النتـائج عـن   

  اض مفهوم الذات لديهم كما أن العلاقات الشخصية المتبادلة ضعيفة.  انخف
(Douglas Cord 1994& Phyllispost 1994)  
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أبعاد مفهوم الذات لدى المـراهقين   في اأن هناك تباينً Dishman 2007 أوضحكما  
 الثقـافي تقوم بمقارنة الجانب  التيالبيض والسود حيث تندرج هذه الدراسات ضمن الدراسات 

مراهقاً من البـيض   ١٧٩ا من السود و مراهقً ٥٦٩المجتمعات وطبقت على عينة قوامها  في
مفهـوم   فـي مفهوم الذات وأبعاده خاصة  فيالنتائج  فيوأظهرت النتائج إلى عدم وجود تباين 

كما  أظهرت النتائج أن البنات السود لهم نفـس مسـتوى مفهـوم      Physical الجسديالذات 
نفـس التصـور حـول     نة ولـديه هغير مشو Body Imageرة الجسد وصو الجسميالذات 

  مظهرهم مقارنة بزملائهم البيض.  
(Dishpan, 2007: p. 87)  

مـن  بـالكثير  أن البرامج الإرشادية الثريـة    Magnus Lind Wall 2009 أشارو
الأنشطة الهادفة لها أكبر التأثير على ارتفاع درجة مفهـوم الـذات بأبعـاده المتعـددة ولقـد      

 ١٢٧أنثـى ،   ١٦٤فرداً موزعين على دول بريطانيا:  ١٦٤٤استخدمت الدراسة عينة قوامها 
رجـلاً معـدل أعمـارهم     ١٠٧امرأة ،  ١١٠، والسويد  ٣١.٣:  ٢١.٣ا معدل أعمارهم رجلً

سنة وتوصلت النتائج إلى أن  ٢١.٣رجل معدل أعمارهم  ٦٠٣امرأة ،  ٥٣٤أما تركيا  ٢٣.١
يحملها كل فرد تؤثر على مستوى مفهوم الذات ثم أخضعت الباحثة العينة لبرنـامج   التيالثقافة 
جميع أبعاد مفهـوم   فيوبعدها  التدريبيوتوصلت لوجود فروق قبل التعرض للبرنامج  تدريبي

رامج الإرشادية وممارسة الأنشطة على مفهوم الذات ممـا يوضـح   الذات وهذا يؤكد تأثير الب
  ا.  وتفصيلًة لًأهمية الأنشطة جم

(Magnus Lind wall, 2004)  
تعديل مفهـوم الـذات مـن     فيأثر البرامج الإرشادية  ٢٠٠٩وأيضاً أكد أحمد يونس 

) طالباً من طلبة كلية التربية كان لديهم انخفـاض  ٤٠خلال دراسة قام بها على عينة قوامها (
ا إلـى  ا ثـم وزعـوا عشـوائي   مفهوم الذات اتضح من خلال درجات اختبارهم قبلي فيواضح 

جمـاعي الا على توكيد الذات مـن خـلال الإرشـاد    مجموعتين تلقت المجموعة الأولى تدريب 
والمجموعة الثانية لم تتلقى أية تدريبات وأظهرت النتائج وجود فروق ذات دلالـة إحصـائية   

ممـا يؤكـد أثـر     الإرشاديلصالح المجموعة التجريبية وبعد تلقى أفرادها التدريب بالأسلوب 
  تعديل مفهوم الذات.   فيالبرامج الإرشادية 

رفع درجة مفهوم الـذات لـيس    فيكل ذلك يؤكد أهمية وضرورة البرامج الإرشادية 
مع كثيـر مـن   كذلك ذلك فقط بل أهمية اختيار مفهوم الذات تتفق مع كثير من آراء الباحثين و

غير واضـح المعـالم    يتعتبر مفهوم الذات هو ذلك المكون أو التنظيم الإدراك التيالدراسات 
 يكانزم وكنا أو بمثابة الميعمل بمثابة الخلفية المباشرة لسل والذييقف خلف وحدة مشاعرنا  الذي
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وبهذا المعنـى   Lechy, Rogersوالموجه للسلوك ومن تلك الدراسات  Regulationالمنظم  
  يلعب مفهوم الذات دور القوة الدافعة للفرد فى كل سلوكه ويؤكد ذلك.  

(Combs, Snygg, He Yak aw) 
واجههـا المراهقـون   ي التيا للتحديات والمهام اختيار مرحلة "المراهقة" نظركذلك فإن 

حيث أكد أنه علـى   Erik Erikson 1963أثناء طريقهم لمرحلة البلوغ والنضج وهذا ما أكد 
لأن كل مرحلة لديها مهمة نفسية واجتماعيـة  ؛ منا حل أزمة معينة بكل مرحلة من حياتنا  كلُّ

وكـذلك  ا يكافح الأطفال الصغار مع قضايا متعلقة بالثقة ، الاستقلال ثم المبادأة خاصة بها فمثلً
فهـي  يجاهد الأطفال بعمر المدرسة ليكونوا ذو كفاءة لديهم قدرة إنتاجية أما مهمة المراهقـون  

للحصول على مفهوم أوضح للذات إلـى  ؛ بالحاضر مع احتمالات المستقبل  الماضيمزج  هي
  تهم.  جانب بحثهم عن هوي

(Erik Erikson, 1963) 
أن المراهقون يحاولون تقمص أساليب مختلفة للذات تختلف  Erik Erikson ذكر كما

ا ما تتشابك مواقف مختلفة وأحيانً فيا مختلفة فهم يسلكون أدوار؛ باختلاف المواقف المتنوعة 
هذه العوامل كما لاحظ أريكسون تخطى بعض المراهقين لهذه المرحلة والبعض الآخر يقـوم  

  بتزوير هويته وذلك يعود ببساطة لتنفيذهم قيم والديهم وتوقعاتهم.  
(Erik Erikson, 1963)  

أن ممارسـة   F. Hulya 1999كما أكدت الكثير من الأبحـاث والدراسـات ومنهـا    
؛ فترة المراهقـة   فيسمة القلق  لل رفع درجة مفهوم الذات من شأنه أن يقلالأنشطة من خلا

) طالبة ٤٠، ولقد استخدمت الدراسة عينة قوامها ( إيجابي  عمل على تكوين مفهوم ذاتأن تو
سنة وقامـت   ٣٥:  ٢٢طالبة عمرها من  ٢٠مت إلى قسمين الأولى ضابطة وتتكون من سوق

لت النتائج إلـى أن مفهـوم الـذات    صوالجلسات الإرشادية وتوالمجموعة التجريبية والبدنية 
للمجموعة الضابطة وذلك كـان   الجسميللمجموعة التجريبية أفضل من مفهوم الذات  الجسمي

جميع ميادين وأبعاد مقياس مفهوم الذات إضافة إلى أن درجة القلق كانت منخفضـة عنـد    في
د أهمية ممارسة الأنشطة من خـلال برنـامج   مما يؤك؛ المجموعة التجريبية مقارنة بالضابطة 

  لرفع درجة مفهوم الذات.  
(F. Hulya, Asci, 1999)  

الي التحقق من مـدى فعاليـة    وبناءً على ما سبق تسعى الدراسة الحالية
برنامج إرشادي في رفع درجة مفهوم الذات لدى الفتيات اليتيمات المراهقات المودعـات فـي   

  المؤسسات الإيوائية.
سوف تقوم الباحثة بدارسة وعرض تعريفات ونظريات مفهوم الذات والمراهقة وأسـباب  لذلك 

تدنى مفهوم الذات لدى المراهقات اليتيمات وكيفية تعديل ورفع درجة مفهوم الذات من خـلال  
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 فـي لرفع درجة مفهوم الذات لدى الفتيات اليتيمات المراهقـات المودعـات    إرشاديبرنامج  
فع درجة مفهوم الذات لدى ر في الإرشاديسوف نرى أثر هذا البرنامج المؤسسات الإيوائية و

للفتيات اليتيمات المودعات لدرجة مفهوم الذات  ةوتتبعي يةوبعد ةقبليات الفتيات (من خلال قياس
ا بعـد  تعرضها الباحثة تفصيلي التيالمؤسسات الإيوائية) ومن خلال النتائج الكمية والكيفية  في

  الانتهاء من تطبيق جلسات البرنامج الإرشادى.  
 

رفع درجة مفهوم الذات لدى الفتيـات المراهقـات    في إرشاديما مدى فعالية برنامج 
عدة أسـئلة فرعيـة    الرئيسيالمؤسسات الإيوائية؟ ويتفرع من السؤال  فياليتيمات المودعات 

  منها:
١ - لالة إحصائية في درجة مفهوم الـذات بـين متوسـطات    هل هناك فروق ذات د

درجات المجموعة التجريبية ( قبل وبعد) تقـديم البرنـامج الإرشـادي للفتيـات     
 ؟ المراهقات اليتيمات المودعات في المؤسسات الإيوائية

٢ - ائية في درجة مفهوم الـذات بـين متوسـطات    صلالة إحهل هناك فروق ذات د
 ـالضـابطة فـي ( القيـاس القب   و –لمجموعة التجريبية درجات ا ي) للبرنـامج  ل

 الإرشادي؟
٣ - لالة إحصائية في درجة مفهوم الـذات بـين متوسـطات    هل هناك فروق ذات د

الضـابطة فـي ( القيـاس البعـدي) للبرنـامج       –درجات المجموعة التجريبية 
 الإرشادي؟  

٤ - درجة مفهوم الـذات بـين متوسـطات     فيلالة إحصائية هل هناك فروق ذات د
  (البعدى / التتبعى) للبرنامج الإرشادى؟   ينالقياس فيدرجات المجموعة التجريبية 

 
رفع درجـة مفهـوم    في إرشاديتهدف الدراسة الحالية إلى التحقق من فعالية برنامج   

  لإيوائية  المؤسسات ا فيالذات لدى الفتيات المراهقات اليتيمات المودعات 
  ويتحقق ذلك من خلال الخطوات التالية:

لرفـع  العديد من الفنيات والتكنيكات قائم على  سلوكي تصميم برنامج إرشادي - ١
درجة مفهوم الذات لدى الفتيات اليتيمات المراهقات المودعات في المؤسسات 

   الإيوائية .

تصميم برنامج إرشادي لرفع درجة مفهوم الذات لـدى الفتيـات المراهقـات     - ٢
  اليتيمات المودعات في المؤسسات الإيوائية.  

( قبلي/بعدي )  ينقياسالالمستخدم من خلال  الإرشادياختبار فاعلية البرنامج  - ٣
 الذات.لقياس درجة مفهوم 
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  
  الأهمية النظرية:   -١
ة أهميتها من أهمية الموضوع حيث يعد مفهـوم الـذات حجـر    تستمد الدراسة الحالي  )أ 

  الشخصية.في بناء الزاوية والركيزة الأساسية 
 التـي ا لتكدس الدراسـات  نظر الأيتام،اهتمت بالمراهقين  التيندرة الدراسات العربية   )ب 

 تهتم بأطفال دور الرعاية.  

 فـي وخاصـة   النفسيالميدان  فيكونها نواة لدراسات أخرى  فيتبرز أهمية الدراسة   )ج 
؛ هـذه المرحلـة    في والسيكولوجي والإرشادي التوجيهيمرحلة المراهقة لتؤكد البعد 

 كونها تعد مرحلة انتقالية لمرحلة الرشد.  

   :الأهمية التطبيقية -٢

لرفع درجة مفهوم الذات لدى الفتيات المراهقـات اليتيمـات    إرشاديالخروج ببرنامج   )أ 
  المؤسسات الإيوائية.   فيالمودعات 

المؤسسـات   فـي ستبصار العاملين من الممكن أن يكون أداة لإ إرشاديتقديم برنامج   )ب 
والفعالة لتقديم الخدمات النفسـية والإرشـادية وكيفيـة     المناسبةَ الإيوائية على الآليات

المؤسسـات   فـي الرعايـة   لمقـدمي التعامل مع مرحلة المراهقة وعقد ندوات تثقيفية 
 جميع أنحاء جمهورية مصر العربية   فيائية الإيو

بناء على ما تكشف عنه نتائج هذه الدراسة يمكن إعادة التخطـيط لتحديـد محتـوى      )ج 
دور  فـي للمـراهقين والمراهقـات    الفعليا لما يتطلبه الواقع الإرشادية طبقً البرامج

 الرعاية.  

ادية بحاجة ماسة إلى على الرغم من تنوع الدراسات الأجنبية فما زالت البرامج الإرش  )د 
ما يتناسب مع طبيعتنا وظروفنا الاجتماعية والاقتصادية وما زلنا بحاجة ماسة لمزيـد  

 من البحوث والدراسات العلمية.  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 


