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ى سيدنا محمد صلى الله عليه ، والصلاة والسلام علما علمتنا وأنت علام الغيوب
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ثم بفضل  ،إن هذه الدراسة لم تصل إلى هذه المرحلة إلا بفضل الله تعالى أولاا 

حتى  ،ولم يبخلوا على بنصحهم ،أصحاب الفضل الذين بذلوا الجهد وذللوا الصعاب
أجد لزاماا علي أن  ،صحاب الفضلمن باب الاعتراف بالفضل لأ، و هذا يهدأثمر ج
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ومن نصح  ،ما قدموه لي من سعة صدر وصبر وتحمل ىشبكة صوت العرب عل
رشاد وكيل معهد الدراسات  المسيح سمعان عبد /الدكتوروأخص بالشكر  ،وا 

 .ي ميزان حسناتهموأسأل الله العلي العظيم بأن يجعل ذلك ف ،ةوالبحوث البيئي
الأساتذة الأفاضل أعضاء لجنة المناقشة  ىوكذلك أتقدم بجزيل الشكر والتقدير إل

 .ة فلهم مني كل الاحترام والتقديربقبول مناقشتي هذه الرسال يالذين تفضلوا عل
خو  تي وأخواتي الذين ساندوني كما أتوجه بالشكر الممزوج بالحب لأسرتي الكريمة وا 

توجه بخالص الشكر والتقدير أكما  ،لإكمال دراستي بدعواتهم الصادقة ،وشجعوني
 .لإتمام هذا العمل لي وصبرها وتشجيعها ،لزوجتي على دعمها المعنوي لي

ن غفلتهم عن غير قصد فلهم مني كل أما م ،هؤلاء من ذكرتهم من أصحاب الفضل
 .الشكر

 ،،،صدوالله من وراء الق
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 المستخلص

البرامج البيئية  نظام محاسبة المسئولية في تقويم أداء استخدام هدفت الدراسة إلى
المصرية، لتحسين نوعية انتاج البرامج البيئية وتطوير أدائها وتحقيق أعلى  ذاعةبالإ

يجاد  ةلدوريا داءعائد مستهدف من بث البرامج متمثلة في تطوير نظام تقارير الأ وا 
 ا لمعالجةوتوجه القرارات الإدارية نحو معالجة الانحرافات تمهيدا  داءطرق قياس الأ

في ظل ندرة الموارد الاقتصادية  نفاق خاصةا ضافة لترشيد الإوتقليل الأخطاء بالإ
للمجلس الوطني للإعلام، وقد استخدم الباحث المنهج الوصفي التحليلي والاختبارات 

 :ناسبة لاختبار صحة الفرضياتالإحصائية الم

توجد علاقة ارتباط ذات دلالة معنوية بين نظام محاسبة المسئولية وتحسين  •
 .البرامج البيئية أداء

توجد علاقة ارتباط ذات دلالة معنوية بين نظام محاسبة المسئولية وتقويم  •
 .للبرامج البيئية داءالأ

على مجتمع الدراسة وتمثل  ولإثبات صحة فروض الدراسة تم تصميم استبيان وطبق
قد قام الباحث بتوزيع ، و البيئة وجمهور من المستمعين ذاعةفي العاملين ببرامج الإ

استمارة على المستمعين  150استمارة على العاملين بالبرامج الاذاعية، وعدد  75
  للبرامج الاذاعية.

البرامج  أداءوتحسين  وضحت النتائج وجود علاقة ارتباط بين نظام محاسبة المسئوليةأوقد 
يعمل على تأكيد صلاحية  المسئوليةنظام محاسبة  استخداموتقويمها، حيث إن  ةالبيئي

، من خلال تفويض السلطات في اتخاذ القرارات حسب داءاللامركزية في الأ
كما  ذاعات الاقليمية خارج مبنى ماسبيرو.وخاصة الإ إذاعة لالامكانيات المتاحة لك

العاملين بالبرامج  أداءم داء، يمكن من خلاله تقويفي قياس الأ الاا يعتبر نظاماا فع
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ن ن البرامج بالمجموعات النوعية الأخرى وذلك بالاستفادة من أالبيئية وغيرها م
 .النظام يعكس ما انجزه منتج البرامج فيما خطط له من أهداف

نظام تساهم في توفير دعائم تطبيق  وضع مجموعة من التوصيات التيوقد تم 
 محاسبة المسئولية منها:

ام محاسبة المسئولية نظ استخدامالمصرية بتطبيق و  ذاعةضرورة قيام الإ •
 اا متميز  أداءا البرامج البيئية والذي يكفل  أداءداة لقياس ومتابعة واعتمادها كأ

 .للبرامج البيئية وتحقيق المستهدف
على الإدارة  داء مما يسهلالمصرية بتوحيد شكل تقارير الأ ذاعةقيام الإ •

عقد دورات تدريبية  ينها في الوقت المناسب، كما ينبغالعليا اتخاذ قرار بشأ
يجعل نظام الاتصال جيداا  بشأن إعداد تلك التقارير وكيفية صياغتها مما

 دارية المختلفة.وفعالاا بين المستويات الإ
جراء المزيو البرامج البيئية لقضايا التنمية المستدامة  يضرورة تبن • د من ا 

ها وسيلة فعالة اعتبار ولية، بالبحوث حول سبل تعزيز مفهوم محاسبة المسئ
المنافسة المتزايدة بين وسائل وتحقيق ميزة تنافسية في ظل  داءيم الألتقو 
 علام.الإ
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، كونها تؤدى دوراا تشكل المشاريع البيئية مدخلاا هاماا من مداخل النمو الاقتصادي
 .تدامة التنمية الاقتصاديةفي ضمان اس هاماا

إذ ينوط بها  ،ومن هنا تكمن أهمية وسائل الاعلام المختلفة في تقديم البرامج البيئية
 .تسليط الأضواء حول المؤثرات السلبية التي تعوق مسيرة التنمية

ا كبيراا بقضايا ومشكلات البيئة حيث قدمت اهتمامالمصرية  ذاعةوقد أولت الإ
ا ومشكلات البيئة وحث الإذاعية لمناقشة قضاي لعديد من البرامجالخريطة البرامجية ا

منع التلوث والحفاظ على الموارد الطبيعية من خلال الشبكات الإذاعية  المجتمع على
 .المختلفة للمساهمة في نشر الوعي البيئي وتحقيق التنمية المستدامة

هم في تقديم تماماهالمصرية ينحصر  ذاعةومن الجدير بالذكر أن المسئولين بالإ
، فقد يبدو في ظاهر لى وجود أداة لقياس تلك البرامجإالبرامج البيئية فقط دون النظر 

 يولكن يمكن أن تكون البرامج البيئية لا تؤد ،مر أن نتائج متابعة البرامج جيدةالأ
أكثر فاعلية بسب عوامل أخرى مهمة  ة البيئة ويمكن أن يكون لها دورالمأمول لخدم

قياسها وتحتاج آلية قياس لمعرفة ما تم تحقيقه من مستهدف وتحديد أوجه لم يتم 
الضعف والقصور لتقويمها لتحقيق الإبداع والتحسين المستمر ومعالجة مشاكل 

 يمكن صياغة مشكلة الدراسة في الأسئلة التالية: ا على ما سبقواعتمادا  ،البيئة

البرامج  ة لتحسين أداءليئو المس ةنظام محاسب استخداممكانية مدى إ ما :1س
 ؟ةالمصري ةذاعالإ فيالبيئية 

 ضوءالبيئية في  ةذاعحالي والتطوير المقترح لبرامج الإالوضع ال ما :2س
 ؟ةيالمسئول ةمحاسب

نظام محاسبة المسئولية في تقويم  استخداملى محاولة دراسة كيفية إويهدف البحث 
يتم من  وأن تحقيق هذا الهدف ،ئهاالمصرية لتطوير أدا ذاعةالبرامج البيئة بالإ أداء

 : هداف الفرعية منهاخلال تحقيق مجموعة من الأ
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تحليل نظام محاسبة المسئولية في  استخدامعلى مدى إمكانية  التعرف •
التخطيط لتحسين البرامج البيئية لتحقيق وتقويم المنتج البرامجي وبالتالي 

 .التنمية المستدامة

ه تطبيق نظام محاسبة المسئولية في تواج المعوقات التيالتعرف على  •
  .البرامج البيئية

تقديم خطة ونموذج مقترح في كيفية تقييم وتحسين الأداء للبرامج البيئية من  •
 .محاسبة المسئوليةرقابي لخلال نظام 

تحقيق ل نظام محاسبة المسئولية استخداموتتمثل أهمية البحث في إبراز مدى إمكانية 
، كما تعتبر نتائج الدراسة ذاعةبرامج البيئة بالإ أعلى عائد مستهدف من بث

بآليته  داءمجال قياس الأ فيوتوصياتها مساهمة فكرية وبحثية تضاف للباحثين 
 .المصرية ذاعةبالإالحديثة والمسئولين عن البرامج البيئية 

 ذاعةويتمثل مجتمع الدراسة من المستمعين والمسئولين والعاملين بالبرامج البيئية بالإ
وقد قام الباحث بالحصول على البيانات اللازمة  (،مفردة 225)المصرية وعددهم 

رؤساء )لإجراء التحليل الإحصائي من خلال الاعتماد على المقابلات الشخصية مع 
فضلاا على الاستماع  ،المصرية ذاعةبالإ (العاملين بالبرامج البيئية ،مدراء ،الشبكات

 .المستمعين ومتابعة البرامج البيئية ومقابلة

لمعرفة ثبات  (لفا كرونباخ)أمعامل  استخدامبوقد تم اختبار صحة فروض الدراسة 
 .للعينة الواحدة (ت)واختبار  ،وصدق الاستبانة

 : يلي وكان من أهم النتائج التي تم التوصل اليها ما

حسين تتوجد علاقة ارتباط ذات دلالة معنوية بين نظام محاسبة المسئولية و  .1
 .امج البيئيةالبر  أداء

توجد علاقة ارتباط ذات دلالة معنوية بين نظام محاسبة المسئولية وتقويم  .2
 .البرامج البيئية أداء
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ويمكن من  داء،إن نظام محاسبة المسئولية يعتبر نظاماا فعالاا في قياس الأ .3
ن البرامج بالمجموعات العاملين بالبرامج البيئية وغيرها م أداءخلاله تقويم 
خرى وذلك بالاستفادة من أن النظام يعكس ما أنجزه منتج البرامج النوعية الأ

  .فيما خطط له من أهداف
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