
  

 
Institute Of Educational Studies 

Department of Educational Counseling   

    

 

 

Effectiveness of a counseling program on 
reducing the realized psychological 

loneliness in hearing impaired children and 
its effect on their psychological adjustment 

 

 

 
 

To Obtain PhD Degree in Education  

"Psychological Counseling" 

 

Submitted By 

Naseh Hussien Salim Ibrahim Sakr 
 

 

 

Supervised By: 

Prof. Dr.Mohamed 

Darwesh Mohamed  

Professor & Head, Dep. of 

Psychological Counseling 

Institute Of Educational Studies 

Cairo University 

Prof. Dr. Adeil Abdulla 

Mohammed 

Professor of Special Education 

Faculty of Education 

Zagazig University 

Director of National Center for 

Educational Research and      

Development 

1021 



 الفصل الأول

 

 مدخل إلي الدراسة

 

 

 0مقدمة الدراسة
 0أولًا: مشكلة الدراسة
 0ثانياً: أهداف الدراسة
 0ثالثاً: أهمية الدراسة

 0رابعاً: مصطلحات الدراسة
 0خامساً: حدود الدراسة

 
 



 2 

 الفصل الأول

 لي الدراسةإمدخل 
 :مقدمةال
يساتطيع ههاا  التايبها سبحانه وتعالى للإنساا  وه التيتعتبر حاسة السمع نعمة من نعم الله الكثيرة     

أ  يسااتمع ىلااى ااامته هاام أي اااًا وهااد هااد  اللااه  -كااكل   -سااماا اوااامات ماان حملااه هاا  و سااتطيع 
} وَاللّهُ  القرآ  الكر م للدلالة على أهميتها حيث يقمل الله تعالى فيسبحانه وتعالى السمع على البصر 

ممَْ  وَالأبصَممارَ وَ أَخْرَجَكُم مِّّن بُطُونِّ أُمَّهَاتِّ  ََ لَعَلَّكُممْ تَكْم ُ كُمْ لَا تَعْلَمُونَ شَيْئاً وَجَعَلَ لَكُممُ الََّّْ رُونَ { " الَأفْئِّمدَ
لْمٌ : قوله تعالى فيو "  87سمرة النح : آياة  اََ لملً إ}وَلَا تَقْفُ مَا لَيْسَ لَكَ بِّهِّ عِّ ََ مَْ  وَالْبَصَرَ وَالْفُم ن الََّّ
ولًا {أولمئِّكَ لَأن عَنْهُ مَ  من نَطْفَمة   }:همله تعاالى في":  و  63سمرة الإسراء: آية  ََُّْ إنما خَلَقْنَما اسنَّمان مِّ

ميراً { يعاً بَصِّ َُ سَممِّ ٍ  نَّبََْلِّيمهِّ فَعَعَلْنَمما . كماا وااال اللاه سابحانه وتعاالى ن سااه 6ساامرة الإنساا : آياة  أَمْكَما
 لحاسة السمع. كبيرة بأنه سميع بصير مما يعطى أهمية

ن هنااا فااا  حاسااة السامع بمثابااة الاسااتقبال الم تااما دايماااً لكا  المثياارات الصاامتية ال ار يااةا فقااد وما     
 نستمع ىلى كلمات تجعلنا ن ح ا أو نبكىا وتارة تجعلنا ن كرا وتارة تجعلنا نغ ب.

تنظااايم  فااايأ  للسمااااع دوراً كبيااااراً  0( 86ا 1991)هر ا ومصااارن حنااام و ااارل كاااً  مااان  أحماااد  ااامن      
التكيال ماع واهاع  فايسلمك الط   لي  مان الناحياة التحصيليااة والدراساية فحسابا ولكان أي اااً  أساليب
 الحياة.
مان دو  ان عاالاتا  أنفالحرما  من حاساة السامع يجعا  الإنساا   ارل الصامرة مان دو  اامتا      

أو  ةواحاد فايفحدوث أن خل   االحماسيستقبلها عبر  التيو عتمد ىدراك الإنسا  لعالمه على المعلممات 
 من الصعمبات.كثر من هكه الحماس  نتج عنه كثير أ

أنها تجع  الإنسا  هادراً على تعلم اللغةا وهى حجر الزاو ة لتطمر  أي اً  ومن أهمية حاسة السمع     
ا كمااا تمكاان الإنسااا  ماان فهاام هي تااه ومعرفااة الم ااا،ر المم اامدة فيهاااا فتدفعااه ىلااى الا تماااعيالساالمك 

الظام ا كماا تعما   فايالنامر و  في(. كما أ  حاسة السمع تعم   16ا 1997ال طيبتجنبها )  مال ا
أعماق المحيطات وتستطيع الكاينات ىادار اوامات لتصابح هاكه اواامات  فيعلى سطح اورض و 

حاااين أ   لااا  لا يحااادث بالنسااابة لحاساااة اوبصاااار حياااث لا يمكااان  فاااي اىشاااارات ت اااد  أ راتااااً م تل اااة
 0( 618ا1971ا ات تميية باستثناء القلي  منها )عزت ىسماعي للكاينات أ  تصدر مم 

تنمية القدرات العقلياة والشاعمر ة  فيومن الم هة المظي ية فا  حاسة السمع أهم من حاسة البصر      
 0( 183ا 1991 ا ال ) عدنا  الشر فعند او،

أبعادهااا الجساامية لبة علااى ش صااية اوااام بكافااة الااكل  فااا  فقاادا  هااكه الحاسااة لهااا آثاااره الساا
 (. 3ا 1000اوالعقلية واللغم ة والان عالية والا تماعية والسلمكية ) على عبدالنبى
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تاأثير فقادا  الحاساة السامعية لاه    الدراساات العربياة واو نبياة أ اوتحت نتاايج كثيار مانوهد 
ماا يجعا  م الا تماعياةوالجماناب  ر نخالآاماع  التمااا على اوام مان كافاة الجماناب وخاااة  حوات
 .يشعر بالعزلة وبالمحدة الن سية اوام

عن كمنه نمعاً  جلا ي ر وكاينات  أش اصأثناء ت اعله مع ما يحيط به من  كما أ  سلمك ال رد
علماء الحياةا حيث ي صح عن سلمك هم من أنماا التمافق للبي ة وهم ما نسميه  يسميهمن التكيل كما 

ا وكااكل  المجتمااع عنااه رتااي ماان مز ااداً المجتمااع كااا  المااردود  ا وكلمااا أنسااجم ال اارد مااعالن ساايالتمافااق 
الإعاهة السامعية  ا ا كما أ  الط   ة  رتى عنها المجتمع والعك  احيحتلبية حا اته ور باته بصمر 

: أما يقب  أ  وولىا: لآتيةايعيش فبه هد  ت ك تمافقه أحدل الصمر  الكنمحاولته للتمافق مع العالم  في
أوأ تمااعى ماع  ش صايت اعا   أنوالثانية:أ   نعزل عن أفراد المجتماع متجنبااً . اهةىع  نيعيش ك رد 
 التايمحارو  مان بعال المسااي   ومان ثام فهام اعمما هاة المجتماه باالحالتين فأنه منمط  فيو ا الآخر ن
وماان ثاام تما هااه مماهاال تشااعره  ولااكا يعاايش علااى هااامش الجماعااةا الآخاار نمااع  التماااا علااي تساااعده 
مشاكلة كبارل تعامق تمافقاه لاه   أثناء اختم،ه مع الغير ولكا تنتابه الحيرة الدايمة مما يسبب اموبعد  ا

ال ارا   فيحكم على ن سه بالحياة يالعزلة فسمف  فيالمتمث   الثانيأختار اوسلمب  ى اا أما الا تماعي
 0الصامت ،مال حياته 

 :مك لة الدراسة ؛ أولاً 
أحيانا  ال ترة من الميمد وحتى البلم  تست د  نع من النمم تعبر : مرحلة Childhoodالط ملة :    

وهى مرحلة هامة ومتميزة عن لتشير ىلى ال ترة الزمنية الماهعة بعد مرحلة المهد وحتى مرحلة المراهقة 
 وتنقسم مرحلة الط ملة ىلى فترتين متميزتين هما :المراح   يرها من 

خمسة أعما ا وفيها يكتسب الط   المهارات اوساسية  مرحلة الط ملة المبكرة: من عامين ىلى -1
 مث  المشي واللغة بما يحقق هدراً كبيراً من الاعتماد على الن  .

مرحلة الط ملة المتمسطة: من ستة أعما  ىلى ثمانية أعما  وهى مرحلة تتمسط مرحلتي الط ملة  -1
 .المبكرة ومرحلة الط ملة المتأخرة

العا  التاسع وحتى العا  الثاني عشر وتنتهي تل  المرحلة هبلم  المتأخرة :من  ةمرحلة الط مل -6
 الط   ودخمله مرحلة م تل ة كثيراً عن سابقتهاا وهى مرحلة المراهقة.

عن ان  اض مستمل الن ج الا تماعي  0( 71ا1991)وكش ت دراسة  أحمد عبد المعبمد      
و، ل ا على التكيل وعد  الثقة بالن   لد ض القدرة  و، ال  وان  ا ل المعاهين سمعياً عن ا  ا

 عاد ي السمع. 
ومن المعلم  أ  فقدا  السمع البسيط والكلى ي عل من مستمل النمم الا تماعيا و ؤدل ىلى     

 ( .  Watson,M.1978ظهمر المشكمت السلمكية )
  تم ىلا منى  التعبير عن الن   والتلقي عن الآخر نا ه  ى  استمرار هكا التلقى لدل الصم لا     
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خمل عملية التغكية الر عيةا وعملية الاتصال هكه هي محمر عملية الت اع  الا تماعي   ) ى هاب  
 ( .  17ا  1991الببمول ا 

( فأوتح تأثير الصمم على عملية الت اع  الا تماعيا وما  31- 31ا 1000 )أما   مال فا د     
على أسرته والط   اوام لديه هصمر  أخرن آثار لط   اوام و علي ا ترتب عليه من آثار ن سية 

ىلى   ترتب عليه هصمر في المحادثة وخلط ل ظي واتح ا التأخر في البدء بالت اع  معه ا لجمء الط  
 مشكمت حادة في فهم كم  الآخر ن ا محدودية المهارات اللغم ة  المالد ن ا النتايج القر بة:
أحكا  خا، ة من  -1د ن وعد  هدرتهم على التعام  مع الط  .   ىحباط المال -1أما النتايج المزمنة: 

 شعمر بالعزلة والاكت اب.   -6الآخر نا مث  ) أ  الط   معاق عقلياً (    
 تى:لآمن العرض الساهق يمكن استنتاج أهم الآثار المترتبة على عد  الن ج الان عالي في ا      
 المن  ل للكات.التقد ر  - 6ارة العصبية.   ثسرعة الاست -1تكرار نمبات الغ ب.     -1
 ظهمر الاعتمادية وعد  تحم  المس ملية. -1      ظهمر الم اوف . -1
 المحدة الن سية -8 المي  ىلى الانطماء والعزلة.     -3
ت تناولت المحدة الن سية المدركة في تمء      وتتمث  مشكلة الدراسة الحاليةفي أنه لاتم د دراسا

هماسطة هرنامج ىرشادن ىنتقايي مام  المسببة لها وهي الإعاهة السمعية والعم  علي ت  ي ها أحدن الع
 وأثر ل  علي التمافق الن سي لدن عينة من او، ال المعاهين سمعياًمع شيما المحدة الن سية لد هم 

 أهداف الدراسة ثانياً:
 : ىلإتهدف الدراسة الحالية 

ةخ ل المحدة الن سية المدركة ا وتحسين التمافق الن ساي لادن  ون تهدف الدراسة الحالية الي محاول
  0الإعاهة السمعية من خمل هرنامج ارشادن  تم ىعداده خصيصاً لكل 

 :أهمية الدراسة ثالثاُ:
مجال  في  م ها  هها الباحث التيمن خمل نتايج الدراسات السابقة  أهميتهاتستمد الدراسة الحالية     

من مجمما السكا  يعانم  من المحدة  ( %10:%10أوتحت أ   ) والتيماعى  تلاعلم الن   ا
ا كما  رتبط الشعمر  الانتحار تمعدلا ةوز اد الن سيةهين الشعمر بالمحدة  عمهةالن سيةً اكما أ  هناك 

 (Ha zell, p.1001 p.118)الن سية  بالعزلةبالمحدة الن سية 
" أنه  محد في مصر 1000 ة العامة " حسب تقد راته لعا  "و شير "الجهاز المركزن للإحصاء والتعب  

وتمث  نسبة الإعاهة السمعية واعمبات  اً عام 11 حتى مم ين معاق تتدرج أعمارهم من عا  3حمالي 
)التعلم  ،ب الكلية نسبة  هة الت ا 3وإعا ت الم تل ة1% ها عا لإ من نسبة ا ز المركزن 0(  )الجها
 0( 1000اللإحصاء

من المجتمعا لكل  فهم  ير ناتاج ا تماعياً هدر ة كافية  الانسحابوام ىلى  مي  الط   او    
 فيسلمكياة لد اها كالعدوا  والسرهة والر بة  متولكل  بسبب عاهته الحسيةا بالإتافة لم مد مشك
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عيالتنكي  والكيد للآخر ن كما أ  التكيل  لا تما  الدية  ير واتح المعالم ) محمد عبد المؤمن ا
 (. 81ا 1973

على هدرته على التماا  مع الآخر نا  -هدر ة كبيرة  -كما أ  مقدار ا تماعية ال رد تعتمد     
المهت ن سه يعنى هدرته على  فيعن الآخرا و  لكاتا قترافاهدرة ال رد على  لكاتاو تطلب تما ز 

نه من دو  لغة ا و ل  ولكاتاتحقيق العمهة هين ال رد والآخر وتعتبر اللغة مهمة من أ   تما ز 
تصبح معرفة شعمر الآخر ن أمراً اعباًا و  الط   اوام يعجز عن تقد ر ان عالات الآخر نا لكا 

 (. 9ا 1991 افهم يجنح ىلى التمركز حمل  اته ) شاكر هند  
 وفي تمء  ل  يمكن تل يص أهمية الدراسة الحالية في:

  أهمية تطبيقية: -أ
لادن او، اال  ون الإعاهاة  المدركاة تاطراب المحادة الن سايةىعداد هرنامج ىرشادن ل  ل حدة ا -1

 0السمعية
 0ىعداد مقياس المحدة الن سية لدن او، ال  ون الإعاهة السمعية -1
 0ىعداد استمارة هيانات عامة لدن او، ال  ون الإعاهة السمعية -6
 نظرية : ميةأه  -ب

لن ساااية عناااد او، اااال المعااااهين اساااتنتاج بعااال التماااايات الإرشاااادية لتقليااا  أتاااطرابات المحااادة ا  
نتايج الدراسة ال روج هبعل التمايات الإرشادية للأ، ال  ون الإعاهة السمعيةا  تمكن  وأ سمعياًا

كااكل  خ اال المحاادة لتنميااة مهااارات المشاااركة والتعاااو  ومهااارات التااماد والقباامل ومهااارات الصااداهة و 
) الش صاااي  ن ساااية المدركاااة والتمافاااق الن ساااي معرفاااة العمهاااة هاااين المحااادة الوكاااكا  االن ساااية المدركاااة

 .عند او، ال المعاهين سمعياً والدراسي والا تماعي( 
 :مصطلحات الدراسةرابعاً: 
النااااس  ثياااراً مااانأاااابحت مشاااكله تاااؤرق ك التااايالحالياااة حااامل الشاااعمر بالمحااادة الن ساااية  ةلدراساااتدورا    

 وفيما  لي يعرض الباحث لمجممعة  ا(لإناثا-الككمرمن الجنسين ) المعاهين سمعياً  او، الولاسيما 
 0من الت صي   بشيءالمصطلحات  من 
 

 الأطفال المعاقين سمعياً: -1
(. باااأنهم اوشااا اص الاااك ن لاااد هم هااادرة محااادودة علاااى  618ا 1977يعااارفهم )كماااال دسااامهيا      

يشاار ىلياه  سماا اوامات خمل المدل السمعيا وأنة سمة امم للكهكبات العالية فقاط  يار الكام 
وهناك أي اً  وو الصمم الع من ومر عه   High Frequency Deafnessبصمم التردد المرت ع 

ناتج عن عيبا أو آفة في المركز اللحايى في  Cortical لمرض أو نقص تركيبي أو امم لحايي 
والحادث عند نقطة ما في الممر الكن عن ،ر قة تسااق  Nerve Deafness المخ وامم عصبي 
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 اااات الصااامت لااالأ   الداخلياااةا و عتبااار الصااامم فاااي الماهاااع أكثااار ىعاهاااة مااان العماااى ى  أ  اواااام مم 
  تعكر عليه بسبب عاهته الاشتراك في المجتمع.

وتعااارف ىدارة التربياااة ال اااااة هااامزارة التربياااة والتعلااايم او، اااال الصااام باااأنهم الاااك ن فقااادوا حاساااة      
يحتااا م  ىلاى أساااليب تعليميااة تجعلهام هااادر ن علااى  السامعا أو ماان كاا  ساامعهم ناهصاااً لدر اة أنهاام

 (  8ا 1999الاستيعاب دو  م ا،بة كممية ) وزارة التربية والتعليما
تعلام الكاام  أو   او، اال الصاام هام الاك ن فقادوا الحاساة الساامعية مناك المايمد أو هباالَعريم  اسجرايمي: 

طبيعيااااة للأ ااااراض التعليميااااة والا تماعيااااة حتااااى بعااااد تعلاااام الكاااام  هدر ااااة لا تساااامح لهاااام بالاسااااتجابة ال
لااد هم تااعل و حتااا م  ىلااى أساااليب تعليميااة تجعلهاام هااادر ن علااى الاسااتيعاب دو  م ا،بااة كمميااة و 

  و ل  وفقاً لتصنيل منظمة الصحة العالمية( ديسيب  91أكثر من ) حادسمعي 
 المدرلة: الوحدَ النفَّية -2
 فايشاه يهار م اناه يمثا  خبارة مع امن هب  البااحثين اً ملحمظاً المحدة الن سية أهتمام مصطلح  ن لم     

أ  البااحثين لام يصالما  ىلام تل ةا أوهات فيو شيع و مدها هين الناس بأشكال م تل ة و  احياتنا اليممية
 عدة أسباب منها  ىلىو ر ع  ل   ار ف محدد للشعمر بالمحدة الن سيةفيما هينهم لتع

 .الدراسات الن سية فينسبياً  م  حد ثالمحدة الن سية م ه  م هم  ى*

مثاا   ابااه المرتبطااةماان الم اااهيم  هو ياار  الن ساايةم هاام  الشااعمر بالمحاادة  الاابعل لديااه خلااط هااين ى  *
 0الاكت اب  االا تراب االا تماعية لعزلها
ت تناولا التاي لالآراءعارض   لايوفيماا للباحثين الاك ن تنااولما هاكا الم هم ا اختمف المنطلقات النظر ة*

 .هكا الم هم 
 :المدرلةالَعري  اسجرايي للوحدَ النفَّية 

تعر اف   ىلاىومان كا  ماا تقاد  انتهاى الباحاث  احدة الن سيةم على تعر  ات الشعمر بال الإ،ما عدب    
ل ااارد بافتقااااده التقبااا  و التاااماد والحاااب والاهتماااا  مااان هبااا  اشاااعمر بأنهاااا  بأنهاااا " المدركاااة المحااادة الن ساااية
لا تماعية التي تمكنه من ىشباا حا اتاه ىلاى العد د من المهارات ابالاتافه ىلى افتقاده ا المحيطين به

 . تماعىلالكاتاوعد  الثقة والعزلة والتجنب ااالان راط في عمهات منسجمة مع الآخر ن ومع 
 0و ل  كما تقاس بالمقياس المست د  في الدراسة الحالية

 :مفهوم الَوافق النفَّي -3
اتاه وخ ال تمتراتاه لاساتعادة تمازناه الاداخلي لية التي تتيح لل ارد تحقياق ىمكانكمنه تل  العمو شار ىليه ب

ال ارد مان  ل(.و تسم بأناه عما  ىيجااهي مساتمر يحااو 16ا 1971لكي  تمء  مع البي ة )اما م يمرا
خملااه التعااد   فااي ن سااه أوفااي الظااروف المحيطااة يااه ههاادف تحقيااق الإشااباا لحا تااه وخ اال تمتراتااه 

( .و ماااال بكمناااه عملياااة د نامياااة مساااتمرة 10ا1993التاااماز  والانساااجا  ماااع هي تاااه )حمااادن عرهااامباو 
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تتناول السلمك والبي ة )الطبيعية والا تماعية (بالتغير والتعد   حتى يحادث التاماز  هاين ال ارد وبي تاه ى  
 1998هااارا اأ  هاااكا التاااماز   ت ااامن تحقياااق ىشاااباا لحا اااات ال ااارد وتحقياااق متطلباااات البي اااة )حاماااد ز 

 (.18ا
الاساتجابات  بأنمه تلمك اسعاقمة الَّممعية جإجراييماً ط ويعرف الباحم  الَوافمق النفَّمي لمدط الأطفمال  و 

التاااي تااادل علاااى شاااعمر  ن الإعاهاااة السااامعية بالرتاااا الش صاااي والرتاااا الدراساااي والرتاااا الا تمااااعي 
كليااة التااي يحصاا  عليهااا والمتمثاا  فااي التمافااق الش صااي والدراسااي والا تماااعي وتاادل عليااه الدر ااة ال

المقيااااس و ت ااامن عااادة أبعااااد هاااي :التمافاااق الش صاااي والدراساااي والا تمااااعي وفيماااا  لاااي  علاااي الط ااا 
 عرض لتل  اوبعاد                                                            

بأناااه تلاااا   التمافاااق الش صاااي :يعااارف الباحاااث التمافاااق الش صاااي لاااكول الإعاهاااة السااامعية أ رايياااا -1
الاساتجابات التاي تادل علاى شاعمر  ن الإعاهاة السامعية بالرتاا الش صاي والمتمثا  فاي :الاعتمااد 

وتدل علياه  اوهلة الميمل الانسحاهية االن سيةا وشعمره هتقد ر الآخر ن وهلة الانحرافات الكاتاعلى 
                                    ارت اا الدر ة في بعد التمافق الش صي .                                

يعاااارف الباحااااث التمافااااق الدراسااااي لااااكول الإعاهااااة الساااامعية )ى رايياااااً( بأنااااه تلاااا   :التمافااااق الدراسااااي -1
الاستجابات التي تدل على شعمر  ن الإعاهة السمعية بالرتا الدراسي والمتمث  فاي : تقبا  المعلام 

دل علياه ارت ااا الدر اة فاي بعاد التمافاق  وتقبله لزمميها و  اوتقبله للمدرسة اللمماد الدراسية/ وتقبله 
 الدراسي .

التمافااق الا تماااعي: يعاارف الباحااث التمافااق الا تماااعي لااكول الإعاهااة الساامعية )ى رايياااً( بأنااه تلاا   -6
  في : المشاركة والمتمثعاهة السمعية بالرتا الا تماعي الاستجابات التي تدل على شعمر  ن الإ

وهلة الآخر ن مع الآخر نا والت اع  الايجاهي  اا وإتقانه لبعل المهارات الا تماعيةزاليةوعد  الانع
 الميمل الم ادة للمجتمع لديه اوتدل عليه ارت اا الدر ة في بعد التمافق الا تماعي.

 
 
 : طبرنامج اسرشاَال -4
بأناااه عملياااة تت ااامن يعااارف معجااام مصاااطلحات التنمياااة الا تماعياااة والعلااام  المتصااالة ههاااا البرناااامج  -

ا وال طاة الزمنياة لتن ياك هاكه المشاروعاتا بحياث تمتاح ساير العما  المشروعات التاي يمكان القياا  ههاا
الما اااب القياااا  باااه لتحقاااق اوهاااداف المقصااامدة وناااماحي النشااااط الما اااب القياااا  ههاااا مااان حياااث الزماااا  

 0(113ا1976ا )معجم مصطلحات التنمية الا تماعية 0والمكا 
 :جرايي للبرنامج اسرشاَطالَعري  الأ
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مسااااعدة او، اااال  هناااا تلااا  ال بااارات التاااي يقااادمها البرناااامج ههااادف نالإرشااااد جبرنااااماليقصاااد الباحاااث ب
المعااااهين سااامعياً الاااك ن يشاااعرو  بالمحااادة الن ساااية لكاااي تمااار هاااكه المرحلاااة بسااام  مااان خااامل ىكسااااههم 

 المهارات المزمة للت اع  البناء مع الكات ومع الآخر ن .
ت منها المناهشة والحمار والترفيه والما اب فنياو ست د  عدة  وسمف يكم  البرنامج الارشادل انتقايي  
 0و كم  في حدود أثنين وأربعين  لسة  والسيكم دراما لىز المن
 

 : الدراسة محدَاتخامَّاً: 
ايية بمنهجهااا وبالعينااة المساات دمة فيهاااوالادوات وباوساااليب الإحصاا تتحاادد الدراسااة الحاليااة

 0المست دمة في معالجة البيانات وال ترة الزمنية
 منهج الدراسة -

واوخارل تاابطة  ةتست د  هكه الدراسة المنهج التجر بي من خمل مجمامعتين أحاداهما تجر بيا
ا للتأكاد مان ااحة ال اروض مان خامل البرناامج حاادمن الككمر والإناث من او، ال لد هم فقاد سامعي 

 ن تحد د متغيرات الدراسة علي النحم التالي:المعد لهكا الغرض و مك
 0المتغير المستق : البرنامج الإرشادن -
 0المتغير التابع: المحدة الن سية المدركة والتمافق الن سي لدن او، ال المعاهين سمعياً  -
المتغياااارات المساااايطة: العماااار الزمناااايا الجاااان ا المسااااتمن الا تماااااعي الاهتصااااادن للأساااارة الاعاهااااة  -

    0يةالسمع
 
 عينة الدراسة -

ىلانااث ( فاي مرحلاة الط ملاة المتاأخرة فاي -تركز الدراسة الحالية على او، ال المعااهين سامعياً )الاككمر
 سنة ( من مدارس الصم 11-9المرحلة العمر ة من )

و ل  وفقااً لتصانيل  ا( ديسيب 91ن )عال قد السمعي عندهم  ز دو   حادأ، ال لد هم فقد سمعي  -
 الصحة العالميةمنظمة 

( تلميااكاً وتلميااكة ممزعاااة بالتساااون علااي مجمااامعتين اوولااي تجربيااة والثانياااة 10وتكمناات العينااة مااان )  
       0( من او، ال المعاهين سمعياً 10تابطةا وهد أشتملت ك  مجممعة علي )

 
 لدراسةاأَوات  -
 ) الباحث (  ارة هيانات عامة       من ىعداداستم -1
 ( 1003بد العز ز الش صع) للأسرة المصر ة ىعداد لاهتصادلالا تماعي استمل الم مقياس -1
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 رسم الر          ىعداد ) مد أنل  (–الككاء  ختبارا -6
 ( الباحث) المحدة الن سية المدركة        ىعداد مقياس  -1
 -3  1001لا تماعي" )محمد النمبي محمد علي(  مقياس التمافق الن سي "الش صي والدراسي وا -1

 ل  ااااال الشاااااعمر بالمحااااادة الن ساااااية عناااااد او، اااااال المعااااااهين سااااامعياً مااااان ىعااااااداد   نرشاااااادلإاالبرناااااامج 
 )الباحث(
 :   المََّخدم اسحصاييالأسلوب  -

 النتايج  است مصالعينة وككل  في  ارياخت( في SPSS) الإحصايياست د  الباحث حزمة التحلي  
 وكانت كالتالي :

 0سم  ( لقياس ادق الاتساق الداخلي للمقياس معام  )الارتباط لبير  -1
 0كرونباخ لقياس ثبات المقياس -ل اا -1
  0معادلة  )كيمدر ر تشارسم  ( لقياس ثبات المقياس  -6
  0المتمسط والانحراف المعيارن  -1
  00مجممعتين  )مستقلة ومترابطة (  متمسطي)ت(  لمعرفة دلالة ال روق هين  اختبار -1
  0للمجممعات المستقلة ( Man Whitny)  يتن و ما   uاختبار -3
  طةب للمعموعات المَرا Wilsoxon Matched paired Signed-Test ) ) اختبار ولكمكسن -8
 One Tailedوتم حساب الدلالة هناء علي ال روض  ات اوتجاه الماحد   -7
 
 لما تَحدَ هذَ الدراسة بم ان إجرايها: -
ز ق بمحافظة الشرهيةا ثم بالحدود الزمنية وهي فترة بمدرسة اوم  للصم وتعاف السمع بمد نة الزها 

  ىلي 17/9/1011ى راء الدراسة علي العينة الساهق الإشارة اليها في ال ترة الممتدة من 
 0 وهد سبق هكه ال ترة تطبيق المقا ي  وحساب ك اءتها ومجانسة العينة  17/11/1011
( أساهيع وك  10(  لسة ىرشادية لمدة )11لغ )بتمن خمل ى راء  لسات البرنامج الإرشادن والتي  -

أخك  أسبما عبارة عن أربع  لساتا وهد سبق هكه ال ترة تطبيق المقا ي  ال ااة بالدراسة بعد
 (  مماً من انق اء البرنامج11)  الباحث هتتبع العينة بعد مرور يقم الممافقات المزمة لكل ا ثم 

 
 

 
 الفصل الثاني

 اسطار النظرط للدراسة
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 الأطفال المعاقين سمعياً    -أ: المحور الأول
 مفهوم اسعاقة الَّمعية   –مفهوم اسعاقة  –: تمهيد 

 الفرق بين الصم وضعاف الَّم   – ممن هو الطفل الأص
 هاأنواعو أسباب اسعاقة الَّمعية   –ترليب العهاز الَّمعي  –
 ة غويلال لأطفال المعاقين سمعياً جالكخصية، العقلية،خصايص ا –

 الَحصيل الدراسي   –الاجَماعي  النمو –الانفعالية  –العَّمية 
 طرق الوقاية من اسعاقة الَّمعيةو طرق الَواصل م  الطفل المعاق سمعياً  -
 اسعاقة الَّمعية وعلاقَها بالوحدَ النفَّية  -

 .خصاثصها–مفهوم الطفولة المَأخرَ  -َأخرَ مرحلة الطفولة الم  -ب
 

 المدرلةحدَ النفَّية الو المحور الثاني: 
 مفهوم الوحدَ النفَّية   –مقدمة  -:

 تعري  المعاجم اللغوية للوحدَ النفَّية  -
 إش ال الوحدَ النفَّية   -أسباب الوحدَ النفَّية   -

 0مواجهة الوحدَ النفَّية  - هاعواقبو  أعراض الوحدَ النفَّية
 

 الَوافق النفَّي  المحور الثال  :

 الَوافق النفَّي تصنيف –مفهوم الَوافق النفَّي 
 الَوافق النفَّي والَكيف والَلاؤم والمَّايرَ  – 

ََط إلي سوء الَوافق النفَّي   العقبات الَي ت
 بعض الاتعاهات للنظريات المفَّرَ للَوافق النفَّي -
 الَّمات المميزَ لذط اسعاقة الَّمعية المَوافقة وغير المَوافقة  -

 اقة الَّمعية أبعاَ الَوافق النفَّي لدط الأطفال  وط اسع
 الدراسي   –الاجَماعي  -جالكخصي

 
 البرنامج اسرشاَط  المحور الراب  ؛

 اسرشاَ النفَّي العماعي  –مفهوم البرنامج  –تمهيد 
 اسرشاَ الانَقايي –الَّلولي المعرفي  اسرشاَ –

 الثانيالفصل 

 للدراسة النظرط  اسطار
 تمهيد:  
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 هالحساية ا لمسااعدت او هازةو  اونظمةبمجممعة من   الإنساو تعالى على  هلقد أنعم الله سبحان
يعاايش  التاايا و التكياال ماع البي ااة ها وإدراك وفهاام ماا يحاايط بااهماان حملاا التايبااالمثيرات  الإحساااسعلاى 

مااان الت اعااا  و اكتسااااب  هأحاااداث ا تماعياااةا و لتمكنااامااان مكمناااات مادياااةا ووهاااايع و  هفيهاااا بماااا تت ااامن
يمكان أ   الاكن الحسايال قادا   أنامااا مان أشاد السامعييعد ال قدا  و  اا و تبادلها مع الآخر نال برات

دراكاىا و لماا لهاا عالمنا الإم اهيمنا و تشكي   في أهميةالبصر من عرض له ال رد ا و ل  لما للسمع و  ت
 .  والا تماعي الش صيمن تأثير بالغ على نممنا 

عيااارا نسااتطيع ماان خملااه  ااات ال ااااة مالحا هااكون مجتمااع ماان المجتمعااات  أنو يعااد اهتمااا   
ا لاكل  تقااس ح اارة ال هلاد بمادل ىفارادهلجمياع  هعا تامادل ر ا المجتماع و الحكم علية فى مدل تقاد  هاك

 تسهم فى تقدمة  التيالبنايية  الم هة أفرادهسلمك  هعلى تم ي ههدرتالبشر ة و  هلثروات هحسن استغمل
لبشرلا حيث تست د  فى م تلل مماهل حياتهم وسيلة التماا  اوولى هين أفراد الجن  ا ةو تعد اللغ 

و التعبير عن المشاعر و الان عالات  ا ها و التعلم و الترفيالتحدث مع الآخر نا و الت كير و راض
وفيما المعلممات و تبادل  اوفرادتبادل الرساي  هين  فيكما تست د  اللغة  افى المماهل الا تماعية 
 أو، ال  وو الإعاهة السمعية: المحمر اوول لي سمف  تم تناول 

 : الأطفال المعاقين سمعياً أولاً 
 * مفهوم اسعاقة :

هااين العاامق والمعاااق فيعاارف العاامق بأنااه حالااة تااؤثر  0(186ا 1008)ي اارق عبااد ال تاااا الشاار ف
علااي ال اارد فتحااد ماان هدرتااه علااي القيااا  بمهااارة أو أكثاار ماان مهااارات الحياااة اليمميااة المتعلقااة بالااكات أو 

 0كيل مع الاخر نالت
والمعاااق )المعااامق( هاام  لااا  الشااا ص الااكن تتااادني أحاادن او بعااال هدراتاااه عاان مساااتمن هااادرات 
العاد ين من السن ن سها وفد يكم  هكا التدني في ا ة او هدرة معينةا  سماء كانت ظاهرة مث  الشال  

العقلياة والمعااق او كف البصرا وهد تكم   ير ظاهرة مث  الصمم او اواطراب السلمكي أو الإعاهاة 
 0بص ة عامة يحتاج الي مساعدة الآخر ن

( أ  الإعاهة هي  لا  الانقص أو القصامر المازمنا  11 ا1973) رل  محمد عبد المؤمن  و   
أو العلة المزمنة التي تؤثر على هادرات الشا صا فيصاير معاهااً ساماء كانات الإعاهاة  سامية أو حساية 

مل هاين ال ارد والاسات ادة الكاملاة مان ال بارات التعليمياة والمهنياة أو عقلية أو ا تماعيةا اومار الاكن يحا
التي يستطيع ال رد العادن الاست ادة منهاا كما تحمل هينه وبين المنافسة المتكاف اة ماع  ياره مان اوفاراد 

 العاد ين في المجتمع و مكن تصنيل الإعاهات كما  لي :
 ت لل في القدرة العقلية العامة. -1
 الكم  (  –بصار لإا –ىحدل حماس الاتصال ) السمع  ىعاهة في -1

 .ةنياوع اء والمظايل العصبية والبد ىعاهة في -6
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 ىعاهة في الجمانب الا تماعية والان عالية. -1

 (. 13ا 1971 اىعاهة في هدرات التحصي  ) عبد الرحمن العيسمل  -1

 تااراوا مااداها ماان فقااد ساامع  والإعاهااة الساامعية كاحاادل هااكه الإعاهااات تعاارف بأنهااا مصااطلح عااا 
( وفقاد السامع الشاد د وحتاى فقاد السامع  Moderate(ا مروراً ب قد السمع المتمسط )  Mildال  يل ) 

( وتاعاف السامع  Deafness( وهكا المصطلاح  ت امن ف تاين همااا الصامم )    Profound)  حادال
 (Hord of Hearing  ا والاختمف هينهما يكام  فاي ،بيعاة الإعاها) ة وناما ال ادمات التعليمياة التاي

 (. 197ا 1998ايجب تقديمها ) سهير محمد 
 Hearing Impairmentلًا  مفهوم اسعاقة الَّمعية   أو *

فهنااك مان  تنااول الإعاهاة السامعية مان حياث  تناول م هم  الإعاهاة السامعية كثيار مان البااحثينا
ال اارد علااي اكتساااب اللغااة وفهاام الكاام  الساابب فيعاارف الصاامم بأنااه خلاا  فااي وظااايل الساامع يعيااق هاادرة 

باو   وحدها أو باست دا  المعينات السمعية مما يقل  من هدرته علي التماا  مع الآخر ن عن ،ر ق 
 0الكم 

 هينما ال عل السمعي يعني فقداً  زيياً للقدرة السمعية الكن الجزء المتبقي من السمع يمكن 
) عباااااد ال تااااااا عباااااد المجياااااد 0دة او هااااازة السااااامعية ال ااااارد مااااان تطااااام ر مهاراتاااااه اللغم اااااة بمسااااااع

( بأنهااا هصاامر فااي أداة ماان أدوات 166ا 1991) عرفهااا  فتحااي عبااد الاارحيمو  (171ا 1008الشاار ف:
الساالمك ) تااعل الساامع (ا أو فقاادا  تااا  لهااكه اوداة ) الصاامم (ا و مكاان النظاار ىلااى هااكه الإعاهااة ماان 

ةا أو فقادا  القادرة المحادودة علاى ىاادار الكام ا وعلاى فهام الناحية الإ رايية علاى أنهاا القادرة المحادود
 الكم  الكن  نطق به الآخرو .
يااً كل( الإعاهاة السامعية ب قادا  القادرة علاى حاساة السامع  93ا 1999)وتعرف  وفاء عباد الجاماد

الت اعاا    -علااى ال اارد  -أو  زيياااً سااماءً أكااا  هااكا ال قااد ولادياااً أ  مكتسااباً اوماار الااكن يسااتحي  معااه 
والتماا  السمعيا أو الل ظاي ماع أهراناه وبي تاها مماا  تطلاب احتيا اات خاااة لرعا تاه ومسااعدته فاي 

 القدرة على الت اع  المظي ي مع هي ته بأساليب تتناسب مع ظروفه.
يااة أ   زيياااة تحجااب الط ااا  عاان المشااااركة ل: أ  الإعاهاااة الساامعيةا ساااماء كاناات كو اارل الباحااث
مااع ماان حملااها و لاا  و  عمليااات اكتساااب الكاام  تعتمااد فااي هدايااة نممهااا علااى هاادرة الايجاهيااة ال عالااة 

الط   على التقليد سماء كا   اتياً في مرحلة المنا اة أ  خار ياً في مرحلة متقدمة عن  ل  وبناءً عليه 
عتبااره فا  حرما  الط   من حاسة السمع يحرمه بالتالي من ال بارات المزماة فاي عملياه هنااء الكام  با

 كمًماً د ناميكياً 
( فيعرفهاااا بأنهاااا انحاااراف فاااي السااامع يحاااد مااان القااادرة علاااى  18ا 1000 )أماااا  مصاااط ي القماااش
 التماا  السمعي الل ظي.



 03 

أ  مصااطلح الإعاهااة الساامعية أو القصاامر الساامعي يساات د  لتمييااز أن فاارد فااوماان ناحيااة أخاارل 
   (  101ا 1000ا) على عبد النبي يعانى من فقدا  السمع.

لإعاهااة الساامعية مصااطلح عااا  يغطااى ماادل واسااع ماان در ااات اأ   عبااد المطلااب القر طااىو اارل 
ا الاكن يعامق   Profound Deaf تاراوا هاين الصام وال قادا  العمياق   Hearing lossفقادا  السامع 

اساات دا  او   فااي فهاام  ق الااكن لا يعاام  Mild Hearingعمليااة تعلاام الكاام  واللغااة وال قاادا  ال  ياال  
 0(118ا1001اد ث وتعلم الكم  واللغة      )عبد المطلب القر طىالح

( فيرل أ  الإعاهة السمعية هي عطب يصيب حاسة السمع  38ا 1001 )أما  عبد ال تاا ر ب
ماا ىلاى ال قاد الساامعي الجزياي والاكن  تطلاب معيناات ساامعيةا أو ىمناك الاملادة أو هبا  تعلام الكاام   اؤدل 

 غة الإشارة والش اه و يرها.كلتعلم أساليب تماا   ير لغم ة  ال قدا  التا  الكن  تطلب
و ارل الباحاث أ   ول الإعاهااة السامعية هاام الاك ن لااد هم هصامر فااي القادرة الساامعية حياث يحتاااج 
من لديه در ه حادة من هكه الإعاهة ىلى اكتساب لغة خااة ت تلل عان الغالبياة العظماى مان النااسا 

 ااة ت تلل باختمف در ة الإاابة سببهاا زمن حدوثها.لكا فهم يحتا م  ىلى خدمات خ
 من هو الطفل الأصم.

 ( أ  الط   اوام هم  ل  الط   الكن  ملد ولديه 171ا 1008) رن  عبد ال تاا الشر ف
عان السامع و حتااج ىلاي خادمات تربم اةا وأسااليب تعليمياة  يار لغم اة تسااعده علاي   عجز كاما

لآخاااار ن وماااان هااااكه اوساااااليب )لغااااة الإشااااارةا هااااراءة الشاااا اه الهجاااااء اكتساااااب المعرفااااة والتماااااا  مااااع ا
 0باواابع(

( فيرل أ  او، ال الصم هم الك ن فقدوا حاسة السمع Liben,L )التعر ف الساهق مع و ت ق 
 )هب  اللغة. ومن ثم تكمن الصعامبة في اكتساههاا و طلق على هاكا النما امم ما اهب  اكتسااب اللغة
,L.1987,p,6-1 Liben) 

( فتارل أ  الط ا  اواام هام  لا  الط ا  الاكن لدياه حاساة  11ا 1971 )أما  عما،ل حساانين
سمع  ير هادرة على أداء وظي تها منك الميمد أو في هداية تعلم اللغة هب  سان سانتين أو تاعل القادرة 

و  اساتعمال على السمع لديه لدر ه تعمهه عان فهام الحاد ثا مان خامل أ   واحادة باساتعمال أو مان د
( ديسااب  ومتمسااط  78تااا او نااين ) للتمااايلي لديااه فااي كاوساايلة ساامعيةا و بلااغ متمسااط عتبااة الساامع 

 ديسب  حسب تقد ر  هاز رسم السمع اود مميتر. 33عتبة السمع العصبي 
وهنااا ركاازت عما،ااال حسااانين علاااى در ااة ال اااعل الساامعيا وعلاااى الساان وعلاااى حالااة الجهااااز 

 يا تعل سمع عصبي (.السمعي ) تعل سمع تمايل
بااالر م ماان  ابأنااه  ياار القاادر علااى اسات دا  الساامع فااي فهام كاام  الآخار ن أي ااً  و عارف اوااام

هدرته على استقبال بعل اوامات حتاى باسات دا  المعاين السامعيا وان  ااض السامع لدياه كبيار  اداً 
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و عتماد علاى  اعي مازمنىلى در ة أنه لا ي هم الكم  مان خامل او   فقاط واواام لدياه اتاطراب سام
 (  Pat,S. 1991, 118البصر في اللغة والتماا  حتى مع است دا  المعينات القم ة )

وهاد ركااز هااكا التعر ااف علاى حالااة الجهاااز الساامعيا وعلااى اسات دا  المعينااات الساامعية وفااي هااكا 
مان كاا  سامعهم السياق تعرف ادارة التربياة ال اااة او، اال الصام باأنهم الاك ن فقادوا حاساة السامع أو 

ناهصاً لدر ة أنهم يحتا م  ىلى أساليب تعليمياة تجعلهم هاادر ن علاى الاساتيعاب دو  م ا،باة كممياة 
 (. 1ا 1990ا) وزارة التربية والتعليم

 ( فيعرف اوام بأنه الش ص الكن فقد الحاسة السمعية  33ا 1993)أما  على عبد النبي 
ة لا تساامح لااه بالاسااتجابة الطبيعيااة للأ ااراض التعليميااة منااك الماايمدا أو هباا  تعلاام الكاام  هدر اا

هاراءة الشا اه  –والا تماعية في البي ة السمعيةا ىلا باست دا  ،ارق التمااا  المعروفاة ) ،ر قاة الإشاارة 
 التماا  الكلى (. –هجاء اواابع  –

 َرجات اسعاقة الَّمعية :
 0 يعانى تل اً في حاسة السمع هناك ثمث ،رق لمال مقدار ودر ة فقد السمع للش ص الكن
 –معتدلاااة  –معتدلاااة للغاياااة  - اااداً  ةالطر قاااة اوولاااى: ،ر قاااة واااا ية تسااات د  عباااارات مثااا : متمساااط

 تعي ة وعميقة. –حادة  –متمسطة 
ب  (ا وهم وحدة هياس السمع وتقرأ على سبي  المثال أ  مقدار ال قدا  يالطر قة الثانية: تست د  ) الديس

 ب .يديس 10
م ةا وتقرأ على سبي  المثال مقدار ال قادا  مقادراً بالنسابة  ر قة الثالثة: وتلجأ ىلى است دا  النسب المالط

   فقداً للسمع. % 60الم م ة 
 ( 1/1 دول )  

 نسب فقدا  السمع ودلالتها.
 ملالقدرة على سماا الك النسبة الم م ة عدد الديسيب  وال السمع
  يدة % ا ر ديسب  11-ا ر السمع العادن

 تعي ة ىلى عادية % 60-10 ديسب  10 -11 فقدا  مقبمل  داً ىلى معتدل
 تعي ة % 11 – 60 ديسب  30- 10 فقدا  متمسط

 % 10ما  تجاوز  ديسب  أو أكثر 80 فقدا  حاد ىلى عميق
تعي ة  داًا أو لا يمكن 
 است دامها عملياً 

ا  حاد وعميق لا هد مان عازلهم فاي فصامل وتجدر الإشارة ىلى أ  اوفراد الك ن يعانم  من فقد
فااي ال صاامل  اأمااا ال  تااا  الثانيااة والثالثااة فيجااب أ  نقااد  لهاام المعينااات الساامعية علااى أ   بقاام  اخااااة

 (. 81 – 39ا 1998اميلر  – لالعادية ) ال ر د 
 ( فيقد  تصني اً آخرا حيث يصنل در ات فقدا  السمع ىلى : 69 ا1999)أما  محمد حموة


