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إھداء
یود الباحث أن یهدى هذا العمل العلمي إلى :

والدي( رحمة االله علية ) ووالدتي اللذان علماني  
معنى الحب والحياة والعطاء بلا حدود

والــى زوجتــي وأبنــائي الــذين تحملــوا العــب الكبيــر معــي  
للوصول إلى ما وصلت إلية في حياتي العلمية والعملية  

هوالى إخواني وإخواتى الذين ساندوني بكل ما تعني
الكلمة  

تعلمت منهم الكثير والكثير  والى أساتذتي الذين  
ولازلت أتعلم منهم  

والى كل من قدم لي يد العون والمساعدة من أجل  
أعداد هذه الرسالة  

اأسال االله العلى العظيم أن يثبت الجميع ويجعل ما قدمو 
في ميزان أعمالهم  

يالباحث / ايمن السيد غنيم
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الفصل الأول : الإطار العام البحث
:مقدمة

المنظمـة داخـل التنظیمیـةالثقافـةالعلاقـات الجماعیـة تـؤثر علـى أنمما لاشك فیه 
تكـــون التـــيهـــيالمنظمـــةیتعامـــل بهـــا العـــاملون داخـــل التـــيوالأعـــرافوالتقالیـــدفالعـــادات

القیادیــة وحــین تســتقر الأنمــاطعلــى بالســلبأو لایجــابثر باأتــومــن ثــمةالتنظیمیــالثقافــة
علـى المنظمـة اً ایجابیـوجدان المنظمة ویصبح لها جـذور راسـخة فـأن ذلـك یعـود فيالثقافة 
والمجتمعــــات الأفـــرادتشـــكیل حیـــاة فـــيالثقافـــة التنظیمیـــة لهـــا دور هـــام ؛ لـــذا فـــان والأفـــراد

والمنظمــات والنظــام الأســرةنظــم حیــاة فــيتتــداخل ادالأفــر لحیــاة اً أســلوبطریقــة أوباعتبارهــا
.النظم الاقتصادیة أیضاً إلىمتد آثارها تبأسره بل الاجتماعي

تصــــمیم فــــيعنصــــر هــــام أنهــــا الدراســــات الســــابقة للثقافــــة التنظیمیــــة أثبتــــتوقــــد 
یتطلـب الـذيالأمـر،والتنظیمـيثـر علـى السـلوك الادارى المنظمة لمـا لهـا مـن أةاستراتیجی

الاعتبار عند اتخاذ القـرارات فيوأن تؤخذ ،التكیف معها عند وضع استراتیجیات المستقبل
طـــار المجتمـــع الكلـــى تســـود فیـــه نفـــس العـــادات آفـــيصـــغیرمجتمـــعإلافالمنظمـــة مـــاهى 

الثقافـة هتحـدد أنمـاط السـلوك بـالرغم مـن كـون هـذفهـيبالتاليو ؛والتقالید والمعتقدات والقیم
ـــه حـــین اســـتقرارها أإلاغیـــر ملموســـة  ـــر علـــى ســـلوك فـــين المنظمـــة یصـــبح لهـــا تـــأثیر كبی

.القائم والنمط الادارى السائدالتنظیميككل وتنعكس على الهیكل والمنظمةالعاملین 

ـــــة المنظمـــــةشخصـــــیة تعتمـــــدو  علـــــى روح وهیكـــــل التنظـــــیم وعلـــــى العوامـــــل المادی
للهیكــل دارتهــاالقیادیــة وطریقــه االأنمــاطعلــى بالتــاليیــؤثر والــذي،وروح الفریــقوالمعنویــة 
(Brown, 1995&Daft ,1997 ):التنظیمیةللثقافةوهناك ثلاثة مستویات ،التنظیمي

للمنظمـــــةالمادیـــــة والاجتماعیـــــة البیئـــــةالثقافـــــة وهـــــى تتضـــــمن الأول:المســـــتوى 
والتكنولوجي

ى والعادات والمعتقدات والمبادوهو عبارة عن القیم الوعيالثاني:المستوى 
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ــــر عــــن المســــلمات الثالــــث:المســــتوى  للبیئــــةالأساســــیةتوالافتراضــــاوهــــو یعب
.الإنسانیةوالعلاقات والطبیعة

وأثرهــا علــى التنظیمیــةالثقافــةالضــوء علــى لقــاءإإلــىهــدف یفــان هــذا البحــث ولــذا 
عــرق الجامعــات وثالــث أتعــد مــن التــيالقیادیــة بــالتطبیق علــى جامعــه عــین شــمس الأنمــاط
أكثـر مـن و ،اً كلیـة ومعهـد15وتشـمل1950مصـر حیـث أنهـا أنشـئت فـي عـام يفـجامعة 

دلیل (خاصة.مركز ووحدات 100من وأكثر،موظف9000حواليو ، طالبً 180000
)http://net.shams.edu.eg،2007إصدارالجامعة 

:یةمشكلة البحثال:أولاً 
:الأتيفيیةمشكلة البحثالتتمثل 

،لثقافة التنظیمیة على الأنماط القیادیة داخل الكلیات محـل الدراسـةما مدى تأثیر ا
فــى ممارســتها الــدور الهــام الــذي تقــوم بهــا هــذه الأنمــاطیمتــد الــىهــذا التــأثیر فهــل ومــن ثــم 

؟العملیة
التالیة:یمكن تحدید وتوضیح مشكلة البحث في التساؤلات و 

؟ات محل الدراسةالكليبالتنظیمیةالثقافةعناصرهيما-1

؟ات الكليبهذهالقیادیةللأنماطالسائدةالسماتهىما-2

؟ات محل الدراسةالكليبالقیادیةالأنماطعلىالتنظیمیةللثقافةتأثیریوجدهل-3

؟اتالكليبهذهالقیادیةالأنماطعلىالتنظیمیةبالثقافةالمرتبطالتأثیرطبیعةهيما-4
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:أھداف البحث:اً نیثا
ویتحقــق ،دراســة تــأثیر الثقافــة التنظیمیــة علــى الأنمــاط القیادیــةالــىهــدف البحــث ی

الفرعیة وهى:الأهدافذلك من خلال بعض 

.ات محل الدراسةالكليداخلالتنظیمیةالثقافةعناصردراسة-1

.ات محل الدراسةالكليداخلالقیادیةللأنماطالسائدةالسماتتحدید-2

ات محـــل الكلـــيداخـــلالقیادیـــةالأنمـــاطعلـــىالتنظیمیـــةلثقافـــةاتـــأثیرعلـــىالتعـــرف-3
.الدراسة

ات الكلـيداخـلالقیادیـةالأنماطعلىالتنظیمیةبالثقافةالمرتبطالتأثیرطبیعةدراسة-4
.محل الدراسة

:فروض البحث:اً ثالث
:ىالرئیسولالفرض الأ 

داخـل الكلیـات محـل السـائدةالأنمـاط القیادیـةمعنویا علـى الثقافة التنظیمیةؤثر " ت
. "البحث

تقسیم هذا الفرض إلى الفروض الفرعیة التالیة: تم و 

ي  داخـل الكلیـات محـل دیكتاتور النمط القیـادي الـمعنویا على الثقافة التنظیمیةؤثر ت-1/1
البحث.

الكلیــات محــل الــنمط القیــادي الفوضــوي  داخــلمعنویــا علــى الثقافــة التنظیمیــةؤثر تــ-1/2
البحث.

النمط القیادي الدیموقراطي  داخل الكلیات محـل معنویا على الثقافة التنظیمیةؤثر ت-1/3
البحث.


