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  .الجزاء
 ـ  ماجي وليم يوسف  / كما أتقدم بخالص الشكر والتقدير والعرفان لأستاذتي الدكتورة          ضلها  ؛ لتف

بالإشراف علي هذه الرسالة، وبذلها الوقت والجهد من أجل مساعدتي والوقوف بجانبي إلى أن تم إخراج               
  .وما خصتني به من النصح والتوجيه والإرشاد فجزاها االله عني خير الجزاء هذا العمل؛

  

  :وكذلك الهيئات الآتية
ووكـلاء  مدرسـة ،  مديره ال : فصفاء عبد المعين عار   / أ (مدرسة مديحة قنصوة للتربية السمعية      

 -نالمدرسـي (وبـاقي الـزملاء     . الأخصائي النفسي بالمدرسة   آمال إدريس /أزينب رشاد ،     / أ المدرسة
محمـد   ورنا    الدكتور أملو  فاطمة سلامه  وإهداء خاص من القلب إلى رفيقاتي      ) الأخصائيين -المدرسات

  .ةاللغة العربيوخاص بالذكر الأستاذ عيد سلامه على مساعدته لي في تصحيح 
 أعجز عـن    واللذانا  مالدتي أمد االله في عمره    وووختاماً أتوجه بالشكر والتقدير إلى والدي       

 بشكواي قبـل    انشعري علي راحتي و   انسهري ا كان اللذان ماا؛فهما وأي كلام يعجز عن شكره     مشكره
  . دعاءهيثم، هبة االله،ا االله بالصحة والعافية، وإلى أشقائي الأعزاء مأن أتحدث فمتعه



 

 

 

Faculty of Girls for Sciences, Literature and Education  

Department of Psychology  

 

A dissertation summary presented 

 The Effectiveness of a Program to Raise the Social 

Competence for the Hard-Hearing Students at the 

Preparatory Stage 
by 

to obtain the Master Degree in Education  

(psychology) 

Prepared by  
Noha Muhammad Mahmoud Abdullah  

A teacher in Madeha Qunsowa School for the hearing education  
 

 Under Supervision of 

Dr. Enayat Yousif zaki 
Prof. of  Psychology – Faculty of Girls   

Ain Shams University  
Dr. Awatef Ibrahim Shawkat 

Assistant Prof. of  Psychology – 
Faculty of Girls 

Ain Shams University    

Dr. Magi William Yousif  
Assistant Prof. of Psychology – 

Faculty of Girls 
 Ain Shams University 

2013 



  
  
  
  

  
    الدراسةملخص

   العربيةةباللغملخص الدراسة  - 
  ملخص الدراسة باللغة الإنجليزية - 



 ٢

  
    

     

  كلية البنات للآداب والعلوم والتربية
  قسم علم النفس

              

  

   ملخص دراسة ماجستير بعنوان                  

"

" 
  

  
   من الطالبةةمقدم

  نهى محمد محمود عبد االله
  للحصول على درجة الماجستير في التربية

   تعليمىتخصص علم نفس

   إشـــــراف

   عنايات يوسف زكي. د.أ
  أستاذ علم النفس 

   جامعة عين شمس-كلية البنات

  عواطف ابراهيم شوكت.د.أ
  استاذ علم نفس المساعد 

   جامعة عين شمس-ت كلية البنا

   ماجي وليم يوسف. د. أ
  استاذ علم نفس المساعد  

   جامعة عين شمس-كلية البنات 
   

  م ٢٠١٣



 ٣

  ملخص الدراسة
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  ؟ةالإعدادي المرحلة فيما مستوى الكفاءة الاجتماعية لدى ضعاف السمع  -١
 الاجتماعية قبل البرنامج وبعد البرنـامج       هل يوجد فروق بين مستوى الكفاءة      -٢

   ؟لإعداديةا المرحلة فيلدى ضعاف السمع 
  :أهمية الدراسة الحالية

تتزامن هذه الدراسة مع الجهود التي تبذلها الدولة بالاهتمام بذوي الاحتياجات            -١
  . بصفه خاصةً والمعاقين سمعياة عامةالخاصة بصف

 البحث إلى مرحلة    ةاءة الاجتماعية من مرحل    الكف متغيرالحاجة الماسة لدراسة     -٢
  .التدخل ورفعها عند الطلاب ضعاف السمع داخل وخارج المدرسة

ما قد تسفر عنه نتائج الدراسة من بعض نتائج قد تساهم فـي رفـع الكفـاءة                  -٣
  . كبر قدر من التوافق الاجتماعي والنفسي مع الآخرينأالاجتماعية لتحقيق 

  :أهداف الدراسة
 الدراسة الحالية إلى رفع وتحسين الكفاءة الاجتماعيـة لـدى الأطفـال             تهدف -١

ضعاف السمع من خلال تطبيق البرامج المقترحة عليهم وقياس مدى فاعليـة            
  . رفع الكفاءة لديهم فيالبرنامج 

التقليل من المشاكل الاجتماعية التي يعانى منها الأطفال ضعاف السمع نتيجة            -٢
  .عية لديهمنخفاض الكفاءة الاجتمالإ

  .فال ضعاف السمع من خلال البرنامجإثراء التوافق النفسي والاجتماعي  للأط -٣
  : من خلالالحالية الدراسةتتحدد  :حدود الدراسة 
  :منهج الدراسة 

 التجريبي والمنهج  فيتعتمد الدراسة على المنهج الوص  



 ٤

  :الأدوات
الـسلام عبـد    عبـد  إعـداد  للأسـرة  والاقتـصادي  الاجتماعيدليل الوضع   -١

  ). ١٩٩٥( عبد العزيز الشخص :تعديل) ١٩٧٨(الغفار
 يـة الإعداد المرحلة في الاجتماعية لدى الطلاب ضعاف السمع       الكفاءةمقياس   -٢

  .)إعداد الباحثة(
  . )عداد الباحثةإ(برنامج لرفع الكفاءة الاجتماعية للأطفال ضعاف السمع  -٣

  :عينه الدراسة
المرحلة من  )طالبه   ١٧ و  طالب ٢٠(  طالبا ٣٧ من   ة الوصفي تكونت العينة الأولى  

 )المتوسـط   (سنه من ضعاف الـسمع      ) ١٥-١٢( تتراوح أعمارهم بين     الإعدادية
 ممن يـستخدمون الـسماعات       ديسيبل ٧٠ إلى   ٣٠تتراوح نسبه الفقد السمعي بين      

 متوسـطه طبقـا   ودرجه ذكائهم إعاقات أخرى     لديهم أي  د ولا توج  وقراءه الشفاه   
 بعـد تطبيـق مقيـاس الوضـع         ومستواهم الاقتصادي متوسط  المدرسة  لسجلات  

 مدرسة مديحه قنصوه للتربية السمعية      الاجتماعي والاقتصادي وطبق المقياس في    
  . شرق مدينه نصر التعليميةةإدار

الذين حـصلوا   )  طلاب   ٧ طالبات و  ٨( طالب   ١٥أما العينة التجريبية تتكون من      
  .ة الاجتماعية وطبق عليهم البرنامجعلى اقل درجات في مقياس الكفاء

  :الدراسةمصطلحات 
   :الكفاءة الاجتماعية: أولا

  : الحالية يقصد بهاالدراسة في
المهارات الاجتماعيـة     من خلال تنمية   ناجحةالقدرة على التعامل بسلوكيات     

 العلاقات(ل المهارات الاجتماعية    والمجتمع  من خلا    المدرسة  فيوتحقيق التكيف   
  .فيوالسلوك التكي ، بالنفسوالثقة) الاجتماعية

  



 ٥

  :السمعثانيا ضعاف 
 يتراوح  –هم أولئك الذين يعانون من صعوبات أو قصور في حاسة السمع            

 لكنها لا يعوق  فاعليتها من الناحية الوظيفيـة     – ديسبيل   ٧٠ واقل من    -٣٠مابين  
عية أم بدونها ومعظم    في اكتساب المعلومات اللغوية سواء باستخدام المعينات السم       

المـصممة أساسـا للأطفـال      أفراد هذه الفئة بإمكانهم استيعاب المناهج التعليمية        
   )٣٠٤- ٣٠٢ ص، ٢٠٠٥ ،عبد المطلب القريطى ( .العاديين 

  :البرنامج ثالثا
 ـ  في الباحثة تستخدمها   التي من الفنيات    ةهو مجموع   مـن   ة تقديم مجموع

 لرفـع   ة محدد ة زمني ة فتر في المدرسةوخارج  داخل  ) المختلفة (التربوية الأنشطة
  )الباحثة( الإعدادية المرحلة في لدى الطلاب ضعاف السمع الاجتماعيةالكفاءة 

 شـهر   حـوالي  الأسبوع في جلسه جلستين    ١٦الزمن المستغرق    :الإطار الزمني 
  ونصف

  . للتربية السمعية التجريبيةةقنصو ةمديحمدرسه  :الإطار المكاني
  -:التاليةاستخدمت الباحثة الأساليب الإحصائية  :حصائية  الأساليب الإ

١. (Wilcox on sign rank test)  
٢. (Man Whitney)  

  :الدراسةفروض 
 المجموعـة   أطفـال  درجات   متوسطي رتب  بين   ًإحصائيا هق دال و يوجد فر  -١

 علـى مقيـاس الكفـاءة       ًمعا)  إناث –ذكور  (لدى العينة الكلية    التجريبية  
لصالح  كل بعد من أبعاده  قبل وبعد تطبيق البرنامج        الاجتماعية ككل وفي    

  .التطبيق البعدى
الـذكور ورتـب     درجـات    متوسطي رتب  بين   ًإحصائيا هق دال ويوجد فر  -٢

درجات الإناث على مقياس الكفاءة الاجتماعية ككل وفي كل بعد من أبعاده            
  .بعد تطبيق البرنامج



 ٦

 المجموعة  أطفال درجات   متوسطي رتب  بين   ًإحصائيا هق دال ويوجد فر لا   - ٣
 علـى مقيـاس الكفـاءة       ًمعا)  إناث –ذكور  (لدى العينة الكلية    التجريبية  

  .الاجتماعية ككل وفي كل بعد من أبعاده بين التطبيقين البعدى والتتبعى
الذكور ورتب درجات  درجات متوسطي رتب بين   ًإحصائيا هيوجد فرق دال  لا   -٤

ة ككل وفي كل بعد مـن أبعـاده بـين        الإناث على مقياس الكفاءة الاجتماعي    
  .التطبيقين البعدى والتتبعى

  :الدراسةنتائج 
 المجموعـة   أطفـال  درجات    رتب متوسطي بين   ًإحصائيا هق دال و يوجد فر  -١

 علـى مقيـاس الكفـاءة       ًمعا) إناث –ذكور  (لدى العينة الكلية    التجريبية  
لصالح  رنامج  قبل وبعد تطبيق الب     أبعاده كل بعد من     فيالاجتماعية ككل و  

  .التطبيق البعدى
الـذكور ورتـب     درجـات     رتب متوسطي بين   ًإحصائيا هق دال ويوجد فر  -٢

 أبعاده كل بعد من     في على مقياس الكفاءة الاجتماعية ككل و      الإناثدرجات  
  .بعد تطبيق البرنامج

 المجموعة  أطفال درجات    رتب متوسطي بين   ًإحصائيا هق دال ويوجد فر لا   - ٣
 علـى مقيـاس الكفـاءة       ًمعا) إناث –ذكور  (العينة الكلية   لدى  التجريبية  

  . بين التطبيقين البعدى والتتبعىأبعاده كل بعد من فيالاجتماعية ككل و
الـذكور ورتـب     درجـات     رتب متوسطي بين   ًإحصائيا هق دال ويوجد فر لا   -٤

 أبعـاده  كل بعد من  في على مقياس الكفاءة الاجتماعية ككل و      الإناثدرجات  
  .بيقين البعدى والتتبعىبين التط

  
 



و  

 
 

  

  الاستهلالية الصفحات

  الفهارس

  

 ٥-٢  :مقدمه

 ٦ الدراسة مشكلة

 ٦ .الدراسة أهمية

 ٧ .الدراسة أهداف

 ٨-٧ .الدراسة حدود

 ٩-٨ .الدراسة مصطلحات

  

 ٣٤-١١  الاجتماعية الكفاءة الأول رالمحو

 ١١ .مقدمة

 ٢٠-١٢ .الاجتماعية الكفاءة تعريفات 

 ٢١-٢٠ .الاجتماعية الكفاءة وتقييم تحديد طرق 

 ٢٣-٢١ .الاجتماعية الكفاءة تقدير أساليب 

 ٢٥-٢٤ .الاجتماعية الكفاءة مظاهر

 ٢٥ .الاجتماعية ةالكفاء شروط

 ٢٦-٢٥  الاجتماعية الكفاءة عناصر

 ٢٩-٢٧ .الاجتماعية الكفاءة نماذج

  ٣٣-٣٠ .الاجتماعية الكفاءة تحسين أساليب
 ٧٦-٣٤ :السمع ضعاف الثاني المحور

 ٣٤ .مقدمه



 ز  

  

 ٣٥ .السمعي الاضطراب و السمعية الإعاقة

 ٤٠-٣٥ السمعية الإعاقة مفهوم 

 ٤٤-٤٠ .السمعية الإعاقة تصنيفات

 ٤٥-٤٤ .السمع ضعف أسباب 

 ٤٥ .السمعية الإعاقة انتشار نسبه 

 ٤٦-٤٥ .سمعية إعاقة وجود على تدل التي المؤشرات 

 ٤٧-٤٦ .سمعيا المعوق على التعرف خطوات

  ٤٩-٤٧ السمع قياس طرق
 ٥٠-٤٩ الأصم تعليم

 ٥١ مصر يف التربوية المؤسسات

 ٥٨-٥١ الخاصة ةالتربي يف العالمية الاتجاهات

 ٦١-٥٨  التواصل طرق 

 ٦٨-٦٢ السمعية الإعاقة مشكلات من تحد التي اتالاتجاه

 ٧٦-٦٨ .سمعيا المعاقين خصائص

 ٩٧-٧٧ .البرنامج عليها قام التي النظريات الثالث المحور

 ٩٧-٧٧ .باندورا نظريه

  

 ١٠٩-٩٩ السمع وضعاف الصم برامج  :أولا

 ١١٤-١٠٩ الاجتماعية الكفاءة :ثانيا

 ١٣٨-١١٥ الملخصه الجداول

 ١٤٤-١٣٩  التعليق

  ١٤٥  فروض الدراسة 
  


