
 

  

       

 كلٌة البنات للآداب والعلوم والتربٌة
 ةـــٌــــــتربـــول الــــم أصـســــــــــق   

 

لدذيري يذارش الدردهت الأضاضيت الحكٌييت  اننًط انقيادي
 بقطاع غسة ًدًره في انتؼايم يغ الأزياث الدذرضيت

 

 رسالة مقدمة لنٌل درجة الماجستٌر 
 فً التربٌة تخصص )أصول التربٌة(

 
 إػذاد

 خانذ يٌضف محًٌد بارًد
                                

 إشراف

 أ.د. صلاح انذين إبراىيى حماد             رـذ نصـــــٌال أحمـــأ.د. ن
 المشارك أستاذ أصول التربٌة                أستاذ أصــــول التربٌة      

 جامعةالأقصى  -كلٌة التربٌة                         جامعة عٌن شمس -كلٌة البنات 

 ىذٍ انطيذ ػبذ انطًيغ دجازيد. 
 المساعد أستاذ أصول التربٌة

 جامعة عٌن شمس -كلٌة البنات 
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‌جامعة‌عين‌شمس‌

‌كلية‌البنات‌للآداب‌والعلوم‌والتربية‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

 إدارة الدراسات العلٌا 

 تارٌخ موافقة مجلس الكلٌة على تشكٌل لجنة الحكم والمناقشة

فحص
 /    /        م وتتكون من:     فً    
 مناقشة

 –ة البنات كلٌ -نوال أحمد نصر أستاذ أصول التربٌة  الأستاذ الدكتور/  -3

 )رئٌسا ومشرفا(                جامعة عٌن شمس   

سعاد بسٌونً عبد النبً، استاذ التربٌة المقارنة  الأستاذ الدكتور/ -1

 )مناقشا(         جامعة عٌن الشمس -بكلٌة التربٌة 

فاطمة علً السعٌد، استاذ أصول التربٌة المساعد  الأستاذ الدكتور/ -1

          )مناقشا (      جامعة عٌن شمس -بكلٌة البنات 

 ب درجة تارٌخ موافقة مجلس الكلٌة على التوصٌة بمنح الطال

ماجستٌر
 /      /        م.     فً   

دكتوراه
 

 أ.د. وكلٌة الكلٌة    مدٌر الإدارة           الموظف المختص  
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‌كلية‌البنات‌للآداب‌والعلوم‌والتربية‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

 قسـم أصول التربٌــة                 

لدذيري يذارش الدردهت الأضاضيت الحكٌييت بقطاع غسة ًدًره في  دياننًط انقيا
 انتؼايم يغ الأزياث الدذرضيت

 

 (ٌةأصول تربتخصص )  التربٌة الماجستٌر فً رسالة مقدمة لنٌل درجة

 
 :إعداد الباحث

 خالد ٌوسف محمود بارود

 لجنة المناقشة والحكم:

جامعة عين شمس     –ة البنات كلي -أ.د نوال أحمد نصر أستاذ أصول التربية  -1
 )رئيسا ومشرفا(    

جامعة -ا.د /سعاد بسيوني عبد النبي، استاذ التربية المقارنة بكلية التربية    -2
 )مناقشا(         عين الشمس 

جامعة -ا.د/ فاطمة علي السعيد، استاذ أصول التربية المساعد بكلية البنات  -3
          )مناقشا (      عين شمس 
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 خالد ٌوسف محمود باروداسم الطالب: 

التربٌة تخصص  الماجستٌر فًالتخصص درجة  الدرجة العلمية:

 (أصول تربٌة)

 قسم أصول التربٌة القسم التابع له:

 كلٌة البنات للآداب والعلوم والتربٌة   اسم الكلية:

 جامعة عٌن شمس الجامعة:

 م3999/  3991: سنة التخرج

  م1036 سنة المنح:
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‌كلية‌البنات‌للآداب‌والعلوم‌والتربية‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

 قسـم أصول التربٌــة           

 درجت انتخصص الداجطتيرينخ 
 خالد ٌوسف محمود بارود اسم الطالب:

النمط القٌادي لمدٌري مدارس المرحلة الأساسٌة الحكومٌة بقطاع عنوان الرسالة: 
فً التعامل مع الأزمات المدرسٌةغزة ودوره   

 

 (ٌةأصول ترب)تخصص  التربٌة  الماجستٌر فً التخصصدرجة اسم الدرجة: 
 م1036 فبراٌر 7 الأحدوقد تمت المناقشة والموافقة علٌها ٌوم 

 لجنة المناقشة والحكم:

             جامعة عين شمس  –كلية البنات  -أ.د نوال أحمد نصر أستاذ أصول التربية  -1  
 )رئيسا ومشرفا(    

جامعة -ا.د /سعاد بسيوني عبد النبي، استاذ التربية المقارنة بكلية التربية    -2  
 )مناقشا(         عين الشمس 

جامعة -ا.د/ فاطمة علي السعيد، استاذ أصول التربية المساعد بكلية البنات  -3  
          )مناقشا (           عين شمس

 
 أجٌزت الرسالة بتارٌخ                           الدراسات العلٌا      

 

 م1036/  /                ختم الإجازة          
 م1036/     /       

 

 

 موافقة مجلس الجامعة موافقة مجلس الكلٌة                  
 م1036/    /          م1036/    / 
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 يطتخهص انرضانت
                           قٌددادي لمدددٌري مدددارس المرحلددة         الددنمط ال  : خالددد ٌوسددف محمددود بددارود

  ،                                                               الأساسددٌة الحكومٌددة بقطدداع غددزة ودوره فددً التعامددل مددع الأزمددات المدرسددٌة
                                   كلية  لبناة ل بةب لا علبملةال علب، ية ،   ،             جامعة عٌن شمس  ،        التربٌة            ماجستٌر فً

  . م 6   103                                    قسم أصال لب، ي ، )تخصص أصال لب، ي (، 
       إ لر       علقة     رصة      ، ع             ية    لب، اةة               طرر لباررةة  بل              لبتمرف على للأ                  واستهدفت الدراسة

                    لبامط لب ية    لمة ةر        علق          لبكشف عن   ،                        بتمليم للأس س    ا   زة  با                للأزم ل للم رسي 
          ت ةة ت تصةةار   ،        للم رسةةي                                                       للمةة لرس للأس سةةي  ليكاميةة    اةة   زةةة  م لبتم مةة  مةة  للأزمةة ل

          مةة  للأزمةة ل                                                                 م ةة،ل بتيميةة   عر مةة ةر  مةة لرس للمرسلةة  للأس سةةي    اةة   زةةة  م لبتم مةة 
  .       للم رسي 

                                              شةةةك  أس سةةة  للمةةةا،  لباصةةةي ، باعتنةةة ر  للمةةةا،  للم  ةةةم                   واسدددتخدمت الدراسدددة
         بل رلس .

                                         للأطرةةر لباررةةة  بل يةة    لب، اةةة ، علقةةة  إ لر                  عةة   قياةة هم، أ ،ةة :                وبحثددت الدراسددة
                                                                      للأزمةةةة ل للم رسةةةةي  بابتملةةةةيم للأس سةةةة    اةةةة   زةةةةة ، هةةةةط لب يةةةة    بالمةةةة لرس عتم ملةةةة  مةةةة  

  .            لبتصار للم ،ل                 نت  ج،  عتيسيره ،                   لب رلس  للمي لني             ل للم رسي ،       للأزم 
            لمةة ةر  مةة لرس         لبسةة                  لبةةامط لب يةة       هةةا                 لبةةامط لبةة ط رلطر    أن   :           وتوصددلت إلددى

                       علةةةةى مةةةةخليم لبشاصةةةةي ، عمةةةة           ةمتمةةةة عن   ن ة      للمةةةة ةر       ، عأن                         للمرسلةةةة  للأس سةةةةي    اةةةة   زةةةةة 
                  ةيت ةةر مةة ةر للم رسةة        ، كمةة         للم رسةةي                                               لكتسةةنا  مةةن م،ةة رلل ت رةنيةة  م لبتم مةة  مةة  للأزمةة ل 

           قلة  لهتمة ل         ، عأةياة                                                             للأس سي    اة   زةة  بلتيهية  علبتة رةل سةال إ لر  للأزمة ل للم رسةي 
  ،                                                                         م ةر للم رس   ت رةل لبم ملين علباة ا علةى لسةتا لل عسة    ما سةن  لماللأ،ة  للأزمة ل

                  ملمةين ةة    لث ك ةر                           تم رض للأ علر  ةين للمة ةر عللم    ، ع                    ل للم  ة  علبنشرة  ي          ضمف للإمك ن  ع 
     نةة ر      ، ع                                                                      لب ةةرلرلل أااةة ز للأزمةة  عضةةمف لبةةرعل للممااةةة  بةة   مرةةةا ل رل  للأزمةة ل عللمملمةةين

                                                          قي ل م ةر للم رس   تشكي  مرةا عم  لإ لر  للأزم   لم  للم رس .
 الكلمات المفتاحٌة:

        للأزمةةة ل  –         قاةةة   عةةةة    –              لبةةةامط لب يةةة      –           هةةةط لب يةةة      –                     للأطرةةةر لباررةةةة  بل يةةة    
                   نررة  إ لر  للأزم .  –        بل ي                     لبامط لب ط رلطر   -                      نررهمل لب ي    لب، اة    –        للم رسي  
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 شكر ًتقذير
إلى والتقدير الكبير الشكر الخالص رك يسرني أن أقدم عظيم في ىذا المقام المبا

؛ لتفضميا نوال أحمد نصرسعادة العلامة الجميمة المدققة المحققة الأستاذة الدكتورة/ 
وافقة عمى الإشراف عمى الرسالة، والسير بي عمى الدرب المبارك، وبذليا الكثير بالم

من الجيد والوقت، أثره الواضح في إثراء العمل وتعميقو، وخروجو بيذه الصورة، 
 فجزاىا الله عني وعن زملائي من طلاب العمم خير الجزاء، وبارك الله في عمرىا. 

هدى السيد عبد الأستاذة الجميمة الدكتورة/ والشكر موصول إلى المعممة الفاضمة، 
رشاداتيا القيمة وتوجيياتيا الحكيمةالسميع حجازي                                                                         ، لما أسدتو لي من فكرىا الني  ر، وا 

ا من                                                                      التي أثرت العمل وبذلت الكثير من وقتيا وجيدىا، وظم ت تدفع الباحث دفع   ،
فتحية إكبار  عن تقديميا الملاحظات والنصح الدوري،                       أجل إنجاز العمل، فضلا  

 . ونسأل الله ليا الرحمة والمغفرة ،                     وا جلال لشخصيا الكريم
أستاذ أصول التربية  صلاح الدين إبراهيم حمادكما أشكر الأستاذ الدكتور/ 

الأقصى، عمى بذلو من جيد مخمص في رعاية  جامعة–كمية التربية  –المشارك 
 جزاء.البحث والباحث فجزاه الله عني وعن طلاب العمم خير ال

ويشرفني أن أشكر بكل إخلاص وتقدير السادة أعضاء ىيئة التدريس، والييئة 
وعمى رأسيم الأستاذة  ، المعاونة بقسم أصول التربية بكمية البنات جامعة عين شمس

كما أشكر السادة الأفاضل  ،أستاذ ورئيس قسم أصول التربية فاطمة زكرياالدكتورة/ 
 . كم، وكل من ساعدني بالنصح والإرشاد لإنجاز ىذا العمل                          أعضاء لجنة المناقشة والح  

عمى ما بذلتو معي من  الفاضمة زوجتي                                  والشكر موصول لوالدي  ولرفيق الدرب 
وابراىيم  )ريم ويوسفجيد، وما ىيأتو لي من بيئة مواتية لمبحث، وأدعو الله لأولادي 

ويبارك فييم. وصل  ، ا    سن  ا ح                 وأن ينبتيم نبات   ، ، أن يجعميم ذرية صالحةومحمد( وأحمد
 الميم عمى سيدنا محمد وعمى آلو وصحبو وسمم.

 الباحث
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 محتٌياث انذراضت 

 الصفحة الموضوع 
 و               مستخلص الرسالة

 64-1 انفصم الأًل: الإطار انؼاو نهذراضت
 3       مقدمة 

 5                       مشكلة الدراسة وأسئلتها
 8               أهداف الدراسة 
 8               أهمٌة الدراسة 
 8              حدود الدراسة 

 9                    نهج الدراسة وأداتها م
 9                مصطلحات الدراسة

 11                                الدراسات السابقة والتعلٌق علٌها
 64                   خطوات سٌر الدراسة 

 64      خاتمة
 88-64 انفصم انثاني: الأطر اننظريت نهقيادة انتربٌيت

 69      تمهٌد
 69                                                       أولا : مفهوم القٌادة التربوٌة وأهمٌتها ومستوٌاتها

 58                          الأركان، المهارات، الصفات(                     ا: القٌادة التربوٌة )      ثانٌ  
 46                                            ا: وظائف ومقومات القٌادة التربوٌة وواجباتها      ثالث  
 44                                    ا: نظرٌات القٌادة التربوٌة وأنماطها      رابع  

 88      م تد :
 111-81 ًاقغ إدارة الأزياث الدذرضيت بانتؼهيى الأضاضي بقطاع غسة انث:انفصم انث 
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 83       تمهٌد 
 83                           المؤثرة على التعلٌم الأساسً                        أولا : العوامل المجتمعٌة     
 93                                                 ثانٌ ا: التعلٌم الأساسً )الفلسفة، الأهداف، الإدارة(    
 181                                          ثالث ا: الأزمات المدرسٌة بمدارس قطاع غزة   

 181                                للأزم  )للمي،ال، لبما صر، للخص  ص( - 1
 111                      أنال  للأزم ل علأالنن،  - 1
 114                           م للم لرس للأس سي    ا   زة          للم رسي        للأزم ل  - 3
 111      خاتمة

انفصم انرابغ: نمط انقيادة بالدذارش ًتؼايهو يغ الأزياث 
 الدذرضيت 

113-144 

 115      تمهٌد
 115                                          أولا : أهمٌة إدارة الأزمة المدرسٌة ومراحلها

 153                                              ثانٌ ا: نظرٌة إدارة الأزمة وخطوات التعامل معها
 156                                 ثالث ا: أسالٌب التعامل مع الأزمات

                              ة فدددً وقدددت الأزمدددة والصدددعوبات التدددً                   رابع دددا: نمدددط القٌددداد
        تواجهها

145 

 144      خاتمة          
 115-149 نتائجيا ًتفطيرىا انذراضت الديذانيت: انفصم الخايص

 141      تمهٌد
 141                               أولا : أهداف الدراسة المٌدانٌة.

 141                                                               : عٌنة الدراسة وخصائصها.     ثانٌا
 145                                                                          : أداة الدراسة المٌدانٌة.     ثالثا
 144                                                               : إجراءات تقنٌن أداة الدراسة.      رابعا

 184                      ا: المعالجة الإحصائٌة.      خامس          



 ي‌
 

 قائًت الجذاًل

رقم 
 الجدول

 الصفحة الموضوع

 55                       لبيرق  ين لب     عللم ةر (1)

 85                          تازة  لبسك ن م زة  علبياي  (1)

 131                                      لبسيا رةاه ل للمتاقم  م م لرس قا   زة  (3)

 141               تازة  للاستن ن      (6)

 143                 لباسن  للمئاة  له                                               تازة  أمرل  عيا  لب رلس  سسل متغيرلل لب رلس  ع  (5)

 184                                               سادسا : تحلٌل نتائج الدراسة المٌدانٌة وتفسٌرها
 115      خاتمة

 138-114 انتصٌر الدقترح نهذراضت: انفصم انطادش

 119      تمهٌد
 119   رح                 أولا: التصور المقت

 119                     . مي،ال لبتصار للم ،ل 1
 138             لبتصار للم ،ل       ملسي   .  1
 138             لبتصار للم ،ل       أه لف  .  3
 131             لبتصار للم ،ل         ماال  ل  .  6
 131              لبتصار للم ،ل              مكانال عمج لال  - 5
 136                   تاييذ لبتصار للم ،ل          عإلأرلزلل         . آبي ل 4
 134                            . مماق ل تاييذ لبتصار للم ،ل 4

 138                 ث ودراسات مقترحة           ثانٌا : بحو



 ك‌
 

 148         لب ط رطر                                 ص ق للاتس ق لب لملى بلمحار للأعل (4)

 188                                           ص ق للاتس ق لب لملى بلمحار لب  نى للأعتاقرلطر  (4)

 181    سل  ل                                     ص ق للاتس ق لب لملى بلمحار لب  بث لب،    (8)

 183       ستن ن                                                  مم م ل للارتن ط  ين للمح عر لبيرعي  علب رلأ  لبكلي  ب  (9)

 186                                         ب ستن ن   ين أمرل  لبميا  م مح عر للاستن ن                لبص ق لبتمية  (18)

 185           ستن ن  كك           ستن ن  عللا                     مم م ل لب ن ل لمح عر للا (11)

 188                                                            للأعزلن لباسني  بلمح عر  شك  ع ل عترتين،  من علأ،  لبميا  كك  (11)

   اةة                                                   لبتكةةرلرلل علباسةةل للمئاةةة  عللأ يةة  لباسةةني  لاسةةتج بال عي (13)
                              لب رلس  بلمحار للأعل لب ط رلطر 

198 

                                                    لبتكةةرلرلل علباسةةل للمئاةةة  عللأ يةة  لباسةةني  لاسةةتج بال عياةة   (16)
                                لب رلس  بلمحار لب  نى للأعتاقرلطر 

195 

                                                    لبتكةةرلرلل علباسةةل للمئاةةة  عللأ يةة  لباسةةني  لاسةةتج بال عياةة   (15)
    سل  ل                          لب رلس  بلمحار لب  بث لب، 

188 

                                                 تاسةا ل عللاارلمة ل للممي رةة  عقيمة    ل   ع لابت،ة  م          للأع ل  عللم   (14)
               لمتغير لباا                                            مح عر للاستن ن  علب رلأ  لبكلي  ب ستن ن  تنم  

185 

                                                           للأعة ل  عللمتاسةا ل عللاارلمة ل للممي رةة  عقيمة    ل   ع لابت،ةة  م   (14)
               لمتغير للم ه                                            مح عر للاستن ن  علب رلأ  لبكلي  ب ستن ن  تنم  

188 

     محةةةة عر                                            للأعةةةة ل  عللمتاسةةةةا ل عللاارلمةةةة ل للممي رةةةةة     يةةةة    (18)
                 بم   ساالل للخ م                ستن ن  تنم                   لب رلأ  لبكلي  ب   ع             للاستن ن 

118 

       سةتن ن    للا   ر                             س    بلم  رن   ةين متاسةا ل محة ع                تحلي  لبتن ةن للأ (19)
                 بساالل للخ م                     علب رلأ  لبكلي  تنم  

111 
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                             للاارلمةةةة ل للممي رةةةةة     يةةةة  محةةةة عر                    للأعةةةة ل  عللمتاسةةةةا ل ع    (18)
            لمك ن للم رس                 ستن ن  تنم                            للاستن ن  علب رلأ  لبكلي  ب 

  116 

       سةتن ن                                  س    بلم  رن   ةين متاسةا ل محة عر للا               تحلي  لبتن ةن للأ (11)
            لمك ن للم رس                         علب رلأ  لبكلي  تنم  

114 

    ل                                               للأعةةةةة ل  عللمتاسةةةةةا ل عللاارلمةةةةة ل للممي رةةةةةة  عقيمةةةةة       (11)
                                               محةةةة عر للاسةةةةتن ن  علب رلأةةةة  لبكليةةةة  ب سةةةةتن ن  تنم ةةةة           ع لابت،ةةةة  م

                لمتغير نا  للإع ل 

118 

                                                للأعةةةةة ل  عللمتاسةةةةةا ل عللاارلمةةةةة ل للممي رةةةةةة  عقيمةةةةة    ل      (13)
                                                      ع لابت،ةةةة  م محةةةة عر للاسةةةةتن ن  علب رلأةةةة  لبكليةةةة  ب سةةةةتن ن  تنمةةةة   

                لمتغير نا  للم سس 

118 

                           لاارلمةةةةةةة ل للممي رةةةةةةةة  عقيمةةةةةةة   ل                     للأعةةةةةة ل  عللمتاسةةةةةةةا ل عل   (16)
                                                         ع لابت،ةةةة  م محةةةة عر للاسةةةةتن ن  علب رلأةةةة  لبكليةةةة  ب سةةةةتن ن  تنم ةةةة

                                  لمتغير أمذ  عرلل م مج ل إ لر  للأزم ل
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 قائًت الدلادق ًيهخص انذراضت 
رقم 
 الملحق

 الصفحة الموضوع

 159 الدلادقأًلا:  
 141                        ق  م  بأسم ز لبس    للمحكمين (1)
 143                    ن ن  م صاري  للأعبي     للاست (1)
 143                          للاستن ن  م صاري  لبا،  ي  (3)
ا:  

 
   ثاني
 
 183 يهخص انذراضت    
 183             للملاص لبمربي  (1)
 1               للملاص للإنجلية   (1)

 



 
 

 نفصم الأًلا
 الإطبر انؼبو نهذراطت

 

 مقدمة 

 مشكلة الدراسة وأسئلتها

 أهداف الدراسة 

 أهمٌة الدراسة 

 حدود الدراسة 

 منهج الدراسة وأداته

 مصطلحات الدراسة

 والتعلٌق علٌها الدراسات السابقة

 خطوات سٌر الدراسة 

 خاتمة

 



 

2 
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 انفصم الأًل
 الإطبر انؼبو نهذراطت

  :     يقذيت
ا مف نسيج الحياة الإنسانية في أؼ مجتمع، وسمة مف سمات        ت جزء  تعد الأزما

الحالي  ، الحياة المعاصرة، وقد ازدادت الحاجة إلى التعامل مع الأزمات في العصر
وأنماط العلبقات بيف  الاستيلبؾالذؼ يتسـ بالتغير الشديد في العمـ والتكنولوجيا ونمط 

إدارية جديدة لمتعامل مع واقع الحياة  ساليبالبشر، مما يتطمب استراتيجيات، وبدائل وأ
المختمفة، حتى لقد أطمق البعض في عصرنا الحالي )عصر الأزمات( وأصبح 
مصطمح الأزمة مف المصطمحات الشائعة في لغتنا اليومية ، مثل الأزمة 

 .(1)الاقتصادية،وأزمة التعميـ ، وغيرىا مف الأزمات
بيعة العمميات التي تقوـ بيا بعيدة فلب توجد مؤسسة بغض النظر عف حجميا وط

ذا لـ تكف المؤسسة في أزمة فيي في مرحمة ما قبل حدوث الأزمة،                                                                          عف الأزمات، وا 
وعمييا أف تستعد ليا عندما تظير في أؼ وقت، ومف ىنا فالتعامل مع الأزمات 

دارتيا بحاجة إلى قيادة حكيمة وفعالة، تقود المؤسسة وتسير بيا إلى  ،                                                               ومواجيتيا وا 
 ر الأماف.ب

لما يحيط بيا مف  ا    ظر  ىذا وقد زادت أىمية القيادة في المؤسسات الحديثة ن  
                                                                              تحديات وتغيرات في البيئة التي تحيط بيا، فضلب  عف أىمية الدور الذؼ يمعبو القائد 
التي  ، في بناء العلبقات داخل الجماعات وقدرتو عمى توجيييا لتحقيق الأىداؼ

ذا كانت الإدارة بوجو عاـ تتفاعل مع ظروؼ (2)تسعى الجماعة إلى تحقيقيا                                            ،وا 
المجتمع وأحداثو، فالمؤسسة التربوية التعميمية أجدر بأف تحصف نفسيا بمواجية ىذه 
الأزمات، فتعقد طبيعة العمل التعميمي وتشابكو مع المنظومات الأخرػ في المجتمع، 

عرضة لأزمات لا تقل جعل المؤسسة التربوية في أنحاء العالـ كغيرىا مف المؤسسات، 
دارة المؤسسات                                                                              في حجميا وخطورتيا عف الأزمات الغذائية والاقتصادية والعسكرية، وا 

                                                           
نة: ممارسة مدٌر المدرسة الثانوٌة لمهارة إدارة الأزمات فً محافظة غزة " حسام الدٌن حمدو(1)

 .2، ص2006،  كلٌة التربٌة ، الجامعة الإسلبمٌة ،غزة "،رسالة ماجستٌر 

عٌسى بن صالح الحمادي: الأداء الوظٌفً للمعلمٌن وعلبلته بالنمط المٌادي لمدٌري مدارس (2)
كلٌة التربٌة ،جامعة  الماهرة،"رسالة ماجستٌر سلطنة عُمان "التعلٌم العام بمنطمة الباطنة جنوب 

 .2، ص2002عٌن شمس، 


