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دور الوحدات ذات الطابع الخاص بالجامعات المصرية 
 فى تحسين الخدمة الطلابية 

 (ة تقويمية ــــــــــــــدراس) 
 ماجستير الة ـــــرسملخص 

 مقدمة من
 إيمان عبد العال سعد عبد العال

 تربية المعيدة بقسم أصول ال
 جامعة عين شمس  –كلية البنات 

 ستير في التربيةجللحصول على درجة الما
 تربيةالتخصص أصول 

 

 إشراف
 

 الأستاذة الدكتورة
 أحمد ماعيلــــــــحنان إس

 أستاذ أصول التربية
 جامعة عين شمس –كلية البنات 

 ورةـــــالدكت
  عيدــــــــسمحمد عفاف 

 أستاذ أصول التربية المساعد
جامعة عين شمس –كلية البنات 
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حْمَنِ ال حِيمِ بسم الله الرَّ رَّ  
 

 

 

 

 

 

إلِا  لَنَا عِلْمَ  قَالُوا سُبْحَانَكَ لَ 
كَ أنَتَ الْعَليِمُ  مَا عَلامْتَنَا إنِا

 الْحَكِيمُ 
 

 

 صدق الله العظيم 
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 صفحة العنوان
 

 إيمان عبدالعال سعد عبدالعال :  ــــبـة اســــم الطالـ
 ( تخصص أصول التربية ) ماجستير فى التربية :  الدرجـــة العلمية 
 أصول التربية :  القسم التابع له 
 كلية البنات للآداب والعلوم والتربية :  اســـــــــــــم الكلية 
 عين شمس :  الجامعــــــــــــــــــة 

  0202:  لتخرج ســــــــنة ا
 :  ســـــــــنة المنح 
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 داب والعلوم والتربيةكلية البنات للآ
 قسم أصول التربية        

 

 

 رسالة ماجستير
 

 إيمان عبدالعال سعد عبدالعال :  اســــم الباحثة  
 حسين الخدمة الطلابية دور الوحدات ذات الطابع الخاص بالجامعات المصرية فى ت:  عنوان الرسالة  

 "أصول التربية " ماجستير فى التربية تخصص :  ة  ـــــــــــــــــــــالدرج
 م0202فبراير  7وقد تمت المناقشة يوم الأربعاء 

 :    المناقشة والحكم لجنة 
 (مناقشا )      نوال أحمد نصر  / د . أ 

 جامعة عين شمس –أستاذ أصول التربية بكلية البنات 
 (مناقشا )      نجوى جمال الدين / د . أ 

 جامعة القاهرة  –أستاذ أصول التربية بكلية الدراسات العليا للتربية 
 ( مشرفا )      حنان إسماعيل أحمد / د . أ 

 جامعة عين شمس  –كلية البنات بأستاذ أصول التربية  
 ( مشرفا )     سعيد محمد عفاف / د . م . أ 

 جامعة عين شمس  –كلية البنات ببية المساعد أستاذ أصول التر 
 0202/    /تاريخ المنح      

 : الدراسات العليا 
 أجيزت الرسالة بتاريخ        : ازة ــختم الإج

 

    /     /0202           /     /0202 
 موافقة مجلس الجامعة       موافقة مجلس الكلية

    /     /0202           /     /0202 
  





 د‌

 

 
 
 

 وتقديــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــر  كر ـــــــــــش

 : يسعدنى ويشرفنى أن أتقدم بخالص الشكر والتقدير لكل من 

 حنان إسماعيل أحمد / د . أ 
 جامعة عين شمس  –كلية البنات  –أستاذ أصول التربية  

 

  محمد سعيد  عفاف / د . م . أ 
 جامعة عين شمس   –كلية البنات  –لمساعد أستاذ أصول التربية ا 

  وتوجيهاتهم لى  الإشراف على الدراسةبوذلك عرفانا وتقديرا لهم لما بذلوه 

 وأدعو لهم بدوام الصحة والعافية والتوفيق 

 جزاهم الله عنى خيرا ومعروفا 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 





 ه‌

 

 

 ـــر وتقديـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ كر ـــــــــــش

خاتم الأنبياء والمرسلين وبعد  الحمد لله  رب العالمين والصلاة والسلام على نبينا محمد 

، فإنه لمن العرفان بالجميل أن أشكر أصحاب الفضل لما قدموه للباحثة من عون صادق 

وتوجيهات سديدة  ، وعطاء فياض له أكبر الأثر فى مساعدة الباحثة على السير فى دروب البحث 

 . ليئة بالصعاب ، ومسالكه الوعرة الم

حنان / لى الأستاذة الدكتورة الفاضلة إيطيب لى أن أتقدم بخالص الشكر والتقدير والامتنان 

 أستاذ أصول التربية على إشرافها المتميز ومتابعتها المستمرة وتوجيهاتها –إسماعيل أحمد 

اها الله عنى خير الجزاء وبارك الله لها فى البناءة التى كان لها بالغ الأثر فى إتمام هذا البحث فجز

الأهل والولد ومتعها الله بالصحة والعافية لتظل نبراسا للعلم ولطلابها الذين يسعدون بإشرافها 

 . عليهم ، فلقد سبق خُلقها عِلمها ووفقها الله 

 أستاذ أصول التربية المساعد – محمد سعيدعفاف / كما أتوجه بالشكر الجزيل للدكتورة 

بذلتها ومتابعتها المستمرة للباحثة ، وما أبدته من ملاحظات وتوجيهات بناءة  التىعلى الجهود 

 . منذ بداية هذا البحث وحتى نهايته 

والشكر موصول لأعضاء هيئة التدريس والإداريين بقسم أصول التربية ، وأسرة كلية 

صاحب الفصل على روح البنات بجامعة عين شمس ، كما أتقدم بخالص شكرى وتقديرى الى 

 والدى الحبيب ، وأرفع أكف الضراعة الى الله أن يدخله فسيخ جناته وأن يجزيه عنى خير الجزاء 

كما أتقدم بخالص شكرى وتقديرى الى أصحاب الفضل علىَ أمى وأدعو الله أن يمتعها 

زوجى بالصحة والعافية وأن يجزيها عنى خير الجزاء ولا أنسى صاحب الجميل والفضل على 

 العزيز الذى تحمل المشاق والعناء من أجل توفير الوقت لى للتفرغ لهذه الدراسة 

الذين شاركونى رفع الروح المعنوية وتحمل المشاق من أجل نجاح  لأشقائىوأتقدم أيضا 

 . تلك الدراسة وتحفيزهم لى بالدعوات والمثابرة 

هذا البحث برأى أو فكر فأسأل الله وأخيرا أتقدم بالشكر لكل من قدم لى يد العون فى إتمام 

 . أن يجزيهم عنى كل خير

 ولى التوفيقوالله 

 الباحثة

  





 و‌

 

 محتويات الدراسة

 الصفحة وعـــــــــالموض

 أ من هدى القرآن الكريم 
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 ج موافقة مجلس الجامعة 
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