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 وتقدٌر شكر

 شكر وأشكره الشاكرٌن حمد أحمده لله ، ھدانا أن لولا لنھتدي كنا وما لھذا ھدانا الذيالحمد لله 

 محمد سٌدنا النبٌٌن وخاتم الخلق المبٌن أشرف الھاديالنبٌٌن  نور على وأسلم وأصلى الحامدٌن،

 .الدٌن ٌوم إلى والاه ومن وصحبه ، آله وعلى

 "  الله ٌشكر لا الناس ٌشكر لا منلله "  رسول لقول ومصداقا  

 الأستاذ الفاضل أستاذي إلى والتقدٌر الشكر آٌات بأسمى أتقدم فإننى أھله إلى الفضل ٌرد وحتى

 أستاذ الإرشاد النفسً بمعھد الدراسات التربوٌة على توجٌھاته على السٌد سلٌمان /الدكتور

 البحث. ھذا إنجاز فى الكبٌر الأثربعد الله  إشرافه لفضل فكان السدٌدة،

المدرس بقسم  منال الحملاوي/  الدكتورة للأستاذة متنانوالإ الشكر بموفور أتقدم أن ٌسرنى كما 

 لما لھا الوفاء كلمات تقدٌم عن لسانى ٌعجز والتى ، بمعھد الدراسات التربوٌةالإرشاد النفسً 

  .والسعادة الصحةنعمة  علٌھا ٌدٌم أن وجل عز لله راجٌا الكثٌر، وعطائھا علمھا من به غمرتنً

 من جلٌلان عالمان علٌه والحكم البحث بمناقشة ٌقوم والباحث أن للبحث رفٌع لشرف إنهثم 

 :بمصرنا الحبٌبة  النفسٌة الصحة علماء

بمعھد الدراسات التربوٌة بقسم الإرشاد  أستاذ الصحة النفسٌة علاء الدٌن كفافً /الدكتور الأستاذ

قه منذ أن كنت بالدبلومة العامة فى ل  والذى غمرنً بعلمه  وبھرنً بحسن سمته وخ  النفسً 

فجزاه الله  ،أٌضا الدراسة ى ھذهف لى مناقشتهالإلتقاء به و الله فرزقنًالدراسات العلٌا بالمعھد 

 .عنً خٌرا

 كلٌةب النفسٌة الصحة قسم الخاصة التربٌة أستاذ فٌولٌت فؤاد إبراهٌموالأستاذة الدكتورة / 

 ومنحھا وحفظھا علما   لله زادھا الجامعً، للأستاذ به ٌحتذى مثل فھً عٌن شمسجامعة  التربٌة

 .والعافٌة الصحة

 الدراسات / سعدٌة بھادر الأستاذ بمعھد الدكتورة الأستاذة إلى وتقدٌري شكري ببالغ أتقدم كما

 داعٌا الدراسة ھذه إتمام نحو الطٌبة توجٌھاتھاعلى لطفولة للدراسات بجامعة عٌن شمس العلٌا ل

 .وٌرضاه ٌحبه ما إلى جمٌعا   ٌوفقھم أن المولى

أ.د/علاء ة وأخً المخلص ً الحبٌبتعامة وزوج أسرتى الحبٌبة إلى بشكري أتقدم أن ٌسرنً كما
 وتضحٌة مشقة من تحملوه وما ومساندة عون من قدموه لماخاصة  الدٌن عبد المنعم أمٌن

 .الجزاء خٌر عنى اجزھم اللھمف البحث، ھذا نجازإ سبٌل فى وأعباء

 أحسنت فإن لله، وجه به أرجوالمتواضع  وجھدى عملى وھذا بعد، ومن قبل من الحمد فلله
لله رب  الحمد أن دعوانا وآخر بعده، من لأساتذتى ثم وأخٌرا   أولا   العالمٌن، لله رب فالفضل
 . العالمٌن
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 إلى الدراسة: مدخؿ
مف أعظـ النعـ التي اختص الله بيا الإنساف وميزه بيا عمى سائر المخموقات الأخرى      

فالمغة أداة لمتخاطب ، ىى المغة، فيى مف أىـ وسائؿ الإتصاؿ بيف الأفراد وبعضيـ البعض
( أف المغة واحدة مف أوجو الإتصاؿ   kotby, 1980قطبى )والتفاىـ مع الآخريف، ويرى 

 بيف الأفراد وبعضيـ البعض وىى نظاـ إفتراضي يقرف الصوت والرمز بالمعنى.
وتعتبر فترة الطفولة مف وجية النظر التربوية والسيكولوجية مف أىـ الفترات فى حياة      

المجتمع الذى و  رةالأس الإنساف، حيث يتعمـ فييا الطفؿ الكلبـ والقراءة والكتابة ويتكيؼ مع
وجد نفسو فيو، فالحصيمة المغوية عند الأطفاؿ فى المدرسة الإبتدائية تزيد زيادة كبيرة بفعؿ 

) علاء ما يسمعو مف مفردات ومصطمحات مف المعمميف وبفعؿ ما يقرأه فى كتبو الدراسية 
 (.1997، كفافى

بتكوينو الفسيولوجي إف التكويف النفسي لمطفؿ العادي الطبيعي يرتبط كؿ الإرتباط 
والجسماني فالأطفاؿ الأسوياء نفسيا وبدنيا أقؿ عرضة مف الإصابة بالمشكلبت النفسية 

نجد أف جانبا كبيرا مف عجزه غير ، ونحف حيف نتعرض لمشكلبت الطفؿ ضعيؼ السمع
ولكنيا مف كثرة تعرضو لمواقؼ مف جانب الأشخاص  وحسبناتج عف إصابتو بتمؾ الإعاقة 

جاىو والتي تدفعو دفعا نحو  إظيار تمؾ الإعاقة حتي ولو كانت ذات نسبة بسيطة الآخريف ت
مما يؤدي الي التسميـ بعجزه وقصوره والذي يؤدي بدوره إلي تأخرمظاىرأبعاد شخصيتو 
وظيور المشكلبت النفسية والسموكية التي تحوؿ دوف بموغو مرحمة النضج السميمة نفسيا 

نوف مف مشكلبت قاسية مثؿ صعوبة التواصؿ، والإعتمادية، ف سمعيا يعاو فالمعاق، وجسديا
 والتقدير المتدنى لمذات وغير ذلؾ مف مظاىر ضعؼ التوافؽ.

أف الإتجاىات السمبية نحو المعاؽ سمعيا مف  (1992عبد العزيز الشخص )ويرى     
يستطيعوف قرانو العادييف ممف لا أالمحيطيف بو تجعمو أكثر عرضة لكثير مف المشكلبت مع 

، ويات طموحو تجنبا لمفشؿ والإخفاؽالتواصؿ معو بنجاح، الأمر الذى يدفعو لمحد مف مست
وبما أف المجاؿ الرئيس لمتخاطب المغوي ىو الصوت، فإف أى إعاقة سمعية تؤثر فى 

تخاطب وضع برنامج ب قامتكتساب الطفؿ لمغة المفظية، وعميو فإف الدراسة المقترحة إ
 ةقو نطمالالمغة كى تحفزىـ عمى تحسيف مستوى ، ضعاؼ السمع لؤطفاؿلتدريبى وتأىيمى 

 وتقدير الذات وزيادة الثقةمع المجتمع،  والإندماج فؽالتوا تنمية التي بدورىا تؤدي إلىلدييـ و 
ستخداـ المغة المنطوقة بشكؿ إوزيادة قدرتيـ عمى  التفاعؿ الإجتماعيوتحسيف مستوى ، لدييـ

التى تـ و  وىى كميا مف المتغيرات النفسية، لدييـ وزيادة الإستقلبلية، واضح ومفيوـ للآخريف
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، ونظراً نفسية الأطفاؿ ضعاؼ السمعميا فى ىذه الدراسة لما ليا مف تأثير عمى ااستخد
 للؤطفاؿ ليذه المتغيرات فقد استخدمت الدراسة الحالية ىذا المقياس. التوافؽلشموؿ مقياس 

 إعدادالإجتماعية والإنسانية فى و  بالنظريات السموكية والمعرفية الباحث وقد استرشد    
  .التقميد والنمذجة والتكرار والمثير والإستجابة والتعزيز وتبادؿ الدور(كبرنامج التخاطب )

 : مشػػػػػػكمة الدراسػة

      مف خلبؿ عمؿ الباحث مع التلبميذ ضعاؼ السمع ومخالطتو ليـ لاحظ الباحث أف       
مستوى المغة المنطوقة  يؤدي إلى إنخفاضلمغة ضعيؼ السمع  ميذمتكتساب الإضعؼ 

المتغيرات  بعض نخفاضإسمبية مثؿ  آثار والذي يترتب عميو، لديو والسياؽ المفظي المتناسؽ
 وجودأف  ويرى الباحث وضعؼ التواصؿ والتكيؼ مع البيئة المحيطة، ليؤلاء التلبميذالنفسية 

وحسب ذاتيا لرجع إلى الإعاقة تلاقدضعاؼ السمع الأطفاؿ مثؿ ىذه المظاىر والسمات فى 
ؽ ومنيا االمحيطة بالمعالإجتماعية بؿ ىى مشكمة إرتبطت مع تأثيرات العجز القائـ والبيئة 

، البمد المنتمي إليوومنيا أيضا مدى تقدـ وحضارة  معاممة الأسرة لو ومدى تقبميا للئعاقة
، وىذا ما حدا بالباحث لعمؿ لقاءات مع المتخصصيف فى مجاؿ عمى مواطنيياوحرصيا 

لإكتساب مزيد مف الخبرة التخاطب سواء كانوا أطباءً أو أخصائييف يعمموف فى المجاؿ 
، والعمؿ عمى محاولة لإيجاد حؿ لبعض مشكلبتيـ والمعرفة عف ىذه الفئة مف المجتمع

 .الضرورية والمتكررة يوميا ومنيا موضوع الدراسة الحاليةبصورة مباشرة تمس إحتياجاتيـ 
والعربية )عمى الرغـ مف كثرة الدراسات التى تناولت الإعاقة السمعية إلا أف ىذه الدراسات ف

التوافؽ مثؿ ) لـ تتناوؿ أثر التدريب التخاطبي عمى المتػػغيرات النفسية (منيا خاصة
وتحسيف مستوى التفاعؿ الإجتماعي ، قدير الذات لدييـوالإندماج مع المجتمع، وزيادة الثقة وت

المػػػػيارات  كذلؾ تنميةو  لديو(، وزيادة الإستقلبليةوالإنبساط  ،الميارات الإجتماعيةوزيادة 
بالمراحؿ الدراسية المختمفة  )التحدث أوالنطؽ( لمتلبميذ ضعاؼ السمع المغوية المختمفة ومنيا

بصورة مباشرة ولـ تتعامؿ معيـ مباشرة عف طريؽ برنامج تخاطب لتصحيح النطؽ ولكف 
ومف خلبؿ الخبرة والمتابعة ، الباحث إطلبعتعاممت مع أمياتيـ ومدرسييـ وذلؾ عمى حد 
غيرات إختار الباحث التركيز عمى ىذه المت  أثناء فترات عمؿ الباحث مع ىؤلاء التلبميذ

 في محاولة الإجابة عمى التساؤليف حيث تكمف المشكمة، لتكوف محؿ دراسة لبحثو الحالي
 :يفالتالي
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فى  مامدى فاعمية برنامج التخاطب فى تحسيف المغة المنطوقة لمتلبميذ ضعاؼ السمع -
 ؟. المرحمة الإبتدائية

تنمية بعض المتغيرات النفسية  لدى التلبميذ ضعاؼ  فىمامدى فاعمية برنامج التخاطب  -
 السمع بالمرحمة الإبتدائية ؟.

أف  "Hallahan & Kuffman, 1992" "ىالاىاف وكوفماف"دراسة  نتائجت مقد أظير ف
فى مجاؿ النمو المغوى وبشكؿ خاص فى المغة  تكوفالإعاقة السمعية وضوحا  أكثر آثار
يعانوف مف تأخر واضػػح فى  أنيـ حيثالمعػػػاقيف سمػػعيا  حيث تظير أثاره فىالمنطوقة، 

مف يف صورة الذات بالعلبقة  تتناول "Ganse,1995"" جانز" دراسػػػة فىو ، نطؽ الكممػػػات
أظيرت النتائج أف الأطفاؿ  وقد ،أخرى جيةمف  لضعاؼ السمع الأكاديميوالإنجاز  جية

الإجتماعي قد اكتسبوا صورة  فؽضعاؼ السمع المذيف قد تحسنت لدييـ ميارات المغة والتوا
وأف ىناؾ علبقة ، لـ يكتسبوا تمؾ المياراتأكثر مف التلبميذ المذيف  اتيـو إيجابية عف ذ

كما أف ، خرىموجبة بيف تمؾ الميارات المغوية والتواصؿ مف جيو وصورة الذات مف جية أ
، ة إلييـػالتخاطب والخدمات المقدم برامجكثافة عمى  تمؾ العلبقة تتوقؼ بالإيجاب والسمب

أف القدرات التعبيرية لضعاؼ السمع محدودة بسبب تأخر إلى   (1999)راندا إماـ، شيروت
"مارشارؾ"  دراسة أكدت كما مستواىـ المغوي وأخطاء النطؽ الكثيرة لدييـ،

"Marschark,2001 " عتمد عمى التواصؿ تلضعاؼ السمع منطوقة الإلى أف تنمية المغة
 المتكرر والثابت الذى يمكف إكتسابو مف خلبؿ لغة الكلبـ المنطوؽ ،وأف الأطفاؿالمفظي 

لغة الكلبـ المنطوقة فى مرحمة ماقبؿ المدرسة قد حققوا إنجازا الذيف تعمموا  ضعاؼ السمع
ا إجتماعيا مقبولا خلبؿ سنوات الدراسة ،كما أف برامج التخاطب التى دراسيا أفضؿ وتوافق

 ـ المنطوؽ كانت ذات فاعمية أكثر. شتممت عمى تعميـ لغة الكلبا
لدى  أف الإعاقة السمعية تؤدي إلى إعاقة النمو الإجتماعي (2001 )القريطي،يرى و        
 ـمما يؤثر سمبا عمى توافقي، مع الآخريف ـوتفاعلبتي ـوتحد مف مشاركاتي، ؼ السمعاضع

ة حاجفى  ـأني بالإضافة إلى.الإنفعالي والمعرفي ـىأنيا تؤثر سمبا عمى نمو  الإجتماعي، كما
نظاـ  لمتدريب عمى النطؽ والكلبـ وتنميةالنظامي فى سف مبكرة  ـتعميمي ؤاأف يبد إلى

ثراء البنية المعرفية تحديات فى تنفيذ المتطمبات الأكاديمية  وفيواجي ـلأني، إتصاؿ مناسب وا 
أف الأطفاؿ المعاقيف  ( إلى2005 ،إبراىيـ )فيوليتوتشير  ،مدرسيالوفى التوافؽ مع الواقع 

فى نموىـ المعرفى الأكاديمي والإجتماعي نتيجة لفقداف سمعيا يختمفوف عف الأطفاؿ العادييف 
أكده ىذاماو  ،"النفسية بشكؿ عاـ النواحيليا أثر كبير عمى والتى  صعوبة الإتصاؿ و المغة
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مف فىؤلاء الأطفاؿ مغة بدوف تدريب منظـ ومكثؼ ل وأن" (2005 )جماؿ الخطيب،أيضا 
ف سمعيا بحاجة إلى تعميـ ىادؼ و قافالمع، ةتتطور لدييـ مظاىر النمو المغوي الطبيعي

إذا لـ تتوفر لو فرص التدريب الخاص  ر، والطفؿ ضعيؼ السمع سيصبح أبكـومتكر 
أف  "فى دراستو "Zaidman ,Z.et al,2007" "زيدماف وآخروف" أثبتلقد و ، "والفعاؿ

التنمية المغوية عف طريؽ البرامج المنتظمة لمغة والنطؽ للؤطفاؿ ضعاؼ السمع تتقارب مع 
   ."جىذه البراملغة الأطفاؿ العادييف نتيجة الإلتزاـ بالتدريب الدائـ والمنتظـ فى 

 : أىػميػػػػة الدراسػة
 الأىمية النظرية:

التى تناولت  )وخاصة العربية( الدراسات محدوديةتكمف الأىمية النظرية ليذه الدراسة فى 
وخاصة فى التدريب التخاطبي المباشر للؤطفاؿ ذوي الضعؼ السمعي متوسط الشدة 

 .  الباحث عمى اختيار ىذه الدراسة،وىو ما حث الباحث  إطلبعفى حدود المجتمع العربي 

 :الأىمية التطبيقية
يمكف أف يستفيد منو المدربوف فى جعؿ إىتماميـ ينصب حيث فى حالة نجاح البرنامج 

بالدرجة الأولى ليس عمى مجرد الشؽ المغوي بقدر ما ينصب عمى تحسيف الجوانب النفسية 
بعض وتحسيف تنمية ف الأطفاؿ مف يوتمك، أيضا التدريب المغويب المرتبطةوالإجتماعية 

لإستمرار عمى ايحفزىـ و ، الإجتماعي الشخصي و يمكنيـ مف التوافؽ مما المتغيرات النفسية
 .بانتظاـ فى برامج التخاطب وتنمية المغة

ومستوى  تحسيف العممية الأكاديمية فى  تساعد النتائج التى توصمت ليا ىذه الدراسة
 المناقشة نتيجة لتحسف عممية النطؽ وبالتالي سيولة عمميةلمتلبميذ ضعاؼ السمع التحصيؿ 
فى الفصؿ الدراسي والتي كاف يصعب عمى التمميذ مجاراتيا قبؿ تحسف عممية  والإستفسار

 .النطؽ
مساعدة التربوييف والباحثيف في فيـ بعض المتغيرات النفسية لضعاؼ السمع والعمؿ عمى 

 تنميتيا بشكؿ أفضؿ. 
التخاطب في إعداد برامج التخاطب وفؽ لحاجات ضعاؼ السمع النفسية لمساعدة أخصائييف 

 جتماعية.والإ
تنمية مستوى المغة المنطوقة والتى تؤدي بدورىا لتنمية بعض  -أىػػػػداؼ الػدراسػػػػة : 

 بالمرحمة الإبتدائية.متوسط الشدة ال يضعؼ السمعذوي الالمتغيرات النفسية لدى التلبميذ 
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فى تنمية مستوى المغة المنطوقة وتنمية بعض  برنامج التخاطبالتعرؼ عمى مدى فاعمية  -
 المتغيرات النفسية لدى التلبميذ ضعاؼ السمع بالمرحمة الإبتدائية.

ويؤكد الباحث عمى أنو لف يكوف أساسيا فى البرنامج الإعتماد والتركيز عمى المتغيرات 
 الحروؼ و والكممات الجمؿنجاح لمتمميذ فى نطؽ النفسية فى كؿ جمسة وذلؾ لأف مجرد ال

بصورة صحيحة يؤدي لتحسيف ىذه المتغيرات لدى ىؤلاء التلبميذ بصورة طبيعية وىو ما تـ 
 .قياس أثره بالفعؿ بعد تطبيؽ البرنامج

 :مصطمحات الدراسة
  Hearing disabilitiesالإعاقة السمعية:      
الإعاقة السمعية بأنيا "( 1991وجابر عبد الحميد،)علاء الديف كفافى يعرؼ كؿ مف      

وقد تعزى ىذه الحالة إلى الأسباب ، الغياب الجزئي أو الكمى أو الفقد الكامؿ لحاسة السمع
عف إصابة حدثت لمفرد في أى مرحمة مف مراحؿ عمره بما فييا  الناتجةالوراثية أو المكتسبة 

 ."المرحمة الجنينية أو الرحمية
 Delayed Language Development  : تأخر النمو المغوي   

( "بأنو تأخر نمائي في 1991)علاء الديف كفافى وجابر عبد الحميد، يعرفو كؿ مف       
النضج المحائى يحدث تأخراً فى الميارات المغوية ويظير فى شكؿ لثغة ولالية وكلبـ طفولي 

 .وأجنوزيا سمعية جبمية وصمـ كممات"
 Hearing-impaired children:   السمعؼ اضع
ىـ الأطفاؿ الذيف لدييـ سمع ضعيؼ لدرجة أنيـ يحتاجوف في تعميميـ إلى ترتيبات "     

، عميمية التي تستخدـ للؤطفاؿ الصـخاصة أو تسييلبت ليست ضرورية في كؿ المواقؼ الت
 . ( 1990وزارة التربية والتعميـ ، )".كما أف لدييـ رصيدا مف المغة والكلبـ الطبيعي 

حينما تضعؼ القدرة السمعية  بأنو" (1995) عبد العزيز الشخص وحساـ ىيبة،  ويعرفو   
لمفرد بدرجة لا تمكنو مف سماع وفيـ الكلبـ المحيط بو فانو يطمؽ عميو فى ىذه الحالة كممة  

ستعماؿ إستعماؿ أو بدوف بو بإمعية عمى فيـ الكلبـ المحيط قدرتو الس وأما اذا مكنت  (أصـ)
  ". (ضعيؼ السمع)ؽ عميو فى ىذه الحالة مصطمح   ممعيف سمعي فإنو يط

أولئؾ الأفراد الذيف  " ( أف ضعاؼ السمع ىـ 2004، )عادؿ عبد الله محمدويضيؼ 
ديسيبؿ وىو  70مف  إلى أقؿ 25يعانوف مف قصور في حاسو السمع ويتراوح في درجتو بيف 

المعمومات المغوية المختمفة  يعوؽ قدرتيـ مف الناحية الوظيفية عمى اكتساب الأمر الذي لا
المعينات السمعية اللبزمة  سواء عف طريؽ آذانيـ بشكؿ مباشر، أو عف طريؽ استخداـ
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تجعؿ حاسو السمع مف جانبيـ تؤدي وظيفتيا ، حيث يكوف لدى ىؤلاء الأطفاؿ بقايا سمع
الذي يجب أف يكوف في حدود قدرتيـ  الصوتبدرجة ما وذلؾ استناداً عمى مصدر 

 ."السمعية
  Social Interactionالتفاعؿ الإجتماعي:  

أى عممية تتضمف وتتطمب إثارة متبادلة واستجابة بيف شخصيف أو أكثر. ويتراوح ىذا ىو 
مابيف الأـ ووليدىا إلى التفاعلبت المعقدة فى حياة الرشد. ودراسة التفاعؿ الإجتماعي تتناوؿ 
مجالات أساسية وتشمؿ نمو التعاوف والتنافس، وأثر المكانة والأدوار الإجتماعية، وديناميات 

عطيو )ويعرفو  (1991)علاءكفافي و جابر عبد الحميد،سموؾ الجماعة والقيادة والمسايرة.
  -:البيئة المحيطة(  -المدرسة -فى ثلبث محاور )الأسرة (1986ىنا،
أف الطفؿ عمى علبقات طيبو مع أسرتو، ويشعر بأف الأسرة علبقات الطفؿ بأسرتو : أي  -

تحبو وتقدره، وتعاممو معاممة حسنة، كما يشعر في كنفيا بالأمف واحتراـ أفراد أسرتو لو. وىذه 
 العلبقات لا تتنافى مع ما لموالديف مف سمطة معتدلة عمى الطفؿ توجيييا لسموكو.

مى علبقات طيبة في المدرسة مع زملبئة علبقات الطفؿ في المدرسة : أي أف الطفؿ ع -
 ومدرسيو ومعاممتو ليـ وطبيعة ىذه المعاممة ومشاعره نحوىـ معاممة وعلبقة طيبة.

علبقات الطفؿ في البيئة المحمية : أي أف الطفؿ متوافؽ في البيئة المحددة التي يعيش  –
ور سمبي أو عدواني، فييا، يشعربالسعادة عندما يكوف مع جيرانو، وىو يتعامؿ معيـ دوف شع

 كما يحترـ القواعد التي تحدد العلبقة بينو وبينيـ وكذلؾ ييتـ بالوسط الذي يعيش فيو.
 Self-esteemتقدير الذات: 

إتجاه نحو تقبؿ الذات والرضى عنيا واحتراميا، ومشاعر استحقاؽ الذات وجدارتيا       
ات ومشاعر عدـ الجدارة ىى مقوـ أساسي فى الصحة النفسية. كذلؾ فإف نقص تقدير الذ

أعراض إكتئابية شائعة. وفى التحميؿ النفسي يعني تقدير الذات أف تكوف علبقة الأنا طيبة 
 (1991علاءكفافي و جابر عبد الحميد،بالأنا الأعمى.)

بتقدير الآخريف لو، وبأنيـ يروف أنو قادر  الطفؿ أي شعور: (1986عطيو ىنا،)ويعرفو 
عمى النجاح وشعوره بأنو قادر عمى القياـ بما يقوـ بو غيره مف الناس، وبأنو محبوب أو أنو 

 مقبوؿ مف الآخريف.
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  Adjustment:   التوافؽ

ؿ، فىو الدرجة التي يحصؿ عمييا الط :للأطفاؿ المعاقيف سمعياالتعريؼ الإجرائي لمتوافؽ 
مة مف خلبؿ الإجابة عمى فقرات مقياس التوافؽ الإجتماعي والشخصي المستخدـ في فالطأو 

 ىذه الدراسة.
ىو عممية تعديؿ الإتجاىات والسموؾ لكي توفي بمطالب الحياة بشكؿ تعريؼ التوافؽ:

إقامة علبقات شخصية بناءة مع الآخريف والتعامؿ الكؼء مع المواقؼ المشكمة  فعاؿ مثؿ
)علاءكفافي و جابر  مؿ المسؤليات وتحقيؽ الحاجات والأىداؼ الشخصية.والضاغطة وتح

 : إلىالنوبي  ويقسمو محمد ، (1991عبد الحميد،

ىى تمؾ الإستجابات التي تدؿ عمى شعور ذى الإعاقة السمعية  أولا: توافؽ شخصي:
النفسية، وعادي السمع بالرضا الشخصي والمتمثؿ فى الإعتماد عمى الذات، وقمة الإنحرافات 

وشعوره بتقدير الآخريف، وقمة الميوؿ الإنسحابية، وتدؿ عميو إرتفاع الدرجة فى بعد التوافؽ 
 الشخصي.

ىى تمؾ الإستجابات التي تدؿ عمى شعور ذى الإعاقة السمعية  ثانيا: توافؽ إجتماعي:
تقانو  وعادي السمع بالرضا الإجتماعي والمتمثؿ فى  لبعض المشاركة وعدـ الإنعزالية، وا 

)كالتعاوف والمساعدة والصداقة(، والتفاعؿ الإيجابي لو مع الآخريف،  الميارات الإجتماعية
وقمة الميوؿ المضادة لممجتمع لديو، وتدؿ عميو إرتفاع الدرجة فى بعد التوافؽ الإجتماعي. 

 (2010)محمد النوبي،

  social- Skills:الميارات الإجتماعية
يظير مودتو نحو الآخريف بسيولة، كما أنو يبذؿ  الطفؿ أف (عطية ىنا،مرجع سابؽ)يعرفيا 

مف راحتو ومف جيده وتفكيره ليساعدىـ ويسرىـ، ويتصؼ مثؿ ىذا الطفؿ بأنو لبؽ في 
أنانياً، ويرعى الآخريف معاملبتو مع معارفو ومع الغرباء، ومثؿ ىذا الطفؿ يتميز بأنو ليس 

 " ىاسيمت"اعية مف منظور تكاممي تعريؼ ومف أشير التعريفات لمميارة الإجتم، ويساعدىـ
"Hasselt et al"  حيث يرى أف الميارات الاجتماعية ىي: "مجموعة مف الأنماط السموكية

المفظية وغير المفظية التي يستجيب بيا الفرد مع غيره مف الناس كالرفاؽ، والإخوة، 
رد في الآخريف داخؿ البيئة والوالديف، والمعمميف، والتي تعمؿ كميكانيزـ يحدد معدؿ تأثير الف

عف طريؽ التحرؾ نحو أو بعيداً عما ىو مرغوب في البيئة الاجتماعية، دوف أذى أو ضرر 
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" مجموعة مف الإستجابات والأنماط  ، وىى(2002شاش، )سييرللآخريف مف حولو" 
عمى  والتى تتضمف قدرة الطفؿ، السموكية اليادفة والقابمة لمنمو مف خلبؿ التدريب والممارسة

، التفاعؿ الإجتماعي الناجح مع الآخريف التعاوف معيـ ومشاركتيـ فى مختمؼ الأنشطة
واتباع القواعد والتعميمات بالإضافة إلى قػدرتو ، وقدرتو عمى تكويف صداقات وعلباقات وثيقة

تقاف الميارات المدرسية إلى جانب قدرتو عمى حؿ ، عمػى التػعبػير عف إنفعالاتو واتجاىاتو وا 
 (2010سميماف عبد الواحد ،).مشكلبت الإجتماعية"ال

 Independence الإستقلاؿ :
إعتماد الطفؿ عمى نفسة أي ميؿ الطفؿ إلى القياـ بما يراه مف عمؿ ب :يعرفيا عطية ىنا

دوف أف يطمب منو القياـ بو، ودوف الإستعانة بغيره، وكذلؾ قدرتو عمى توجيو سموكو دوف أف 
والطفؿ المعتمد عمى نفسو يكوف عادة قادراً عمى تحمؿ  يخضع في ذلؾ لأحد غيره.

 المسئولية كما أنو يكوف عادة عمى قدر كبير مف الثبات الإنفعالي.
تعرفيا ىالة الغمباف أنو" تحرر الفرد مف الإلتصاؽ بالآخريف حتى يصبح قادرا عمى و 

إقامة علبقات والقدرة عمى ، الإعتماد عمى نفسو فى تمبية بعض إحتياجاتو والوثوؽ بيا
بداء رأيو فى بعض الأمور الخاصة بشكؿ مقبوؿ )ىالة ."إجتماعية مع الآخريف وا 

 (2008الغمباف،
  The Speech Therapy Program برنامج التخاطب:
يتضمف مجموعة مف المفاىيـ والميارات ، برنامج يقوـ عمى أسس عمميةيعرفو الباحث بأنو "

أجزاؤىا مع بعضيا البعض لتكوف خطة قائمة عمى والأنشطة والتي صممت بصورة تتكامؿ 
أساس عممي لتقديـ خدمات مباشرة أو غير مباشرة فردية أو جماعية لمتلبميذ ضعاؼ السمع 

ويكوف ذلؾ في وقت وزمف محدد وىو وقت استغراؽ تطبيؽ البرنامج ، بالمرحمة الابتدائية
ممارسة أنشطة سمعية  لمساعدتيـ عمى تحسيف مستوى المغة المنطوقة لدييـ مف خلبؿ

اليدؼ الأساسي لمبرنامج  وبصرية متعددة ومفاىيـ تربوية سموكية وذلؾ لموصوؿ إلى
 . "وتحقيقو

  Language Skills:   المػيارات المغػػوية
يرى بعض عمماء المغة الميارات كالتالي :)ميارة القراءة وميارة الكتابة و ميارة الإستماع 

أيضا مف الباحثيف مف يقسـ الميارات المغوية ويرتبيا الترتيب وميارة التحدث (، وىناؾ 
وذلؾ ، والكتابة(، والقراءة، والتحدث، الطبيعي حسب ظيورىا عند الطفؿ وىي : )الإستماع

لأف الطفؿ يبدأ إتصالو بالمغة عف طريؽ الإستماع إلى مف حولو، ثـ يبدأ في النطؽ 


