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  والعافية 
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  شكر وتقدير
  

الحمد والشكر Ϳ رب العالمين ، الѧذي وفقنѧي إلѧى إنھѧاء ھѧذه الدراسѧة ، والصѧلاة والسѧلام        
، وعلѧѧى آلѧѧه  عليѧѧه أفضѧѧل الصѧѧلاة وأتѧѧم التسѧѧليمعلѧѧى أشѧѧرف الأنبيѧѧاء والمرسѧѧلين ، سѧѧيدنا محمѧѧد 

  :وصحبه أجمعين ومن سار على ھديه إلى يوم الدين ، وبعد 

ذا المقام إلا أن أتوجه بالوفѧاء والعرفѧان إلѧى جامعѧة القѧاھرة ، التѧي أتاحѧت لا يسعني في ھ       
لي الفرصة لإكمال دراستي العليا ، وبخاصة قسم الإدارة العامة بكلية الاقتصاد والعلوم السياسية 
الذي يقدم الدعم والتشجيع والمساندة للباحثين لمواصلة دراستھم العليا ، وذلك لѧيس بغريѧب علѧى 

كذلك يتقدم الباحث بباقة من الشكر . صرح الأكاديمي الشامخ الذي نفخر ونعتز بانتمائنا له ھذا ال
  والتقدير والعرفان إلى سعادة 

  سلوى شعراوي جمعة / الأستاذ الدكتور 

والمشѧѧѧرف الرئيسѧѧѧي علѧѧѧى ھѧѧѧذه  بكليѧѧѧة الاقتصѧѧѧاد والعلѧѧѧوم السياسѧѧѧية أسѧѧѧتاذ الإدارة العامѧѧѧة       
من جھدھا ووقتھا الكثير ، منذ أن كان ھذا الموضѧوع فكѧرة حتѧى اكتمѧل ، والتي منحتني الرسالة

  . بتوفيق الله 

أسѧتاذ ورئѧيس قسѧم الإدارة العامѧة  خليل درويش/ الأستاذ الدكتور كما أخص بالشѧكر        
على تفضله برئاسة لجنة المناقشة والحكم على الرسالة ، فجѧزاه بكلية الاقتصاد والعلوم السياسية 

  الله عني وعن طلابه خير الجزاء 

الأسѧتاذ بأكاديميѧة  محمѧد مѧاھر الصѧواف /وجزيل الشكر والتقدير لسعادة الأستاذ الѧدكتور        
زاد  ممѧا على تفضله بالاشتراك في لجنة المناقشѧة والحكѧم علѧى الرسѧالةالسادات للعلوم الإدارية 

  .الباحث شرفا 

وفي نھاية ھذه السطور أتقدم بالشكر الجزيل إلى مѧديري الإدارات ذات العلاقѧة بموضѧوع        
بحثѧѧي ، نتيجѧѧة لتعѧѧاونھم وتѧѧذليل الصѧѧعوبات وإبѧѧداء وجھѧѧات النظѧѧر التѧѧي خѧѧدمت أجѧѧزاء مѧѧن ھѧѧذه 

فضѧل علѧي بعѧد الله عѧز كما التمس عذرا من كل الأسѧاتذة والعѧاملين اللѧذين كѧان لھѧم ال. الدراسة 
وجل في إتمام ھذه الدراسة ولم أتعѧرض لѧذكرھم بالاسѧم ، وبالإشѧادة لمѧا قѧدموه لѧي مѧن مسѧاعدة 

فأسأل الله الكريم أن يثبت الجميѧع علѧى العمѧل الصѧالح ويجعѧل مابѧذلوه وقѧاموا بѧه فѧي .. وتوجيه 
  أن يجعل ھذا العمل خالصا لوجھه الكريموميزان حسناتھم 

  وفيق ،والله ولي الت
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  )Abstract(مستلخص الرسالة  -٥
  :باللغة العربية  ١-٥

هدفت الدراسة إلى البحث فـي التحـديات التـي تواجـه الجهـاز الإداري فـي المملكـة العربيـة السـعودية فـي نهايـة   
طـوير وقد توصلت الدراسة إلى مجموعة مـن التوصـيات لتحسـين وت. الثمانينيات وبداية التسعينيات من القرن العشرين

  :سياسات الإصلاح والتطوير الإداري في المملكة العربية السعودية ومن أهم هذه التوصيات  

  .تحسين عملية صنع وتنفيذ سياسات الإصلاح والتطوير الإداري في المملكة العربية السعودية - 

 .ف بشكل كمىالتحديد الدقيق لأهداف سياسات الإصلاح والتطوير الإداري ، وذلك بالتعبير عن هذه الأهدا - 

ـــالتوظيف ، والإســـتفادة مـــن  -  تشـــجيع القطـــاع الخـــاص علـــى التوســـع فـــي تـــوفير بـــرامج التـــدريب التـــي تنتهـــى ب
 .إمكانيات القطاع الخاص

المراجعــة الدوريــة للهياكــل التنظيميــة والوظيفيــة للأجهــزة الحكوميــة وتعــديلها بالشــكل الــذي يســتجيب للتغيــرات  - 
 .البيئية ويلبي احتياجات العمل

  .ير المؤسسات ذات الصلة بتنمية الموارد البشرية السعوديةتطو  - 

  :الكلمات الدالة
  الإدارة العامة - المملكة العربية السعودية - التطوير الإداري - السياسات العامة  
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  :باللغة الأجنبية ٢-٥
Abstract 

The study aimed at the study of the challenges that faces the 
administrative institution in The Kingdom of Saudi Arabia in the late eighties 
and in the beginning of the nineties in twentieth century. the study has 
reached to some recommendations for improvement, the development of the 
reform policies and the administrative development in The Kingdom of Saudi 
Arabia , the most important of recommendations such as   : 

The improvement of a making policies, the execution of the reform 
policies and the administrative development in The Kingdom of Saudi Arabia 
. 

- The accurate defining of the reform policies targets and the 
administrative development, with the expression of these targets in a 
quantitative way . 

- The encouragement of private sector in expansion the provision of the 
training programs that reaches the employment, and the benefit from the 
private sector capabilities. 

- The continuous review of the organizational and functional structures 
of the government bodies and its amendment to form responds for the 
environmental changes and the work needs are answered . 

- The development of enterprises with the connection by the Saudi 
human resources development . 
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  :أهم النتائج التطبيقية التي تم التوصل إليها-٦
  )لا تزيد عن سطرين لكل منهما(                                  

 
بداية التحديات التي واجھت الجھاز الإداري في المملكة العربية السعودية في نھاية الثمانينيات و  ١-٦

، وأبرز ملامح السياسات التي تبنتھا الحكومة السعودية للتغلب علي  التسعينيات من القرن العشرين
  ..ھذه التحديات

، وأھم الأطراف   آلية صنع سياسات الإصلاح والتطوير الإداري في المملكة العربية السعودية  ٢-٦
  .، والمعوقات التي تواجه ذلك  المشاركة فيھا

) م٢٠٠٥م ـ ١٩٩٠(أثر سياسات الإصلاح والتطوير الإداري التي تبنتھا الحكومة السعودية خلال الفترة    ٣-٦
  .ةعلى تنمية القوى البشرية السعودي

) م٢٠٠٥م ـ ١٩٩٠(أثر سياسات الإصلاح والتطوير الإداري التي تبنتھا الحكومة السعودية خلال الفترة   ٤- ٦
  .فعالية الأجھزة الحكوميةعلى كفاءة و
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  :ما هى الجهات التي يمكن أن تستفيد من هذا البحث -٧
 )أربعة سطور لكل جهةاذكر هذه الجهات مع شرح أهمية البحث لهذه الجهة بما لا يزيد عن (      
وضع الخطط العامة لتطوير التنظيم الحكومي من خلال حل المشاكل الخاصة بتوزيع : وزارة الاقتصاد والتخطيط   ١-٧

المسئوليات بين المصالح الحكومية وإعطاء مزيد من الصلاحيات المتخصصة، وتحقيق اللامركزية في مهام بعض 
  .وى مناطق المملكةالوزارات والإدارات التنفيذية على مست

في إصدار اللوائح التنفيذية المتعلقة بشؤون العاملين بالخدمة المدنية وإجراء الدراسات والبحوث : وزارة الخدمة المدنية   ٢-٧
  .المتعلقة بالخدمة المدنية وخاصة في تصنيف الوظائف

ت الدولة وأجهزتها في وضع وإقرار الخطط العامة ترتيب المصالح العامة الخاصة بقطاعا: اللجنة العليا للإصلاح الإداري    ٣- ٧
  .لتنظيم الإدارات الحكومية وفي إصدار القرارات والتعليمات اللازمة لتنفيذ الخطط العامة

  نعم               لا    :هل توجد علاقة قائمة بإحدى هذه الجهات -٨
  :فى حالة نعم اذكر هذه الجهات

١-٨    
٢-٨    

  :ةما هى طبيعة العلاق
  مشروع بحثـي
  تعاون أكاديمي

  وزارة الداخلية  :اذكر ما هى(    مشروع ممول من جهة ثالثة          
  ) السعودية تمثل جهة عمل الباحث

  
 )        تذكر  (    أخرى                                




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  :هل توافق على التعاون مع جهات مستفيدة من خلال الجامعة -٩

  )لماذا                                             (         لا           
  نعم
  :لتطبيق البحث )أ 
 :لاستكمال البحث )ب 

  )لتطبيق نتائج الدراسة على حالات دراسية أخرى:                        (أخرى )ج 
  )هل تم نشر بحوث مستخرجة من الرسالة فى مجلات أو مؤتمرات علمية -١٠

  )تذكر مع جهة النشر والمكان والتاريخ(                                 
  )لا( ١- ١٠
  
  

  )تذكر مع الجهة والمكان والتاريخ( هل سبق التقدم لتسجيل براءة اختراع - ١١
  )لا  (         

  هل توافق على إعطاء البيانات المذكورة فى هذه الاستمارة لجهات أخرى - ١٢
   لا                 نعم                      

   
  :توقيع المشرفين    :                   توقيع الطالب

  سلوى شعراوي جمعه.د.أ -   عادل بن محمد صالح ملاّّ◌ نصر الدين
             -  

               -  
               -  

  
  





 :                 التاريخ:                            للدراسات العليا والبحوث) المعهد(لكلية وكيل ا





  

  ازةــــــــإج
 ،٢٠٠٩ يونيѧو ٦الموافѧق  السѧبتيѧوم من مساء السادسة تمام الساعة  في

  سѧѧѧѧѧѧѧѧالة المقدمѧѧѧѧѧѧѧѧة مѧѧѧѧѧѧѧѧن الرلمناقشѧѧѧѧѧѧѧѧة اجتمعѧѧѧѧѧѧѧѧت لجنѧѧѧѧѧѧѧѧة المناقشѧѧѧѧѧѧѧѧة والحكѧѧѧѧѧѧѧѧم 
  دكتѧѧوراه حصѧѧول علѧѧى درجѧѧة لل ،عѧѧادل بѧѧن محمѧѧد صѧѧالح مѧѧلاً نصѧѧر الѧѧدين/  الباحѧѧث

جامعѧة القѧاھرة، ـ السياسѧية من كليѧة الاقتصѧاد والعلѧوم الإدارة العامة في الفلسفة  
  : وموضوعھا

  تقويم سياسات الإصلاح والتطوير الإداري 

  في المملكة العربية السعودية
 

  

  وبعѧѧѧد مناقشѧѧѧة اسѧѧѧتمرت زھѧѧѧاء الѧѧѧثلاث سѧѧѧاعات ، اختلѧѧѧت اللجنѧѧѧة للمداولѧѧѧة     
دكتѧѧوراه درجѧѧة  عѧѧادل بѧѧن محمѧѧد صѧѧالح مѧѧلاّ نصѧѧر الѧѧدين / وأوصѧѧت بمѧѧنح الباحѧѧث

  .بتقدير جيد جداً  الإدارة العامةفي الفلسفة 

 
  خليل توفيق درويش/ الأستاذ الدكتور

ً                       الإدارة العامة  قسمورئيس أستاذ    وعضواً من الداخل رئيســـا

            سلوى شعراوي جمعه/ الأستاذ الدكتور
ً          الإدارة العامة      الأستاذ بقسم   مشرفـــــــــــــــــــــــــــــا

  

  محمد ماھر الصواف/ الدكتورالأستاذ 
  ن الخارجـــــــواً مـــــــــعض        بأكاديمية السادات للعلوم الإداريةالأستاذ 

  



 

 

  رقم الاستمارة                                        جامعة القاھرة          

            والعلوم السياسية كلية الاقتصاد

  قسم الإدارة العامة      

  

  
  

  
  

  السعودية الأجهزة الحكومية الوزارات و لعينة من المسئولين فيه موجهقائمة استقصاء 
  فى الإدارة العامة تحت عنوان دكتوراه الفلسفةخاصة بالبحث المقدم للحصول على درجة 

  



 

  
  إعداد

  عادل بن محمد صالح ملاالباحث
  

  إشراف
  سلوى شعراوي/ د .ا

   أستـاذ الإدارة العامـة

  
  م٢٠٠٨/ـھ١٤٢٩


