
  

  
  

  جامعة عين شمس
  معھد الدراسات العليا للطفولة

قسم الدراسات النفسية 
  والاجتماعية

  
  

  عنوان الرسالة
بعض أساليب المعاملة الوالدية كما يدركھا الأطفال ضعاف 

  عاماً وعلاقتھا ) ١٦ -١٢(في المرحلة العمرية من   السمع
 ببعض المشكلات السلوكية

  

  إعداد
  محمد السيد أبو النجاھويدا السيد / الطالبة  

لحصول على درجة الماجستير في دراسات الطفولة من ل
  قسم الدراسات النفسية والإجتماعية 

  

  
  إشراف

  فايزة يوسف عبد المجيد /د.أ
   بقسم الدراسات النفسية والاجتماعية  أستاذ علم النفس

  وعميد معھد الدراسات العليا للطفولة سابقاً 

  
  م ٢٠٠٩ -ھـ ١٤٣٠



  عين شمسجامعة 
  معھد الدراسات العليا للطفولة

قسم الدراسات النفسية 
  والاجتماعية

  
  
  
  

  صفحة العنوان
  

  

  هويدا السيد محمد السيد أبو النجا  : أسم الطالب

  ماجستير  : الدرجة العلمية 

  الدراسات النفسية والاجتماعية  : القسم التابع له

  معهد الدراسات العليا للطفولة  : اسم الكلية

  عين شمس  : جامعة ال

  
  ٢٠٠:     /   /    سنة التخرج 
  ٢٠٠٩/  /      :    سنة المنح 



  جامعة عين شمس
  معھد الدراسات العليا للطفولة

قسم الدراسات النفسية 
  والاجتماعية

  
  

  رسالة ماجستير
  
  
  
  

ھويدا السيد محمد السيد أبو :  أسم الطالب
  النجا

  

  : عنوان الرسالة
لة الوالدية كما يدركھا الأطفال ضعاف السمع في بعض أساليب المعام

عاماً وعلاقاتھا ببعض المشكلات ) ١٦-١٢(المرحلة العمرية من 
  السلوكية

  

  ماجستير: أسم الدرجة
  

  لجنة المناقشة والحكم
أسѧѧѧѧتاذ علѧѧѧѧم الѧѧѧѧنفس بقسѧѧѧѧم الدراسѧѧѧѧات النفسѧѧѧѧية  فايزة يوسف عبد المجيد/د.أ

فولѧѧة عميѧѧد معھѧѧد الدراسѧѧات العليѧѧا للط -للأطفѧѧال
  سابقا
  جامعة عين شمس-ً◌

  أستاذ علم النفس كلية الدراسات الإنسانية سعيدة محمد أبو سوسو/ د.أ
 جامعة الأزھر-

 أستاذ علم النفس بمعھد الدراسات العليا للطفولة  جمال شفيق أحمد/ د.أ
 جامعة عين شمس

  

  م ٢٠٠٩:       /   / تاريخ البحث
  :التقدير

  : الدراسات العليا
  

  أجيزت الرسالة بتاريخ  تم الإجازةخ
  م٢٠٠٩/ /       م٢٠٠٩/ /     

  موافقة مجلس الجامعة  موافقة مجلس المعھد  
  م٢٠٠٩/ /       م٢٠٠٩/ /     

  



  رــــــــالشك
  

أسجد Ϳ سѧبحانه وتعѧالي حمѧداً وشѧكراً علѧى مѧا وھبنѧي مѧن صѧبر 
تѧѧم الشѧѧكر . ومثѧѧابرة علѧѧى إتمѧѧام ھѧѧذا البحѧѧث حتѧѧى خѧѧرج إلѧѧي حيѧѧز الوجѧѧود

 فايزة يوسѧف عبѧد المجيѧد/ الدكتورةوالاحترام للأم الحنون للأستاذة 
أسѧѧتاذ علѧѧم الѧѧنفس بقسѧѧم الدراسѧѧات النفسѧѧية وعميѧѧد معھѧѧد الدراسѧѧات العليѧѧا 

  .للطفولة سابقاً جامعة عين شمس
  

على ما تفضلت بѧه علѧي مѧن علѧم وسѧعة صѧدر وعطائھѧا الفيѧاض 
ھѧا وتوجيھاتھѧا البنѧاءة التѧي أثѧرت وخلقھا الكريم والتي لم تضن علѧي بعلم

ھѧѧذا البحѧѧث وسѧѧيظل العرفѧѧان بѧѧوافر الجميѧѧل لھѧѧا مѧѧا حيѧѧت جزاھѧѧا الله عنѧѧى 
  .خير الجزاء وأطال الله في عمرھا

  :كما أتقدم بوافر الشكر والتقدير للأساتذة الأجلاء
  

 سعيدة محمد أبو سوسو/د.أ 
  جامعة الأزھر -وقات الطفولةومدير مركز مع-أستاذ علم النفس كلية الدراسات الإنسانية

 جمال شفيق أحمد/ د.أ
  أستاذ علم النفس بمعھد الدراسات العليا للطفولة  جامعة عين شمس       

  

علѧѧѧى تفضѧѧѧلھما بالموافقѧѧѧة علѧѧѧى مناقشѧѧѧة ھѧѧѧذا البحѧѧѧث وتشѧѧѧريفھما 
بالحضѧѧور كمѧѧا أتقѧѧدم بخѧѧالص الشѧѧكر والتقѧѧدير لزملائѧѧي وكѧѧل مѧѧن شѧѧارك 

  .بحثوتعاون معي في إتمام ھذا ال
  

كمѧѧا أتقѧѧدم بخѧѧالص شѧѧكري وتقѧѧدير لأسѧѧرتي التѧѧي قѧѧدمت لѧѧي كامѧѧل 
العون والرعاية واخص بالذكر أبѧي الحبيѧب أطѧال الله فѧي عمѧره وزوجѧي 

  .الغالي الذي عانى معي الكثير



  بسم الله الرحمن الرحيم
  

والله أخرجكم من    بطون   أمھاتكم لا تعلمون { 
ئدة لعلكم شيئاً وجعل لكم السمع والإبصار والأف

  }تشكرون           
  
  
  

  صدق الله العظيم
سورة النحل آية (

٧٨(  
  



 Abstract مستخلص الرسالة 
  ھويدا السيد محمد السيد أبو النجا :أسم الباحثة
بعض أساليب المعاملة الوالدية كما يدركھا الأطفال ضѧعاف السѧمع : عنوان الرسالة

عاماً وعلاقاتھا ببعض المشѧكلات ) ١٦-١٢(في المرحلة العمرية من 
  السلوكية

  

  جامعة عين شمس –معھد الدراسات العليا للطفولة : جھة البحث

ال تحديــد أســاليب المعاملــة الوالديــة كمــا يــدركها الأطفــ :تسѧѧتھدف الدراسѧѧة الحاليѧѧة
عامـاً وعلاقتهـا بـبعض المشـكلات ) ١٦-١٢(ضعاف السـمع فـي المرحلـة العمريـة مـن 

هم لأساليب معاملة الوالدين اكر كشف عن الفروق بين الجنسين في إدالسلوكية وكذلك ال
ســـة كـــل مـــن أســـاليب المعاملـــة الوالديـــة والمشـــكلات الســـلوكية بـــاختلاف لهـــم وكـــذلك درا

  .لأسرةالمستويات الاجتماعية الثقافية ل
تلميـــذاً وتلميـــذة مـــن تلاميـــذ المرحلتـــي ) ٦٠(وطبقـــت الدراســـة  علـــى عينـــة قوامهـــا 

عامـاً ) ١٦-١٢(من محافظـة الإسـكندرية تتـراوح أعمـارهم مـا بـين  والإعداديةالابتدائية 
واعتمـــدت علـــى مجموعـــة مـــن الأدوات وهـــي مقيـــاس أراء الأبنـــاء فـــي معاملـــة الوالـــدين 

  .جيد، مقياس المشكلات السلوكية من أعداد الباحثةفايزة يوسف عبد الم/ أعداد د
  

للتعـرف علـى ) ت(أما عـن المعالجـات الإحصـائية للـدرجات فقـد تـم حسـاب قيمـة  
مــدى دلالــة الفــروق بــين  المتوســطات وتحليــل التبــاين الثنــائي ومعامــل ارتبــاط بيرســون 

  :وتوصلت الدراسة إلي النتائج التالية
 -الأب(أسـاليب المعاملـة مـن قبـل لة إحصائية بين توجد علاقة إرتباطية موجبة دا -١

  .بظهور مشاكل العناد والكذب والخوف) بالرفض والإهمال(التي تتسم ) لأما
توجــد علاقــة ارتباطيــة موجبــة دالــة إحصــائياً بــين أســلوب التبعيــة والــتحكم مــن قبــل  -٢

 .بظهور مشاكل العدوان والقلق والخوف) الأم(

 -الأب(لـة إحصـائياً بـين أسـاليب المعاملـة مـن قبـل توجد علاقـة إرتباطيـة سـالبة دا -٣
لقلـق ا –بظهور مشـاكل العـدوان ) قلالتسالا –التسامح  –التقبل (التي تتسم ) الأم
 .الكذب–العناد  – الغضب –



توجد علاقة إرتباطية سالبة دالة إحصائياً بين أسلوب المبالغة في الرعاية من قبل  -٤
 .القلق –بظهور مشاكل العدوان ) الأم -الأب(

ق ذات دلالة إحصائية بين إدراك الذكور والإنـاث لأسـاليب معاملـة الأب و توجد فر  -٥
، كمــا توجــد  فــروق ذات تســامح والاســتقلالية لصــالح الإنــاثالتــي تتســم بالتقبــل وال

 منــــاث لأســــاليب معاملــــة الأب التــــي تتســــدلالــــة إحصــــائية بــــين إدراك الــــذكور والإ
روق فـي إدراكهـم لأسـاليب المبالغـة فـي الرعايـة ولا توجـد فـ. بالتشدد لصالح الذكور

 .الرفض من قبل الأب –الإهمال  -التبعية والتحكم –

 .لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين أدراك الذكور والإناث لأساليب معاملة الأم -٦

 .توجد فروق ذات دلالة إحصائية لأثر العمر الزمني على مشكلة القلق -٧

 -صـائية لأثـر العمـر الزمنـي علـى مشـكلات الغضـبلا توجد فروق ذات دلالـة إح -٨
 .الكذب -الخوف -العدوان -العناد

لا توجد فـروق ذات دلالـة إحصـائية لأثـر المسـتوى الاجتمـاعي الثقـافي علـى أبعـاد  -٩
ا يــدكها الأطفــال ضــعاف الســمع مــن كمــ) الأم -الأب(المعاملــة الوالديــة مــن جانــب

 .لجنسينا

لأســر بالنســبة لمســتوى الاجتمــاعي الثقــافي لا توجــد فــروق دالــة إحصــائية لأثــر ا -١٠
 ).الغضب -الخوف –القلق  -العدوان(لمشاكل ع مالأطفال ضعاف الس

توجـــد فـــروق دالـــة إحصـــائية لأثـــر المســـتوى الاجتمـــاعي الثقـــافي لأســـر الأطفـــال   -١١
لصـــــالح أبنـــــاء المســـــتوى ) الكـــــذب –العنـــــاد (بالنســـــبة لمشـــــكلتي ضـــــعاف الســـــمع 

 .الاجتماعي الثقافي المنخفض

  ey WordsK الكلمات المفتاحيه 
  Parental Treatment  المعاملة الوالدية

  Behavior problems  المشكلات السلوكية
  
  



  

  الفھرس 
رقم   

  الصفحة
 الفصل الأول

  موضوع الدراسة وأهميته 
٥-١  

  ١  تمهـــــيد
  ٢  مشكلة الدراسة
  ٣  أهمية الدراسة
  ٥  هدف الدراسة

 الفصل الثاني
  والمفاهيم الأساسية الإطار النظري للدراسة

١٠٨-٦  

  المعاملة الوالدية للمعاقين سمعياً : المبحث الأول
  . مقدمة -١ 
  . التنشئة الاجتماعيةمفهوم  -٢
  . النظريات المفسرة لعملية التنشئة الاجتماعية -٣
  .العوامل المؤثرة في عملية التنشئة الاجتماعية -٤
  . أساليب المعاملة الوالدية -٥
  .المتغيرات التي تؤثر في أساليب المعاملة الوالدية -٦

  

٦  
٧  
٩  
١٨  
٢٣  

  الإعاقة السمعية  المبحث الثاني
  . مقدمة -١
 -الطفـل الأصـم -الإعاقـة السـمعية(التـي تناولـت التعريفـات بعض  -٢

  ). الطفل ضعيف السمع
  . سيكولوجية المعاق سمعياً  -٣
  . أسباب الإعاقة السمعية -٤
  . تصنيف الإعاقة السمعية -٥
  . البرامج التربوية للمعوقين سمعياً  -٦
  .أساليب التواصل للمعاقين سمعياً  -٧

  
٢٦  
٢٦  
  
٢٩  
٣٣  
٣٥  
٣٨  
٣٩  

  : المشكلات السلوكية لدى الأطفال المعاقين سمعياً أهم  :المبحث الثالث
  . مقدمة -١
  ). المشكلات السلوكية -المشكلة(مفاهيم  -٢
  . أسباب المشكلات السلوكية -٣

  
٤١  
٤٢  
٤٤  



ب  

 
  : بعض المشكلات السلوكية للمعاقين سمعياً 

  :Aggressionالعدوان : أولاً 
 . معنى العدوان -١
 ). في تراث علم النفس -في معاجم وقواميس اللغة(وانمفهوم العد -٢
 . النظريات المفسرة للعدوان -٣
 . أسباب العدوان -٤
 . أنواع العدوان -٥
 . دور الأسرة في تنمية العدوان لدى الأطفال -٦
  . أساليب التغلب على العدوان - ٧

٤٦  
٤٦  
٤٦  
٤٧  
٥٠  
٥٤  
٥٦  
٥٧  
٥٨  

  :Liesالكذب : ثانياً 
 . معنى الكذب -١
 . مفهوم الكذب -٢
 . ظريات المفسرة للكذبالن -٣
 . أسباب الكذب -٤
 . أشكال الكذب -٥
  .أساليب التغلب على الكذب - ٦

٦٠  
٦٠  
٦١  
٦٣  
٦٤  
٦٦  
٦٨  

  :Fearالخوف : ثالثاً 
 . معنى الخوف -١
 ). في تراث علم النفس -في اللغة العربية(مفهوم الخوف  -٢
 . النظريات المفسرة للخوف -٣
 . أسباب الخوف -٤
 . وفاخمأنواع ال -٥
 . مظاهر الخوف -٦
  .أساليب التغلب على الخوف - ٧

٦٩  
٦٩  
٧٠  
٧٤  
٧٧  
٧٩  
٨٠  
٨١  

  :Anxietyالقلق : رابعاً 
 . معنى القلق -١
فــــي تــــراث علــــم  -فــــي معــــاجم وقــــواميس اللغــــة(مفهــــوم القلــــق  -٢

 ). النفس
 . النظريات المفسرة للقلق -٣
 . أعراض القلق -٤
 . أسباب القلق -٥
 . أنواع القلق -٦
   .أساليب التغلب على القلق - ٧

٨٣  
٨٣  
٨٦  
  
٨٦  
٨٧  
٨٩  
٩٠  
٩١  



  

 
  :Angerالغضب : خامساً 
 . معنى الغضب -١
ـــ-فـــي معـــاجم وقـــواميس اللغـــة (مفهـــوم الغضـــب  -٢ ـــم ف ي تـــراث عل

 ). النفس
 . أسباب الغضب -٣
 . مظاهر الغضب -٤
 . أشكال الغضب -٥
  .أساليب التغلب على مشكلة الغضب - ٦

٩٣  
٩٣  
٩٣  
  
٩٥  
٩٧  
٩٨  
٩٨  

  :Disobedience-Stubbornالعناد : سادساً 
 . معنى العناد -١
). في تراث علم النفس-في معاجم وقواميس اللغة (لعنادمفهوم ا -٢
 . أسباب العناد -٣
 . أشكال العناد -٤
   .أساليب التغلب على العناد - ٥

٩٩  
٩٩  
١٠٠  
١٠١  
١٠٤  
١٠٦  

 الفصل الثالث
  الدراسات السابقة

١٠٩-
١١٥  

أهـــم الدراســـات التـــي اهتمـــت بدارســـة المعاملـــة الوالـــدين للأطفـــال ذو  -
 .بعض المشكلات السلوكية الإعاقة السمعية وعلاقتها ب

  .تعقيب الباحثة على الدراسات السابقة -
  .فروض الدراسة -

١٠٩  
  
١١٤  
١١٥  

 الفصل الرابع
   اوإجراءاتهمنهج الدراسة 

١٣٩- ١١٦  

 فروض البحث
 إجراءات الدراسة:  أولاً 

 ومواصفاتها دراسةعينة ال .أ 
 دراسةأدوات ال .ب 
ــ.إعــداد د مقيــاس أراء الأبنــاء فــي معاملــة الوالــدين -١ ايزة يوســف ف

  .عبد المجيد
 إعداد مقياس المشكلات السلوكية -٢
 المستوى الاجتماعي والثقافي  استمارة -٣
  طريقة التطبيق .ج 
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  ١٣٩ المعالجة الإحصائية: ا انيث



د  

 
 الفصل الخامس

  وصف النتائج وتفسيرھا ومناقشتھا
  
١٤٠  

)مناقشتھا–وصفھا(دراسةنتائج ال -
  أھم التوصيات والبحوث المقترحة  -

١٤٢  
١٦٠  

 عجالمرا
  المراجع العربية -
 المراجعة الأجنبية -
 ملخص الرسالة -
  الملاحق -

١٧٧- ١٦٢
١٦٢  
١٧٣  
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Preface  

 

 Some styles of the parental treatment as realized by 

their hard of hearing children, from twelve to sixteen years 

old, and the relation of this parental treatment to some of the 

behavioral problems.  

 

There fore, the thesis is an attmpt to:  

1- Divulge the relation between parental methods 

treatment as realized by hard of bearing children and 

the behavioral problems.  

2- There are significant differences between the male and 

female of hard of hearing children as realized to 

parental methods treatment.  

3- There are significant differences to hard in behavioral 

problems to the (male and female) of hearing children 

to the difference Age of children. 

4- There are significant differences in behavioral 

problems to the (male and female) to hard of hearing 

children to the cultural and social level of the parent.   

5- There are significant differences between methods of 

the parental treatment as realized by their hard of 



hearing children (male and female) to the cultural and 

social level of the parent.  

 

The following hypothesis to accomplish the target of this 

study: 

1- There is a significant statistical relation between the 

parental relations as realized by their hard of hearing 

children to some of their behavioral problems.  

2- There are a significant statistical differences between 

hard of hearing children adolescence of parental 

treatment.   

3- There is a significant statistical relation between 

behavioral problems of hard of hearing children (male 

– female) and their Age.  

4- There is a significant statistical relation between the 

parental relations as realized by hard of hearing 

children to the cultural and social level of the parent.  

5- There is a significant statistical relation between 

behaviour problems of hard of hearing children to the 

cultural and social level of the parent.  

The sample of study:     
 The study has been applied on a sample from sixty 

student from public of hard of hearing children school, from 

(twelve to sixteen) years old.   



The following tools have been used:  

1- The parental treatment measure. (Prepared by prof. 

Yousif Abdel - Magid).  

2- The behavior problems measure. (Prepared by the 

researcher).  

3- The cultural and social form. (Prepared by prof. Fayza 

Yousif Abdel - Magid).   

 

More over, the researcher have utilized the following 

statistical such as averages, (T) test, correlations.  

 

The Results are as follows:  
1- There is positive correlation between the function of 

statical methods of treatment by (father – mother) 

rejection, characterized by the emergence of the 

problems of neglect and laying and fear.  

2- There is positive correlation between the function of a 

statistical methods of treatment by (father – mother) 

dependency and control by the emergence of problems 

of aggression – pain – anxiety and fear.  

3- There is negative correlation between the function of a 

statistical method of treatment by (father – mother) 

which is characterized by acceptance to lerance and 



independence. The emergence of the problems of 

anxiety and aggression, anger, stubbornness and laying. 

4- There is negative correlation between the function of a 

statistical method of exaggeration in the care of (father 

– mother) the emergence of problems of aggression 

and anxiety.  

5- There are statistical differences between the out put 

function male under stand and female methods of 

treatment are being accepted by the father tolerance 

and independence in favor of females as there are 

differences in out put function statistied between 

understand (Male and female) methods of treatment by 

the father in favor of stringent male. There are no 

differences in their.  

6- There aren't statistical differences between the out put 

function understand (male – female) methods of 

treatment by mother.   

7- There are statistical differences to Age of children to 

(Anxiety) problems.  

8- There aren't statistical differences to Age of children to 

(Anger – studbborn – Aggression – Fear - laying) 

problems.   


