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 شكر وعرفان
إنـي أتوجـه ـ �عـد شـكر الله سـ�حانه وتعـالى ـ �الشـكر والـدعاء لكـل مـن      

 ساهم بجهده في ظهور هذه الرسالة . 
      

أ. د أشــرف �الجميــل إلــى أســتاذي الجليــل  وأقــدم الشــكر الجز�ــل والاعتــراف
¡ لرسالة وحثه المسـتمر علـى إنجازهـا؛ لتشج�عه لي على إنهاء هذه ا صالح

فهـــو لـــم يبخـــل علـــيَ �فـــ�ض علمـــه ووقتـــه ونصـــائحه ، ولـــم أكـــن أتخيـــل أن 
ـــة  ـــذين وضـــعوا الأســـس الأكاد�م�ـــة والعمل� ـــى يـــد أحـــد الأســـاتذة ال أتتلمـــذ عل

 له خالص شكري وتقديري . للإخراج الصحفي في مصر فأقدم 
 

، وأقدم لهـا  أ. د سوزان القلينيكما أقدم الشكر إلى أستاذتي الفاضلة      
أســـمى معـــاني الشـــكر والعرفـــان ، وكـــل الحـــب ومهمـــا قلـــت مـــن كلمـــات لا 
أســــتط�ع أن أعبــــر عمــــا فــــي قلبــــي نحوهــــا ، فقــــد أضــــافت لــــي الكثيــــر مــــن 

و�ين العلمـي والعملـي فلهـا شخصيتها الجميلة ، وساعدتني كثيراً علـى المسـت
 مني خالص التح�ة والتقدير والاحترام . 

 
كمــــا أشــــكر الســــادة عضــــوي لجنــــة المناقشــــة لتكرمهمــــا �مناقشــــة هــــذه      

 الرسالة وهما : 
 الأستاذ الدكتور / مجدي عدوي 
 عميد كل�ة التر��ة النوع�ة سا�قاً 

 الأستاذ الدكتور / فوزي عبد الغني 
 بجامعة فاروس �الإسكندر�ة . عميد كل�ة الإعلام 

 فجزاهما الله عني خير الجزاء . 
 



 ج  

وأشـــكر أ�ضـــاً جم�ـــع أعضـــاء هيئـــة التـــدر�س وجم�ـــع زملائـــي �القســـم      

، كمـا د.غادة عبيـدو æد.ه�ة شاهين æ د.سلوى سل�مانوأخص �الشكر : 
، فلهــــم كــــل الشــــكر  أ. شــــ�ماء عــــز الــــدينأتوجــــه �الشــــكر إلــــى صــــد�قتي 

، والأسـتاذ الفاضـل عصام فرج  التوفيق . وأشكر الدكتور وتمن�اتي لهم �كل
لتقـــد�مهما النصـــائح التـــي أفـــادتني كثيـــراً . وأشـــكر الـــدكتور  نبيـــل الســـجيني

 محمد السيد �كل�ة التر��ة لمراجعته الرسالة لغو�اً . 
      

أتوجــه بخــالص شــكري وتقــديري إلــى الأســاتذة الأفاضــل العــاملين �الدراســات 
 لشكر أ. هناء ، و أ. هالة ، و أ. محمد ثابت. العل�ا وأخص �ا

      
التي  أمي الحبي�ةكما أتوجه بخالص شكري لجم�ع أفراد عائلتي و�الأخص 

دعمتنــي كثيــراً بــدعواتها المســتجا�ة ، والتــي وقفــت بجــانبي فــي دراســتي منــذ 
طفــولتي حتــى أنهيــت رســالة الماجســـتير ، فلهــا كــل الشــكر والــدعاء �طـــول 

 الصحة .العمر ودوام 
 

له دــمحلل  ، روــضحلا ةداــسلا عــ�مجل ركــشلا لــكف ًاــمات " اــناوعد رــخآو أ ْنا
 رب العالمين " . 

 

 الصفحة المـوضــوع
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 محتو�ات الدراسة 
 فهرس الأشكال

 ط المقدمة :
 ١  الإطار المنهجي للدراسةالفصل الأول : 
 ٢ أهم�ة الدراسة 

 ٣ أهداف الدراسة 
 ٤ الدراسات السا�قة 

 ٣٨ ص�اغة المشكلة ال�حث�ة
 ٤٠ ض والتساؤلات الفرو 

 ٤٧ التعر�فات الإجرائ�ة 
 ٥٢ الدراسة الاستطلاع�ة 

 ٥٥ الإطار المعرفي الفصل الثاني : 
 ٥٦ الم�حث الأول : مطبوعات العلاقات العامة 

 ١١٨ الم�حث الثاني : أسس التصم�م 
الإخراج الصحفي لمطبوعات العلاقات العامة الفصل الثالث : 

  ةفي الشركات الحكوم�
١٥٧ 

الإخراج الصحفي لمطبوعات العلاقات العامة الفصل الرا�ع : 
  في الشركات الخاصة

٢١٨ 

 ٢٩٨ نتائج الدراسة 
 ٣٠٦ مقترحات الدراسة 

 ٣١٠ المراجع 
 ٣٢٧ ملخص الدراسة �اللغة العر��ة 

 ٣٣٠ ملخص الدراسة �اللغة الإنجليز�ة 
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 الصفحة ن الشكلعنوا رقم الشكل
 ١٢١ استخدام الخطوط ١شكل 
 ١٢٣ استخدام الأشكال ٢شكل 
 ١٢٥ استخدام الفراغ ٣شكل 
 ١٢٦ استخدام الحجم  ٤شكل 
 ١٢٨ استخدام الق�مة  ٥شكل 
 ١٣٥ استخدام الوحدة في المطبوعات  ٦شكل 
 ١٣٦ الوحدة بين صفحتين  ٧شكل 
 ١٣٩ اتجاه حركة العين  ٨شكل 
 ١٤٤ تزان الإشعاعي الا ٩شكل 
 ١٤٥ الاتزان الوهمي  ١٠شكل 
 ١٤٦ الاتزان المتماثل  ١١شكل 
 ١٤٧ الاتزان بين صفحتين  ١٢شكل 
 ١٥١ الإ�قاع من خلال الحروف الإستهلال�ة  ١٣شكل 
 ١٥٤ استخدام الس�ادة من خلال الب�اض  ١٤شكل 
 ١٦٢ ) لشركة سيد للأدو�ة ١نشرة ( ١٥شكل 
 ١٦٣ ) لشركة سيد للأدو�ةÉÑ١ (نشتا�ع  ١٦شكل 
 ١٦٣ ) لشركة سيد للأدو�ة١نشرة (تا�ع  ١٧شكل 
 ١٦٦ ) لشركة سيد للأدو�ة ٢نشرة ( ١٨شكل 
 ١٦٩ ) لشركة سيد للأدو�ة ٣نشرة ( ١٩شكل 
 ١٧١ ) لشركة سيد للأدو�ة ٤نشرة ( ٢٠شكل
 ١٧٢ ) لشركة سيد للأدو�ة٤نشرة (تا�ع  ٢١شكل 
 ١٧٢ ) لشركة سيد للأدو�ة٤نشرة (تا�ع  ٢٢شكل 
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 ١٧٥ ) لشركة سيد للأدو�ة ٥نشرة ( ٢٣شكل 
 ١٧٥ ) لشركة سيد للأدو�ة٥نشرة (تا�ع  ٢٤شكل 
 ١٧٦ ) لشركة سيد للأدو�ة٥نشرة (تا�ع  ٢٥شكل 
 ١٧٩ ) لشركة سيد للأدو�ة ٦نشرة ( ٢٦شكل 
 ١٨٣ غلاف مجلة إكسير العدد السا�ع عشر  ٢٧شكل 
 ١٨٧ إكسير العدد الثامن عشر غلاف مجلة  ٢٨شكل 
لشركة مصر للس�احة �عنوان : غلاف الكتاب  ٢٩شكل 

 العائلة المقدسة في مصر 

١٩٠ 

غلاف الكتاب لشركة مصر للس�احة �عنوان :  ٣٠شكل 
 مراقد مصر المقدسة 

١٩٣ 

لشركة الكتاب الناتج عن فرد ط�ة غلاف القطع  ٣١شكل 
 : مراقد مصر المقدسة�عنوانمصر للس�احة 

١٩٤ 

غلاف الكتيب لشركة مصر للس�احة �عنوان :  ٣٢شكل 
 نورت مصر 

١٩٧ 

غلاف الكتيب لشركة مصر للس�احة ط�ات ال ٣٣شكل 
 �عنوان : نورت مصر

١٩٧ 

�طن غلاف الكتيب لشركة مصر للس�احة �عنوان  ٣٤شكل 
 : نورت مصر 

١٩٨ 

äÇæ : غلاف كتيب لشركة مصر للس�احة �عن ٣٥شكل 
 مصر القاهرة 

٢٠٠ 

 ٢٠٣ لوحة حائط لشركة مصر للس�احة  ٣٦شكل 
 ٢٠٤ ملصق لشركة مصر للس�احة  ٣٧شكل 
 ٢٢٤ ) لشركة آمون للأدو�ة١نشرة ( ٣٨شكل 
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 ٢٢٤ ) لشركة آمون للأدو�ة١نشرة (تا�ع  ٣٩شكل 
 ٢٢٥ ) لشركة آمون للأدو�ة١نشرة (تا�ع  ٤٠شكل 
 ٢٢٨ ن للأدو�ة) لشركة آمو ٢نشرة ( ٤١شكل 
 ٢٢٩ ) لشركة آمون للأدو�ة٢نشرة (تا�ع  ٤٢شكل 
 ٢٢٩ ) لشركة آمون للأدو�ة٢تا�ع نشرة ( ٤٣شكل 
 ٢٣٣ ) لشركة آمون للأدو�ة٣نشرة ( ٤٤شكل 
 ٢٣٦ ) لشركة آمون للأدو�ة٤نشرة ( ٤٥شكل 
 ٢٣٧ ) لشركة آمون للأدو�ة٤تا�ع نشرة ( ٤٦شكل 
 ٢٤١ للأدو�ة ) لشركة آمون ٥نشرة ( ٤٧شكل 
 ٢٤١ ) لشركة آمون للأدو�ة٥تا�ع نشرة ( ٤٨شكل 
 ٢٤٢ ) لشركة آمون للأدو�ة٥تا�ع نشرة ( ٤٩شكل 
 ٢٤٥ ) لشركة آمون للأدو�ة٦نشرة ( ٥٠شكل 
 ٢٤٦ ) لشركة آمون للأدو�ة٦تا�ع نشرة ( ٥١شكل 
 ٢٤٦ ) لشركة آمون للأدو�ة٦تا�ع نشرة ( ٥٢شكل 
 ٢٤٩ آمون للأدو�ة) لشركة ٧نشرة ( ٥٣شكل 
 ٢٤٩ ) لشركة آمون للأدو�ة٧تا�ع نشرة ( ٥٤شكل 
 ٢٥٠ ) لشركة آمون للأدو�ة٧تا�ع نشرة ( ٥٥شكل 
 ٢٥٣ ) لشركة آمون للأدو�ة٨نشرة ( ٥٦شكل 
 ٢٥٧ ) لشركة آمون للأدو�ة٩نشرة ( ٥٧شكل 
 ٢٦٠ ) لشركة آمون للأدو�ة١٠نشرة ( ٥٨شكل 
ون للأدو�ة �عنوان : يوم غلاف الكتاب لشركة آم ٥٩شكل 

 الطبيب المصري 

٢٦٣ 

 ٢٦٥ كارت دعوة لشركة آمون للأدو�ة  ٦٠شكل 



 ح  

 ٢٦٦ كارت دعوة لشركة آمون للأدو�ة ٦١شكل 
 ٢٦٩ ) لشركة توماس كوك للس�احة ١نشرة ( ٦٢شكل 
 ٢٧١ ) لشركة توماس كوك للس�احة ٢نشرة ( ٦٣شكل 
 ٢٧٤ ة ) لشركة توماس كوك للس�اح٣نشرة ( ٦٤شكل 
 ٢٧٧  ٥١العدد   Cook's news linkغلاف مجلة  ٦٥شكل 
 ٢٧٨ إحدى الصفحات الداخل�ة للمجلة  ٦٦شكل 
 ٢٨١ ٥٤العدد   Cook's news linkغلاف مجلة  ٦٧شكل 
 ٢٨٢ إحدى الصفحات الداخل�ة للمجلة ٦٨شكل 
 ٢٨٥ غلاف كتيب لشركة توماس كوك للس�احة  ٦٩شكل 
 ٢٨٥ تيب شركة توماس كوك للس�احة إحدى صفحات ك ٧٠شكل 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 المقدمة : 



 ط  

تعــد مطبوعــات العلاقــات العامــة مــن الوســائل التــي لهــا دور مهــم فــي      
التعر�ــــف �الشــــركات وتار�خهــــا والتــــرو�ج للســــلع والخــــدمات التــــي تقــــدمها ، 
والمطبوعـــات هـــي الوســـيلة الأكثـــر فاعل�ـــة فـــي ســـرد التفاصـــيل التـــي تحتـــاج 

لى توصيلها للقارئ ، وتتميز الوسائل المطبوعة بإمكان�ة التعامـل الشركات إ
 معها في أي زمان أو أي مكان .

وتعتبــر عمل�ــة تحر�ــر وإخــراج المطبوعــات عمل�ــة معقــدة ؛ لأن الشــكل      
يــرت�ط �المضــمون ارت�اطــا وث�قــا ، ففــي حالــة تحر�ــر المطبوعــات وتقــد�مها 

ــذا �شــكل غيــر جــذاب للقــارئ لا تــؤدي الغــرض م نهــا والعكــس صــح�ح ؛ ول
يجــب الاهتمــام �شــكل ومضــمون جم�ــع المطبوعــات التــي تصــدر عــن إدارة 
العلاقــات العامــة ؛ لأنهــا تعكــس مكانــة الشــركة وتــؤثر علــى الصــورة الذهن�ــة 

 لها.
و�عد الإخراج الصحفي هو الفن المسـئول عـن تقـد�م المطبوعـات علـى      

ــــات الشــــركات ــــارئ ووفــــق إمكان� ــــة فــــي آن واحــــد ،  نحــــو مناســــب للق الماد�
وللمخـــرج الصـــحفي الحـــق فـــي التـــدخل فـــي كافـــة التفاصـــيل الخاصـــة بهـــذه 
المطبوعــــات لتحقيــــق هــــدف يــــرت�ط بوظ�فــــة المطبوعــــة التــــي يــــتم إخراجهــــا 

 وتقد�مها �شكل جمالي .  
ومن ثَم �مكن استخدام هذه الوسائل في نقل فكرة معينـة عـن السـلع أو      

تهـــا ، كمـــا �مكـــن أن تحســـن الصـــورة الذهن�ـــة الخـــدمات أو عـــن الشـــركة ذا
للشــركة ، وتكــوَن صــورة ذهن�ــة طي�ــة عنهــا، و�التــالي تصــ�ح هــذه الوســائل 
هـــي الأكثـــر تـــأثيراً علـــى الجمهـــور المســـتهدف فـــي حالـــة الاهتمـــام بتحر�رهـــا 

 وإخراجها معاً . 
وفي هذه الدراسة اعتمدت ال�احثة علـى مـنهج المسـح لوصـف الإخـراج      

مطبوعـــــات العلاقـــــات العامـــــة الصـــــادرة عـــــن شـــــركات الســـــ�احة الصـــــحفي ل
والأدو�ـــــة ، وكانـــــت الأدوات أداة الملاحظـــــة وتحليـــــل الشـــــكل ، والمقـــــا�لات 



 ي  

المقننـة مـع مـديري العلاقـات العامــة ، أومـن �قومـون بوظـائفهم مـع اخــتلاف 
المســمى الــوظ�في للخــروج بــ�عض المقترحــات التــي تســهم فــي رفــع مســتوى 

 والارتقاء بها ؛ حتى تفي �الغرض المطلوب منها . هذه المطبوعات ، 
 

ـــالي :          ـــى النحـــو الت وتحـــوي هـــذه الدراســـة أر�عـــة فصـــول ، وهـــي عل
للدراســـة  ، ولفصـــل التـــالي : ع�ـــارة عـــن  يالفصـــل الأول : الإطـــار المنهجـــ

الإطـــــار المعرفـــــي للدراســـــة ، والفصـــــل الثالـــــث يتنـــــاول الإخـــــراج الصـــــحفي 
امـــة فـــي الشـــركات الحكوم�ـــة ، و�تضـــمن الفصـــل لمطبوعـــات العلاقـــات الع

الرا�ع الإخراج الصحفي لمطبوعات العلاقـات العامـة فـي الشـركات الخاصـة 
 . 
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 الفصل الأول
 " الإطار المنهجي للدراسة "
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 تمهيد : 
العمل�ـة أهم�ـة الدراسـة العلم�ـة و الفصـل الإطـار المنهجـي للدراسـة ، و  يتناول هذا

والتســـــــاؤلات ¡ والمشــــــكلة ال�حث�ــــــة ¡ وأهــــــداف الدراســــــة والدراســــــات الســـــــا�قة ¡ 
لاقــات العامــة مــن مطبوعــات الع تعــدوالفــروض والخطــوات المنهج�ــة للدراســة . 

حيث �مكـن للشـركات  ºأكثر الوسائل سهولة للوصول إلى الجمهور المستهدف 
¡ الميدان�ـة  Êأو الز�ارا¡ Öأو المعار ¡ Êأو الندوا¡أن توزعها خلال المؤتمرات 

أو تسل�مها �اليد في الأماكن التي يتواجد فيها الجمهور ¡ أو توزعها عبر البر�د 
، كمــا تتضــح أهم�ــة تلــك المطبوعــات فــي إمكان�ــة  المســتهدف كع�ــادات الأط�ــاء

ومن هنا �مكن أن تستخدمها الشركات فـي  قراءتها أكثر من مرة وفي أي وقت،
ـــة طي�ـــة عنهـــا أو  ـــي تكـــو�ن صـــورة ذهن� الإعـــلان عـــن منتجاتهـــا أو خـــدماتها ف

الإخــراج الصــحفي  عــدشــتراك فــي الخدمــة. و��أســلوب يــدفع القــارئ للشــراء أو الا
الانت�ـاه  حيـث �مكـن إنتـاج مطبوعـات تجـذبº للتأثير على قراءتهـا  اً مهم عاملاً 

 و�التالي تحقيق الهدف منها .  وتدفع القارئ لقراءتها، 
 أولاً : أهم�ة الدراسة : 

 الأهم�ة العلم�ة : 
 : ما يليتتمثل أهم�ة الدراسة العلم�ة ف�

Ã - . قلة الدراسات العر��ة التي تناولت الإخراج الصحفي �شكل عام 
È - ـــــ ـــــاول الإخـــــراج الصـــــحفي ن ـــــي تتن ـــــة الت ـــــة والأجنب� درة الدراســـــات العر��

 حيــــث تركــــز معظــــم الدراســــات علــــىº لمطبوعــــات العلاقــــات العامــــة 
 تصالي دون تناول إخراجها .مضمون هذه المطبوعات ونشاطها الا

Ê - هتمــــام الشــــركات الحكوم�ــــة إلــــى مــــدى ا  التعرف�ــــ هــــتمهــــذه الدراســــة ت
، ومـن العلاقات العامـة ÉÑÇÏÅ ليها والخاصة �المطبوعات التي تشرف ع

 .ثم تعتبر إضافة جديدة إلى الدراسات السا�قة 
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Ë -  الملامـــح الأساســـ�ة المميـــزة لمطبوعـــات العلاقـــات  تتنـــاولالدراســـة هـــذه
 تعـــرف¡ æ الحكوم�ـــة والخاصـــة والمقارنـــة بينهمـــا  مـــة فـــي الشـــركاتاالع

 ة.أوجه القوة والضعف في إخراجها ، وهذا يؤكد على أهم�ة الدراس
 الأهم�ة العمل�ة : 

 :  ما يليتتمثل أهم�ة الدراسة العمل�ة ف�
Ã - تعـــÏ  هـــذه الدراســـة مؤشـــر ðÇ تصـــال فـــي الشـــركات الحكوم�ـــة للقـــائمين �الا

للتأكيد على أهم�ـة الإخـراج الصـحفي لمطبوعـات العلاقـات º والخاصة 
 العامة .

È -  الوقوف على مجموعة مـن المقترحـات التـي تسـاعد الشـركات الحكوم�ـة
 اصة على تطو�ر مطبوعاتها .والخ

Ê -  إلقاء الضوء على دور العلاقات العامة في تفعيل هذه المطبوعـات مـن
يــق أســس التصــم�م فــي وتطب¡  لهــا هتمــام �ــالإخراج الصــحفيل الاخــلا

 ستعانة �المتخصصين في هذا المجال. المطبوعات والا
Ë - مدى تأثير مديري العلاقات العامة على الإخراج الصـحفي لتلـك  تعرف

Ç ــــة لمطبوعــــات ــــة والإخراج� ــــدخلهم فــــي الس�اســــة التحر�ر� مــــن خــــلال ت
 .للمطبوعات 

 ثان�اً : أهداف الدراسة : 
 :   ما يليتتمثل أهداف الدراسة ف�

Ã -  دراســـة الإخـــراج الصـــحفي لمطبوعـــات العلاقـــات العامـــة الصـــادرة عـــن
خـتلاف ، والتعرف على أوجه التشـا�ه والاالشركات الحكوم�ة والخاصة 

 بينهما .
È - تعـــÝÑ الشـــركة علـــى الشخصـــ�ة الإخراج�ـــة  نشـــاط مـــدى تـــأثير طب�عـــة

 لمطبوعات العلاقات العامة الخاصة �الشركة .


