
كلیــــــــة الآداب
قسم علوم الاتصال والإعلام

العلاقة بین استخدام مرشحى رئاسة الجمھوریة للإعلام الجدید والسلوك 
2012المصرى فى انتخابات الانتخابى للجمھور

:                                                                                                                            إعــــــداد
أمیرة جمال محمد عید سلامة                                                 

الإعلامعلوم الاتصال والمعیدة بقسم 

إشـــــــــــــــــــراف 
دینا یحیى/د
قسم علوم الاتصال والإعلاماستاذ مساعد 

إشـــــــراف مشارك
عصام فرج/د

سابقاللصحافةالمجلس الأعلى مستشار

م2014-ه 1435



-١ -

مقدمةال
فى رِفنترنت فى إیجاد شكل جدید من الإعلام عُ ت التطورات المتلاحقة فى شبكة الإساهم

alternative mediaأو الإعلام البدیل new mediaالأوساط العلمیة بالإعلام الجدید 
وصحافة المدونات أو وتعددت تصنیفاته بین المنتدیات الإلكترونیة ،والمجموعات البریدیة ،

د ساهم هذا ،وقvirtual social networksالبلوجرز، والشبكات الاجتماعیة الافتراضیة 
فى جذب الأنظار بعد تفجیره لعدد من القضایا أثارت الرأى العام الأخیرةالإعلام فى الآونة 

على اتخاذ قرارات ضد رغبتها أو التراجع عن قرارات اتخذتها بسبب كثیرةً وأرغمت حكوماتٍ 
وخاصة مع انتشار تطبیقات الجیل الثانى من الإنترنت التى ،) ١(الاحتجاج الجماهیرى الواسع

دفعت العالم نحو عصر جدید من التفاعلیة ،والتواصل الإنسانى ، والانفجار المعلوماتى ، وحریة 
نترنت إلى منتجین للمواد الإعلامیة والتى ساهمت فى تحویل مستخدمى الإالتعبیر ،حریة الرأى و 

.ومشاركین فیها 
،والتى كان العدید من الأحداث السیاسیة الأخیرةمصر والوطن العربى فى الآونة شهدت و 

أصبح من الصعب إنكار الدور الذى یمكن أن حتى الجدید دوره البارز فى صیاغتها للإعلام
.یقوم به الإعلام الجدید فیما یتعلق بالقضایا السیاسیة 

فى إحداث نوع من لاسیما الشبكات الاجتماعیة و نترنت هم تداول المحتوى السیاسى على الإساو 
.الحراك السیاسى فى المجتمع المصرى بل وفى تغییر النظام السیاسى بأكمله 

العدید من التحدیات السیاسیة لعل أهمها انتخابات ٢٠١٢احة السیاسیة المصریةالسشهدتو 
وقد حاول الباحثون على طول ،أول انتخابات حقیقیة تشهدها مصررئاسة الجمهوریة التى تعد

من علام والانتخاباتكشاف طبیعة العلاقة بین وسائل الإالتاریخ السیاسى والعلمى لمصر است
علام فى الدعایة السیاسیة م الإعلامیة للانتخابات ،واستخداالوسائل الإخلال دراسة تغطیة 

أو الاتجاهو كله على الجمهور من حیث المعرفة وتأثیر هذا ،والحملات الانتخابیة للمرشحین ،
.السلوك ،وغیرها من أنماط التفاعل المتبادل بین الإعلام والانتخابات 

لیس - نترنت ،والإقبال المتزاید على أشكال الإعلام الجدید مر بها الإیالتطورات التى دفعت و 
العدید من الباحثین - ى السیاسیة وصناع القرار أنفسهم من قبل الجمهور فحسب بل من قبل القو 

حول العالم لدراسة دور الإعلام الجدید وأدواته فى الانتخابات نظراً لما تتمتع به هذه الأدوات من 
.الإقبال المتزاید من الجمهور والقوى السیاسیة على حد سواء إمكانیات ساهمت فى هذا

دراسة تطبیقیة على الشبكات :دور الإعلام البدیل فى تفعیل المشاركة السیاسیة لدى الشباب "،محمود حمدى عبد القوى) ١(
، ، والتحدیاتالواقع:الإعلام والإصلاح : بعنوانالمؤتمر العلمى الدولى الخامس عشرفى،" الافتراضییة الاجتماعیة

.١٥٥١ص) ٢٠٠٩یولیو ٩-٧، الجزء الثالثكلیة الاعلام ،، جامعة القاهرة : القاهرة (
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لكترونیة وإنشاء صفحات قع الإاإلى استخدام المو ٢٠١٢مرشحى الرئاسة المصریة اتجاه ویلاحظ
هل یمكن للوسائل :  عدة تساؤلات أثارمما الاجتماعیة للتواصل مع الجمهور لهم على الشبكات

وأن تكون أحد الوسائل الفعالة ،فى نجاح المرشح فى الانتخابات الإعلامیة الجدیدة أن تساهم 
المواقع فى التسویق السیاسى للمرشح؟ وهل یستطیع المحتوى السیاسى الموجود على هذه 

أو لانتخاب مرشح معین ؟،یدفع الجمهور للمشاركة السیاسیةالشبكات أنو 

استخدام مرشحى رئاسة الجمهوریة ومن هنا یتحدد موضوع الدراسة فى التعرف على طبیعة 
فى الجدیدةا هذه الوسائلمكانیات التى تتیحهدید ،والتعرف على كیفیة توظیف الإللإعلام الج

محتوى السیاسى الخاص ، والعلاقة بین تعرض الجمهور للحملات الانتخابیة للمرشحینال
.عنه بمرشح معین وبین اتخاذ قرار التصویت لصالح هذا المرشح ،أو العدول
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مشكلة الدراسة 
:فىتتحدد المشكلة البحثیة للدراسة 

للإعلام الجدید٢٠١٢مصر العربیة رئاسة جمهوریة ىرصد وتحلیل استخدام مرشح
هذه كیفیة توظیف إمكانیات التعرف على و ،الإنترنتل فى مواقع المرشحین على شبكة المتمث

أوجه الاتفاق والاختلاف بین المرشحین فى هذا ، ورصد فى حملاتهم الانتخابیةالجدیدة الوسیلة
وك الانتخابى للجمهور تجاه التعرف على علاقة هذا الاستخدام بالسلبالإضافة إلى ،التوظیف

.مرشح والذى یتحدد فى التصویت لصالح هذا المرشح من عدمهال
أهمیة الدراسة : أولاً 

الأهمیة العلمیة )أ(
 ساتاوقلة الدر ، بوجه عام فى رصد التأثیر السیاسى للإنترنت قلة الدراسات العربیة یلاحظ

كأداة سیاسیة فى الحملات الانتخابیة ، وتعد من الإنترنتالعربیة التى تطرقت لاستخدام 
أولیات الدراسات العربیة التى حاولت الربط بین الاستخدام السیاسى للإعلام الجدید وسلوك 

.الجمهور
ضرورة بحثیة فى الوقت الإنترنتفى سى للإعلام الجدید ممثلاأصبحت دراسة الدور السی

ین والمسئولین یالسیاساالأمر الذى دع،نترنت بوجه عامیة المتزایدة للإالراهن وذلك للأهم
والشبكات الإنترنتلى فى مختلف الجهات إلى إنشاء مواقع وصفحات خاصة بهم ع

.خاصة فى ظل مرور مصر بفترة حراك سیاسى تشهد العدید من الانتخاباتجتماعیةالإ
  تعد هذه الدراسة محاولة للوقوف على أبرز ملامح فاعلیة الاستخدام السیاسى للإعلام الجدید

ومدى نجاح هذا النوع من الإعلام  فى التأثیر على سلوك الناخبین ،وهى جزء من اتجاه 
.على المشاركة السیاسیة الإنترنتثیر حثى واسع یسعى للكشف عن تأب

الأهمیة العملیة ) ب(
 تعد هذه الدراسة مؤشراً للسیاسیین والقائمین على التسویق السیاسى للمرشحین لمعرفة مدى

ومدى تحقق نجاح أو فشل هذا النوع من فى التسویق لمرشحیهم ،أهمیة الإعلام الجدید 
. التسویق فى تحقیق الأهداف المنشودة 

 تعتبر من الدراسات التى تفید صناع القرار والقائمین على الحملات السیاسیة بوجه عام
استخدام وتوظیف وسائل الإعلام ص من الناحیة التطبیقیة فى تطویر والانتخابیة بوجه خا

.جدید فى حملاتهم ال



-٥ -

أهداف الدراسة: ثانیاً 
رئاسة ىمرشحه التعرف على طبیعة استخداماتسعى الدراسة إلى تحقیق هدف رئیسى مفاد

الجمهوریة للإعلام الجدید ،ورصد وتحلیل العلاقة بین هذا الاستخدام والسلوك الانتخابى 
الهدف الذى یندرج تحته الانتخابات وهوللجمهور،ومدى فاعلیة هذا الاستخدام بالنسبة لنتیجة 

:یمكن توضیحها على النحو التالىمجموعة من الأهداف الفرعیة ،
:تهدف الدراسة فى شقها التحلیلى إلى 

التعرف على طبیعة ما ینشر من موضوعات على مواقع وصفحات مرشحى الرئاسة ، -١
.وأولویات القضایا لدیهم 

مكانیات الوسیلة فى الدعایة لنفسه ولبرنامجه ،المرشح لإتعرف على كیفیة استغلالال-٢
.أنماط التفاعل مع المستخدمینالتعرف علىو 
ى حملاتهم تحدید أوجه الشبه والاختلاف بین توظیف المرشحین المختلفین للإعلام الجدید ف-٣

.الانتخابیة 
.التأثیر على الجمهورالتعرف على المداخل الإقناعیة التى یستخدمها المرشحون فى -٤
التعرف على المصادر التى اعتمدت علیها مواقع وصفحات المرشحین فى الحصول على -٥

.المواد التى یتم نشرها 
.التعرف على أهداف المضمون الإعلامى المقدم من خلال هذه الصفحات والمواقع -٦

:تهدف الدراسة فى شقها المیدانى إلى 
وكثافة هذا التعرض ،حات ومواقع المرشحین ،لجمهور لصفالتعرف على مدى تعرض ا-١

.ودوافعهم وراء هذا التعرض 
.التعرف على مدى ثقة الجمهور فیما یتم نشره على صفحات ومواقع المرشح -٢
التعرف على مدى فاعلیة المحتوى السیاسى المقدم عبر صفحات ومواقع المرشح فى التأثیر -٣

.للجمهور على السلوك الانتخابى 
التعرف على العوامل المؤثرة على فاعلیة دور صفحات ومواقع المرشح فى التأثیر على -٤

قة بین السلوك الانتخابى من خلال التعرف على العلا. السلوك الانتخابى للجمهور نحو المرشح 
:منوبین كلت ومواقع المرشح الذى تعرض بالفعل لصفحاللجمهو
.كثافة التعرض للمواقع والصفحات - 
:العوامل الدیموجرافیة للجمهور- 

)،الدیانة ، الانتماء الحزبىالمستوى التعلیمى ، المستوى الاقتصادى والاجتماعى ،، النوعالسن (
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ثقة الجمهور فى مواقع وصفحات المرشح - 
تفاعل الجمهور مع المرشح عبر المواقع والصفحات - 
المشاركة السیاسیة الفعلیة للجمهور- 
.مدى اهتمام الجمهور بالانتخابات - 
الدراسات السابقة: ثالثاً 

لنتائج بعض الدراسات السابقة ذات العلاقة بموضوع الدراسة وتنقسمفیما یلىةالباحثعرضت
:المحاور التالیةإلي الدراسات

الدراسات التى تناولت الإعلام الجدید والانتخابات: المحور الأول.
والانتخاباتالإعلام التقلیدى الدراسات التى تناولت: المحور الثانى.
تقلیل المشاركة دور الإعلام فى تحفیز أوالدراسات التى تناولت : المحور الثالث

للجمهورالسیاسیة 

:كانت لغتهایَّاً الدراسة أجراءلترتیب الزمنى لإالباحثة اوسوف تتبع 

الدراسات التى تناولت الإعلام الجدید والانتخابات : المحور الأول

على المشاركة التى تناولت دور الإعلام الجدید فى الانتخابات وتأثیره تعددت الدراسات السابقة
: ومنهاوهى مرتبة حسب سنة إصدار الدراسة ترتیباً تنازلیاً ، السیاسیة للجمهور ، 

تخابات الرئاسة الشبكات الاجتماعیة فى ان":بعنوان)valeria sokolova,2013(دراسة- ١
)١("الإنترنتجتماعیة على سلوك ومشاركة جمهورتأثیر استخدام الشبكات الا:٢٠١٢الأمریكیة

لشبكات لورومینىأوبامااالطریقة التى استخدمتها حملتإلى التعرف علىهدفت الدراسة 
للجمهور ، وماعلى السلوك والمشاركة السیاسیة تأثیر استخدام هذه الشبكاتكیفیة الاجتماعیة و

الأخطاء التى وقعت فیها حملة رومینى عبر الشبكات الاجتماعیة وتسببت فى حرمان مرشحهم 
واعتمدت الدراسة على أداة ؟والفوز فى الانتخابات الإنترنتمن كسب الانتباه الأكبر عبر 

حیث قامت بإعادة تحلیل نتائج تم ) secondary analysisالتحلیل الثانوى ( تحلیل المضمون 
.   ) pew's research center(طریق أحد المراكز البحثیة وهو جمعها عن

(1) Valeria sokolova, "social  media in Us presidential elections 2012:How different use of
social media can influence behavior and participation of the online audience," un published
MA ,( Uppsala university Department of informatics and media ,2013).
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:عدة نتائج من أهمهاإلى الدراسةوتوصلت
:شبكات وهىمواقع على  تسع حملة أوباما كان ل- 
)facebook, pinterest, tumbler, flicker, google+, youtube, instagram,

spotify, twitter, (أما رومینى فاستخدم خمس شبكات فقط وهى،)facebook, twitter,
flicker, google+, youtube(.

وباما أمواقع أوباما ركزت على إنجازات شرت علىمن المواد التى نُ % ٥٥أن الدراسة وجدت - 
من مواد رومینى كانت عن شخصه % ٥٢منها فقط ركزت على تشویه منافسه ، بینما % ١٤، 
كانت تشویه وهجوم على أوباما ، كما لم یقدم رومینى أدلة كافیة لتدعیم هجومه على % ٣٤، 

وباما على أالتى استطاع " كذب رومینى "خصمه وهو ما دفع أوباما ومواقعه إلى الترویج لفكرة  
مینى عدم اهتمام مواقعه بإدماج عكس رومینى أن یدعمها بأدلة ، كما كان من أبرز أخطاء رو 

وربط الجمهور فى أنشطة وفعالیات الحملة وكان اهتمامه الأكبر منصب حول جمع التبرعات ، 
ن یكون جمع على عكس منافسه الذى ركز على دمج الجمهور فى أنشطة الحملة وحرص على أ

.وضوحاً التبرعات أقلّ 
دور مواقع التواصل الاجتماعى فى "بعنوان)٢٠١٣صارى ، نناصر محمد الأ (دراسة-٢

)١("٢٠١٢مجلس الأمة الكویتى الرابع عشر انتخابات

استخدام الناخبین والمرشحین لمواقع التواصل الاجتماعى هدافإلى التعرف على أالدراسة هدفت 
أهمیة وفاعلیة الحملات تى الرابع عشر ، والتعرف على مدىأثناء انتخابات مجلس الأمة الكوی

ومیزات وسلبیات استخدام الناخبین والمرشحین الانتخابیة للمرشح النیابى لمجلس الأمة الكویتى ،
، والتعرف على أثر استخدام مواقع التواصل " تویتر ، فیس بوك"التواصل الاجتماعى ىقعلمو 

الأخرى ، والتعرف على الاجتماعى فى الانتخابات والعمل السیاسي على الوسائل والقنوات 
الفروق بین الناخبین فى نظرتهم لمواقع التواصل الاجتماعى ، واستخدامهم لها فى التواصل مع 

وقد اعتمدت الدراسة على منهج المسح وفى إطاره المرشحین لانتخابات مجلس الأمة الكویتى ،
ور الكویتى البالغ من مفردة من الجمه٤٥٠عینة عشوائیة طبقیة قوامها تم تطبیق استبیان على

.سنة فأكثر وهو سن التصویت ٢١العمر 
:وتوصلت الدراسة إلى عدة نتائج من أهمها 

الاستخدام من أجل التعرف على الأحداث السیاسیة كأهم أسباب استخدام مواقع التواصلجاء - 
.من قبل عینة الدراسةالاجتماعى

، " ٢٠١٢دور مواقع التواصل الاجتماعى فى انتخابات مجلس الأمة الكویتى الرابع عشر "، ناصر محمد الأنصارى ) ١(
) .٢٠١٢كلیة الإعلام ،: جامعة الشرق الأوسط : الأردن (رسالة ماجستیر غیر منشورة ، 
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رأت أغلبیة عینة الدراسة أن استخدام مواقع التواصل الاجتماعى فى الحملات الانتخابیة كان - 
ثم الفیس بوك بمتوسط ،٤.٠٢وجاء تویتر فى المرتبة الأولى بمتوسط حسابى مهماً وفاعلاً 

.٣.٢٤حسابى
الشباب فى كانت المیزة الأولى لاستخدام مواقع التواصل الاجتماعى أنه زاد من مشاركة - 

، وحصل تویتر على المرتبة الأولى من حیث أفضلیة ٣.٨٤العملیة الانتخابیة بمتوسط حسابى 
م الفیس ، ث٣.٨٩استخدامه فى الحملات الانتخابیة  من وجهة نظر المبحوثین بمتوسط حسابى 

.٣.٣٥بوك بمتوسط حسابى  
,Minjeong Kim&Han Woo Park(دراسة -٣ الاعتماد علىقیاس": بعنوان)2012

)١("فى كوریا الجنوبیةتویتر فى المشاركة السیاسیة

المشاركة السیاسیة فى" تویتر"ل الاجتماعى إلى التعرف على دور موقع التواصسعت الدراسة 
عن طریق تحلیل طرق استخدام السیاسیین  فى كوریا الجنوبیة لتویتر كوسیلة للاتصال بین 

إلى أحد السیاسیین والجمهور من خلال التطبیق على خمسة من السیاسیین البارزین المنضمین 
.ة  فى كوریا وكیفیة استخدامهم لشبكة تویترالأحزاب السیاسیة الرئیس

: الدراسة إلى عدة نتائج من أهمها وتوصلت 
كما أن تویتر كوسیلة بدیلة للاتصال بین السیاسیین والجمهور ،یستخدم السیاسیون فى كوریا- 

ین الخمسة یالعلاقة التبادلیة بین السیاسى الكورى وبین مستخدمى تویتر كانت متفاونة بین السیاس
اشرة للتواصل مع جمهورهم والتفاعل معهم حیث نجح اثنان منهم فى استخدام تویتر كوسیلة مب

م بینهتویتر بنفس الاهتمام فى التواصل خرونالآوالرد على رسائلهم، بینما لم یستخدم الثلاثة
.شعبهم وبین
.كان السیاسیون الأكثر استخداماً لتویتر لدیهم أكبر عدد من المتتبعین- 
رسال إوریین لشبكة تویتر ویتراوح معدل یتفاوت معدل الاستخدام الیومى للسیاسیین الك- 

رسالة یومیاً، بینما یتراوح عدد المتتبعین بینرةعشبین رسالتین وثماني) tweets(الرسائل
.)٦٥,٥٤١(شخص وحتى ) ٤,٢٧٦( 
لشبكة تویتر من نظائرهم اً الفكر اللیبرالى والتقدمى الأكثر استخداموكان السیاسیون ذو - 

.المحافظین

(1) Minjeong Kim &Han Woo Park, "Measuring twitter- based political participation and
deliberationin the south Korean context by  using social network and triple helix indiacators, "
scientometrics ,2012,p.p.121-140.
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فى الإنترنتدور " بعنوان)٢٠١٢،محمد أحمد هاشم و حسن نیازى الصیفى ( دراسة-٤
: ٢٠١٢تشكیل اتجاهات وسلوكیات الشباب الجامعى نحو مرشحى انتخابات الرئاسة المصریة

)١("دراسة میدانیة 

فى تشكیل اتجاهات وسلوكیات الشباب الجامعى نحو الإنترنتإلى رصد دور الدراسةهدفت
٢٠١٢الرئاسیة مرشحى انتخابات الرئاسة المصریة ،والكشف عن نیة المشاركة فى الانتخابات 

لمتابعة مرشحى الرئاسة الإنترنتب الجامعى على ودوافعها، والتعرف على اعتماد الشبا
٢٠٠استبیان على عینة طبقیة قوامها ،واستخدمت الدراسة منهج المسح وفى إطاره تم تطبیق 

.٢٠١٢مایو ١٢-٢مفردة من طلاب الجامعات المصریة فى الفترة من 
:  وتوصلت الدراسة إلى عدة نتائج من أهمها 

الذین سیدلون حرص الشباب الجامعى على المشاركة فى انتخابات الرئاسة حیث بلغت نسبة - 
نترنت نسبة استخدام الشباب الجامعى للإارتفاع، كما كشفت الدراسة عن % ٩٥.٥بأصواتهم 

% . ٩٧بنسبة ٢٠١٢لمتابعة انتخابات الرئاسة المصریة 
من الشباب % ٩٥.٩یلعب دوراً فى تشكیل اتجاهات وسلوكیات الإنترنتأن الدراسةوجدت- 

أداة انتخابیة حاسمة فى أیدى الإنترنترئاسة ، وخلصت الدراسة إلى أن الجامعى نحو مرشحى ال
زیادة وأفى قبول أو رفض أو نقص مهماً الشباب الجامعى یمكن أن یمارسوا من خلالها دوراً 

. فرص مرشح ما 
,Christina Irene paula Rontynen(دراسة -٥ شبكات تأثیر ال" :بعنوان)2011

)٢("فى ألبرتااستخدام الفیس بوك وتویتر:على المشاركة السیاسیةالاجتماعیة

إلى استكشاف قدرة الشبكات الاجتماعیة وبالتحدید الفیس بوك وتویتر فى ألبرتا الدراسةسعت
السیاسیة وإمكانیة تحول المشاركین الإلكترونیةمشاركة الأفراد فى المحادثات على تفعیل

:٤٤قانون : سة هماإلكترونیاً إلى مشاركین سیاسیین فى الواقع الفعلى، وتم اختیار حالتین للدرا
بنائهم من مناقشة بعض أ، ویزید من حق الأبوین فى حمایة وهو متعلق بحقوق الإنسان والتعلیم 

وهو قانون متعلق بالطاقة والبنیة :٥٠وقانون ،الموضوعات مثل الدین والجنس فى المدارس 
اختیار هذین القانونین نظراً للاهتمام البالغ بهما من الإعلامیین تمو ، لبرتاأفى التحتیة 

فى تشكیل اتجاهات وسلوكیات الشباب الجامعى نحو مرشحى الإنترنتدور "، محمد أحمد هاشم وحسن نیازى الصیفى ) ١(
الإعلام وبناء : بعنوانفى المؤتمر العلمى الدولى الثامن عشر، " دراسة میدانیة : ٢٠١٢انتخابات الرئاسة المصریة

٣٨٦-٣٣١ص ص )٢٠١٢یولیو ٢- ١جامعة القاهرة ، كلیة الإعلام ، یومى : القاهرة ( ،الدولة الحدیثة
(2) Christina Irene paula Rontynen, "social media influence on political Engagement
:Examining the use of  facebook &twitter in Alberta," un published M.A.(university of
Calgary,Alberta.2011).
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focus(والسیاسیین والجمهور العام  ، واعتمدت الدراسة على أداة مجموعات النقاش المركزة 
groups ( الإلكترونیةوالملاحظة)online observation.(

:وتوصلت الدراسة إلى عدة نتائج من أهمها 
استخدام الشبكات الاجتماعیة تحدیداً الفیس بوك وتویتر لتفعیل مشاركة المواطنین فى یمكن - 

. ةیألبرتا فى العملیة السیاس
فى الأفراد المشاركین إلى مواطنین مشاركین سیاسیاً الإنترنتیمكن أن تحول المحادثات على - 

ساهمت الشبكات الاجتماعیة فى التشجیع على القیام بالمشاركة فى الواقع الفعلى؛ و الواقع الفعلى
ات فعلیة اعتقد المشاركون فى المحادثات أنها إجراءكانت هناك مطالبات عدیدة لاتخاذ حیث 

، مما كان دافعاً للمواطنین أن یظلوا مشاركین وأن یصبحوا مهمسوف تكون ذات تأثیر سیاسى 
. تأثیر والتغییر السیاسى فى ألبرتاأكثر حماساً لل

: على السیاسةالإنترنتتأثیر " :بعنوان )( Mahesh S.Raisinghani, 2011دراسة -٦
)١("على الحملات السیاسیة والانتخاباتالإنترنتتأثیرات 

فى السیاسة الأمریكیة فیما یتعلق بالانتخابات الإنترنتإلى التعرف على تأثیر الدراسةسعت
ودراسة تأثیره على فى السیاسة ،الإنترنتنتخابیة فى محاولة لتعقب دور والحملات الا

.٢٠٠٨خاصة فى انتخابات الرئاسة ) والمواطنین الأمریكیین،نشطة الحملة أ، المرشحین (
: وتوصلت الدراسة إلى عدة نتائج من أهمها 

كما أن له أثره القوى فى نترنت على الثقافة السیاسیة ،الدراسة عن التأثیر الإیجابى للإكشفت- 
.الحملات الانتخابیة، والمشاركة السیاسیة، وتعبئة المؤیدین 

التفاعلیة فى المواقع أحد دوافع التعرض لها ، وفى نفس الوقت قد تشغل أنالدراسةوجدت–
كان اهتمامهم الأكبر لیس یینفمعظم الناخبین الأمریكحملة ؛المستخدم عن الهدف الرئیسى لل

.بالحملة نفسها ولكن بنوعیة الفیدیوهات التى یتم نشرها
فى العملیة السیاسیة وخاصة فى الحملات اً ملحوظاً تأثیر وكشفت الدراسة عن أن للمدونات - 

وأكثر تكلفةً أسرع وأقلّ بشكل متها فى التنظیم وتسهیل الاتصال الانتخابیة من خلال مساه
.انتشاراً 

(1) Mahesh S.Raisinghani, "the impact of the internet on politics: the net effectson political
campaigns and elections," International journal of e- politics, volume2 ,issue4 , 2011,
p.p.29-40.
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طبیعة وتأثیرات الحملات ": بعنوان) Mark Donald Ludwig,2011(دراسة -٧
)١("لمرشحى انتخابات الرئاسةالإلكترونیة

من قبل لكترونىالإ، والبرید الإلكترونیةهدفت الدراسة إلى التعرف على كیفیة استخدام المواقع 
، للتواصل حول القضایا والتعرف على مدى تأثیر هذا التواصل ٢٠٠٨الأمریكیةمرشحى الرئاسة 

وتأثیر ذلك على القرار الانتخابى ،وقد قام على إدراك الجماهیر للقضایا ،وللمرشحین أنفسهم ،
بالإضافة إلى تحلیل الباحث بتحلیل محتوى الصفحات الرئیسة لمواقع المرشحین مرة أسبوعیاً ، 

"و " pew"، كما استعان الباحث ببیانات استطلاع رأى من مركزى نىلكترو الإحتوى البرید م
ANES"   .

:وتوصلت الدراسة إلى عدة نتائج من أهمها
.الإنترنتلجمهور معلوماتهم من فیدیوهات من ا% ٧١.٤استقى  - 
لموقع % ١٣.٣، بینما تعرض لكترونىالإمن الجمهور لموقع أوباما % ١٩.٢تعرضت نسبة - 

.ماكین
یاً إلكتروناً برید% ٦.٩من أوباما ، بینما استقبلت نسبة یاً إلكتروناً برید% ٩.٢استقبلت نسبة - 

.من ماكین
. صوتهم لماكین % ٣٣نسبةبینما أعطتصوتها الانتخابى لأوباما% ٣٩عطت نسبة أ- 
.                                          ن على قضایا الحزب فى الانتخابات التمهیدیة أكثر من الانتخابات العامة و یركز المرشح- 
زاد من احتمالیة تصویت الجمهور الإنترنتعلى الإلكترونیةأكدت الدراسة أن التعرض للحملة - 

.فى الانتخابات 
) Robin Effing& Jos van gersberg &Theo Huibers(2011)(دراسة-٨

نیؤثروفیس بوك وتویتر والیوتیوبهل ال: الشبكات الاجتماعیة والمشاركة السیاسیة " :بعنوان
)٢("؟فى النظام السیاسى

٢٠١٠،٢٠١١ثناء انتخابات هولندا أالشبكات الاجتماعیةهدفت الدراسة إلى الكشف عن دور 
وحاولت الدراسة الكشف عن مدى وجود علاقة بین استخدام السیاسیة ، وتأثیرها على المشاركة

الشبكات الاجتماعیة بواسطة السیاسیین وبین السلوك الانتخابى بالتطبیق على ثلاثة انتخابات 
.مختلفة فى هولندا 

( 1 ) Mark Donald Ludwig, "Nature and effects of online campaigning by presidential
candidates," Un published Ph.D.(Claremont Graduate University ,2011).
(2) Robin Effing & Jos Van  Hillegersberg &Theo Huillbers, "social media and political
participation :Are facebook  twitter and u tube democratizing our political system?," e-part
2011, p.p.25-35.
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:   وتوصلت الدراسة إلى عدة نتائج من أهمها 
ى الناخبین وقد حصل یوجد تأثیر قوى للشبكات الاجتماعیة فى الوصول والتأثیر عل- 

الاستخدام المرتفع للشبكات الاجتماعیة على أصوات أكثر بالفعل فى انتخابات والسیاسیون ذو 
.٢٠١٠یونیو ٩مجلس النواب فى 

، وانتخابات المجلس ٢٠١١فى الانتخابات المحلیة یاً رئیساً الاجنماعیة دور لم تلعب  الشبكات –
.لأن مستویات مشاركة السیاسیین على الشبكات الاجتماعیة كانت ضعیفة جداً ٢٠١٠المحلى 

صرى للمدونات استخدامات الشباب الم" بعنوان ) ٢٠١٠إبراهیم سمیر على ( دراسة -٩
)١("دراسة مسحیة: الإنترنتعلى الإلكترونیة

ومعدل ترددهم على هدفت الدراسة إلى التعرف على دوافع المدونین لاستخدام المدونات ،
مدوناتهم ،وتحدید الموضوعات التى یحرص المدونون على تناولها ومناقشتها بمدوناتهم ،والتعرف 

القوائم البریدیة (مثل الإنترنتوسائل صحافة المواطن على شبكة على مدى استخدام الشباب ل
، وتحدید ) الشبكات الاجتماعیة،المدونات ،مواقع الویكى ،منتدیات النقاش ،غرف الدردشة ،

دوافع الشباب لاستخدام المدونات والتعرف على الموضوعات والقضایا التى یتابعها الشباب من 
،كما اعتمد الإنترنتى مدونة مصریة عل١٠٠یل محتوى خلال المدونات ،وقد قام الباحث بتحل

مفردة من ٥٢٤وكذلك ن المصریین ،یمفردة من المدون٢٤٠یان على عدد استبإجراءعلى 
.                                                                                                       الجمهور

: وتوصلت الدراسة إلى عدة نتائج من أهمها 
% . ٥١یستخدم نصف الشباب المصرى المدونات بنسبة - 
كانت المدونات السیاسیة هى الأكثر تأثیراً فهى الأكثر متابعة وتصفحاً من قبل الشباب - 

.المصرى
ة فى مقدمة المضامین التى یتعرض لها الشباب المصرى من جاءت الموضوعات السیاسی- 

% .    ٥٩,٥خلال هذه المدونات بنسبة 
جاءت الانتخابات الرئاسیة فى مصر كأهم الأحداث المحلیة التى تابعها الشباب الجامعى - 

. المصرى بمواقع المدونات 
باب المصرى عینة الدراسة وخلصت الدراسة إلى وجود علاقة دالة إحصائیاً بین استخدام الش- 

.لمواقع المدونات ومستوى المشاركة السیاسیة 

رسالة، "دراسة مسحیة:الإنترنتاستخدامات الشباب المصرى للمدونات الالكترونیة على " ابراهیم سمیر على ،)  ١(
.)٢٠١٠كلیة الآداب ،قسم علوم الاتصال والإعلام ،:جامعة عین شمس (،منشورةماجستیر غیر
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الإعلام :الفیس بوك وتویتر وباراك أوباما": بعنوان) Alex Budak,(2010)دراسة - ١٠
)١("٢٠٠٨الجدید وانتخابات الرئاسة 

وتویتر فى سعت الدراسة إلى الكشف عن دور الإعلام الجدید متمثلاً فى موقعى الفیس بوك 
وتقارن الدراسة بین استهلاك نوعى الإعلام ٢٠٠٨انتخابات الرئاسة  فى الولایات المتحدة 

الجدید والتقلیدى فى دفع المستخدمین للمشاركة فى العملیة الانتخابیة عن طریق التصویت، 
.سنة فیما فوق ١٨مفردة من المستخدمین البالغین من العمر ٢٢٥٤جریت الدراسة على وأُ 

: وتوصلت الدراسة إلى عدة نتائج من أهمها 
نسبیاً فى دفع الفرد للمشاركة فى الانتخابات  مقارنة بدور اً لا یزال دور الإعلام الجدید محدود- 

.الإعلام التقلیدى
وجدت أن الجمهور لازال یستقى الأخبار المتعلقة بالانتخابات والأخبار السیاسیة عموماً من - 

.   والرادیو والصحف التلیفزیونم التقلیدیة مثل الإعلاوسائل 
وجدت الدراسة أنه بالرغم مما یثار حول التأثیر الحاسم للفیس بوك وتویتر فى انتخابات –

من فإن هذه الدراسة أثبتت أن المشاركة والتفاعل مع المرشحین ٢٠٠٨الرئاسة الأمریكیة فى 
.أهمیة إحصائیة تزید من احتمالیة اتجاه الفرد للتصویتخلال وسائل الإعلام الجدید لم یكن لها 

,Bryan Boroughs(دراسة -١١ مواقع الشبكات الاجتماعیة وتصویت " بعنوان)2010
)٢("الناخبین

الدراسة إلى الكشف عن أهمیة وتأثیر إتاحة المحتوى السیاسى على الشبكات الاجتماعیة سعت 
٢٠٠٨للإقبال على التصویت فى انتخابات رئاسة الولایات المتحدة فى فى دفع المستخدمین 

. مبحوث٢٢٥٤على عینة قوامها لكترونىالإجرى البحث عن طریق الاستقصاء ،وقد أُ 
:    وتوصلت الدراسة إلى عدة نتائج من أهمها 

ة إحصائیاً بین التعرض للمحتوى السیاسى على الشبكات الاجتماعیة وبین توجد علاقة دال- 
.احتمالیة تصویت الأفراد فى الانتخابات 

له تأثیر بالغ الاجتماعیةالتعرض للمحتوى السیاسى على الشبكات أنووجدت الدراسة –
ابات أكثر من الأهمیة فى دفع الجمهور الذى لیس لدیه اهتمام سیاسى إلى التصویت فى الانتخ

.تأثیره على الذین قاموا  بالتصویت فى انتخابات سابقة 

(1) Alex Budak, "facebook,twitter and Barak Obama:new media and the 2008 presidential
elections," un published MA.(Washington Dc:Georgetown university,2010 ).
( 2 ) Bryan Boroughs, "Social networking websites and voter turn out," un published
MA.,(Washington,Dc :Georgetown  university,2010).
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الذكور أكثر تأثراً بالمحتوى السیاسى المتاح على الشبكات الاجتماعیة من وخلصت إلى أن - 
.الإناث ،ولكن هذا الاختلاف بین نوعى الجنس كان اختلافاً بسیطاً 

تأثیراً فى دفع الناخبین الأصغر سناً  إلى الإقبال على التعرض للمحتوى السیاسى أكثر وكان –
.التصویت

الشبكات الاجتماعیة :التفاؤل بالتغییر " : بعنوان) (David Godsall, 2010دراسة - ١٢
)١("٢٠٠٨وحملة باراك أوباما لانتخابات الرئاسة الأمریكیة 

كیفیة استخدام أوباما ومؤیدیه للشبكات الاجتماعیة تحدیداً شبكة سعت الدراسة للكشف عن 
من اً فرد٢٨مقابلات مع إجراءعن طریق ،٢٠٠٨الفیس بوك خلال حملته الانتخابیة فى 

كون من وی،سنة٣٠-١٨المتطوعین فى حملة أوباما بشرط أن یكون سن المبحوث من 
وقد تطوع الباحث فى حملة (دقیقة ٤٠- ١٥الفیس بوك وتراوحت مدة المقابلة بین ىستخدمم

).أوباما وأجرى هذه المقابلات مع من عمل معهم
: وتوصلت الدراسة إلى عدة نتائج من أهمها 

عن تأییدهم له ، وكان السبب وراء ذلك هو اً كان انضمام المبحوثین لحملة أوباما تعبیر - 
.                                                          التى كانت ترسل لهم من قبل الحملة عبر الشبكات الاجتماعیةالرسائل والصور 

ن من التأثیر على نظائرهم وأصدقائهم واستقطابهم لصالح أوباما عن و تمكن هؤلاء المتطوع- 
. ة طریق إرسال  الرسائل التى تعبر عن أفكارهم السیاسی

ساهمت رسائل الفیس بوك أیضاً فى تشجیع المتطوعین على جمع التبرعات ،وساهمت - 
ة نشرها من قبل مستقبلها الأصلى الشبكات الاجتماعیة فى سرعة انتشار الرسائل عن طریق إعاد

سهلت  حملة أوباما على الشباب الدخول فى حوارات سیاسیة لم یكونوا لیشاركوا فیها إلا - 
.  ع مجتمع أوباما الافتراضى للتواصل م

.وسیلة إعلامیة سیاسیة شائعة الاستخدام بین الشباب الفیس بوكأصبح- 

(1 ) David Godsall , " violet  is Hopeful for change : social media and Barack Obama 2008
U.S Presidential election campaign," un published MA., (Concordiauniversity ,Montreal,
Quebec,Canada, 2010 ).



-١٥-

,Jens Hoff)(دراسة - ١٣ كیف یتأثر : الإنترنتالحملات الانتخابیة على ":بعنوان2010
)١("؟نوالناخب

على نترنت فى الدانمارك السیاسى للإإلى الكشف عن تأثیر الاستخدامالدراسة هدفت
إجراء، وتم ٢٠٠٧عام ثناء  الانتخابات البرلمانیة فى الدانمارك نوفمبرأالمستخدمین سیاسیاً 

. مفردة من الجمهور الدانماركي٩٨٠على عینة قوامها إلكترونىاستقصاء 
:وتوصلت الدراسة إلى عدة نتائج من أهمها 

من غیرهم ،وأكثر تأثراً بالنشاط  الإنترنتهم الأكثر نشاطاً على ٢٩- ١٨ن الشباب من سكان - 
.  السیاسى للمرشحین والأحزاب 

.                            نترنت ى الجنس فى الاستخدام السیاسى للإإلى عدم وجود فروق بین نوعالدراسةتوصلت- 
ثناءأسیاسیاً الإنترنتالمرتفع أكثر میلاً لاستخدام المستوى التعلیمىون ذو و المبحوثكان - 

.الحملات الانتخابیة
.سیاسیاً خلال فترة الانتخاباتالإنترنتمن المبحوثین % ٨٢تستخدم نسبة - 
ة من من المبحوثین للحصول على معلومات عن الأحزاب السیاسی%٤٤,٣سعت نسبة - 

. تلمسوا معلومات عن المرشحین السیاسیین% ٣٥,٢، بینما الإنترنت
له تأثیر محدود فى تغییر الاختیار الحزبى للمبحوثین ، ولكنه أكثر تأثیراً فى الإنترنت- 

فقط من المبحوثین قرارهم  فى اختیار الحزب % ٧؛ فقد غیر اتجاهات المبحوثین نحو المرشحین
تغیر قرارهم بخصوص % ٣٣خلال فترة الحملة ، بینما الإنترنتالسیاسى بناءً على استخدام

.المرشحین
,lara khansa& TabiTha James& Deborah  F.Cook)دراسة - ١٤ 2010)
قبول واستخدام وتأثیر التكنولوجیا السیاسیة على صغار الناخبین فى انتخابات " :بعنوان

)٢("٢٠٠٨الرئاسة الأمریكیة 

إلى استكشاف تأثیر  التكنولوجیا السیاسیة فى الاهتمام والنشاط السیاسى ،والتعرف الدراسة هدفت 
على العوامل المؤثرة فى استخدام صغار الناخبین للتكنولوجیا السیاسیة ،وذلك فى انتخابات 

( 1 ) Jens Hoff ,"Election campaigns on the Internet :How are voter Affected?," the
International  Journal Of E- Politics, volume 1,issue 1 ,2010, p.p.22- 40.

(2) lara khansa & Tabi Tha James& Deborah  F.Cook , "Acceptance, Use and Influence of
political Technologies among Youth voters in The 2008 US presidential Election,"
international Journal of E- politics, volume 4 ,October-December,2010 ,p.p.1-21.


