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  بسم االله الرحمن الرحيم

  "عَلِيمٌ  عِلمٍْ  ذِي كُلِّ  وَفَوْقَ "
  )١( العظيم االله صدق

  
  
  
  
  
  
  

                                           
  . ٧٦القران الكريم، "سورة يوسف"، آية ). ١(
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  -:وقد قال رسول االله (صلى االله عليه وسلم) في حديثه الشـريف
  )٢(  ..." كافأɱوه أنكم تروا حتى له فادعوا به تكافئونه ما تجدوا ˮ فإن، فكافئوه معروفاً  إليكم صنع من"

وأخص بالذكر:

  ومعلمي الفاضل الاستاذ الدكتور/ أسامة محمود فريداستاذي الجليل 
  أستاذ إدارة الأع˴ل المساعد بكلية تجارة جامعة ع˾ شمس  

 وعضو جمعية منسا العالمية للعباقرة ببريطانيا، 

  : كما يتوجه الباحث بخالص الشكر والتقدير، وعظيم العرفان والامتنان

  للأستاذي الجليل الدكتور/ طارق عبداالله خاطر 
  مدرس إدارة الأع˴ل بكلية تجارة جامعة ع˾ شمس

  

                                           
  ".١٦٧٢، داوود أبو رواه). حديث شريف، "١(
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  : إلي لجنة المناقشة والحكم ،كما يتوجه الباحث بأسمى آيات الشكر والتقدير

  سيد محمود الخوليلأستاذي الفاضل الأستاذ الدكتور/ 
أستاذ إدارة الأع˴ل، ووكيل الكلية لشئون الدراسات العليا والبحوث،وأم˾ اللجنة العلمية الداɧة لترقية  

 الأساتذة والأساتذة المساعدين لإدارة الأع˴ل بجمهورية مصر العربية،

  ح الدين لأستاذي الفاضل الأستاذ الدكتور/ صلاح الدين إسماعيل صلا
 أستاذ إدارة الأع˴ل ورئيس قسم إدارة الأع˴ل بكلية التجارة جامعة حلوان، 

   -بأسمى آيات الشكر والتقدير: أتقدمكما 

   مدحت عبد العاللأستاذي الفاضل الأستاذ الدكتور / 
   ،ورئيس قسم الإحصاء بكلية تجارة ع˾ شمس ،الاحصاء أستاذ

   -:بجزيل الشكر والعرفانكما يتقدم الباحث 

–
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 صلى االله عليه وسلم (عليه الصلاة والسلام). سيدنا محمد
  

  إلى أمي الحنونة الغالية

  

  إلى والدي العزيز 

  

  )أم حنينوأختي الغالية ( ،أحمد) ،إلي إخواتي (محمد

  

  إلى خطيبتي الحبيبة (هبه) 

  ،إلى أساتذتي الذين شجعوني، وأعانوني على مواصلة الدراسة

  ،إلى كل الأصدقاء والأحبة 

  وإلى كل من وقف إلى جانبي، ومد لي يد العون والمساعدة،

  :وختاماً

  ،،،،أن الحمد الله رب العالمين دعواناوآخر 

الباحث                                                                                                            
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وهي:تتضمن قوائم البحث القوائم التالية
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