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  قسم أصول التربية    
  

  

 
 

  ) دراسة ميدانية(
  

  ة يرسالة مقدمة للحصول على درجة الماجستير في الترب
  "تخصص أصول تربية " 

  

  مقدمة من الطالب 
  خالد محمد الصاوى عبد الرحيم

  

  إشراف 

  تور ــــاذ الدكـــالأست

  حـــــــافـظ فـــــــرج أحـــــــمــد 

  أستاذ ورئيس قسم أصول التربية

   جامعة عين شمس - كلية البنات

  
  م2005 -ھـ  1426

 



 
  
  
  

  

  بسم االله الرحمن الرحيم
  

  

  واالله أخرجكم من بطون أمهاتكم   "    

  لا تعلمون شيئاً وجعل لكم السمع         

  "والأبصار والأفئدة لعلكم تشكرون     

  صدق االله العظيم                                             
  "78: لنحلا"                                                  
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  كلية البنات       
  قسم أصول التربية   
  
  

  رسالة ماجستير
  

  خالد محمد الصاوى عبد الرحيم:   اسم الطالب           

  :عنوان الرسالة        
 

  ) يةدراسة ميدان(

  

  رسالة ماجستير:            اسم الدرجة          

  :لجنة الإشراف      

                      د      ـــرج أحمــــافظ فـــــــح د     -أ          :الإسم                 

  أستاذ ورئيس قسم أصول التربية                   

  جامعة عين شمس –كلية البنات        

  

   2005:           /          /      يخ البحث       تار

  الدراسات العليا

     2005:            /          /      ختم الإجازة        

  موافقة مجلس الكلية                                  موافقة مجلس الجامعة

       /        /2005                                         /        /2005  

  



  
  
  
 
 
 

 

  
  
  
  
  
  
  

  إهداء 
  
  
  
  

  /إلى روح زوجة الأب الطاھرة والأم الحنون 

  ) تحية أحمد على عبادة(    

  .لذكراها الطيبة  تخليدآ                                      
  

  
  
  
  
  
  



  
  
  
 
 
 

د 

  

  الشكر والتقدير
  

طقين  بالضѧاد الحمد الله رب العالمين ، والصѧلاة والسѧلام علѧى سѧيدنا محمѧد أفصѧح النѧا

  0صحبه أھل الھدى والرشادوعلي اله و

  ؛ وبعد......                                                

سѧتاذ ير لأستاذي العѧالم الجليѧل الأيات الشكر ووافى التقدسمى آأيسعد ني أن أتقدم ب        

بكليѧة البنѧات جامعѧة  أسѧتاذ ورئѧيس قسѧم أصѧول التربيѧةمد ــــحرج أــافظ فـــــح/ كتورالد

فبغزيѧѧر ، الجمѧѧة عѧѧين شѧѧمس لتفضѧѧله  بالإشѧѧراف علѧѧى ھѧѧذا البحѧѧث ، بѧѧالرغم مѧѧن مشѧѧاغلة

ѧѧهوعطا هعلمѧѧي  ئѧѧخيالعلمѧѧدره و ،السѧѧعة صѧѧامي، سѧѧانيته السѧѧةوإنسѧѧته ، ة الرفيعѧѧوبشاش

ستاذ المعلم العالم والمربѧى الفاضѧل، فكѧان ، فنعم الأةستاذية الحقللأ وتواضعه مثالآ كريمآ

                                  .خير الجزاءاته عظيم الأثر فى خروج البحث بصورته الحالية، فجزاه الله عنى لتوجيھ

        ѧѧر إلѧѧد يѧѧب  والتقѧѧاني الحѧѧمى معѧѧدم بأسѧѧا أتقѧѧل الأكمѧѧى الفاضѧѧدكتورى عمѧѧتاذ الѧѧس /

وكيѧل كليѧة التربيѧة بالسѧويس جامعѧة قنѧاة السѧويس الѧذى أفѧاض ،  حمدالصاوى الصاوى أ

            .يد العون والمساعدة فله كل تقدير وإعزاز ن علمه وتوجيھاته ولم يتأخر عن مدعلى م

، د عبد المجيѧد عѧزتعبد المجي/ وأتوجه بخالص الشكر وعظيم الثناء إلى الدكتور         

الذى ذلل الكثير من الصعاب والعقبات ولمѧا غمرنѧي بѧه مѧن توجيѧه وتشѧجيع ممѧا كѧان لѧه 

دير لشخصѧيته فѧان الشѧكر لѧيس كافيѧا، والتقѧ .ھѧذا البحѧث المتواضѧع  نجازفى إ اكبر الأثر

  .القليل مما أريد أن أصوره  ليس معبرا إلا عن

لجميѧѧع السѧѧادة أعضѧѧاء ھيئѧѧة التѧѧدريس بقسѧѧم توجѧѧه بخѧѧالص الشѧѧكر والتقѧѧدير أكمѧѧا         

  .جزاھم الله عنى خير الجزاء،صول  التربية بكلية البنات جامعة عين شمسأ

لما أولتنѧى   نھلة اسماعيل الدمرداش/ وأتوجه بخالص الشكر والتقدير إلى الأستاذة        

  .من اھتمام جزاھا الله عنى خيرآ به

 علѧى مѧا بذلѧه مѧن  يѧونس عمѧران/ لتقѧدير إلѧى الأسѧتاذ كما اتقد م بخالص الشكر وا        

  . ث لغويآمراجعة ھذا البحفى  جھد 



  
  
  
 
 
 

 

المعيѧѧدة بكليѧѧة التربيѧѧة  نسѧѧرين الحديѧѧدى/ أتوجѧѧه بخѧѧالص الشѧѧكر والتقѧѧدير إلѧѧى الأسѧѧتاذة و 

  .على مابذلته من جھد فى الدراسة الميدانية وتنسيق الرسالة  بدمياط جامعة المنصورة

،  خالѧد منصѧور  /ةذاتسѧتنى أن اتقد م بعميق الشكر و التقدير إلى كل من الأيفو ولا         

، لھѧم  محمد السيسѧى/ احمد حجاب، أ/محمد شعلان ،  أ / ،أ  ثعبدا لوار  ظعبد الحاف/ أ

  .تقديرالمنى جميعا كل الثناء و

فظѧة لص الشكر لمѧديري  ومعلمѧي المѧدارس الثانويѧة الصѧناعية بمحاكما اتقد م بخا        

   .ثناء تطبيق الاستبيانأدمياط لتعاونھم مع ا لباحث 

ولجميѧع   فاطمѧة محمѧد الصѧاوى/ كما أتوجه بالشكر والتقѧدير إلѧى الأخѧت الأسѧتاذة        

 ً جѧزاھم  أخواتى الأعزاء لتحملھم معي مشاق البحث العلمى فقѧد كنѧت بيѧنھم حاضѧراً غائبѧا

  .الله عنى خيرآ

لفضل علѧى ، تقدم بخالص الشكر والتقدير لأصحاب اأب أن ى على الوفاء والحويمل       

    .عنى خير الجزاء، جزاھم الله  والدي  ووالدتي

كѧل  وأتقدم بالشكر للجميع ولكل من أسھم فى إنجاز ھذه الدراسة ولو بدعاء لھم منى       

  .حترام والدعاءالحب والا

ھا تغمѧذ،  حمѧد علѧى عبѧادةتحية أ /أتقدم بخالص الدعاء إلى روح الأم الطاھرة كما        

  .الله برحمته فلھا متى خالص الشكر والدعاء 

 لكمال Ϳ وحده وحسبي أنني اجتھد ت فإن أصبت فالفضلدعى الكمال فااً لا أوأخير       

  .، والله من وراء القصد، وإن أخطأت فمنىمن الله أولاً ثم من مجھودكم معي

  والسلام عليكم ورحمة االله وبركاته
  

  الباحث  
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  كلية البنات       

  قسم أصول التربية 
  
  
  
  

  صفحة العنوان
  

  خالد محمد الصاوى عبد الرحيم:      اسم الطالب               

  

  رسالة ماجستير:      الدرجة العلمية            

  قسم أصول التربية:      القسم التابع له            

  للآداب والعلوم والتربية كلية البنات   :             اسم الكلية         

  جامعة عين شمس:        الجامعة                    

    2000   :          /         / سنة التخرج              

  2005  /         /      :        سنة المنح                
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      المحتوي  

 
  ص

  "الإطار العام للدراسة : "الفصل الأول

 مقدمة 

 وأسئلتھا مشكلة الدراسة 

 أھمية الدراسة 

 أھداف الدراسة 

 حدود الدراسة 

 منھج الدراسة 

 أداة الدراسة 

 مصطلحات الدراسة 

 السابقة تالدراسا 

 العربية تالدراسا  

 الأجنبية تالدراسا 

  مخطط الدراسة 

  "تاريخ التعليم الصناعي في مصر: " الفصل الثاني 

  مقدمة 

  التعليم الصناعي في مصر منذ النصف الأول من القرن

 :التاسع عشر وحتي نھاية عھد الاحتلال البريطاني 

1 -36 

2  

4  

5  

6  

6  

6  

6  

7  

7  

8  

18  

36  

38-47 

38  
  

39  

 فهرس الموضوعات



  
  
  
 
 
 

 

  ًالتعليم الصناعي في عھد محمد علي: أولا  

  ً التعليم الصناعي في عھد خلفاء محمد علي : ثانيا

 التعليم الصناعي في عھد الاحتلال :ثالثآ

 البريطاني

 النصف الأول من  التعليم الصناعي في مصر منذ

 :القرن العشرين وحتي الآن

 التعليم الصناعي بين الثورتين: أولا.  

  ً يوليو  23التعليم الصناعي منذ ثورة : ثانيا

 .وحتي الآن

  " المناخ التنظيمي:" الفصل الثالث  

 مقدمة 

 نشأه المناخ التنظيمي وتطوره: أولآ. 

  مفھوم المناخ التنظيمي: ثانيآ. 

   ناخ التنظيميعناصر الم: ثالثآ. 

  أنواع المناخ التنظيمي: رابعآ. 

 أبعاد المناخ التنظيمي: خامسآ. 

  أنماط المناخ التنظيمي : سادسآ. 

  "الرضا الوظيفي :" الفصل الرابع

  مقدمة 

  تطور ماھية الرضا الوظيفي في الفكر الإداري. 

 ماھية الرضا الوظيفي في التراث الديني 

39  

41  

43  

  

45  

  

45  

47  

  

59-79 

59  

60  

65  

71  

76  

78  

79  

84-112 

84  

84  

87  
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  الإداريماھية الرضا الوظيفي في الفكر. 

 مكونات الرضا الوظيفي. 

 أنواع الرضا الوظيفي. 

 العلاقة بين الرضا الوظيفي والعلاقات الإنسانية. 

 العوامل المؤثرة في الرضا الوظيفي. 

 العلاقة بين المناخ التنظيمي والرضا الوظيفي. 

 "اتھالدراسة الميدانية واجر اءا" لخامسالفصل ا

  المقدمة 

 أدوات الدراسة الميدانية 

 استبانه وصف المناخ التنظيمي  

 استبانه قياس الرضا الوظيفي 

 عينة الدراسة 

 المعالجة الإحصائية 

  ":تحليل نتائج الدراسة الميدانية" الفصل السادس

 مقدمة 

 استبانه وصف المناخ التنظيمي 

 واقع العلاقة بين المناخ التنظيمي والرضا الوظيفي  

 في درجة اختلاف المناخ التنظيمي والرضا الوظي

 )إناث  –ذكور (  تبعا لاختلاف النوع

  درجة اختلاف المناخ التنظيمي والرضا الوظيفي

)نظرية -ثقافية  –عملية (  تبعا لاختلاف التخصص

89  

93  

99  

101  

103  

112  

116-125  

116  
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117  

120  

123  

125  

  

128-146  

128  
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132  

135  

  

140  

  



  
  
  
 
 
 

 

  درجة اختلاف المناخ التنظيمي والرضا الوظيفي

أكثر من  –عام  15أقل من (  تبعا لاختلاف الخبرة

 )عام 15

المناخ التنظيمى داخل التعليم  تصور مقترح لتفعيل" الفصل السابع

  ":الثانوى الصناعى لتحقيق الرضا الوظيفى للمعلم 

 مقدمة 

 نتائج الدراسة الميدانية 

  التصور المقترحمعالم 

 بحوث مقترحة 

  :المراجع

 المراجع العربية 

 ةالمراجع الأجنبي 

  :الملاحق

 قائمة بأسماء السادة المحكمين 

 الاستبانه قبل التحكيم 

 د التحكيمالاستبيان بع 

 ئية الاستبيان في صورة النھا  

 بيان بأسماء المدارس التي أجريت فيھا الدراسة الميدانية 

 التصريحات الخاصة بأجراء الدراسة 

146  

  

  

155-168  
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168  

  

170  

182  
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  عنوان الشكل
  ص

   العناصر الأساسية للمناخ التنظيمي )1(شكل 

  العلاقة بين الأداء والمكافآت وبين الرضا الوظيفي) 2(شكل 

  ت التنظيمية وبين الرضا الوظيفيالعلاقة بين السياسا) 3(شكل 

  العلاقة بين جماعة العمل ومستوي الرضا الوظيفي) 4(شكل 

  العلاقة بين المكونات الثلاث للرضا الوظيفي) 5(شكل 

  العلاقة بين الرضا الوظيفي والعلاقات الإنسانية) 6(شكل 

  العلاقة بين العوامل المؤثرة علي الرضا الوظيفي) 7(شكل 

  د التنظيمية والشخصية للسلوك التنظيميالأبعا) 8(شكل 

الاختلاف بين الذكور والإناث في تقديرھم للعوامل المؤثرة علي ) 9(شكل 
  المناخ التنظيمي 

  بين مستويات الرضا الوظيفي لكل من الذكور والإناث المقارنة) 10(شكل

الاختلاف في تقدير التخصصات للعوامل المؤثرة علي المناخ ) 11(شكل 
  ي التنظيم

اختلاف مستوي الرضا الوظيفي للتخصصات المختلفة وفقا ) 12(شكل 
  للأبعاد الرضا الوظيفي

اختلاف تقدير سنوات الخبرة للعوامل المؤثرة علي المناخ ) 13(شكل 
  التنظيمي

  اختلاف مستوي الرضا الوظيفي تبعا لاختلاف سنوات الخبرة) 14(شكل 

يمي داخل التعليم الثانوي تصور مقترح لتفعيل المناخ التنظ) 15(شكل 
الصناعي لتحقيق الرضا الوظيفي  للمعلم

72  
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111  
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136  
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142  
  

145  
  

148  

  

152  

162  
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 عنوان الجدول
  

  ص

  أرقام المفردات الايجابية والسلبية في استبيانه المناخ التنظيمي) 1(جدول

  يمفتاح تصحيح استبانه المناخ التنظيم )2(جدول

  أرقام المفردات الايجابية والسلبية في استبيانه الرضا الوظيفي)3(جدول

  مفتاح تصحيح ا استبيانه الرضا الوظيفي )4(جدول

  أعداد المدرسين وأسماء المدارس التي طبقت بھا الدراسة الميدانية)5(جدول

  النسب المئوية وفقا لمتغيرات الدراسة)6(جدول

  ة والاتجاه المناظر لھاالنسبة المئوية لكل مفرد)7(جدول

  لنسب المئوية لكل بعد من أبعاد المناخ التنظيمي )8(جدول

للاستجابات " ت"المتوسطات والانحرافات المعيارية وقيمة )9(جدول
  الايجابية والسلبية

المعيارية وقيمة معامل الارتباط للمناخ  تالمتوسطات والانحرافا)10(جدول
  التنظيمي والرضا الوظيفي

معامل الارتباط بين العوامل المؤثرة في المناخ التنظيمي والعوامل  )11(جدول
  الخاصة بمستوي الرضا  الوظيفي

  إناث ذكور"  للنوع تبعا التنظيمي المناخ أبعاد من بعد كل درجات)12(جدول

 "إناث ذكور"  للنوع تبعارضا الوظيفي ال أبعاد من بعد كل درجات)13(جدول

  ختلاف التخصصلا تبعا التنظيمي المناخ بعادأ من بعد كل درجات )14(جدول

  ختلاف التخصصلا تبعاالرضا الوظيفي  أبعاد من بعد كل درجات)15(جدول

ختلاف سنوات لا تبعا التنظيمي المناخ أبعاد من بعد كل درجات)16(جدول
  الخبرة

ختلاف سنوات لا تبعاالرضا الوظيفي  أبعاد من بعد كل درجات)17(جدول
 الخبرةا
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