
 
 
 
 

جاهعة عيي شوس 
كلية الثٌات للآداب والعلوم والحرتية 

قسن الاجحواع

 

أساليب القيادة في ضوء التحولات الاجتماعية 
 داخل التنظيمات الحديثة 

 

" دراسة هيذانية"

رسالة هقذهة لنيل درجة الذكتوراه  
في الآداب تخصص علن اجتواع 

ياسوين علاء الذين على يوسف 

فاطوة القلينى/ د.اإعتواد علام / د.ا

أدًاذ عؾم الاجًؿاع بؽؾقة اليـات            

أدًاذ عؾم الاجًؿاع بؽؾقة اليـات  



جامعة عين شمس      جامعة عين 

شمس 



 
 
 
 
 

جاهعة عيي شوس 
كلية الثٌات للآداب والعلوم والحرتية 

قسن الاجحواع



 
 
 
 
 

جاهعة عيي شوس 
كلية الثٌات للآداب والعلوم والحرتية 

قسن الاجحواع



 
 

 الرحيم الرحمن الله بسم
ْأسْحطَعْثُ هَا الِإصْلاحَ إِلًا أُرِيدُ إِى 

 جَوَكًلْثُ عَلَيْهِ تِالِله إِلَا جوفِيقِى وَهَا
ًِيةُ وإِلَيْهِ  أُ

 88: هود

 العظين الله صدق



 

 إهــــــــذاء
 
 

إلى من كؾت أنامؾه لقؼدم لـا لحظة دعادة 

" أبى العزوز"

إلى وـيوع الصبر والًػاؤل والأمل 

" أمى الحيقية"

إلى الؼؾب الطاهر الرققق والـػس البروىة  

" أخًى العزوزة"

إلى الروح الًى دؽـت روحى 

" زوجى الغالى"

الحقاة إلى شمعة الـور وبفجة 

" دؾؿى ومروان"



 

شكر وتقدير 

 





                                         

 





والله الووفق وعليه قصد السثيل،،،،،،،، 
الطالثة 

 ياسويي علاء الديي



 

 

 

الفصل الأول 
الإطار المنهجي للدراسة 

 

 



 

 

 

الفصل الأول 
الإطار المنهجي للدراسة 
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Transactional Leadership

Management Information 

System (MIS)



 

 

 

(Levy, 2012: 1-4)

(Seaborne, 2007: 

15)
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