B _laail) 4.8
Jlast) 303 ?.u.\é

AIN SHAMS UNIVERSITY

A paal LY dolia A B JlE Laasw A (gaudal Cilaaa
") Al 2"
Determinants of Applying Lean Six Sigma in the Egyptian Food Industry

"Empirical Study"

Je Y1 30 A stwaldl da 3 o gaall dasia Ul

Galdl dlas)

) p) Caald
i Baal—a /2 38 3 gana Al /3]
Jlas Y1 ) (i sa (p) s 15 12} M
adi (e daala - 3 ladl) 431 Cuadi g daala - 5 ladl) 4,08

Yo\A



sdasiall oY gf

Lpeadl) clinal Can ) Al g 4y plaY) apliall (e SESH &yl ) daill (0
Lyl (e o Al daalial) a5l 5 s 5okl e ) e delially
il s 25 e pedl Lo pe ety Ciledd e sl Le ety agdlaal (Baad
(Williams, Y+ +))

Sl Caaill b dlaiia 3 ) seays | jeds CSE Ja A il lide s @llia
Cus ¢« Lean W) alaiul meias Six Sigma s Lu meia Laa 5 cpliall o8 e
i meie Lain ¢ Ml Quiaty dolaall Jlad) de o e 3 paY) 4 5Y) 4 Gl S 5
Aleal) (e ) Sl e S Leagu

A Ll (el (et e Leasa de dagid clabiiall 8 el
Ll 5m @A eY) eDlaall climy ($iad clatiie s Jalls asall i
Vs (o gisall 5 Jad) (5 sl e dydll)

1881 a ggda

s Lean Manufacturing 8l deiul ae sl Ll o el 1 )
B sl o iy pil) oS meiall 1 3K 5 (Toyota) Ui 534S 58 8 zlY) olai
a5 ebia @ligh ¢ Laddll i o pitall ZUBY (g 55 i e (o ol Al B (o oy i
o iUl giiall LY Alad 3 ) gmy o) 5V laie 58 ¢ Touch Time <l il s aila
0 A b paiie Clinad (3aat] Aua) il 4l 28l abasin) Camy o WS cJalad) o
WJM\)&@M\GU}\M‘;&)&\@}U\)A\wﬁw\q;jd)d&q;u“j\
.(“:\ch' Y cdbd\.l.\.c

Do Y arind ae ariaill mgie o LS

L) il dmgia -

e Y patl dasl i) -

eV Fladl K -

pand) dolee (Y AAlSH) (apda g Jeall L Ae jud) (Baia] addiy gie sa 8L sl
il 93 g prdal g aasd e mgiall 138 (5 ging s ¢ 8l Cuind DA (e @lld g (Apali) -
Aleal) s2a Cilaliia) (pe ALEQN 5 def Chuzi VA RIS Sleiiad QL 1388 5 dlesd)
(Y i YooY el de daaa 5 el



o BBLAY) safiod &f ghd

o B i grgial Al il glad lia

A il 8 dad Blas il cliall gl pailadll o it ey 1 el Ciy i )
as i Leie Jumy Aailld ¢ oaJAN Jaaall s 1A Jranl) e JS gl ) siane
canall i ) g sanall praadly s Jaenll cilala sasall il Jildy oS a

o Aad Bl ) Aais) aaat Al 43l Al 20at Labis s Al (3835 aaaT LY
Azt S i) e Aaill (3855 jomy ge el B8 B aaluss

il A5 pall Aadil) g dad ot ) Aafa) aant o Ladas ;00 Gauand Y
L AaEi 3ax Jae a4 Gaueall il geae 8 ¢ Ao i Y

dad Jeng ¥ Al Lalaill slaicd dseaall 138 5 S0 0 JWSN o ) sl £
s handl g ) elia ) 5 @I (auai

LAY et @i ghd (1) a8, o

Create Identify
Perfection Value
Define
Control
Pull on @ Measure
Demand / \ Value
Stream
Create
Flow

:JM.A.“
The Basics of Lean Six Sigma www.GolLeanSixSigma.com



;Lo Al g 3881 Madia) ¢y A8Dad)

2l suaell Al e a2 N o ekl Al ey Y lesge i e
uamsg_mSMm;USu\@d\ Motorola i< 3 ¢ Gy ¢ lgisia Al 5 juaiall
\).\;\L_LQUAS)“J\USSJ euﬁﬂ\uﬁmubyjﬂ\u.u)m).xs}ad)\;unéjkucbﬂ\
AERR c})ﬂ\mCJ.JAA}Q’_GUJ)\:ULJ\@L;J\L@MLAA&_MQ\LQScd\-uj\h_qy‘d.sas.i
_(Yi" .

Gl cladl OMA (e Leiblnine o Lomans Zins Tungie Tad e ll3 o2

Y AV dish pladll (S5 oane 5 AT Ul g sasiddl il ) 8 Clabaiadl (pe ayaay

T < nas qaand Sy oy pall (e 43V ¢ Lo ey Lang 4 o Jadh aainy o) (Say

AERR cﬁ)d\mccjd.'u\j‘scu‘)) ughw\d)micn&ﬂb}m@jJSM\ Al
(Y0 dada

Oeadl 4y 8l Al (e el Las Lasgs 4y 8l Slasiad ae agiadl)
alle DJPQ_\\JMJAJ‘C_\MJM\ mj}ﬁummﬂoﬁmd\wu_d.@_d\u@u dleall

}\C_udhdi)aﬂc_a‘)d.\sx‘ﬁl\Lgdydﬂbwi\mu)&dﬂ\)udhjwhm
Aeaall

zeie S Lesgus Ly (Lean W slagivd 1 laidl) 86l slegiu) ae ariatl
Cua AV ce alite LagalS o (e a2l e e (5 siar Cargd) Giatl JAY) aeluy
b Oyl (ads e S 5l alaiy dedfie dyilas) olal leagw A Loy i
Bal slaciad Wl il 3 ) gear cumall alasial g SR A6 uwk o Gla il
Belesl) gde puall e JS B30 5 a8lall (it e S Cua adaiie <l gl 5 fgalaas Lag b

i O kel e S @lld e ¢ Lagia JSI 3 jae Gl alagl call e 4l 2ai
Lagin aandl Al e 511 33 yae JISET A Lagiiasl 30

s B Madiad B4 e s pailad E Al 3 jaal) Laas A grge

Adaall Ao pu (pat e pdlie 58 fiaga g pae -

sl G aiivaall JUal (al ) (mgail Halall 58 5l axe -

<l a1y 3okl Baaill 5 alaill o 33U €8 gl Cany Ay s Al CanlSa cllia (Y
Ll 5 Uil aand 33U



+ Jadd 2814l JW\QMJJ@A’L’QM\Q&\}AJ

Axilaa ) 48 ) ald Sllaal) 25 Y )
<l ) el
<l 5oL Loayl Aasi o s 53 5l ddasi e dalead) 3 Akt Clivad aa o Y ¥
B da iy ol Ll 5 i dalead) S (ampdiil] Aaiiall dpualy )
el g OVl o8 JS 8 28411 dlasin) e AlalSia aibisay Lday Lasp A g iad
(O VAsaa Yo vt cy 5 cpall o)) (Lean Six Sigma) 2 Legin



-Gl Aia 1,,\.113

Sl s Al 3 8 3aly 3 Apulul) clidbial (e 32 sl aitiall (sl ey
G (e Ul ¢ Al Basa Cldy e Db Ciladie ali ) ciladaiall Caagd o Gang
Gl dallaas Jilats aasise Jaeall Leluasiy Lealil) oy saay JS (A Jaeal) il
Jial)
) g Bae DA (e ASEG) Jiam

LaaaY agSI) Aa 3y Leas A dngie e Clalall (sl 58 gl il slall 4 -
SIS ) 8 dagiall a2 (gka
Gulll alad (3 agilie ) adad elaall Gy Gasdll daall Cplalall Qle) Jucadiy -
Jandl (84000
e 2nd (Al Lampas A Fmgia Bl ) lebaiall st ) omg QY1 38 e
St Canll Jae 42 Y1 delia ()5 Alalil) 52 sadl 5oy Jladll Gl L) 1S )
oo indlee callati ) deliall elli e 4 gl cliiall Jals dpadaii A8 2 g g ade (1
Sl A o padl) (Say () 13a e geaflall dlagind 5 Lengs A Lngie 3ok
te Y i 1) Jslailly

Ladses A pgia (bt Al Giad) Jas dolial) & culaladl & 10 da o & L -
ALY Aasiaal g

BLAY Maind g Ladew A duangia (Gaadail 4 gllaal) Lpandatal) ABUELY 8 o35 Ja -

QBAY) dlagios) 9 Lo A dpagia (Gaadall Cpalalad) gl da DU <l jlgeal) &) g S -



sl a8 WG

Jo¥) (i sl) )dl) o
28l Sl Laacse A GBulalig dxdlall o8l G Adiliaa) AVL lD Ae a4
e il Gag il (e sl Aahall st )l sl 138 (e asiig
Calal) Jale] e i Gy S8lEl) e aal) (p dileas) AVS G ADleaa g -
L8l Al Laaas A Guakaig () gudliall G Adiliaa) AVL G ADNe 2a g -

D Lo T Gy i) (el G Aflma] A3 3 WDl 2m -

il I (a)dl) e

-

LD ) Lasas A Gl g A gl (558]) G Agiloan) AV I3 ADe aa g
e AN g Al (e yaad) Aahall eaniyl) Gl 138 Ca gt

ladgws Ao gadatg i) 8 48 ) dinda (p duilan) AV @) ABleaag -
L BLAY) gt

A iy & aal) o ARE) uilad) ) guad (pn Avilias) A0 ) ABDe 2 g8 -
CES A A Qe

Laass A (gdaig Adpaad) Lip gl il el o duilaa) A¥a @) dDle aag -
LBLAY Jatest

Laasws A (aadaty el aadl) jgudd oy diliaa) AYa ) Be 2y -
LBLAY Jatest

Lo & g Lalad) 3000 a0 el Auilian) A <l ABDle dagi -
BLAY Jatast

G i l) (AN o
oo ) e 8N Q] Leass & duagie Gadai sad oalelall Chlalad) cabias

(Al — 5yl e — alal) Jagall = Gl — gl ailadl)



4308 g ual) dar 5 Ly

BN M) 5 Lasaw A3 daagia ke e o il -

) sk g A Maina) 5 Leapus A dpngle Bkl (50l Mo il -

Lensos 4 dangie Ggadadl paal Gand) Jae delicall 3 cplalall @l o) a0 yass -
A Duagie Gubail Gl Jas delicall 8 decdanl) 48EN 3 6 da 2y ¢ 28 slasicd
il Langon s e () sllaall gl 55 An 25 ¢ 8l slain] 5 Langa
8Lal)

o 2 A B a5 Lo A Aoy (Blaia @ guim 9o J sl & Canl) Apaa] Jiail
deliall 4l o aal 5ol e acluy Lay Basall 33 alai  shatl Al colullaiall
sl Jae

Sy (s slal) o -

Laags A & guiase gl i AiaW) b Jall g Gla¥) aaed (e a2 ) e

ol e 350l aaall 13 8 D jadl ol all o W) 53 sl (6 s ad ) 5 Gaaill Al S

138 8 A el AiSall o) il aleuy) 8 Chnll dpaa] Jiaii g ¢ dalgdl Cile gaa sall (g 431 (1
RBEWN]

i) (g gial) o -
lganl Aalide adls (e lagls Auhall o3 Jidd Gl e il o)

b paliy 4l Cun Lapall jeae dyypean (b A8 cleliall g el Gald) ol

csosill ALY (ggisall b

Al AN dagdl

(eoeadl) a5 gl U dad deliall aul

Ve,V VYSVAYYY AL 3)gal)

Yoo diu plaally ddadl) jlga juadl



& lealiay Bl Qe 5la) AiSa o) & adluci Auhall oda of Caalll sl
Agalall GV e a sl Alls ggasall 138 & luhdll e gl 138
b Lenan Ln dongle Gubi Clllie i1 55 530 o il ) dnd) Cangy

Aiu Toagie Gulat Ay cplaladl @) o) da o e Gapaill A (e el Jas delical)
dngie Gubil Giagl) Jae deliall 8 sailull dpedasil) 286N LM a0 o5 dlaapn

e L dangie (adal a1 Ol jlgall ) 53 (50 o g clans A

g llaal Fpaglall ZHED Con ) Jove Aeliaal 5 Uil Ll Al 80 Sl pic

Lo A damngie Sudail LS Ol jlgall ) 58 aae (I clanis 4 diagie (Gudail

-daayl) zegda s Lad

Y Gl AoV YA o sl haa gl grgall e Canl ading
Cilibaa ¥ geduial) g A el il sall g il e slaie I YA (e 7 ASall Al Al -
o) Jlaay daliall o &)
Jas delially Galelall ae dpaddll R o slaie V) IS Cper Agilagall 2l 5l -
ol Jae delically Cplalall dga o i) 3 5latisl 5 ¢ Canll

sl al) Al g palina -

L g 48 55 AYYT adaxe 5 Ay el jeae 4y seans L3N IS 8 e Gadail) &5
5 yal) ahliall g LaiieSU dalall gl il

O 3 ) iV a sy Luianad ¢ 4,08 D i g 210 e 8 Lgrpan Jang¥ S il o2
bl day 51 422 W) Jlae 8 Alalal) IS L
lerbaa daiins GIS S -
Lot piaill b glad (e BaLELIT paal) (o] aabial 5 giay Jala®i G H5 -
B la S a8 QS )0 -
Cladd apiil Jaad Lail 5 422 Y) deliva 4 JeadV Lie o) 5S2l) S A1 (any -0
AV 2l 8 ALdall s il A L)



il Jsanl) iy L8 ANy el Jlae b Aldad) S gen Cangd - 2

sl de -9

sAdal) ana |
axine dgaglaary Al pdall Alaal) Gl e lalaie) ;1 il Ao aaa yaad o
O ol sl 5 (%0 (5 jma Uad 5 0490 485 dx jo die Al all e aaa (Kl Al
el aaa (8 90 (A Gl Jae dpaldldl s il Al Aell Gl je A
A ) smssald s Alalaal T 550 j0a VY0 58 83 80 TEV (e () sSa painal

N xp (1-p)
[[N-1x(d? + z2)]+p (1-p) ]

n=

st Jura

o aplus sliaiind AaiE) ¢ ) mrand (e Cialill (K 3 Ly 85 04 VA Llaind) Jane iy
Adiyo. Jual

sAblaal) Baa g -

ccl.la‘}('\j cﬁ.‘u.aﬂ\ uaUa} oe 2\5‘)..1 XK ‘_g U:\SM\ Jedi Al B g
_@j)ﬂ\} cQ)M\J cc\‘)..ﬂ\) 6&@.}.&\3

i (anan S dala eV @SS o slaiind) @l jliul a5 ie
Gl Al S s S Bandl B HST e et e el Jle il LaST
s alialy o lainl VY a8 a8 4dl dua ¢ Ll S pE0 clalin¥) e 4y
AT AS 58 e Lgiligial 38 5d IS s Al @l jlainy)

Jilaill 5 bl JAsY LeinSta s LllaS) e aSE sabaall @l Laindy) deal e
@L\S\ BEY &\ﬂb} ola alayin (‘35 calaill dallia e 3 jlaiwl Y9 <llia u\ ¢ lanyl
OVA laiid) Avud Jalas L s g B olatiad V0



(Y ) el ds

e JS Ao de jsal) plalind) cl jlaind d3e 5 duaal) Al

<) jlaiu) aas 48 &) ol Judiisa
Y. Al ) e Lall dgallal) s \
Y il g il 9 4383 g g LSy ) e gaa \
\R L) cleliall Aiga v
' 3998 canan) Gl ga ¢
Y. Al ) calatiall daida gl o

Yo Sy
Gald) Aas) (p 1 daal)

callal) Jlaag g gi =Y

A Y1 i) 5 Ao N bl Laa Bl (e e 6 e Al jall Cade |

Jg g3l i) ()

Lo g i) bl e Jpandl ibias Jiaiis casiSall il all JYA o s i o3
b
;i) Jlae g danadiiall cil sl I e g 3URY) -
it clgall e s poball y El -
Ulall Jilas g Aialll 4, K4l 3 alal) (5 o5 8 4iSal) Al all 2y -

A Y el (@

Lay alaslly el 5 cdilanadl Al Hall (3 yla e Al all el ey A 33U 405N bl Ly 8 o3
b
L) pead elaiin daild apaai -

il Jae dpelicall Sl ol sl mny e dpad &) UL (e 20 5] 2l



suiaall A jilal) ddadld) Y

A_mS} Lasvus Rﬁue&.ﬂd)ﬂ\ )Ua‘X\ ] g d}mé(“_aﬁg_;;_d'“ 0| RPN “e.gu_q}u
bl 5 Aslaall Al s ¢ aUail T3] Rl JURYI ¢ ASLEN Jak 4 Jesd

a5l

« AL e Al slaiaba

:Zn,,\,\ﬂ\ Sl Al

Al oAl @l:u'

d oAl aaa

Al 1)

Guki e iy (o) muil
Lot Qs Gl a0k
On o il dla
zalidly Leapw 40w zeia

G AY

ceie s o) Al o2 Cangs
Ja ASed sl (piale ol JalSia
Aadia 3Hpary | ek OOSLL
Gl Al e (SEN Chuaill 8
Tetes leaps A el laag

8Ll slasiad

z\M\Jd
Sl de 7 glea

Sy

(YY)

cmadll Ll o) jal Lense

Al € ekt ella -
laa K8 3udat Al glaa
Lalel) ddall 4lus) 5 zgiall
&LSEASJHM}‘G‘)A‘
QB e Gapmill Aglaag

Conadail) ) aa

) s ) Al s3a Cangs
Bagall Al Cauagl - e
b 3 il e Jelall 44
A ded] gt
fadl) Alle axs ) cililaad
Lonsas & sl A (pe 480
b paaaill (adds I o Gy
K Gy sasall i
Al g AS il (8 Alalall &5 all
Al adlill S all
a es el 4 puall duaal) (alidll
Dy sl a i e la il

ey Ly

a=.Aa

LA‘JJ
(B g daa dana

ARED)

-V -




ial) cilud Al

o) ) il

a.mb.ﬁ\ XYy

dd) yall )

Lean Six < sal Gk a1
& el 3l e Sigma
o Adlide apial Glasg
SAla J Vo dabiag cililia
led delicall o s
Oe cias ) il saly (3lay
38 Caad 3] oda 2l
8,4 saa Jglas ¢ Alall
5 o3 (e sl #
Gaill Ao gia Bas g & 24
) Aabiad) ¢l ghadll Jidas
iy aanll lgle (5 sy
&5 il s Al all 53 (2]

Ad sl e gyl

a.ubd

V. Ramakrishnan-
Dr. J. Jayaprakash

(2015)

S pdall Al ERpTV
Six Aalaic ol ) geal jull
¢ 4w (Sigma (LSS
gl JS a5 o sl
o Joma  AdGY e
e

Craalill Ba8all Jalasl) a3y
ey Aldiadll QL) (an
(928a% @ laas Gua\),d\ Jia
.Gl Jlsl)

eladll Aulall oda (aag
ppliall e aaell e
Six 302k Galat Lad 3kal)
e AR 5,y s Sigma
S N R RES
L) sl amladll

Al Lo S5 5 Al

Z-wb.:
Christian Robledo

(Y~\i)

-\Y -




Tl ) il

Zuba.!\ Ty

Al 1)

dalatal) danladl ol goll Calisin)
oL Gakaily

Aleadl) delua o Judadll 3l
o Adlad) 5 8 4l g Cas
sty IS8 S5 ) clal)
CliSiwY) ) gl canil
e Al alal & Gc).d\
ilardll delia

PAa e 4l Al pes o
sl len clbes g
A e A5V i) pan o5
fuaddll el e 2
elpds ol ae 3 S0
B3 gall

ol 2
Nurul Fadly
Habidin
(YY)

sl Aual G
LBa e oS Sl dalsadls
cleluall glad 3 (LSS) s
(gl 4l gl

e luall ¢ U anluy s 13 5
e Y0 Aty sigll 4l a3l
e s Gl el milll
Adladl - D3ms dell (B
Oac Al i) (G duallad)
cob Ao CalwYl Gdss Jal
ol sall o 5 daliaal) caad) Al
LSS <l sal 25 el dgua )

zw.xbd
Dr Z Mallick
(YY)

-\Y -




Ayl gl Al yal) iy Al Al anl
¢ graall aadll Jilat il pedad | A1 Audall sl Caag Al g
Jidaiy ¢ aadeall JW Jdaillg | ~laill Jalge aliinl | Dr. Alexandros
Aaiiny  meaty 4l Adgisall 4S8 (CSF)  deulall Psychogios
e gl Al aie | (Lean Six Sigma (LSS (Y1)
LSS of () Aaiil) yadi Judasil) | 4 sallal) ) Aelin B
LHlie aie £ Cadaa
S L;JS\ ém‘}“ Ol

Ve €Y e

Al Six Sigma s Lean o | <las) ) Al jall sda Caags ) 2
bl eVl B S S [ aaly (598 Gllia il 1Y) L
o Rl U el Cua | pladl Julse s alis | M-P-J-Pepper
¢ Gl el ablall e sl Six s Lean J A=l (Y4 9)

L)y sasall Cpwsd g
s kaal)

13 L ddaade J) g ¢ Sigma
PP P I R LEURE L S
PIPRN|

Six gl 0aga ) a9 Y
225 | Sigma

Clagh i) Lo 585 aa
sl KLY b ds sl
o sl - dadll /ALY
oA A (e 48 prall (848 )
SiX gisei kil 480 3k
.o Sigma

BACSTE TR g H

day ae ¢ gl On paly
S e Gl

a5 e Al jall oda Cangs
¢ leliall i 8 LSS
gl g a1 e aaall
"l gV (§ " JSin )
() e A e LelalSi g ¢
Gaall g Al bl A
dia S a o (SaY)
Al (A cgSall Jl

gl Jalss

Kevin 4wl
(Y+ +A) Memanus

- Ve




