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 رسالة مقدمة من الطالب
 هانيء فاروق جلال محمد

 2991 - جامعة عين شمس -كلية التجارة  -( إدارة أعمال) تجارة بكالوريوس 
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 لاستكمال متطلبات الحصول علي درجة الماجستير 

 في العلوم البيئية 
 البيئية العلوم الاقتصادية والقانونية والإدارية قسم
 : الرسالة والموافقة عليها وقد تمت مناقشة

 التوقيع       :اللجنة
 ممدوح عبد العزيز رفاعي/د.ا -2
 عين شمسجامعة  -كلية التجارة ـ-إدارة الأعمال أستاذ  
 نادر البير فانوس /د.ا -1
 جامعة عين شمس -كلية التجارة  -أستاذ إدارة الأعمال  

  محمد محمود عبد ربه./د -3
 جامعة عين شمس -كلية التجارة  -المحاسبة والمراجعة المساعدأستاذ  
   أمجد حسن عبد الرحمن./د -4
 جامعة عين شمس -كلية التجارة  - المحاسبة والمراجعة المساعدأستاذ  
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 رسالة مقدمة من الطالب
 هانيء فاروق جلال محمد

 2991 - جامعة عين شمس -كلية التجارة  -( إدارة أعمال) تجارة بكالوريوس  
 1122 جامعة عين شمس -معهد الدراسات والبحوث البيئية  -دبلوم في العلوم البيئية

 لاستكمال متطلبات الحصول علي درجة الماجستير 
 

 بيئية في العلوم ال
 قسم العلوم الاقتصادية والقانونية والإدارية البيئية 

 -:تحت إشراف 

 ممدوح عبد العزيز رفاعي/د.ا - -2
 عين شمسجامعة  -كلية التجارة ـ-إدارة الأعمال أستاذ  

  محمد محمود عبد ربه./د  -1
 جامعة عين شمس -كلية التجارة  -المحاسبة والمراجعة المساعدأستاذ  

  ف محمد محمدعاط./د -3
 بشركة التعاون للبترول  الإداري مدير عام مساعد بالتدريب  
 

 :ختم الإجازة 

 1028/   /  أجيزت الرسالة بتاريخ

 1028/  /  موافقة مجلس الجامعة     1028/   /   موافقة مجلس المعهد 
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 سْمِ الل َّهِ الرََّحْمَنِ الرََّحِيمِب
 (1)ي خَل قَ بِاسْمِ رَبَّكَ ال َّذِ أقرأ

اقْرَأْ وَرَب َّكَ  (2)خَل قَ الْإِنْسَانَ مِنْ عَل قٍ  
عَل َّمَ (4)ال َّذِي عَل َّمَ بِالْق ل مِ  (3)الْأ كْرَم 

 (5)الْإِنْسَانَ مَا ل مْ يَعْل مْ 
 صدق الله العظيم

 

  (5)ي إل (2) من الآيات العلق سوره                                                  

 

 

 

 

 

 



 

 وتقدير شكر
 

 العمذ  هذذا إنجازي إلي وفقني الذ ا  وأخير  أولاي وتعال سبحانه الله أشكر
 .ي هذا المجالف مساهمه ويكون  به ينفعنا أن وأسأله المتواضع

ممـدوح / الفاضـ  الـدكتور ي أستاذي إل والتقدير الشكر بخالص وأتقدم
عذين شذمع عيذي  جامعذهتجذارة الماليذ  كييذه الالإدارة  أسذتاذ عبد العزيـز رفـاعى

فذذي مذذدي بالمعيومذذا   ا  تفضذذيه بالإشذذراي عيذذي هذذذة الرسذذال    فيذذم يذذدخر ج ذذد
رشذاداته الدقيق  توجي بفض  و والبيانا   نجذاز وا  اته تذم تذذلي  كافذه البذعوبا  وا 

 .ا  هذة الرسال    جزاة الله عني وعن جميع الباحثين خير 

أستاذ  محمد محمود عبد ربه/ الدكتور وأتوجه بجزي  الشكر والعرفان إلي 
قبوله الإشراي  عين شمع جامعهكييه التجارة  -المحاسب  والمراجع  المساعد

 . العون والمساعدة لإنجاز الرسال  عيي هذة الرسال  وعيي ما وجدته فيه من
مدير عام مساعد بالتدريب   عاطف محمد محمد/ لدكتور ل الشكرخالص و 

ي إلأدي  مما هذا العم ي ف المشارك ي عي لالإداري بشرك  التعاون ليبترو 
 .العميي و  العيمي  الناحي  من قيمت ا وزيادة الرسال  إثراء

 للجميـع ، الرسالة تلك إتمامي في ساعدن من لك  الشكر أقدم ا  خيروأ
 .والتقدير الشكر

الباحث



 

 أ 

 

 المستخلص
 معيش  مستوى ب ا  قاعي التي الناضب   الموارد من أنه كما هام   طبيعي  ثروةبترول ال يعد

ا ويعتبر والدول  الشعوب وقوة الأفراد   التطوير فإن لذلك  التجاري  ليمبادلا  أساس 
 أمني تحدي أخطر يشك ت ددها  التي الأخطار كاف  من الثروة هذة عيى والمحافظ 
الدراسة    وهدف الراهن الوق  في خاب  البترولي  الأقطار تواج ه واستراتيجي واقتبادي

، ي الوبول إلي إطار مقترح لتطوير السج  البيئي ب دي حماي  المنشآ  البترولي إل
 011باستخدام استبيان تم تطبيقه عيي عين  من  عيي المن ج الاستقرائي ون الباحثواعتمد 

مفردة شمي  مديري عموم الأمن والسلام  الم ني  ومديري إدارا  ورؤساء أقسام وفنيين 
راء عين  الدراس  آبين  إحبائياعدم وجود فرق دال  ة إليوتوصلت الدراسمتخببين  

الوقائي  التي يوفرها السج  البيئي لتفادي الأخطار الإجراءا    فعالي طبقا ليمؤه  في 
الإجراءا    في وظيف راء عين  الدراس  طبقا ليآبين  إحبائياعدم وجود فرق دال المحتمي   و 

لأخطار  و استخدام التقنيا  الحديث  في عمييا  الوقائي  المتخذة لحماي  المنشآ  من ا
في خيرة العم  راء عين  الدراس  طبقا لآبين  إحبائياعدم وجود فرق دال التأمين  و 

الوقائي  الإجراءا    الأخطار المحتمي  عيي المنشآ  البترولي  من حيث دوافع ا وأشكال ا 
تطبيق أنظم  بارم   ضرورةبوأوصي الباحثون المتخذة لحماي  المنشآ  من الأخطار  

ليسلام  والبح  الم ني  وتعم  بنظام شمولي لكاف  المخاطر البيئي  التي يتعرض ل ا 
 .العاميين بالمؤسسا  البترولي  عيي اختلاي أنشطت ا



 

 ب 

 

 الملخص
 مقدمة الدراسة 

و يعتبر البترول من أهم مبادر الطاق  في الوق  الحاضر  ويتزايد الطيب عييه بزيادة النم
  إذ ييعب البترول دورا حيويا وهاما في الاقتباد الدولي  والاجتماعي الاقتباديوالتقدم 
معظم البناعا  في كاف  الدول عييه  وبالتالي يؤثر تأثيرا مباشرا عيى حياة  لاعتماد

عيى الطاق   اعتماداالشعوب والأمم ورفاهيت ا  ويتم إقام  العديد من البناعا  وتطويرها 
محرك  التي يعتبر البترول أهم ا عيى الإطلاق  وتقوم البناعا  بالدور الأساسي والقوى ال
الشعوب  كما تعتمد التجارة في تطورها ونمو حركت ا بين الدول عيى  اقتباديا في تنمي  
أحمد مدحت ) كبيرا عيى البترول اعتماداالطاق  وحرك  النق  والتي تعتمد بدورها  استخدام
 .(91-92، ص 2911: إسلام
 مستوى ب ا  يقاع التي الناضب   الموارد من أنه كما هام   طبيعي  ثروةبترول ال ويعد

ا ويعتبر والدول  الشعوب وقوة الأفراد  معيش   التطوير فإن لذلك  التجاري  ليمبادلا  أساس 
 أمني تحدي أخطر يشك ت ددها  التي الأخطار كاف  من الثروة هذة عيى والمحافظ 
 .الراهن الوق  في خاب  البترولي  الأقطار تواج ه راتيجيواست واقتبادي

 ال دي  هذا نحو تجنيدة عيى القدرة عند العربي  الوحدة تحقيق في هام بدور البترول ويس م
 والقضايا البترول بين والربط العربي   المنطق  شؤون  في ليتدخ  الكبرى  لدولا إتاح  وعدم
 العربي  الدبيوماسي  كان  فيقد م 0٧٩١ أكتوبر بحر  في ذلك تحقق كما ال ام   العربي 
ا تجرب مروان ) البدد هذا في النجاح بعض أحرز  وقد الربط  ستراتيجي إ من متطور ا نوع 
 . (39، ص  1112 4:بحيري 

 مشكلة الدراسة 
مديري عموم الأمن و السلام   2) عيي عين  من قام الباحثون بإجراء دراسة استطلاعية 

بإدارتي ( من الفنيين المتخببين 4 –رؤساء الأقسام  4 –الإدارا مديري  4 –الم ني  



 

 ج 

 

 المقابلا وذلك باستخدام مفردة   04وعددهم إجمالي  الأمن والسلام  والبح  الم ني 
 المقابلا  أثناء ليباحثون  الشخبي  الملاحظا  إلى بالإضاف  مع العين  هذا الشخبي 

 .ربدها يتم التى لشواهدا خلال من الدراس  لمشكي  توب  التى
  -: الآتي إلى الاستطلاعية للدراسة إجرائهم نتيجة الباحثون  توص  وقد 
مستويا  الاستعداد البيئي لحماي  المنشآ  البترولي  التي قد تحدث نتيج   ضعف -0

 .للأخطار المحتمي  
 حسب مدير  لك والرؤي  الشخبي  والقيم والآراء الأفكار باختلايالإدارة  أنماط تختيف -2

 المدراء اهتمام مما يجع  الروتيني   ومسئولياته الوظيفي ودورة عميه لطبيع  ف مه طريق 
 .أهمي  وجود سج  بيئي لحماي  المنشآ  البترولي  بشك  عام تجاة ما نوعا يق 
وجود سج  بيئي ليكون دليلا  أهمي  معرف  المدراء والمشرفين والفنيين إلى بعض يفتقر -١

 .عمي م في المنشأ  البترولي ومرشدا ل
 كاف  الفئا  التي قام الباحثون باستجابت م وملاحظت م تشجيع في ميحوظ ضعف وجود -4

 .بضرورة وجود سج  بيئي  بالالتزام
معدلا  الخسائر الاقتبادي  تمث  مشكي  الدراس  في تزايد ت ومن خلال العرض السابق

البيئي  ل ذة المنشآ  أو نتيج  الإدارة  تيج  لسوءالتي تحدث في المنشآ  البترولي  ن والبيئ 
لذا يجب السعي إلي   البيئي الإدارة  ليسياسا  البيئي  الموضوع  والتي تنطيق من ا عمييا 

إزال  البعوبا  التي تواجه المنشآ  البترولي  نتيج  لتيك السياسا  وذلك من خلال 
 ه تحقيق الفعالي  المطيوب  من منظوم تحديث وتطوير السج  البيئي والذي يمكننا من خلال

البيئي  في المنشآ  البترولي  وتحقيق أهداي تيك المنشآ  من تحقيق أقبي ربح الإدارة 
وهو ما تسعي ممكن وفي نفع الوق  الالتزام بالضوابط والمعايير البيئي  المتعاري عيي ا 

يئي بهدف حماية الدراسة الحالية إلي الوصول إلي إطار مقترح لتطوير السج  الب
 .المنشآت البترولية

 



 

 د 

 

 أهمية الدراسة 
 أهمية علمية -
الوقائي  لحماي  الإجراءا    تس م هذة الدراس  في إظ ار نقاط القوة والضعف في -

الإدارة  المنشآ  البترولي  ضد أخطار الحوادث الإجرامي  أو تيك التي تتعيق بمنظوم 
ضافالبيئي  في تيك المنشآ  وهو ما يمث  با   ليمكتب  البحثي  في ذلك لن اي  إثراء وا 

 .المجال
 أهمية عملية  -
تستمد الدراس  أهميت ا من حيث أن ا تركز عيي تحقيق الأمن ليمنشآ  البترولي  والتي  -

تمث  أهمي  خاب  حيث يؤدي الاستقرار والأمن والحماي  ل ذة المنشآ  من إنجاز الأهداي 
 .الشركا  والمنشآ  الإقتبادي  والتنفيذي  لتيك 

اي  أرواح العاميين بتيك تفعي  دور السج  البيئي لحماي  المنشآ  البترولي  وحم -
 .المنشآ 

 أهداف الدراسة 
 .التعري عيي الأخطار المحتمي  عيي المنشآ  البترولي  من حيث دوافع ا وأشكال ا  -
المنشآ  من الأخطار من الوقائي  المتخذة لحماي  الإجراءا    التعري عيي مدي توفر -

 .خلال تفعي  الرقاب  عيى السج  البيئي 
الوقائي  التي يوفرها السج  البيئي لتفادي الأخطار الإجراءا    التعري عيي مدي فعالي  -

 .المحتمي 
الوقائي  في الإجراءا    التعري عيي وج ا  نظر العاميين بالمنشآ  البترولي  حول -

 .ي المنشأة البيئي  فالإدارة  منظوم 
 .الوبول إلي إطار مقترح لتطوير السج  البيئي لحماي  المنشآ  البترولي   -



 

 ه 

 

 فروض الدراسة 
البيئي  وتفعي  السج  البيئي في الإدارة  توجد علاق  ذا  دلال  إحبائي  بين كفاءة -

 .المنشآ  البترولي  
ي  المخاطر المحتمي  التي توجد علاق  ذا  دلال  إحبائي  بين تفعي  السج  البيئي وتقي -

 .تتعرض ل ا المنشآ  البترولي  

 حدود الدراسة 
 .إحدي شركا  ال يئ  العام  ليبترولبإجراء الدراس  عيي  ون الباحث قام :الحدود المكانية -
 . 210٩إلي نوفمبر  2102الفترة من سبتمبر الدراس   استغرق  :الحدود الزمنية -
مديري عموم الأمن و السلام  ) لعاميين بالشرك  شمي  اعين  من  : الحدود البشرية -

بإدارتي الأمن ( الفنيين المتخببين –رؤساء الأقسام  – الإدارا مديري  –الم ني  
 .مفردة 011والسلام  والبح  الم ني   وعددهم 
 :أداة تجميع بيانات الدراسة الميدانية

  من مفردا  الدراس    حيث تم الباحثون بتبميم قائمتين استقباء لتجميع البيانا قام
 : إعدادهما وتبميم ا وتحييي ما بالخطوا  الثلاث  الآتي 

 :إعداد قائمة الاستقصاء فى صورتها الأولية: الخطوة الأولى
قام الباحثون بتبميم قائمتين استبيان أعُد  خبيبا  ليتحقق من فرضي الدراس  فى ضوء 

لعيمي  السابق   وكذلك فى ضوء ما كشف  عنه نتائج بعض البحوث والدراسا  والكتابا  ا
نتائج الدراس  الاستطلاعي   وقد تم بياغ  عبارا  الاستبيان بأسيوب خبري وبألفاظ س ي  

 . ليمستقبيينوبسيط  حتى تتفق مع المستوى الثقافي 
  -:وشملت استمارة الاستبيان عدة محاور كالاتي

 –النوع  –منشأة التي يعم  ب ا المبحوثين بيانا  ال) البيانا  الأولي  وهي الخاب   -
 (وق  العم  - الوظيف  –المؤه  



 

 و 

 

 -:وعدد من الأسئلة عن  -
 .التفتيش والمراجع  عيي مواقع الشرك  ؟ ترون ضرورةمدى  أيإلى 

 ؟  بالسلام  البيئي ه  توجد إدارة مستقي  خاب  
أي إدارة تتبع الأنشط  المتعيق     فإلىبالسلام  البيئي إذا لم تكن هناك إدارة مستقي  خاب  

 ؟السلام  بالشرك بأعمال 
 :والمتعيق  بالجوانب التالي   بالمواقعما هو تقييمكم لمستوى الاشتراطا  والإجراءا  المتبع  

 ؟ بالمواقعي  ليمسئولين والعاميين و وتوع تدريبي ه  يتم عقد دورا  
  -:سؤلا موزعين علي الموضوعات التالية 01وعدد  -

 الأخطار المحتمي  عيي المنشآ  البترولي  من حيث دوافع ا وأشكال ا
 الوقائي  المتخذة لحماي  المنشآ  من الأخطار الإجراءا 

 الوقائي  التي يوفرها السج  البيئي لتفادي الأخطار المحتمي الإجراءا    فعالي 
 استخدام التقنيا  الحديث  في عمييا  التأمين

 باني المنشآ  التج يزا  المتعيق  بم
 :اختبار صدق وثبات الاستقصاء: : الخطوة الثانية

وقد قام الباحثون باختبار قائم  الاستقباء في بورت ا المبدئي  من خلال التعري عيى 
 :بدق ا وثبات ا وذلك عيى النحو التالي

 :اختبار صدق الاستقصاء -
يميين  وبدق مفردا  اعتمد الباحثون عيى نوعين من البدق  وهما بدق المحكمين الع

البحث الميدانى  وذلك ليتأكد من بلاحي  قائم  الاستقباء من الناحي  العيمي  وكذلك من 
 :الناحي  التطبيقي   ويمكن توضيح ذلك بإيجاز فيما ييى

 :صدق المحكمين العلميين -
تم عرض القائم  فى بورت ا الأولي  عيى بعض المحكمين من السادة أساتذة المحاسب  

ليتأكد من بلاحيت ا من  جامعتي عين شمع والمنبورة –دارة الأعمال بكييتي التجارة وا  
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الناحي  العيمي   وقد أبدى هؤلاء المحكمين بعض الملاحظا  عيى قائمتي الاستقباء 
وذلك من النواحى الشكيي  واليغوي  والموضوعي  حيث حذي بعض م بعض الألفاظ 

أوقع أثرا  فى الاستقباء من الألفاظ التى استخدم ا  واستبدال ا بألفاظ أخرى وجدوا أن ا
الباحث  كما حذي البعض الآخر بعض العبارا   ورأى إضاف  عبارا  أخرى لتكون ذا  
دلال  واضح   وقد أخذ الباحث ك  هذة الملاحظا  فى اعتبارة وقام بتعدي  قائمتي 

 .الاستقباء ووضع ما فى بورت ما الن ائي 
 :على الأساليب التالية ون الباحثاعتمد : حصائيأساليب التحلي  الإ

ويستخدم لحساب معام  الثبا   وذلك لبحث مدى  :كرونباخ (Alpha)معام  الثبا   -
 .إمكاني  الاعتماد عيى نتائج الدراس  الميداني  فى تعميم النتائج

 .الوبف الاحبائي لعين  الدراس  -
 .الوبفى لمحاور الاستقباء الإحباء -

فى إجراء التحيي  الإحبائي لبيانا  ( SPSS)برنامج الحزم الإحبائي   ون الباحث واستخدم
 .الدراس  الميداني 

 جراءات الدراسة إ

 المنهج المستخدم  -
دراس  التراكم  الاستقرائيحيث يمث  المن ج : عيي المن ج الاستقرائي ون الباحث استخدم

 .المعرفي والأدبيا  التي تناول  موضوع الدراس 
 نوع مصادر البيانات الأولية -

 العلاق  ذا  النظري  عيى المعيوما  الحبول في التاريخي  المبادر عيى ون الباحث اعتمد
 الجامعي  والدوريا  والرسائ  والمراجع العيمي  بالكتب تتمث  والتي الدراس   بموضوع
 .والبيئ  والناحي  الأمني  الاقتبادمجالا   في والمجلا 
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 انات الأوليةطرق جمع البي -
العميي من  المطيوب  ليجانب البيانا  لجمع  يالرئيس الأداة هي الاستقباء قائم  تعد

 .خبراء البيئ ع مقتبادي  والبيئي    كذلك المقابلا  الناحي  الإ

 نتائج الدراسة 
الإجراءا    فعالي عدم وجود فرق دال احبائيا  بين اراء عين  الدراس  طبقا ليمؤه  في  -
استخدام التقنيا  الحديث  في    ائي  التي يوفرها السج  البيئي لتفادي الأخطار المحتمي الوق

الأخطار المحتمي  عيي حين يوجد فرق دال احبائيا  بين م في  يف  عمييا  التأمين
الوقائي  المتخذة لحماي  الإجراءا    المنشآ  البترولي  من حيث دوافع ا وأشكال ا  و

 .ر  و التج يزا  المتعيق  بمباني المنشآ المنشآ  من الأخطا
الإجراءا    في وظيف راء عين  الدراس  طبقا ليآعدم وجود فرق دال احبائيا  بين  -

الوقائي  المتخذة لحماي  المنشآ  من الأخطار  و استخدام التقنيا  الحديث  في عمييا  
حتمي  عيي المنشآ  الأخطار المحين يوجد فرق دال احبائيا  بين م في  يف التأمين 

الوقائي  التي يوفرها السج  الإجراءا    البترولي  من حيث دوافع ا وأشكال ا  و فعالي 
 .التج يزا  المتعيق  بمباني المنشآ  البيئي لتفادي الأخطار المحتمي   و

الأخطار في خيرة العم  عدم وجود فرق دال احبائيا  بين اراء عين  الدراس  طبقا ل -
الوقائي  المتخذة الإجراءا    عيي المنشآ  البترولي  من حيث دوافع ا وأشكال ا المحتمي  

حين  يف استخدام التقنيا  الحديث  في عمييا  التأمين و  لحماي  المنشآ  من الأخطار 
الوقائي  التي يوفرها السج  البيئي الإجراءا    فعالي  يوجد فرق دال احبائيا  بين م في

 .التج يزا  المتعيق  بمباني المنشآ و  تمي لتفادي الأخطار المح
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 توصيات الدراسة
 عيى الرقابي  أعمال ا بممارس الأعيى إداريا  المؤسسا  قيام ضرورةيوبي الباحثون ب -0 

 كافي  فترا  بتحديد تيتزم أن يجب كما انقطاع  ودون  دوري  ببورةبترولي  ال المنشآ 
  ليقيام وملائم 

 ل م يضمن بما العمال وتدريب توعي  أهمي  عيى التأكيد رةضرو يوبي الباحثون ب -2
 تطوير ب دي المستمر التدريب برامج وتنفيذ ووضع العم  مخاطر من اللازم  الحماي 
 .لدي م البحي الوعي التقني  وتنمي  وم ارات م العيمي  خبرات م

 أمور لمراقب  داخيي مفتش بوجود البترولي  المنشآ  اهتمام ضرورةيوبي الباحثون ب -١
 لزيادة ييزم ما جميع وتطبيق بتوفير تيتزم المنشأة أن من والتأكد والبح  الم ني  السلام 
 .الم ني  والبح  السلام  إجراءا  فعالي 

تطبيق أنظم  بارم  ليسلام  والبح  الم ني  وتعم  بنظام  ضرورةيوبي الباحثون ب -4
العاميين بالمؤسسا  البترولي  عيي اختلاي  شمولي لكاف  المخاطر البيئي  التي يتعرض ل ا

 .أنشطت ا 
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 فهرس الموضوعات
 الصفحات الموضوع

 8-0 مدخ  الدراسة -:الفص  الأول
 2-2 مقدمة الدراسة ومشكلتها  -:المبحث الأول 2/2
 2 مقدم   0/0/0
 ١ مشكي  الدراس   0/0/2
 ١ أهمي  الدراس   ١/0/0
 4 أهداي الدراس   0/0/4
 4 فروض الدراس  0/0/5
 5 حدود الدراس   0/0/2
 5 الدراس  إجراءا  ٩/0/0
 8-2 الدراسات السابقة  -:المبحث الثاني 2/1

 51-٧ البيئيةالإدارة  منظومة -الفص  الثاني
 2٩-01 البيئيةالإدارة  -:المبحث الأول 1/2
 01 مقدم  2/0/0
 00 البيئي  الإدارة  ماهي  ومف وم 2/0/2
 04 البيئي  الإدارة  أهداي ١/2/0
 04 البيئي  الإدارة  أهمي  2/0/4
 02 البيئي  الإدارة  عنابر نظام 2/0/5


