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  نعيمة الفيتوري الهادي الختالي:   ةاسم الباحث

  ةدكتورا:   الدرجة العلمية

  ةأصول التربي:  القسم التابع له

كلية البنات للآداب والعلوم والتربية :   اسم الكلية

  م٢٠١٨:   سنة المنح
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  نعيمة الفيتوري الهادي الختالي: ةاسم الطالب
  في ضوء الاتجاهات دارس الثانوية بليبياتنمية الإبداع الإداري لمديري الم :عنوان الرسالة

  )تصور مقترح( الإدارية المعاصرة

  )دكتوراه: (اسم الدرجة   

  لجنة الإشراف
  أستاذ أصول التربية: الوظيفة  زينب حسن حسن. د. أ

  جامعة عين شمس -كلية البنات 
  المقارنةأستاذ الإدارة التعليمية والتربية : الوظيفة  بالنور الدوكالي علي قصودة . د. أ

  طرابلسجامعة  -كلية الآداب 
  مدرس أصول التربية: الوظيفة  زق بيبرساأحلام الدمرداش عبد الر. د

  جامعة عين شمس -كلية البنات 
  

  
  ٢٠١٨/     / : تاريخ البحث 

  الدراسات العليا
  ٢٠١٨/  /أجيزت الرسالة بتاريخ         ختم الجامعة

  ةموافقة مجلس الجامع          موافقة مجلس الكلية
/   /٢٠١٨/     /         ٢٠١٨  
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وشكراً لمن أودع فيه ما فيه من عبر .. حمداً لمن أبدع الكون على غير سبق مثال

وصلاة وسلاماً على سيدنا محمد .. وثناء على من علم بالقلم علم الإنسان ما لم يعلم.. أمثالو
  .وعلى آله وصحبه ومن اهتدى بهديه

لا يسعني إلا أن أتقدم بعد شكر االله كل من كان سبباً في إتمام هذه الدراسة وذلك عملاً 
  ".من لم يشكر الناس لم يشكر االله"بالتوجيه النبوي الكريم 

واعترافاً بالفضل والجميل إلى أهله فإنني أخص بالشكر والتقدير لمشرفي الأفاضل بارك 
  .. االله لهم، فجزاهم االله عني خير الجزاء وأمد في عمرهم وأحسن عملهم

، بالنور الدوكالي علي قصودة/ ، والأستاذ الدكتورزينب حسن حسن/ الأستاذة الدكتورة
 لما وجدته من ترحاب ودعم وتوجيه، سائلة لرازق بيبرسأحلام الدمرداش عبد ا/ والدكتورة

  .العلي القدير أن يثيبهم عني خير الثواب
كما أتوجه بجزيل الشكر والتقدير لأساتذتي في كلية البنات، قسم أصول التربية لما أبدوه 

  .من نصح ومشورة ودعم وجزاهم االله عني كل الجزاء
 الأساتذة الأفاضل الموقرين في لجنة المناقشة كما يسرني أن أتقدم بالشكر والعرفان إلى

والحكم على الرسالة رئاسة وأعضاء لتفضلهما بقبول مناقشة هذه الرسالة فهم أهل من يسد الخلل 
  .ويقوم المعوج ويهذب الأداء جزاهما االله عني خير ما جازى به الصالحين

  نادية يوسف كمال/ الأستاذة الدكتورة
  عبد الحكم محمدينحشمت /والأستاذ الدكتور

ويبقى عظيم شكري وامتناني لأسرتي الكريمة التي ساندتني بالدعاء والعمل وأخص 
بالذكر والدي الكريمين أطال االله في عمرهما، وإخوتي وأخواتي وروح زوجي رحمه االله وإلى 

وأصدقائي الأعزاء كل باسمه ) فراس وعدنان(أولادي نبض قلبي ونور عيني ورصيد حياتي 
كل من أشار برأي أو قدم لي نصيحة أو وجهني أو دعمني بكلمة أو دعاء وأسأل االله أن وإلى 

  .يجزيهم عني خير الجزاء  وبارك االله فيهم
وختاماً أسأل االله العلي القدير أن يجعل أعمالنا خالصة لوجهه الكريم، إنه ولي ذلك 

  .والقادر عليه
  واالله ولي التوفيق،،،

  الباحثة
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< <
  الصفحة  الموضوع

Ùæù]<Ø’ËÖ]< <
í‰]…‚×Ö<Ý^ÃÖ]<…^ý]< <

٢٧-١  

  ٢  مقدمة
  ٥  مشكلة الدراسة وأسئلتها

  ٧  أهداف الدراسة
  ٧  أهمية الدراسة
  ٨  حدود الدراسة

  ٨  منهج الدراسة وأداتها
  ٩  مصطلحات الدراسة

  ١١  الدراسات السابقة
  ٢٥  التعليق على الدراسات السابقة

  ٢٧  خطوات الدراسة
êÞ^nÖ]<Ø’ËÖ]< <

ë…]ý]<Å]‚eþÖ<íè†¿ßÖ]<†ù]< <
٦٨-٢٨  

  ٢٩  تمهيد
  ٣١  مفهوم الإبداع) ١
  ٣٢  مستويات الإبداع ) ٢
  ٣٥  مفهوم الإبداع الإداري وأهميته) ٣
  ٣٦  مبادئ الإبداع الإداري) ٤
  ٣٩  عناصر الإبداع الإداري) ٥
  ٤٤   الإبداع الإداريمراحل) ٦
  ٤٨  أنواع الإبداع الإداري) ٧
  ٥٠  خصائص الإبداع الإداري) ٨
  ٥٣  عوامل تحقيق الإبداع الإداري) ٩

  ٥٥  معوقات الإبداع الإداري) ١٠
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  الصفحة  الموضوع

  ٥٧  أساليب تنمية الإبداع الإداري) ١١
oÖ^nÖ]<Ø’ËÖ]< <

ë…]ý]<Å]‚eý]<íéÛßjÖ<ì†‘^Ã¹]<íè…]ý]<l^â^Ÿ÷]< <
١٠٣-٦٨ 

  ٦٩  تمهيد
  ٦٩  إدارة الجودة الشاملة: أولاً

  ٦٩  ارة الجودة الشاملة في المؤسسات التعليميةإد) ١
  ٧٠  مفهوم ومبادئ إدارة الجودة الشاملة) أ

  ٧٦  الاتجاهات الفلسفية لتطبيق إدارة الجودة الشاملة) ب
  ٧٨  أساليب وأسس إدارة الجودة الشاملة ومتطلبات تطبيقها) ج
يري المـدارس   إدارة الجودة الشاملة ودورها في تنمية الإبـداع الإداري لمـد          ) ٢

  الثانوية
٨٤  

  ٨٧  إدارة الوقت: ثانياً
  ٨٧  إدارة الوقت بالمؤسسات التعليمية) ١
  ٨٧  مفهوم إدارة الوقت وأهميته) أ

  ٩١  خصائص وأساليب الوقت) ب
  ٩٥  مضيعات الوقت ) ج
  ١٠٠  أساليب توفير الوقت) د
  ١٠١  س الثانويةإدارة الوقت ودورها في تنمية الإبداع الإداري لمديري المدار) ٢

Äe]†Ö]<Ø’ËÖ]< <
^éféÖ<»<íèçÞ^nÖ]<Œ…]‚¹]<ì…]c<ÄÎ]æ< <

١٣٢-١٠٤ 

  ١٠٥  تمهيد
  ١٠٦  نظام التعليم في ليبيا: أولاً

  ١٠٦  نشأة وتطور التعليم في ليبيا) ١
  ١١١  الأسس العامة التي يرتكز عليها نظام التعليم في ليبيا) ٢
  ١١٤  الإدارة التعليمية ومستوياتها في ليبيا) ٣

  ١١٥  التعليم الثانوي في ليبيا المفهوم والأهداف: ثانياً
  ١٢٠  واقع الإدارة المدرسية في ليبيا: ثالثاً

  ١٢٠  الهيكل التنظيمي للإدارة المدرسية لمدارس التعليم الثانوي في ليبيا) ١
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  الصفحة  الموضوع

  ١٢٦  المشكلات التي تواجه الإدارة المدرسية في ليبيا) ٢
‹Ú^¤]<Ø’ËÖ]< <

¹]<í‰]…‚Ö]<íéÞ]‚éE^ãrñ^jÞæ<^ãi]ð]†qcD< <
١٦٠-١٣٣ 

  ١٣٤  تمهيد
  ١٣٤  أهداف الدراسة الميدانية: أولاً
  ١٣٤  إجراءات الدراسة الميدانية: ثانياً

  ١٣٤  مجتمع الدراسة) ١
  ١٣٥  عينة الدراسة) ٢
  ١٣٧  )الاستبانة(أداة الدراسة ) ٣
  ١٤٤  إجراءات تطبيق الدراسة) ٤

  ١٤٥  المعالجة الإحصائية: ثالثاً
  ١٤٥  )تحليلها وتفسيرها(نتائج الدراسة الميدانية : رابعاً

Œ^ŠÖ]<Ø’ËÖ]< <
í‰]…‚×Ö<|Ï¹]<…ç’jÖ]< <

١٧٤-١٦١ 

  ١٦٢  تمهيد
  ١٦٢  نتائج الدراسة: أولاً
  ١٦٥  أهداف التصور المقترح: ثانياً
  ١٦٦  مبررات التصور المقترح: ثالثاً

  ١٦٦  منطلقات التصور المقترح: رابعاً
  ١٦٧  مكونات التصور المقترح وآليات تنفيذها: خامساً
  ١٧١  متطلبات تنفيذ التصور المقترح: سادساً
  ١٧٢  صعوبات تنفيذ التصور المقترح والحلول المقترحة: سابعاً

  ١٧٥  المراجع
  ١٧٦  المراجع العربية: أولاً
  189  المراجع الأجنبية: ثانياً

  ١٩١  الملاحق
 ٢٠٧-٢٠٤  الملخص باللغة العربية

  ٤-١  الملخص باللغة الإنجليزية
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  الجدول
  الصفحة  الجدولعنوان 

عدد المناطق ومكاتب الخدمات والمدارس والفصول وعـدد الطلبـة حـسب            ١
  ٢٠١٦/٢٠١٧الجنس الخاصة بالصف الأول الثانوي للعام الدراسي 

١١٧  

 ـ        ٢ ة حـسب   عدد المناطق ومكاتب الخدمات والمدارس والفصول وعـدد الطلب
للعـام الدراسـي   )  علمي–أدبي (الجنس الخاصة بالسنة الثانية والثالثة ثانوي    

٢٠١٦/٢٠١٧  

١١٨  

المدارس والطلاب والفصول علـى مـستوى ليبيـا للعـام الدراسـي             عدد  ٣
٢٠١٤/٢٠١٥  

١١٩  

المدارس والطلاب والفصول الدراسية على مستوى ليبيا للعام الدراسـي          عدد  ٤
٢٠١٥/٢٠١٦  

١١٩  

مدارس والطلاب والفصول الدراسية على مستوى ليبيا للعام الدراسـي          العدد  ٥
٢٠١٦/٢٠١٧  

١١٩  

عدد المدارس والإداريين والمعلمين حسب مجتمع الدراسة بمرحلـة التعلـيم           ٦
  ٢٠١٧/٢٠١٨الثانوي 

١٣٥  

  ١٣٦  توزيع أفراد عينة الدراسة حسب النوع٧
  ١٣٦  توزيع أفراد عينة الدراسة حسب الوظيفة ٨
  ١٣٦  ع أفراد عينة الدراسة حسب المؤهل العلميتوزي٩
  ١٣٧  توزيع أفراد عينة الدراسة حسب سنوات الخبرة١٠
  ١٣٨  محاور الاستبانة الثلاثة وعدد عباراتها١١
  ١٣٩  في ضوء مدخل إدارة الجودة الشاملةلمدير المدرسة الإبداع الإداري ١٢
  ١٤١  وقتفي ضوء مدخل إدارة اللمدير المدرسة الإبداع الإداري ١٣
  ١٤٢  المعوقات التي تواجه مديري المدارس الثانوية١٤
مصفوفة معاملات ارتباط كل محور من محاور الاستبانة الثلاثة وكذلك كـل            ١٥

  محور بالدرجة الكلية للاستبانة
١٤٣  

معامل الثبات باستخدام معاملات ألفا كرونباخ لكل محور من محاور الاستبانة           ١٦
  وكذلك للاستبانة ككل

١٤٤  
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رقم 

  الجدول
  الصفحة  الجدولعنوان 

 الموزعة والفاقد والعائد والمستبعدة والصالحة من الاستبانة والنسبة         النسخعدد  ١٧
  المئوية لكل منها

١٤٥  

التكرارات والمتوسط الحسابي والانحراف المعياري والـوزن النـسبي لكـل      ١٨
  محور من محاور الاستبانة مرتبة ترتيباً تنازلياً

١٤٦  

معياري والـوزن النـسبي لكـل    التكرارات والمتوسط الحسابي والانحراف ال  ١٩
 الإبداع الإداري في ضـوء مـدخل إدارة         :عبارة من عبارات المحور الأول    
  الجودة الشاملة مرتبة ترتيباً تنازلياً

١٤٧  

التكرارات والمتوسط الحسابي والانحراف المعياري والـوزن النـسبي لكـل      ٢٠
إدارة  الإبداع الإداري في ضـوء مـدخل         :عبارة من عبارات المحور الثاني    

  الوقت مرتبة ترتيباً تنازلياً

١٥٠  

التكرارات والمتوسط الحسابي والانحراف المعياري والـوزن النـسبي لكـل      ٢١
 المعوقات التي تواجـه الإبـداع الإداري        :عبارة من عبارات المحور الثالث    

  لمديري المدارس الثانوية مرتبة ترتيباً تنازلياً

١٥٣  

بين الذكور والإناث فـي الإبـداع الإداري        لدراسة الفروق   ) ت(نتائج اختبار   ٢٢
  وفقاً للنوع

١٥٦  

لدراسة الفروق بين الذكور والإناث فـي الإبـداع الإداري          ) ت(نتائج اختبار   ٢٣
  وفقاً للوظيفة

١٥٧  

  ١٥٨  الفروق في تنمية الإبداع الإداري وفقاً لسنوات الخبرة٢٤
  ١٥٩  الفروق في تنمية الإبداع الإداري وفقاً للمؤهل الدراسي٢٥

< <

< <
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íÛñ^Î<Ðuø¹]< <
  

رقم 

  الملحق
  الصفحة  الملحقعنوان 

موافقة مراقبة تعليم قصر بن غشير التابعة لوزارة التعليم الليبية على تطبيـق             ١
  أدوات الدراسة على المدارس الثانوية

١٩٢  

إفادة من مراقبة تعليم قصر بن غشير بإنهاء الدراسة الميدانية على المـدارس        ٢
  الثانوية

١٩٣  

  ١٩٤  الهيكل التنظيمي لوزارة التعليم الليبية٣
  ١٩٥  أسماء السادة المحكمين٤
  ١٩٧  الاستبانة في صورتها النهائية٥

< <

< <



  
 

< <

Ùæù]<Ø’ËÖ]< <

í‰]…‚×Ö<Ý^ÃÖ]<…^ý]< <

  
< <

• òß†Ôß 

• @òÜØ’ßbènÜ÷cë@òa‰†Ûa 
• @Òa†çcòa‰†Ûa 
• @òîàçcòa‰†Ûa 
• òa‰†Ûa@…ë†y 
• bèma…cë@òa‰†Ûa@wèäß 
• òa‰†Ûa@pbzÜİ–ß 
• †ÛaòÔibÛa@pba‰ 
• òÔibÛa@pba‰†Ûa@óÜÇ@kîÔÈnÛa 
• òa‰†Ûa@paìİ 
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< <

íÚ‚ÏÚV< <

يشهد العالم اليوم مجموعة من التحديات في مجـالات الحيـاة الـسياسية والاقتـصادية               
تـصادية  والاجتماعية والثقافية، وبرزت ظاهرة النظام العالمي الجديد والتكتلات الـسياسية والاق          

والعولمة الثقافية، بالإضافة إلى جملة التحديات الإقليمية والمجتمعية التي تواجه كل مجتمع على             
نحو خاص، وقد نتج عن هذه التحديات بأبعادها المختلفة ضرورة إصـلاح النظـام التربـوي                

  .وعناصره

الـدول  إن التقدم العلمي والتكنولوجي الذي يشهده القرن الحادي والعشرون يفرض على            
المتقدمة والنامية أن تنعم بثماره خصوصاً في ضوء عجز النظام الحالي عن مواجهة التحـديات               
التي أفرزتها تقنية المعلومات والاتصال، وتحول العالم مـن مجتمـع صـناعي إلـى مجتمـع                 
معلوماتي، ولهذا تتسابق كثير من الدول لإصلاح نظامها التربوي بهدف إعداد جيل واع ومتعلم              

  .يع معرفة هذه التغيرات والتعامل معها بكفاءة واقتداريستط

وقد شكلت هذه التغيرات تحديات واجهت المؤسسات التعليمية والتربويـة فـي العـالم              
العربي عموماً وفي المجتمع العربي الليبي خصوصاً، مما حملها على إعادة النظر فـي قبـول                

 لإدارة المدرسة، يخرجها مـن التفكيـر        كثير من المسلمات، ودفعها إلى البحث عن مفهوم جديد        
التقليدي إلى عالم أوسع في الفكر المستقبلي البعيد عن القيود التقليدية والذي يدفعها إلـى تغييـر                 
أساليب ممارستها لوظائف الإدارة المدرسية بمختلف أنواعها وأشكالها، فبـرزت الحاجـة إلـى              

أسلوب أكثر فاعلية وكفاءة، ليدفعوا بعمليـة       إداريين مبدعين لممارسة وظائف الإدارة المدرسية ب      
  .)١(تطوير الإدارة المدرسية قدماً للأمام

والإداري المبدع هو القادر على توظيف قدراته العقلية المتعددة في تفـسير الأحـداث،              
وربط الأسباب بالنتائج، والتوصل إلى المعرفة من مصادرها الأصلية والتفكير بأسلوب ناقد لكل             

  .)٢( يديه من قراءاتما يقع بين

                                                 
  .١٩٣-١٨٠م، ص ص٢٠٠٦، عمان، ١٢، عدد مجلة رسالة التربية لنملك عقلاً مبدعاً، :منى سالم الجردانية ) ١(
  .١٩٤المرجع السابق، ص ) ٢(
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إن الإدارة ليس عليها أن تمارس دعم ومناصرة الإبداع فحسب، بل عليهـا أن تمـارس        
الجهد الابتكاري، وهذا ضروري من أجل رؤية ورسالة، وأهداف وسياسات، ومفاهيم المنظمـة             
الجديدة التي تمثل أفضل استجابة للبيئة المتغيرة، كما أنه ضروري مـن أجـل تـوفير المنـاخ                

والواقع أن هذا المناخ الإيجابي بقدر مـا يـدخل بـشكل            . الإيجابي الداعم للابتكار في المنظمة    
أساسي ضمن عملية التحفيز المعنوي، فإنه يدخل أيضاً ضمن الابتكار الإداري بأقل قـدر مـن                
العقبات أو الإجراءات غير الضرورية دون أن يؤدي ذلك إلى فوضى في العمل علـى حـساب                 

  .)١( والمهام، وعلى حساب العملية التعليميةالمسئوليات،

ويعد الإبداع الإداري من المداخل الرئيسة في العمل الإداري لما له من تـأثير إيجـابي                
يعود بالنفع على المؤسسات والعاملين فيها، ويعد الإبداع جانباً مهماً في الإدارة المدرسية، ففـي               

ع، والمطالبات المتزايدة من برامج التعليم لكي تندمج        بيئة تتسم بالتغير التقني والتكنولوجي السري     
مع المجتمع وقضاياه بصورة أشمل وأعم، كان لابد أن يتم الإبداع لدى الإدارة المدرسـية بمـا                 

  .)٢(يتلاءم مع التحديات والتطورات المتسارعة في العالم من حولنا

مدارس وتغفل جانباً مهماً    ونلاحظ أن أغلبية الدراسات تتناول تنمية الإبداع لدى طلاب ال         
وهو تنمية إبداع مديري المدارس، فعندما يتولى إدارة المدرسة مدير مبدع فإنه يحفز على إبداع               

  .المدرسة بكاملها ومن ثم رفع كفاءة المدرسة وزيادة إنتاجيتها

وقد أشارت إحدى الدراسات إلى أن أدوار القيادات الجامعية المؤثرة على تنمية الإبداع              
داري لدى أعضاء هيئة التدريس تتمثل في تكوين فرق العمل الفعالة، وتعزيز المناخ التنظيمي              الإ

الداعم للتنمية المهنية المستدامة، وتمكين الأعضاء، والتعامل بشفافية الإدارة، وتوفير نظام فعال            
  .)٣(جماعيللمكافآت والحوافز التي من شأنها أن تشجع الإبداع الإداري على المستوى الفردي وال

وتؤدي الإدارة دوراً مهماً في تحسين العملية التعليمية والتربوية، فمنها ينطلـق القائـد              
الفعال في تبني اتجاهات حديثة في تطوير إدارة المؤسسة التعليمية مثل إدارة الجـودة الـشاملة                

  .وإدارة الوقت

                                                 
م، ٢٠١١، دار المسيرة للنشر والتوزيع والطباعـة، عمـان، الأردن،            الإداري الإبداع: بلال خلف السكارنة   ) ١(

  .٥٩-٥٨ص ص
  .٧١م، ص٢٠٠٦، دار الكتاب العالمي، عمان، الأردن، الإدارة الإبداعية للجامعات: أحمد الخطيب ) ٢(
دى أعـضاء هيئـة     دور القيادات الجامعية في تنمية الإبداع الإداري ل       : أسامة عبد السلام علي عبد السلام      ) ٣(

  .م٢٠٠٧ غير منشورة، كلية التربية، جامعة عين شمس، رسالة ماجستيرالتدريس بالجامعات المصرية، 
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هتمام بها أمـراً    وتؤكد طبيعة العصر الذي نحن فيه على الجودة الشاملة حيث أصبح الا           
مهماً في وقتنا الحاضر وفي مؤسساتنا التعليمية، وأصبحت ضرورة ملحة للخدمـة التعليميـة،              
وبالتالي أصبح التوجه نحو الجودة ميزة للمؤسسات التعليمية، وأصبحت أجهزة الدولة تـستخدم             

  .)١(الجودة معياراً للمناخ التعليمي الفعال

م بمهامه ومسئولياته بكفاءة وفاعلية فإنـه يجـب أن          ولكي يتمكن مدير المدرسة من القيا     
يمتلك مجموعة من المهارات في المجالين الإداري والفني والتي تجعل منه قيادياً ومشرفاً فعـالاً               
وخلاقاً، ويظهر دور الإبداع إذا أدركنا أن النظام التعليمي وتأمين استمراريته بكفاءة وفاعلية لا              

اذج والأطر والأساليب التي استخدمت في دول أخرى، بل يـستوجب           يكون بالنقل والمحاكاة للنم   
ذلك جهوداً إبداعية وخلاقة معبرة عن الفكر والإدارة المجتمعية بحيث تكون متفاعلة ومتكاملـة              
مع مقومات البيئة وفق معطيات المكان ومتطلبات الزمان، فالإبداع في جوهره يعنـي البحـث               

، والتأكيـد  )٢(ها التغيير والتفكير وتحويلها إلى إمكانات إبداعيةوالتحليل الهادف للفرص التي ينتج    
  .)٣(على إيجاد أنظمة تعليمية متطورة من أجل إيجاد قيادات متطورة تساعد على الإبداع

كما يتوقف نجاح أي مؤسسة على حسن استثمار الوقت وإدارته من أجل تحقيق أهدافها              
لك إلا في ظل قيادة واعية رشـيدة تهـتم بالوقـت            بأقل جهد ووقت وتكلفة ممكنة، ولن يتأتى ذ       

وإدارته، وتبحث عن الجديد في أساليب دعم فاعلية استخدام الوقت والتخطيط له وذلك من خلال               
  .استراتيجيات إدارة الوقت

ومن هنا ترى الباحثة أن الإبداع الإداري سمة من سمات التميز والتقدم التي يقاس بهـا                
لات، حيث إن مدير المدرسة المثقف والواعي بمجريات الأمور مـن           رقي الأمم في جميع المجا    

  .حوله تقع عليه المسئولية الكبرى في نجاح أو فشل العملية التعليمية في المدرسة التي يعمل بها

لذا وجب على المسئولين في التربية والتعليم الأخذ بزمام المبادرة في إعادة هيكل البناء              
مدارس المؤهلين ذوي الكفاءات القادرة على الإبداع والابتكار والتجديـد          التعليمي بدءاً بمديري ال   

والتطوير، بما يتوافق والتقاليد والأعراف في المجتمع المسلم والتقدم العلمي في جميع المجالات،             

                                                 
  .١٥١م، ص٢٠٠٧، عالم الكتب، القاهرة، الجودة الشاملة في المؤسسات التعليمية: حافظ فرج ) ١(
  .٧٥الإدارة الإبداعية للجامعات، مرجع سابق، ص: أحمد الخطيب ) ٢(

)٣ (  Elizabeth, Hale & Hunter, Prepiong School Principals, A National 
Perspective on Policy, and Program Innovations, N. Moorman, IEL, 
USA, 2003, pp.1-20. 


