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 لالمبحث الأو  

 :المقدمة ُ/ُ/ُ

ى شتَّ  فيريعة كلات السَّ رات كالتح  رات كالتطكٌ و عصر عيرؼ بالتغيِّ ر أنَّ ضعصرنا الحا ما يميز    
أف تبذؿ الجيد لمحصكؿ عمى  ات الأعماؿ الناحجةمجالات الحياة. الأمر الذل حتٌـ عمى منظمَّ 

نو إمكاقع متقدمة مابيف المنظمات المنافسة كى تستطيع مكاكبة ىذه التحكلات كالتغيرات السريعة. 
ك الآخذيف  كالبقاء فيو لممتميزيف بالحداثة .صراع مف أجؿ البقاءو يمكف كصفو بأنَّ  صراع 
ىتمامان كبيران ا يالحككمات الغربية تعط بدأتات مف القرف الماضى ي. فمع بداية التسعينبأسبابيا

كيفية  فيمتميزة  الك  كالشركات التى لدييا مستكل أفضؿ مف إدارة المعرفة ، لمنظمات الأعماؿ
 ة تناكليا.استخداميا كسرع الحصكؿ عمى المعرفة ككيفية التعامؿ معيا كتطبيقيا كآليات

اصبح مف  مياستخدااطرؽ ك بعتبركف  المعرفة كالمقدرة عمى تكليدىا  الإدارة  معظـ دارسيف إ   
 أىـ مصادر الميزة التنافسية لممنظمة. 

ظيار دكرىا كمدل  اىتماـ ىذه الدراسة سيدكر إلا أف محكر    حكؿ نمط القيادة التحكيمية كا 
 كصكلان إلى الإبداع المؤسسي . كتكليدىا كتخزينيا كتطبيقيا  تأثيرىا عمى إدارة المعرفة

بدكلة ليبيا كضعتنا أماـ  يلديكاف كزارة الثقافة كالمجتمع المدنالاستطلبعية دراسة ال إف   
  :ظاىرتيف

تكنكلكجيا المعمكمات كالاتصالات ككيفية مكاكبة ديكاف  فيظاىرة التقدـ الكبير  :ىماكلاأ    
 الكزارة ليذه الظاىرة.

كالبيانات مف خلبؿ  ،كمية كبيرة مف المعمكماتترد إليو  ديكاف الكزارة  أفَّ  فيفتتمثؿ  : كثانييما  
الكقت الذل لا يكجد  في .إلى تجميع كتصنيؼ كتخزيف كنقؿ كتكزيع تحتاج ،أنشطتيا المختمفة

تؤثر عمى  يالتي،فاعؿ لأرشفة كتكثيؽ كنشر ذاكرة ىذه الكزارة الميمة لممجتمع الميب نظاـ
 . المؤسسات التابعة ليا 
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ستبداليا بأنماط االأنماط القيادية التقميدية ك  فيىنا جاءت ضركرة النظر  مف    
نحك  يمكؾ الإنسانليا رؤية كرسالة كاضحة كقادرة عمى تكجية الس   ،قيادية متفتحة

تبنى إدارة  ىع عمتمؾ القيادة التى تشجٌ  .كالإبداع المؤسسي   ة كالتميز ة الذاتيَّ الفاعميَّ 
كتنمية ،كخبرات ساكنة مف خلبؿ الاىتماـ بيـ ظيار ما لدل الأفراد مف ميارات ا  المعرفة ك 

 مبدع.كتحفيزىـ كالكصكؿ بيـ إلى العمؿ ال، قدراتيـ الإبداعية عف طريؽ فتح المجالات أماميـ 

كىك ، اكمتغير مستقؿ دائمن  الكثير مف الدراسات السابقة تناكلت مكضكع إدارة المعرفة  إف    
أك تحسف  يأك فاعمية التطكير التنظيم د البشريةر عمى المتغير التابع مثؿ تنمية المكار يؤثٌ  مالذ

أنيا كضعت ىي تميزت بو الدراسة الحالية  ما لكف  مستكل الأداء أك تمكيف العامميف ....الخ
دارة المعرفة كمتغييالقيادة التحكيم كتؤثرعمى ، كسيط تتأثر بالقيادة التحكيمية ر ة كمتغير مستقؿ كا 

 .الإبداع المؤسسي كمتغير تابع

ضافةن  فيإسيامان  يف ىذه الدراسة تأتإف ليذاك     مف خلبؿ تسميط  ميمةن  أدبيات الإدارة العامة. كا 
كتأثيرىا عمى إدارة المعرفة بأبعادىا  ، ة كنكع مف أنكاع القيادةالضكء عمى القيادة التحكيميَّ 

 سي.المختمفة كالكصكؿ مف خلبليـ إلى الإبداع المؤسَّ 

 :المشكمةالبحثية2/ُ/1

قكؿ مشيكر  ىناؾمنظمة العمؿ الحديثة ىى المحرؾ الرئيس لأعماليا ك  في ةالقياد أضحت    
)جيش مف الأرانب  ػػػػػ يقكؿ فيو:الشيير مالقائد العسكر أمبراطكر فرنسا كىك ػػػػ لنابميكف بكنابرت 

كما ، المعركة  يىذا إشارة لدكر القائد ف فيأفضؿ مف جيش مف أسكد يقكده أرنب( ك  يقكده أسده 
ينطبؽ عمى منظمات الأعماؿ بمختمؼ  كصفحات معاركيا  ينطبؽ عمى المؤسسة العسكرية

 .أنشطتيا

التى تسعى إلى الرقي  بدكلة ليبيا مف الكزارات االميمة  يالمدن كزارة الثقافة كالمجتمع د  كتع    
الا أف ىناؾ ضعؼ فى الإبداع المؤسسي بديكاف ىذه الكزارة نتيجة بمؤسسات الدكلة الحديثة 

دارة المعرفة .  لغياب نمط القيادة التحكيمية كا 
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المؤسسات التابعة ليذه الكزارة كلفترة زمنية تزيد عف  لإحد فيخلبؿ عمؿ الباحث  كمف   
  ،العشر سنكات

 ، كىكالمجتمع الميبى  في المؤثرة  ىذه الكزارة الميمة كتكثيؽ لذاكرة أرشفةتكجد  تبيف أنو لا   
 .ك أدائيا عمى كفاءة المؤسسات التابعة ليا الأمر الذم ينعكس

الأنماط القيادية ديكاف كزارة الثقافة  بدكلة ليبيا يجب أف يعمؿ بجدية لحؿ المشكمة بتغيير  إف   
كاضحة كقادرة عمى تكجيو  كليا رؤية كرسالة، ستبداليا بأنماط قيادية متفتحةاالتقميدية المتبعة ك 

التى تيشجع عمى بتكارل تمؾ القيادة الاكالإبداع  ،السمكؾ الإنسانى نحك الفاعمية الذاتية كالتميز
 نتقاؿ الأفراد إلى كضع أفضؿ مف خلبؿ إظيار القدرات كتحفيزىا.اك ، إرساء قكاعد إدارة المعرفة 

 الأمر الذل ينعكس عمى الأداء كالكصكؿ إلى الإبداع المؤسسي المنشكد.كىك 

 :الدراسة: تساؤلات 3/ُ/ُ

 ماىك نمط القيادة المتبع بديكاف كزارة الثقافة بدكلة ليبيا ؟ 
  ىتماـ بإدارة المعرفة ؟اكلي بدكلة ليبيا يكزارة الثقافة ديكاف ىؿ 
 ةطبيعة العلبقة بيف القيادة التحكيميَّ  ىؿ ديكاف كزارة الثقافة بدكلة ليبيا يعي بشكؿ جيد 

دارة المعرفة كالإبداع المؤسَّ   سي؟كا 
 .ما مدل إدراؾ العامميف لأىمية القيادة التحكيمية 

 :أىداؼ الدراسة4/ُ/ُ

كليف بديكاف كزارة ؤ مجمكعة مف التكصيات التى قد تساعد المسل كصكؿإلى التيدؼ الدراسة 
عمى إظيار دكر نمط القيادة التحكيمية مف خلبؿ تأثيرىا  بدكلة ليبيا يالثقافة كالمجتمع المدن
كدعميا كتشجيعيا كمف خلبؿ تكفير المناخ المناسب لتحقيؽ الإبداع ، عمى إدارة المعرفة 

 ػػػػػػػػكذلؾ بدراسة كاختبار مايمى: يالمؤسس

دارة المعرفة  كاختبارىا  دراسة طبيعة العلبقة بيف أبعاد القيادة التحكيمية -أ  كمتغير مستقؿ كا 
 كمتغير كسيط .
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 يتبعو ديكاف كزارة الثقافة بدكلة ليبيا.ذم معرفة نمط القيادة ال -ب 

كالإبداع   مستقؿ كمتغيركاختبارىا مية دراسة طبيعة العلبقة بيف أبعاد القيادة التحكي -ج 
 المؤسسي كمتغير تابع. 

كمتغير كسيط كالإبداع المؤسسي  كاختبارىا دراسة طبيعة العلبقة بيف أبعاد إدارة المعرفة -د 
 .كمتغير تابع

 الكزارة لنمط القيادة التحكيمية. يل العامميف بالإدارة الكسطى تجاه تبنأمعرفة ر   -ق    

ؼ عمى تأثير الخصائص الديمكغرافية للئدارة العميا كالكسطى نحك تطبيؽ نمط التعر    -ك     
 .سيكأثرىا عمى إدارة المعرفة كالإبداع المؤسَّ ، ة القيادة التحكيميَّ 

 :ة الدراسة: أىميَّ 5/ُ/1

 ة()أىمية الدراسة مف الناحية الأكاديمي   - أ

 فيالتى ربطت مابيف القيادة التحكيمية كدكرىا ػػػػ  خاصة العربيةػػػػػ كب الدراسات  ةقمَّ      
رساء قكاعد كطرؽ إدارة المعرفة  مف  يك أثرىا عمى الإبداع المؤسس تشجيع كتحفيز كا 

ز ع عمى التمي  كيشجٌ  ،كتحقيؽ رسالتيا أىداؼ المنظمة يخلبؿ نمط قيادل يعمؿ عمى تبن
 كالإبداع.

تحقيؽ  فيلقيادة التحكيمية لـ تتناكؿ دكرىما الدراسات التى تناكلت إدارة المعرفة كا كذلؾ    
 . كاقتصرت معظـ الدراسات عمى أداء المنظمة فقط ،الإبداع المؤسسىي

 .)أىمية الدراسة مف الناحية التطبيقية( -ب

أىمية الدراسة مف حيث ككنيا تدرس ظاىرتيف مكجكدتيف بديكاف كزارة الثقافة تأتي    
 ليما تأثير عمى سير العمؿ. كالمجتمع المدنى بدكلة ليبيا

أنيا تناكلت ثلبثة متغيرات ميمة عمى مستكل الدراسات  اتتضح أىمية الدراسة أيضن ك  
دارة المعرفة، كالإبداع المؤسسي.الا  جتماعية كالإنسانية، كىى نمط القيادة التحكيمية ، كا 

لـ يجد ػػػػػ  و أنَّ  عمى الرغـ مف الإسيامات الكبيرة لمباحثيف إلاالباحث:  إنَّو  يقكؿ    
كضعت إدارة المعرفة كمتغير كسيط مابيف نمط القيادة   دراسات سابقة فيما يعمـ ػػػػ
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غيره مف الدراسات ل اىذا البحث يأتى داعمن  فإفكبالتالى ، المؤسسيالتحكيمية كالإبداع 
ظيار أىميتيا مف خلبؿ كضعيا كمتغير ، لدكر القيادة التحكيمية االسابقة كمضيفن  كا 

دعـ إدارة المعرفة كتطكيرىا كالكصكؿ للئبداع  فيأىميتيا ك  ،المعادلة فيمستقؿ 
 سيالمؤسَّ 

 

 :متغٌرات ا لدراسة وأبعادها 1/1/6

 (1 -1شكل رقم )

                                  المتغٌر الوسٌط       المتغٌرالمستقل             

 المتغٌر التابع
 

  

 

 

 

 

 

  

 

 

 بعادهمأالتابع  ولمتغٌر المستقل والمتغٌر الوسٌط والمتغٌر ا

 المصدر: الباحث حسب اختٌاره للأبعاد

 

يا تلبئـ الدراسة الحالية نَّ أػػػػػػ  يرل الباحث حسب ما ػػػػػػالتي تـ اختيار أبعاد ىذه المتغيرات  كقد   
 كىى نتيجة لجيد كأبحاث كدراسات سابقة عمى النحك التالي :

 القٌادة التحوٌلٌة

 

  التأثٌر المثالً على
 .خرٌنالآ

 الإلهامًالتحفٌز 
 .للتابعٌن

  الفرديالاهتمام. 
 

 الإبداع المؤسسً

 دعم الأفراد المبدعٌن. 

 تصال فعالا. 
 

 إدارة المعرفة

 

 تولٌد المعرفة . 

 تخزٌن المعرفة . 

 المعرفة تطبٌق . 
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  :ةحكيميَّ اكلان:القيادة التَّ 

عد محكر اىتماـ تي لمقيادة التحكيمية  (ُ)(Bass,1990,p22أبعاد أساسية أطمقيا )ىناؾ     
 ػػػػػػػ :يكالتال ي( كىIS.4) افي أربعة أبعاد تسمى اختصارن الباحثيف كقد تمثمت 

 (.Idealized: Influenceالتأثير المثالي أك التأثير القائـ عمى القدكة كالمثاؿ ) -ُ

 ( .Inspiration Motivationالتحفيز المميـ)الدفع الإليامي أك  -ِ

 ( .Intellectual simulationستثارة الفكرية )الا -ّ

 (.Individualized considerationالاىتماـ بالمشاعر الفردية ) -ْ

ختار الباحث ثلبثة أبعاد مف الأبعاد الأربعة لتككف أبعاد المتغير المستقؿ )القيادة ا كقد   
كذلؾ  ح متغيرات الدراسةكالذل يكضِّ  ( ُمكضح بالشكؿ السابؽ )شكؿ رقـ  التحكيمية(.كما ىك

نيا مناسبة  ككاضحة المعاني لمجتمع الدراسة لمعرفة مدل ممارسة قادة إحسب مايرل الباحث 
 ػػػػػػػ :كىيسمكب القيادة التحكيمية لأديكاف كزارة الثقافة كالمجتمع المدنى بدكلة ليبيا 

 (.مىتماـ الفردالاخريف، التحفيز الإليامي لمتابعيف، الآعمى  ي)التأثير المثال

 :خريفالآالتأثير المثالي عمى ػػػػػ 

حساس بالرسالة العميا لممنظمة. يقابمو ا  كاضحة ك  ةيجاد القائد لرؤيإىك  Bassد كصفو ق"ك   
 عتزاز في نفكس أتباعو كتحقيؽ الثقة كالاحتراـ مف جانبيـ."كالاغرس ركح الفخر 

حتذل سمككيان يي  اجن ذفات لدل القائد بحيث يككف نمك عديد مف الصِّ  تفر اذا تك إ إلاالتأثير  كلا يتـ  
حة المنظمة ثقة لدل الجميع كأف يقدـ مصمك  كمكضع احتراـ كتقدير، كصاحب سمعة حسنة ، بو 

 فيعيو حتى أنيـ يحاكلكف تقميده يعجاب تابا  كبذلؾ يحظى بتقدير ك عمى مصالحو الشخصية 
 معالجة الأمكركممارسة جميع أعماليـ. فيمثمو  اكيعتزكف بأف يككنك ، عديدة  أمكر
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يمكف استخداميا مف قبؿ قادة المنظمة لتحقيؽ عممية التأثير  التيالأساليب  عديد كىناؾ     
كلا يتـ ،  قناعالإالحكمة ك بنكع مف إلا يجب تمريرىا كبرامجيا لا فجميع أعماؿ المنظمة  .المثالي
ىتماـ الشخصي بيـ الاكما يجب أف يظير القادة   جبار لمتأثير عمى التابعيفالإـ أسمكب اداستخ

 .كمحاكرتيـ كاقناعيـ بأىداؼ كرسالة المنظمة

 :التحفيز الإليامي لمتابعيف -

تابعيو حب التحدل  فيتثير  التي ىذا البعد عمى تصرفات كسمككيات القائد التحكيمي زكيركٌ    
كيربط بيف تحقيؽ أىداؼ  ،لتزاـالا فيستثارة ركح الفريؽ كيككف القائد ىك مصدر إلياـ العامميف اك 

 فإنٌوالكظيفة كالقيـ كالمثؿ العميا كما أف القائد التحكيمي عندما يتحدث عف ما يجب القياـ بو 
الفريؽ عمى تنمية ركح  از التابعيف كيعمؿ دائمن يتناكؿ المكضكع بنكع مف الحماس الذل يحفٌ 

 الكاحد بيف العامميف لرفع مستكل الأداء.

 للبلتزاـالأتباع  أف التحفيز الإليامي يعنى قياـ القائد بحثٌ ( ِ)(Hall et al,2008:1كأشار)
 فيؽ الأىداؼ مف زيادة الإيرادات كالنمك يلتحق ،كتشجيع ركح العمؿ الجماعي،برؤية المنظمة 

 السكؽ بالنسبة لممنظمة.

 :ىتماـ الفرديالا -

طراء االقائد التحكيمي  يتبنى  أفَّ  كفقان ليذا البعد كيتبيف      ستراتيجية الاحتراـ كالتقدير. كا 
 كيتبنى احتياجاتيـ كالإشادة بإنجازاتيـ كيجازل كؿ فرد بما يقدـ. ،سيفك المرؤ 

حؿ مشاكؿ التابعيف كيقؼ إلى جانبيـ كمدرب كناصح كمتابع  فييسيـ القائد التحكيمي  كما     
 سيو.ك اتصاؿ فعاؿ بينو كبيف مرؤ  كيعمؿ عمى خمؽ نظاـ

لأنو يتفاعؿ مباشرة مع  ؛ىذا البعد يعتبر مف أىـ أبعاد القيادة التحكيمية حث أفَّ اكيرل الب   
لأفراد كيدرؾ االذل ييتـ ب يَّ ف القائد التحكيمفإلذا  .د كييتـ بحاجاتيـ كدراسة سمككياتيـاالأفر 
 ،خريفبالآىتمامو ايختمؼ عف  اخاصن  اك تجده يعطي كؿ فرد اىتمامن ،ختلبفات الشخصية بينيـالا

عجابو عند إكيظير القائد التحكيمي  ،لقدراتيـ كتكفير كؿ احتياجاتيـ الكظيفية اكيتـ تكميفيـ كفقن 
 نجازىـ لأعماليـ بطريقة مميزة.إ
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 :المعرفةثانيان: إدارة 

 دراسة فيك  .فييا أبعاد المعرفة اكحددك  كفتناكليا الباحث التيالنماذج  تدتعدَّ  
(Rahim,et,al,2015 )(ّ)  لمتعرؼ عمى طبيعة العلبقة بيف كؿ مف ممارسة إدارة المعرفة

كضعت الباحثة ثلبثة أبعاد لإدارة المعرفة ىى)اكتساب . كأنماط القيادة كالسمكؾ الإدارل 
كلقد اختمؼ الباحثكف في حقؿ إدارة المعرفة في عدد المعرفة،نشر المعرفة،استجابة المعرفة( 

ف كاف أغمبيـ قد أشار إلى العمميات الجكىرية  .كترتيب كمسميات ىذه العمميات كىي ، كا 
تطبيؽ  ك المعرفة، خزف المعرفة، تكزيع المعرفة تشخيص المعرفة، تحديد أىداؼ المعرفة، تكليد

 .ثـ تقكيـ المعرفة المعرفة

لأىميتيا فى المرحمة الراىنة لديكاف يراىا تناسب الدراسة الحالية  ختار الباحث ثلبثة أبعاداكقد   
كزارة الثقافة كالمجتمع المدنى الذل ىك بحاجة ماسة لتجميع كتكثيؽ المعمكمات كارشفتيا بطريقة 

 -:فيكتمثمت عممية تساعد عمى البداء فى تطبيؽ أي سس إدارة المعرفة 

 توليد المعرفة: - 1

"إنيا جعمت ة : الثكرة الإداريعند حديثو عف (ْ)( ُٔ،صَُِٔكتاب )رفاعى، فيجاء    
أىـ كأكبر مصدر للئنتاج حاليان ، لأنيا تؤدل إلى زيادة المعمكمات كما أنيا أدت إلى  المعرفة

 تكسيع  مفيكـ المعرفة ليستكعب أل معمكمة مفيدة لممجتمع"

 ف كؿ ما يصدر مف أعماؿ أك أفعاؿ مفيدة لمعمؿ ىى معرفةه إ :يمكننا القكؿ :بيذا المدخؿ     
صدكر البشر أخرجتيا التجربة كمحؾ العمؿ لتتحكؿ إلى  فيأصميا معرفة ضمنية كانت كامنة 

 معرفة ظاىرية .

حيث تتعرض بعد  مة يمكف مف خلبليا تكليد المعرفةفإفٌ الأنشطة التى تقكـ بيا المنظ ليذاك     
 صكرة بسيطة يمكف استخداميا كتناكليا بشكؿ سريع متى دعت فيذلؾ لعدة مراحؿ حتى تصبح 

 الحاجة إلييا.

 تخزيف المعرفة: -ِ

الذاكرة التنظيمية التي تحتكم عمى جميع المعارؼ بأشكاليا المختمفة سكاء كانت كثائؽ  كىى   
 بسيكلة .ييا كمكثقة كيمكف الرجكع إل أـ قكاعد بيانات أـ معرفة إنسانية أصبحت مكتكبةن 
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 تطبيؽ المعرفة:  -ّ

مات التي فالمنظَّ  ،باختصار إدارة المعرفة أم تطبيؽ المعرفة المتاحة بأسمكب عممي مميز ىك   
كىك الذم يقع عمى عاتقو الحثٌ ، تسعى لمتطبيؽ الجيد لممعرفة تقكـ بتعييف مدير لإدارة المعرفة

 يذ الدقيؽ ليا.عمى التطبيؽ الجيد كأف يعمؿ كعنصر فاعؿ لتطبيؽ المعرفة كالتنف

 :ثالثان: الإبداع المؤسسي

أدائيا  فيإبداع شامؿ كمتكامؿ عمى مستكل المنظمة بحيث يجعؿ ىذه المنظمة متميزة  كىك   
كلكى تصؿ المؤسسة إلى درجة  ،كتصؿ لأف تككف نمكذجان مثاليان مابيف المنظمات المنافسة

 متحد. يكجماع مالإبداع لابد مف كجكد إبداع فرد

فيما يخصٌ عناصر أك أبعاد الإبداع. فإنٌو ليس ىناؾ اتفاؽ بيف الباحثيف عمى عناصر  أما    
الإبداع ،خاصة الإبداع المؤسسي .كمف خلبؿ الاطلبع عمى الدراسات السابقة نجدىا تتناكؿ 

، كلـ تفرؽ بيف الإبداعية كالسمكؾ الإبداعي. حيث يعتمد الأخير يالإبداع عمى أنو سمكؾ إنسان
 لخإكسرعة البديية كحب المخاطرة ....ص الفرد الشخصية كالذكاء عمى خصائ

ىذه الدراسة ىك الإبداع المؤسسي كالذل يجب أف تتفاعؿ فيو  في" إف الإبداع المقصكد    
 القيادة كجماعة العمؿ كالمناخ التنظيمي"

بدعيف ىي لمم تشجيعياك  ،فإف نمط القيادة التحكيمية مف خلبؿ دعميا كجية نظر الباحثمف ك    
في كليذا تـ اختيار بعديف للئبداع المؤسسي  ،المعكؿ الرئيس لمكصكؿ لدرجة الإبداع المؤسسي

 اتصاؿ فعاؿ( ػػػػ دعـ الأفراد المبدعيفىذه الدراسة ىما.)

دعـ الأفراد المبدعيف: كىنا يظير دكر نمط القيادة التحكيمية كما ليا مف قدرة عمى دعـ  .ُ
كتشجيعو مف خلبؿ استخداـ  يلأنيا تؤمف بأىمية العمؿ الإبداع ؛يعيـالأفراد المبدعيف، كتشج

 أسمكب المشاركة كتحفيز العامميف.

كىك كجكد قنكات اتصاؿ مفتكحة تساعد عمى نقؿ الأفكار الإبداعية كتشجيعيا اتصاؿ فعٌاؿ : .ِ
كاستخداميا لمرقي بيا نحك الإبداع المؤسسي.كذلؾ مف خلبؿ سيكلة الحصكؿ عمى المعمكمات ، 

 لحؿ المشكلبت التى تكاجو الأفراد المبدعيف التى لاتكتفي بقنكات الاتصاؿ الرسمية فقط.
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 :فركض الدراسة 7/ُ/ُ

مف خلبؿ مشكمة البحث ك أىدافو التي تـ فييا تكضيح أثر نمط القيادة التحكيمية عمى فاعمية 
 الإبداع المؤسسي يمكف كضع الفركض التالية. فيإدارة المعرفة ،كدكرىا 

 ػػػػػ ؿ:الأكى ئيس الر الفرض 

يكجد أثر معنكم لأبعاد القيادة التحكيمية محؿ الدراسة كمتغير مستقؿ عمي إدارة المعرفة كمتغير 
 كسيط".

 ينبثؽ مف ىذا الفرض الفركض الفرعية التالية:
 تكليد المعرفةيكجد أثر معنكم لأبعاد القيادة التحكيمية عمي  -أ
 يكجد أثر معنكم لأبعاد القيادة التحكيمية عمي تخزيف المعرفة -ب
 يكجد أثر معنكم لأبعاد القيادة التحكيمية عمي نقؿ المعرفة. -ج

 ػػػػػ الفرض الرئيس الثاني:

"يكجد أثر معنكم لأبعاد إدارة المعرفة محؿ الدراسة كمتغير كسيط عمي الإبداع المؤسسي   
 تابع".كمتغير 

 ينبثؽ مف ىذا الفرض الفركض الفرعية التالية:

 يكجد أثر معنكم لأبعاد إدارة المعرفة عمي دعـ الأفراد المبدعيف. . أ
 يكجد أثر معنكم لأبعاد إدارة المعرفة عمي الاتصاؿ الفعاؿ . ب
 

 

 

 

 ػػػػ الفرض الرئيس الثالث:



  

13 
  

مستقؿ عمي الإبداع المؤسسي  "يكجد أثر معنكم لأبعاد القيادة التحكيمية محؿ الدراسة كمتغير
 كمتغير تابع".

 ينبثؽ مف ىذا الفرض الفركض الفرعية التالية:
 يكجد أثر معنكم لأبعاد القيادة التحكيمية عمي دعـ الأفراد المبدعيف . أ
 يكجد أثر معنكم لأبعاد القيادة التحكيمية عمي الاتصاؿ الفعاؿ . ب

 
 الرئيس الرابع: الفرض

صائية لإدارة المعرفة كمتغير كسيط عمى العلبقة بيف القيادة حإمعنكم ذك دلالة  أثريكجد 
 التحكيمية كالإبداع المؤسسي.

 

 :أسمكب الدراسة كمنيجيا 8/ُ/ُ

دارة المعرفة  ستقؿىذه الدراسة ببحث العلبقة بيف نمط القيادة التحكيمية كمتغير م تيتـ    كا 
عمى  ف أسمكب الدراسة سيعتمدلذلؾ فإ لإبداع المؤسسي كمتغير تابع ليما، كاكمتغير كسيط

مجتمع الدراسة  فيالمنيج الكصفي لما لو مف قدرة عمى تفسير المشكمة كالظكاىر المكجكدة 
مف خلبؿ تكصيؼ العلبقة بينيـ تكصيفان عمميان كفنيان يقكـ عمى إظيار الحقائؽ كتفسيراتيا 

 كذلؾ بمنيجيف: نظرم كتحميمي.

 :  لان: المنيج النظرلأكَّ 

الأدب الإدارل عف أنماط القيادة بصفة عامة كالقيادة  فيتب البحث فيما كي  في كيتمثؿ   
كالإبداع المؤسسي بمختمؼ المراجع  تب عف إدارة المعرفةالتحكيمية بصفة خاصة ككذلؾ ما كي 

 هع عمى رسائؿ الماجستير كالدكتكراكالاطلب كالدكريات العممية العربية منيا كالأجنبية،
عديد المؤتمرات العممية إلى جانب الاستعانة بشبكة المعمكمات  فيكالأكراؽ العممية المقدمة 

رؽ مختمفة التى كضعت أماـ التى تناكلت بالدراسة ىذه المكضيع ، كبط )الإنترنت( العالمية
 ، كفتحت لو الكثير مف المداخؿ كالأبكاب.راسة كالتدقيؽآفاؽ البحث كالد الباحث

 :التحميمى ثانيان المنيج
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ىذا المنيج عمى استمارة الاستبياف مكجيةن إلى العامميف بديكاف كزارة  فيالباحث  يعتمد    
الثقافة كالمجتمع المدنى، لجمع البيانات الأكلية كيعتبرىا المصدر الرئيس لجمع البيانات التى 

 فيالباحث طبيعة البحث ، كنكع البيانات المطمكبة التى يمكف أف تساعد كثيران  راعى فييا
 فيىذه الدراسة التى تعتبر الطريقة المثمى  فيالكصكؿ إلى اختبار الفركض المكضكعة 

 الكصكؿ إلى نتائج الدراسة كتكصياتيا.

كضكح البيانات  لمعرفة مدل استمارةالبداية سنقكـ بتكزيع عدد لا يتجاكز العشريف  فيك     
ليتـ تكزيع باقى  ؛ـ أنيا كاضحةأ كاف ىناؾ غمكض فييا كمعرفة ما إذا ،لدل المبحكثيف

 ػػػػػػقسميف: العدد المستيدؼ كقد تـ تقسيـ قائمة الاستقصاء إلى

، ؼ متغيراتيـ الديمكغرافية )النكع: كيتعمؽ بالبيانات الشخصية لممبحكثيف باختلبالقسـ الأكؿ
 .المستكل الدراسي( ،الكظيفيةالدرجة  ،العمر

كيتعمؽ بأبعاد إدارة المعرفة كالقيادة التحكيمية كالإبداع المؤسسي.حيث سيتـ  القسـ الثانى:
مان، مكافؽ ، محايد، غير مكافؽ، غير استخداـ مقياس ليكرت الخماسى  المتدرج ) مكافؽ تما

 كىى: لقياس كؿ بعد مف أبعاد متغيرات الدراسة،(  امكافؽ تمامن 

 :المتغيرالكسيط إدارة المعرفة

 .ٓ:ُتكليد المعرفة :كشممتو العبارات مف أ.        

 .ُُ:ٔتخزيف المعرفة كشممتو العبارات مف . ب

 ُِ: ُٖتطبيؽ المعرفة كشممتو العبارات مف . ج

  :المتغير المستقؿ القيادة التحكيمية

 . ِْ:ُٗالتأثير المثالي عمى الآخريف كشممتو العبارات مف  أ.      

 . ُّ:ِْكشممتو العبارات مف  الإلياميالتحفيز  ب.      

 . ّٗ:ِّالفردم كشممتو العبارات مفالاىتماـ  .ج      

 :المتغير التابع الإبداع المؤسسي
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 .ْٓ:َْدعـ الأفراد المبدعيف كشممتو العبارات مف  . أ
 .ْٔ: ُٓاتصاؿ فعاؿ كشممتو العبارات مف . ب

جاءت مف خلبؿ إطلبع الباحث عمى الدراسات السابقة خاصة إف معظـ العبارات السابقة 
 التى تـ تناكليا فى ىذه الدراسة.

 :ثالثان: المنيج الإحصائى

 SPSS (Statistical Package for Sociality برنامج بالاعتمادعمى الباحث سيقكـ     
Science الاختبارات ( الرزمة الإحصائية لمعمكـ الاجتماعية. كىى مجمكعة كبيرة مف

الإحصائية تتدرج مف الإحصاء الكصفي البسيط مثؿ الجداكؿ التكرارية، النسب المئكية، 
ذلؾ لتطبيؽ ، ك المتكسطات الحسابية بالإضافة للبنحراؼ المعيارم إلى الإحصاء الأكثر تقدمنا

 بعض أساليب الإحصاء الكصفي كالإحصاء الاستدلالي. كىي كالآتي:

 الإحصاء الوصفي: - أ

الاعتماد عمى الإحصاء الكصفي في تحميؿ البيانات، كاستخداـ التكرارات كالنسب  تـ    
المئكية لتكصيؼ متغيرات الدراسة ككذلؾ الأىمية النسبية مف خلبؿ البيانات التي تـ جمعيا 

"  كمعامؿ التجزئة النصفية لقياس مدل Cronbach's Alphaكاستخداـ معامؿ ألفاكركنباخ "
ئمة المكجكدة في استمارة الاستبياف لمعينة الاستطلبعية، ككذلؾ التأكد الصدؽ كالثبات للؤس

 مف مدل أىمية ىذه العبارات.

 

 

 الإحصاء الاستدلالي: -ب

 أكالباحث في تحميؿ بيانات الدراسة عمى أساليب الإحصاء التحميمي مد اعت   
ثبات صحة تساؤلات  فرضيات الدراسة.  أكالاستدلالي لاختبار العلبقة بيف المتغيرات كا 


