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 شكر و تقدير

الحمد لله حمداً كثيرًاعلى نعمائهِ ، و الشكر له سبحانه و تعالى على آلائِه ، و صلى الله على خير الأنام        

 سيدنا محمد و على آله و أصحابه  و أوليائِه .

أحمدهَُ جلّ و علا حمداً متواترًا لا ينقطع أبداً و لا يحصي له الخلائق عدداً لمنهّ سبحانه وتعالى عليّ 

         يقه لإنجاز هذا البحث في صورته النهائية ، و يطيبُ لي في محضر كتابي هذا أن أتقدم بجزيل الشكربتوف

 ناهج / أستاذ المالأستاذ الدكتور حسن سيد شحاتة و خالص الامتنان إلى أستاذي القدير ذي الأخلاق الرفيعة 

        تزويدي بكل ما يمتلكه من علم  بلم يألُ جهداً  غمرني بتوجيهاته التربوية النيرّة، و و طرق التدريس ، الذي

الصحة والعافية و دعائي له بالموفقية و السداد  بدوامو معرفة لإتمام هذا البحث على أكمل وجه ، أمنياتي له 

/ أستاذ المناهج و طرق التدريس  للدكتور مروان أحمد السمّانفي جميع خطواته ، كما أتقدم بخالص الثناء 

د ، صاحب السمات الخيرّة و المعرفة العلمية النافعة ، الذي تحمل مع الباحثة عناء البحث في تقديم ما المساع

يمتلكه من خبرة قيمّة طيلة مراحل إعداد البحث ، أسأل العلي القدير أن يوفقه لكل خير و يسدد مسعاه في خدمة 

 العلم .

اعد / أستاذ الآداب المس ر علي عبدالنبي فرحانللدكتوكما لا يفوتني أن أقدم خالص الشكر و الامتنان 

مملكة البحرين الذي مدّ لي يد العون والمساعدة منذ بدايات هذا الجامعة الأهلية ببكلية الآداب و العلوم التربوية ب

ة ي/ الأستاذ المساعد للغة العربية و آدابها بقسم الدراسات العامة بالجامعة الملك الدكتور حسين يحيىالبحث ، و 

للبنات بمملكة البحرين ، الذي لم يبخل بوقته و خبراته في توجيه الباحثة الوجهة التربوية الصحيحة منذ اللحظات 

الأولى لإعداد هذا البحث ، فله جلّ التقدير و الاحترام ، وموفور الأماني و جزيل التقدير إلى الأخوين العزيزين 

اللذين كانا لي عوناً و سنداً و لم يدخّرا جهداً في تزويد  لمدحوبالأستاذ عبدالجبار او   ، الدكتور فاضل حبيب

 الباحثة بالمراجع و متابعة مراحل التنفيذ الميداني للبحث .

لحبيبة ا زوجي العزيز و عائلتي رفيق دربيلوالدتي الغالية وكما أتقدم بأسمى آيات العرفان و الامتنان           

 الذين غمروني بدعمهم المعنوي و تحفيزهم المتواصل  لي طوال فترة إعداد البحث  و الدراسة .

و آخر دعواي أن الحمد لله رب العالمين ، و أسأل المولى العلي القدير أن يوفقني لما يحب و يرضى في         

الصحة و العافية و تمام التوفيق  ، وأن يمنّ حياتي العلمية و العملية ، و أن يديم عليّ و على من أحب نعمة 

 عليّ بنيل الدرجات العلُيا في الدنيا و الآخرة .

 

 الباحثة                                                                                     
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 مستخلص

   الناقد  الاستماعمهارات  المدمج لتحسينالأنشطة اللغوية و التعليم  فاعلية برنامج مقترح في عنوان البحث :

 . و الخطاب الإقناعي لدى طلاب جامعة البحرين

مهارات الاستماع الناقد ومهارات الخطاب الإقناعي لدى  ضعفتحددت مشكلة البحث في  : مشكلة البحث

توى مح، و ضرورة تضمين  والافتقار إلى أنشطة تقنية حديثة لتنمية هذه المهارات، طلاب جامعة البحرين 

أنشطة لغوية قائمة على التعليم المدمج يفضلها الطلاب وتتيح لهم فرصة الاستمتاع الدروس الجامعية المقررة 

 .والتفكير أثناء التعلم 
 

           تحسين  مهارات الاستماع الناقد و مهارات الخطاب الإقناعي لدى طلاب جامعة البحرين، : البحث هدف

 الباحثة الإجراءات الآتية :و لتحقيق هدف البحث  اتبعت 

مراجعة البحوث و الكتابات و الدراسات و الندوات و المؤتمرات المرتبطة بالأنشطة اللغوية و التعليم  .1

       المدمج و كذلك البحوث و الكتابات و الدراسات و الندوات و المؤتمرات المرتبطة بالاستماع الناقد

 و الخطاب الإقناعي .

التعرّف إلى آراء المهتمين و من هم في ميدان التعليم الجامعي فيما يتعلق بالأنشطة اللغوية و التعليم  .2

 المدمج و الاستماع الناقد و الخطاب الإقناعي .

 تتبع أهداف المرحلة الجامعية في مملكة البحرين . .3

 ماع الناقد و مهارات الخطاب الإقناعي.بناء ثلاث قوائم للأشطة اللغوية و مهارات الاست .4

 تحديد مدى توافق هذه المهارات مع ما يقدم من أنشطة لغوية لطلاب جامعة البحرين . .5

تحديد أسس لبناء تصور مقترح في ضوء كل ما سبق لتحسين تلك المهارات ضمن المرحلة الجامعية  .6

 بمملكة البحرين .

بحرين في ضوء الأسس السابقة  و نتائج تحليل المهارات إعداد تصور مقترح لتلك المهارات بجامعة ال .7

 و تقسيمها إلى وحدات و دروس ، بعد التأكد من صدقه و ثباته .

 إعداد أدوات البحث ، و قد شملت : .8

 .اختبارًا تحصيلياً في مهارات الاستماع الناقد ، مع التأكد من صدقه و ثباته 

  عي ، مع التأكد من صدقه و ثباته .اختبارًا تحصيلياً في مهارات الخطاب الإقنا 

 . مقياسًا للمهارات الاستماعية الناقدة ، و التأكد من صدقه و ثباته 

 . مقياسًا لمهارات الخطاب الإقناعي ، و التأكد من صدقه و ثباته 

 

 اختيار مجموعة البحث من طلبة كلية المعلمين بجامعة البحرين . .8

 تدريس البرنامج المقترح و بعده  على مجموعة البحث .تطبيق الاختبارين و المقياسين قبل  .9

 التوصل إلى النتائج الكمية و مناقشتها و تفسيرنتائجها ، و تقديم التوصيات و المقترحات. .10
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 : البحث نتائج

 بعد تطبيق الأدوات و تطبيق البرنامج ، توصل البحث إلى ما يأتي :         

بين متوسط درجات الطلاب قبل تطبيق البرنامج  0.05دلالة إحصائية عند مستوى  ذوفرق  جودو .1

 المقترح وبعده في الاستماع الناقد ككل لصالح التطبيق البعدي.

بين متوسط درجات الطلاب قبل تطبيق البرنامج  0.05دلالة إحصائية عند مستوى  ذوفرق وجود  .2

 المقترح وبعده في كل مهاره من مهارات الاستماع الناقد على حدة في التطبيق البعدي.

بين متوسط درجات الطلاب قبل تطبيق البرنامج  0.05دلالة إحصائية عند مستوى  ذوفرق  وجود .3

 ت الخطاب الإقناعي ككل لصالح التطبيق البعدي.المقترح وبعده في مهارا

بين متوسط درجات الطلاب قبل تطبيق البرنامج  0.05دلالة إحصائية عند مستوى  ذوفرق  وجود .4

 . المقترح وبعده في كل مهارة من مهارات الخطاب الإقناعي على حدة لصالح التطبيق البعدي
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 الفصل الأول : مشكلة البحث ، تحديدها ، و خطة دراستها


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 2 مقدمة البحث أولاً :

 8 الإحساس بالمشكلة  ثانياً :

 11 تحديد مشكلة البحث ثالثاً :

 11 حدود البحث رابعاً :

 11  البحث فروض خامسًا :

 12 خطوات البحث سادسًا :

 13 أهمية البحث  سابعاً :

 14 مصطلحات البحث ثامناً :

 

 الفصل الثاني : تعليم الاستماع الناقد و الخطاب الإقناعي
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 17 . الاستماع الناقد وأهميته مفهوم .1

 20  . الاستماع الناقد والتفكير الناقد .2

 22 .مهارات الاستماع الناقد .3

 25 . أنواع الأنشطة الاستماعية .4

 32 . وخصائصهقناعي وأهدافه الخطاب الإ مفهوم .5

 37 . أشكال النص الإقناعي وشروطه .6

 38 . مهارات الخطاب الإقناعي وأنشطته .7

 42 . أسس تدريس الخطاب الإقناعي .8

45 خلاصة و تعقيب   
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الانحرافات المعيارية لمهارات الاستماع الناقد  المتوسطات الحسابية و

 126 لأفراد مجموعة البحث في القياسين القبلي و البعدي
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 الفصل الأول 

 مشكلة البحث: تحديدها، وخطة دراستها



: مقدمة البحث  أولًا

 ثانياا: الإحساس بالمشكلة

  ثالثاا: تحديد مشكلة البحث

 رابعاا: حدود البحث

  فروض البحثخامساا: 

 خطوات البحث وإجراءاتهسادساا: 

  أهمية البحث سابعاا:

 تحديد مصطلحات البحثثامناا: 

 


