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 هـ

Abstract 

 

Shimaa Sayed Ahmed Ali. 

Developing Psychological resilience for Reducing Change Resistance 

and Depression Symptoms in University Students. 

Ain shams university Women’s college for arts ,Science and 

Education Department of Psychology . 

1 - The study aims at detecting differences in psychological 

resilience, resistance to change, and depression symptoms. 

2- Detection of the effectiveness of the program and its continuing 

impact in the development and enrichment of psychological 

resilience and reduce resistance to change and symptoms of 

depression. 

3- Studying the difference of psychological resilience and 

resistance to change and symptoms of depression by gender. 

4- Detection of quantitative factors and how to relate to 

psychological resilience and resistance to change and depression 

among university students. 

The study Tools: 

1- RavenTest. 

2- Socioeconomic list. 

3-  Psychological Resilience Scale(by the researcher) 

4-Resistance to Change Scale (by the researcher)  

5- Depression Scale (by the researcher) 

Study results: psychological resilience, resistance to change, and 

depressive symptoms in the university's demand vary according to 

the different criteria of the tribal and the infidel. The psychological 

resilience, the resistance to change, and the symptoms of 

depression vary among the different dimensions. Depending on the 

type of female, depression varies by gender in the direction of 

females. Both psychological resilience, resistance to change and 

depression are related to several factors that can be quantified and 

quantitatively. 

Key words:Psychological ResilienceResistance to change,Symptoms of 

depression . 
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 رــديــتقور ـــشك
 

وَقاَلَ ربَ ِّ أوَزِّْعنْيِ أنَْ أشَكْرَُ نعِمْتَكََ ال تَيِ أنَعْمَتَْ علَيَ َ وعَلَىَ واَلدِيَ َ وأَنَْ }بسم الله الرحمن الرحيم  

فالحمد لله رب العالمين ( 91:)النمل{  وأَدَخْلِنْيِ بِّرحَمْتَكَِ فيِ عبِاَدكَِ الص اَلحِيِنَأعَمْلََ صاَلحِاً ترَضْاَهُ 

حمداً يليق بجلال وجهك وعظيم سلطانك، منحنا نعمة العلم ويسر لنا أسبابه، وجعل التفاوت فيه 

، (99:ة)المجادل{  واَل ذَيِنَ أوُتوُا العْلِمَْ درَجَاَت  يرَْفعَِّ اللهُ ال ذَيِنَ آمنَوُا منِكْمُْ }: معياراً بين عباده، وقال تعالى

الذى أعاننى على إتمام هذه الدراسة ويسر لى طريق ، الجلال والإكرام فلله الحمد، سبحانه، ذي

 ،اللهم وسلم وبارك على رسولك الكريم وصل   ، ةوالصبر والعزيم ةالعلم وأناره لى وأمدنى بالقو

 ىبه الغمة، وهد الرسالة، ونصح الأمة، وكشفت اللهأدى الأمانة، وبلغ  ،محمدسيدنا سيد الخلق 

اللهم وسلم وبارك عليه  به الكون، فصل    اربه الضال، وعلم به الجاهل، وقوم به المعوج، وأن

 .، إلى يوم الدينوعلى آله وصحبه وأتباعه
" لم يشكر اللهمن لم يشكر الناس قتداء بخلقه الكريم في قوله في الحديث الشريف: "إو

ً علي  أن أتقدم بعظيم الشكر ير لكل من قدم لى العون والتقدرواه الترمذي وأحمد، كان واجبا

حمدى محمد  الأستاذ الدكتورب الجليل الحنون أبى الروحى والمشورة، وأخص بالشكر الأ

لما منحه لى من جهد ووقت   ؛أبى ومشرفى على الرسالة ومنير درب العلم لجميع أبنائه ،ياسين

ذله من جهد لتذليل العقبات أشكره على ما قدمه من نصح وما ب  ،وتوجيه خلال مراحل دراستى

ا بغريب وليس هذ ة،بخطو ةلأجد نفسى أمام أب وأستاذ حرص على أن يكون معى خطو ؛أمامى

 ة، عاملنى بطيبدتها من سياتواضعً  ةوالصديق ةبنلقد عاملنى كالا ..على أب وأستاذ جليل مثله

لا أستطيع ولن أقدر على سداده وأقف عاجزه عن رد  دَيْنقلب ورحابة صدر لأجد نفسى أمام 

ظل يبطول العمر الممزوج بالصحة ل أدعو لهو ،أرفع يدي للهولا أملك إلا أن  ،هذا الجميل

نرتشف منه كل ما هو صالح ونافع،  اجاريً  اشجرة وارفة نستظل بها، ونهرً  أبنائهلطلابه و

والحقيقة أنه مهما كتب القلم وعبرت الكلمات فلن أستطيع أن أعبر عما بداخلي من أحاسيس 

الحنون، جعله الله دوماً في رفعة وعزة وجزاه  بىي الجليل وأتجاه أستاذ صادقة أحملها في قلبي

 الله عني خير الجزاء. 

أستاذ علم النفس بكلية  ،أميل بنا ةنادي ذة الدكتورة/للأستاكما أتوجه بالشكر والتقدير 

على تشريفها لي بالإشراف على هذه  ،والمشرف الثاني على الدراسة ،البنات جامعة عين شمس

لا أن ى إتإشرافها المتميز على هذه الدراسة، فلا أملك لمشرفو ،لى الدراسة، ومساندتها ودعمها



 

 ز

 

ى ننهل من علمها ا وأن يمتعها بدوام الصحة والعافية حتأشكرها وأدعو لها بأن يطيل الله عمره

 ، فجزاها الله عني خير الجزاء.وخُلقها المزيد

كلية أستاذ علم النفس  ،نبيلة أمين أبوزيد الأستاذة الدكتورة/كما أتقدم ببالغ الشكر والتقدير إلى 

التعليمى أستاذ علم النفس  ،السيد الحسينىنادية / الأستاذة الدكتورة، وعين شمسجامعة البنات 

على تفضلهما بالموافقة على مناقشة الرسالة، جزاهما  ،بكلية التربية النوعية جامعة عين شمس

 وأرجو من الله أن تنال استحسانهما. ،الله عني خير الجزاء

أستاذ علم النفس  ،حسين ةهبكما أتوجه بجزيل الشكر والعرفان بالجميل إلى كل من الدكتورة/ 

 المساعد علم النفسأستاذ ، هيام صابر شاهين، الدكتورة/ عين شمسجامعة كلية البنات المساعد 

مدرس علم النفس بكلية البنات جامعة  ،رانيا ماهرالدكتورة/ و بكلية البنات جامعة عين شمس،

 .  لم يبخلن علي  بوقتهن الثمين اللائي ؛عين شمس

ً وختام  ،فلولا تشجيعهما المستمر ،الحنان والعطاء يورمز ،الحياة ينبع ؛أقبل يدي أمي وأبي ا

للنجاح طريقاً، فأسأل الله أن يديم  عرفتودعمهما المتواصل ما كنت هنا اليوم، وما كنت 

 عليهما الصحة والعافية، وأن أكون بارة بهما كما ربياني صغيراً.

الحب والمودة، ولا أنسى  كما أتقدم لأخواتي بآيات من الحب والشكر والاعتزاز، أدام الله بيننا

 الشكر إلى كل من ذكرهم قلبي ولم يذكرهم قلمي.

 ،(ةالدراس ةعين) ةالجامع ةلطلب ةولا أنسى فى هذا المقام أن أتقدم بالشكر الموصول بالمحب

 .يرشادتعاونهم أثناء تطبيق البرنامج الإوأخص بالشكر طلبة عينة البرنامج على صبرهم و
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 82-81 التعديلات وفق أراء المحكمين لمقياس الصمود النفسى 5

 84 الدرجة الكلية للمقياس والمكونات الفرعية لمقياس الصمود النفسى 6

 85 تساق الداخلى لعبارات مقياس الصمود النفسىالإ 7

 86 مقياس الصمود النفسى مكوناتمن  مكونتساق الداخلي لكل الإ 8

 87 مكونات مقياس الصمود النفسى وعبارات كل مكون 9

 88 قيمة "ت " لدلالة الفروق لحساب قدرة المقياس على التمييز 10

 91-90 إليها فى بناء مقياس مقاومة التغييرالمقاييس التى تم الرجوع  11

 93-92 التعديلات وفق أراء المحكمين لمقياس مقاومة التغيير 12

 94 الدرجة الكلية للمقياس والمكونات الفرعية لمقياس مقاومة التغيير 13

 95 لعبارات مقياس مقاومة التغييرتساق الداخلي الإ 14

 96 مقياس مقاومة التغيير مكوناتمن  مكونتساق الداخلي لكل الإ 15

 96 مكونات مقياس مقاومة التغيير وعبارات كل مكون 16

 97 قيمة "ت " لدلالة الفروق لحساب قدرة المقياس على التمييز 17

 100-99 المقاييس التى تم الرجوع إليها فى بناء مقياس الاكتئاب 18

 102 التعديلات وفق أراء المحكمين لمقياس الاكتئاب 19

 104 الدرجة الكلية للمقياس والمكونات الفرعية لمقياس الاكتئاب 20

 105 حساب الأتساق الداخلى لعبارات مقياس الاكتئاب 21

 106 بين كل مكون والمقياس ككل لمقياس الاكتئابالاتساق الداخلي حساب  22

 107 مكونات مقياس الاكتئاب وعبارات كل مكون 23

 108 الفروق لحساب قدرة المقياس على التمييز قيمة "ت " لدلالة 24

 133-131 الخطوط العريضه لبرنامج الدراسة  25

 142-133 جلسات البرنامج 26

متغير  لاً أو والبعدى بصطططدد –القبلى  قياسطططينلالة الفروق بين اللدz قيمة  27

 الصمود النفسى ومكوناته الفرعيه  

144 

دد متغير بصطططثانياً والبعدى  –القبلى  قياسطططينالدلالة الفروق بين لz قيمة  28

 مقاومة التغيير ومكوناته الفرعيه

145 



 

 ذ
 

 الصفحة الجدول أسم رقم الجدول 
ً  والبعدى –القبلى  قياسطططينال دلالة الفروق بينلz قيمة  29 دد متغير بصططط ثالثا

 الاكتئاب ومكوناته الفرعيه

146 

دد بصطططططططأولاً التتبعى  –البعططدى  قيططاسطططططططينالدلالططة الفروق بين لططz قيمططة  30

 متغيرالصمود النفسى

148 

 متغيرانياً ثالتتبعى بصطططدد  –البعدى  قياسطططينالدلالة الفروق بين لz قيمة  31

 مقاومة التغيير

149 

متغير الثا ًثالتتبعى بصطططدد  –البعدى  قياسطططينالدلالة الفروق بين لz قيمة  32

 الاكتئاب

150 

الصطططططططمود  لطدلالطة الفروق بين الذكور و الاناث بصطططططططدد متغيرT قيمطة  33

 والأكتئاب ومقاومة التغيير

154 

 161 ((3,عند  العوامل المستخلصة بعد التدوير مع إعتماد التشبع 34
 

 الأشكال قائمةثالثاً: 

 الصفحة أسم الشكل  شكل رقم ال
 14 نموذج "ريتشاردسون" للصمود النفسى 1

القبلى والبعدى  قياسطططططططيناللدلالة الفروق بين  Zالرسطططططططم البيطانى لقيمطة"  2

 بصدد متغير الصمود النفسى

115 

قبلى والبعدى ال قياسطططططططيناللدلالة الفروق بين T“ الرسطططططططم البيانى لقيمة"  3

 بصدد متغيرمقاومة التغيير

146 

القبلى والبعدى  قياسطططططططيناللدلالة الفروق بين  T”الرسطططططططم البيطانى لقيمة" 4

 الاكتئاب . بصدد متغير

147 

 البعدى والتتبعى قياسطططططينال لدلالة الفروق بين T“الرسطططططم البيانى لقيمة"  5

 متغير الصمود النفسىأولا ًبصدد 

148 

البعدى والتتبعى  قياسطططططططيناللدلالة الفروق بين  T”الرسططططططم البيانى لقيمة" 6

 بصدد متغير مقاومة التغيير  

149 

 البعدى والتتبعى قياسططططططيناللدلالة الفروق بين  T“الرسطططططم البيانى لقيمة"  7

 بصدد متغير الاكتئاب

150 

لدلالة الفروق بين الذكور والأناث بصدد متغير  ”T“الرسطم البيانى لقيمة  8

 الصمود النفسى  

154 

لدلالة الفروق بين الذكور والأناث بصدد متغير  T“الرسم البيانى لقيمة"  9

 مقاومة التغيير

155 

لدلالة الفروق بين الذكور والأناث بصطططططططدد   T“الرسطططططططم البيانى لقيمة"  10

 متغير الاكتئاب  

155 

 



 

 ر
 

 الملاحق  قائمةرابعاً: 

 الصفحة محتوى الملحق   ملحقرقم ال
 200 أسماء السادة المحكمين 1

 203-201 مقياس الصمود النفسىالصوره النهائيه ل 2

 205-204 مقياس مقاومة التغييرالصوره النهائيه ل 3

 208-206   مقياس الاكتئابالنهائيه لالصوره  4

 247-209 جلسات البرنامج الإرشادي 5

 



 مدخل إلى الدراسة                          الفصل الأول

 

1 

 

 

 ول الفصل الأ

   ةمدخل الدراس
 

 

 : ةالدراس ةمقدم
 

ففيها تتحقق الذات وتوضع الخطط  ؛ نسانالإ ةهم المراحل فى حياأالشباب من  ةتعتبر مرحل

 ةهدافألتحقيق التميز عبر تحقيق  هداف وتكبر الطموحات ، وفيها يسعى الفرد جاهدا  والأ

حباطات التى تفرضها عليه الضغوطات والإن يصطدم بالكثير من ألكنه ما يلبث  ةوطموحات

تلبيه لمطالب ؛ المتسارعه النمو  ةقتصاديلإوا ةوالدراسي ةجتماعيلإوا ةمطالب الحياه النفسي

 .  رةالمتغي ةالحضار

ستيعاب النمو المتسارع إن الكثير ينجح فى أعباء الحياه على الشباب ، نجد أ ةولكن فى ظل زياد

على المقاومه والتحمل ، مما  ةوقدرتة والنفسي ةالجسدية ، لكنه يخسر قدرت ةلمتطلبات الحضار

وبالتالى تدمير الذات ، وفى خضم هذه الظروف تتمايز  ةوتدمير ةستنزاف طاقتإلى إيؤدى 

متلاكها للطرق والوسائل التى تؤهلها للتعامل مع إالشخصيات بمدى قدرتها على التكيف ومدى 

على  تشكل عبئا  ة فى حياتها ، فبعض عوامل الحيا ةحداث جديدأو ةرما تمر به من ظروف متغي

خرى تحملها ومن ثم تصريفها بالشكل الذى لا أنماط أمن الشخصيه فى حين تستطيع  ةنماط معينأ

                                                                                                           . ىالنفسصمود ال ىشخاص ذولدى الفرد ، وهؤلاء من نسميهم بالأ ثرا  أيترك 

 

                                                               (2011: 3) المالكى ،                                                                                          

 ضطرابات النفسيه حباط  ؛ مما جعله مهيىء للعديد من صور الإالإيعانى شباب هذا العصر من و

وهو مرض فريد فى  ، ةشدها خطورأو ضطرابات النفسيه شيوعا  كثر الإأويعتبر الاكتئاب من 

 .ذى بالنفس يقاع الأإيكمن فى التدمير الذاتى ون محتواه الظاهرى نوعه لأ

                                                                                      kolb ,L.C. 2011,5) ) 

 

س أحتقار الذات والتشاؤم والشعور باليإن الحزن وألى إ Yogen&Brnadr (1711)ر اشوأ

والشعور بالذنب  وفقدان  ةرق والشعور بالوحدوالبكاء والقلق والأة نتحاريفكار الإوالأ ةوالتفاه

حساس جتماعى والإنعزال الإهتمام والإللطعام ونقص الوزن وتوهم المرض وفقدان الإة الشهي

وللتخلص من هذه ، عراض الاكتئاب أهمال المظهر الشخصى وعدم الرضا من إبالفشل و

والتى عمليه نفسيه ديناميكيه  نهأمود النفسى والذى يعرف بلا من خلال الصإعراض لا تكون الأ

      .  ةسلبيال ةحداث الحياأتحمى الفرد من 

                                                        Atkinson et al. (2009) & Rutter (2007)      

 

   


