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 الدرجة العممية / دكتور الفمسفة فى المحاسبة
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 مشرفا ورئيسا            كتور / محمد محمود عبد المجيدستاذ الدالأ

 جامعة عين شمس –أستاذ المراجعة كمية التجارة 
 
 عضوا            عبد الفتاح محمدستاذ الدكتور / محمد الأ

 جامعة عين شمس –ووكيل الكمية لشئون الطلابأستاذ المراجعة كمية التجارة 
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 القاهرةجامعة  –المراجعة كمية التجارة  أستاذ
 
 شتراك بالإ مشرفا                    نجوى أحمد السيسىالدكتور /  ةستاذالأ

 جامعة عين شمس –كمية التجارة  المساعد أستاذ المحاسبة والمراجعة
 

      تاريخ المناقشة :   /   /
      الدراسات العميا
 أجيزت الرسالة بتاريخ:         ختم الاجازة  :

/   / 

 
 

 يىافقة يجهس انجايعة :    : يىافقة يجهس انكهية

      /     /             /     / 

 



 

 ‌ب‌

 بسى الله انرحًن انرحيى

 كتًانهاإهداء إنى كم ين نه فضم فى إتًاو رسانتى وإ

لى كل حرف كتبته ا  لى كل معرفة بمصادرها و إتمام الرسالة وهدانى ذى وفقنى لاالحمد لله ال
  فيها

لى كل من له هداء إلإأجمل اأصدق و تمك الرسالة أقدم الأخيرة في  ىخطوات فقبل أن أخطو
 مكانة  خاصة فى حياتى 

نمىىت والىىذى هىىذا العمىىل اليىىك والأمىىل أهىىدي  ينبىىوع الصىىبر والت ىىاؤلرحمىىه الله بىىى أإلىىى  *
الله انىىك مىىل فىىى وكمىىى أ ،لىىى نهايتىىهإمىىل لموصىىول أع وصىىبر وت ىىاؤل و منىىك كىىل تشىىجي

 هديها اليك:أوتمك كمماتى  وحبا وتقديرا لك. ًهداءتممه إأنا ترانى وأ

 «.قصدت باب العمم بتشجيعك           رسالة بفضل الرحمن أكتمل فحواها »  

 «.ها فمم تسكن نفسى حتى أحقق حممك    لتحمل إسمك شرفا وتاجا لثنايا» 

 «.وأودعتها فى ذمة الرحمن لتراها  ختها بقممى وقمبى من أجمك      نس»  

لى أمي التي ذودتني بالحنان والمحبةو  * ،وهبك الله الصىحة والعافيىة فىى الىدنيا والهدايىة ا 
لحياة والأمىل والنشى ة وهبتموني ا اأنتم :اأقول لهمو والاخرة كما وهبتى لنا عمرك كمه،

 .معرفةطلاع والالإعمى شغف 
لى القموبو  * لى رياحين حياتيو الرقيقة والن وس البريئة  ا   .تى الكرامإخو  ا 
 حمىىل الىىيهم مىىودةً وحبىىاً أوزملائىىى فىىى العمىىل الىىذين  أصىىدقائيرؤسىىاءى وأقىىاربى و  لىىىوا   *

 .حتراماوا  

حمموا الذين  الكراملى اساتذتى إ والمحبة متنان والتقديرلإأسمى آيات الشكر وا أقدم كما
 الحياة  ..... قدس رسالة فىأ

 لى الذين مهدوا لى طريق العمم والمعرفة....إ



 

 ‌ج‌

شراف عمى تمك الإ كبيرة في باذلين بذلك جهودا  والكثير الكثير  لىالذين قدموا لى إ
 ...الرسالة

 .......الأفاضل ىإلى جميع أساتذت

 ستاذى القدير:الشكر والتقدير والاحترام......لأتوجه بخالص حيث أ *
 : محمد محمود عبد المجيدالدكتور الأستاذ

بىىداء ا  و  وجهىىد  وقىىت يمىىينو الرسىىالة  هىىذ  شىىراف عمىىىلإلمىىا بذلىىه مىىن جهىىد كبيىىر فىىى ا
غايىىىات عمميىىىة نبيمىىىة ومميىىىزة بىىىذلك عىىىن باحيىىىاً آراء سىىىديدة اتىىىاءت لىىىى طريىىىق العمىىىم 

وذلىىك لموصىىىول بهىىىا الىىى ارقىىىى سىىىمات العمىىم والىىىذي أقىىىول لىىه بشىىىراك قىىىول رسىىىول الله 
   :وسىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىمم هصىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىمى الله عميىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىى

‌"السواء،ليصلوى‌على‌هعلن‌الناس‌الخير إى‌الحوت‌فً‌البحر،والطير‌فً‌‌  "

‌‌ 
 ستاذتى القديرة:لأ .....والتقدير والاحترام ص الشكرلأتوجه بخاو  *

 الدكتورة / نجوى احمد السيسى الأستاذة
لمىىىىا بذلتىىىىه مىىىىن جهىىىىد وعىىىىون وصىىىىبر وحىىىىب منهىىىىا لىىىىى وتزويىىىىدى بمعموماتهىىىىا القىىىىديرة 

بكىىل  فىى جميىع جوانبهىا مىن اجىل  الوصىول الىىى رسىالة متكاممىةومسىاندتها لىى وذلىك 
فجزاهىا الله دقة وكل عون فمسيادتك كل الحب والشكر والتقدير عمى مجهودك الكبيىر 

 .كل خير عنى

 لى أستاذى القدير:حترام إتوجه بخالص الشكر والتقدير والإوأ  *
  عبد الفتاح محمدالدكتور / محمد  الأستاذ

تاحىىه لىىى مىىن أمناقشىىة والحكىىم عمىىى الرسىىالة ولمىىا راك فىىى لجنىىة الشىىتلإلت تىىمه بقبىىول ا
ينىاء التمهيىد لإعىداد الدراسىة وجميىع أمساندته ال عالة لى تشجيعه الدائم و وقته وعممه و 

 .ولما سوف يتي ه من آراء عممية سديدة فى تمك الرسالة مراحمها
 

 لى أستاذى القدير:وأتوجه بخالص الشكر والتقدير والإحترام إ *
 عبد الله عبد السلام أحمدالدكتور /  لأستاذا



 

 ‌د‌

تاحىىه لىىى مىىن أمناقشىىة والحكىىم عمىىى الرسىىالة ولمىىا شىىتراك فىىى لجنىىة اللإلت تىمه بقبىىول ا
الرسىىىالة فمىىىه منىىىى كىىىل التقىىىدير  لىىىىء  العمميىىىة القيمىىىة التىىىى يتىىىي ها إآر وأ وقتىىىه وعممىىىه

 حترام .والإ
 

 تالمسىىىاعدا لىىىى وقىىىدم دربىىىىمىىىن زرعىىىوا الت ىىىاؤل فىىىي  هىىىداءى كىىىلخىىىص فىىىى إكمىىىا أ *
 هداءى هذا:، وأخص فى إوذلك خلال فترة الدراسة والتسهيلات والأفكار والمعمومات

 ستاذ الدكتور / عبد الرحمن عميانالأ        

ة ينىىاء الدراسىىة وخاصىىة السىىادأ ةختىىتم بخىىالص الشىىكر لكىىل مىىن تعىىاون مىىع الباحيىىكمىىا أ *
 النهائية لمرسالة. ومن ساهم فى الطباعة  العاممين بمكتبة جامعة عين شمس،

 ""وما توفيقى الابالله عميه توكمت واليه انيب

 ةالباحث    

 

 

 

 

 

 

 



 

 ‌ه‌

 البحثمس تخلص 

ثر الذكاء الوجدانى عمى جودة الحكم المهنى نموذج مقترح لقياس أ
 لمراقب الحسابات

 دراسة تجريبية

 ىىة عمىىى جىىودة بعىىاد  المختمذج لتحديىىد أيىىر الىىذكاء الوجىىدانى ب قتىىراح نمىىو إيهدددف البحددث الددى : 
ختبىىار مىىدى صىىلاحية هىىذا النمىىوذج لمتطبيىىق فىىى الواقىىع ا  الحكىىم المهنىىى لمراقىىب الحسىىابات، و 

خىىىتلاف فىىىى مسىىىتوى دراسىىىة تجريبيىىىة لمتعىىىرف عمىىىى مىىىدى الإجىىىراء إالعممىىىى، وذلىىىك مىىىن خىىىلال 
وأيىىىر ذلىىىك عمىىىى جىىىودة حكمهىىىم  الىىىذكاء الوجىىىدانى لممجموعىىىات الخاتىىىعة لمدراسىىىة التجريبيىىىة،

 المهنى.
 

لىى ة التىى تسىتند فىى التطبيىق العممىى إكاديمييعتبر هذا البحث من البحوث الأ:  البحثمنهج 
خىتلاف فىى الىذكاء عمميىة، وذلىك لمتعىرف عمىى مسىتوى الإالدراسة التجريبية معتمدا عمى حالة 

الوجدانى وقياس أير  عمى جودة الحكىم المهنىى لعينىة مىن مراقبىى الحسىابات بالجهىاز المركىزى 
 لممحاسبات.

 
 كما يمى: فصوليمانية  لىإالبحث  تبويبتم ث  : نظيم البحت

 .طار العام لمبحثالإ ولال صل الأ
 .الحكم المهنى فى المراجعةماهية وطبيعة  ال صل اليانى
 .السموكية الدراساتالذكاء الوجدانى فى  ال صل اليالث
 .أبعاد الذكاء الوجدانى فى المراجعة ال صل الرابع

 .ج المقترحالنموذ ال صل الخامس
 .الدراسة التجريبية منهج ال صل السادس
 .نتائج الدراسة التجريبية ال صل السابع 

 خلاصة البحث ونتائجه وتوصياته. اليامن ال صل
 

الك ىاءة  –الك ىاءة الشخصىية  –الىذكاء الوجىدانى  -الحكىم المهنىى الكممات الرئيسية لمبحدث : 
 الحالة المزاجية. –جتماعية الإ
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  ممخص ال صل السادس
 : نتائج الدراسة التجريبية الفصل السابع

 مقدمة
 غيرات البحثثبات المحتوى لمت: ولالمبحث الأ 

 معامل ال ا كرونباخ
 تساق الداخمىالإ

 البحثية لمنموذجالمحاور :  المبحث الثانى
 لمدراسة متغيرات المستقمةال
 لمدراسة متغير التابعال

ختبددددارات مدددددى قبددددول النمددددوذج إنتددددائج : المجددددث الثالددددث
 المقترح لمقياس

 .جودة الحكم المهنىبالذكاء الوجدانى  علاقةتحديد نتائج 
جىىىىودة الحكىىىىم بالىىىىذكاء الوجىىىىدانى  أبعىىىىاد علاقىىىىة تحديىىىىدج نتىىىىائ

 .المهنى
الوجىدانى عمىى  ختلاف فى مستوى الذكاءلإقياس أير انتائج 

 لمراقبى الحسابات. جودة الحكم المهنى
النمدددوذج  صدددلاحيةمددددى ختبدددار إنتدددائج :  الرابدددعالمبحدددث 

 المقترح لمتطبيق فى الواقع العممى
 حالمقتر  النموذجتطبيق عرض نتائج 

 المقترح نتائج النموذجت سير 
 ممخص ال صل السابع

 والنتائج والتوصياتالخلاصة  : الثامنالفصل 
 مقدمة

 البحثالمبحث الاول : ممخص 
 هداف البحثأ
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 منهجية البحث
 مقاييس البحث المستخدمة فى الدراسة التجريبية

 المبحث الثانى : نتائج البحث
 .رح لمقياسات مدى قبول النموذج المقتختبار إنتائج 
النمىىوذج المقتىىرح لمتطبيىىق فىىى  صىىلاحيةختبىىار مىىدى إنتىىائج 

 الواقع العممى 
 ةالمبحث الثالث : توصيات الدراسة والدراسات المستقبمي
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 قائًة انجداول

‌

 الصفحة عنوان الجدول رقم الجدول
(3-1) 
(3-2) 
(3-3) 
(3-4) 
(3-5) 
(3-6) 
(4-1) 

 
(5-1) 
(6-1) 
(6-2) 
(6-3) 
(6-4) 

 
(6-5) 
(6-6) 

 
(6-7) 
(6-8) 
(6-9) 
(6-11) 
(6-11) 
(7-1) 

 

 1991بعاد نموذج ماير وسالوفى لعام أم اهيم 
 1995بعاد نموذج جولمان لعام أم اهيم 
    1997بعاد نموذج ماير وسالوفىأم اهيم 
 1997لعام  ونأبعاد نموذج بار أم اهيم 
 1998بعاد نموذج جولمان لعام أم اهيم 

 .ممخص نماذج الذكاء الوجدانى
خىىتلاف الدراسىىات السىىىابقة حىىول أيىىر الحالىىىة المزاجيىىة عمىىىى إ

 .جودة الحكم المهنى
 سبابهابعدة من نماذج الذكاء الوجدانى وأالعناصر المست

 .مستويات الذكاء الوجدانى فى قوائم الاستقصاء
 .قا لمتغير المستوى التعميمىتوزيع عينة الدراسة وف

 .النوعتوزيع عينة الدراسة وفقا لمتغير 
توزيىىىىىع عينىىىىىة الدراسىىىىىة وفقىىىىىا لمتغيىىىىىر الوظي ىىىىىة التىىىىىى يشىىىىىغمها 

 .المستقصى منه
 لعدد سنوات الخبرة عينة الدراسة طبقا توزيع 

بعىىىىىىاد الىىىىىىذكاء لقيىىىىىىاس أ معىىىىىىايير مقيىىىىىىاس ليكىىىىىىرت الخماسىىىىىىى
 .الوجدانى

 .لقياس جودة الحكم المهنى معايير مقياس ليكرت الخماسى
 .معايير مقياس ليكرت الخماسى لقياس الذكاء الوجدانى

 .ستقصاءلإمقاييس البيانات التى تتتمنها قائمة ا
 ختبارات المستخدمةلإمراحل الدراسة التجريبية وا

 نحدارلإرتباط وتحميل الإختلاف بين تحميل الإوجه اأ
اد قيىىىىىاس بعىىىىىأجمىىىىىالى لإليبىىىىىات معىىىىىاملات الصىىىىىدق وا نتىىىىىائج

وت سىىىىير أيىىىىر الىىىىذكاء الوجىىىىدانى عمىىىىى جىىىىودة الحكىىىىم المهنىىىىى 
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177 
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(7-2) 
 
 
 

(7-3) 
 
 

(7-4) 
 
 

(7-5) 
 
 

(7-6) 
 
 

(7-7) 
 

(7-8) 
 

(7-9) 
 

(7-11) 
 

(7-11) 

 باستخدام معامل كرونباخ ال ا.
بعىىىاد  ال رعيىىىة  الوجىىىدانى بجمىىىالى الىىىذكاء إرتبىىىاط إمعىىىاملات 

عمىىى جىىودة بعىىاد قيىىاس وت سىىير أيىىر الىىذكاء الوجىىدانى طبقىىا لأ
تسىىىاق الىىىداخمى باسىىىتخدام معامىىىل لإالحكىىىم المهنىىىى  معامىىىل ا

 .نرتباط بيرسو إ
حصىىىىىىاء الوصىىىىىى ى )التوزيىىىىىىع التكىىىىىىرارى والنسىىىىىىب المئويىىىىىىة لإا

خىتلاف( لإنحراف المعيىارى ومعامىل الإوالمتوسط الحسابى وا
 .بعد الك اءة الشخصية لمراقب الحسابات

حصىىىىىىاء الوصىىىىىى ى )التوزيىىىىىىع التكىىىىىىرارى والنسىىىىىىب المئويىىىىىىة لإا
خىتلاف( لإنحراف المعيىارى ومعامىل الإوالمتوسط الحسابى وا

 .جتماعية لمراقب الحساباتلإبعد الك اءة ا
حصىىىىىىاء الوصىىىىىى ى )التوزيىىىىىىع التكىىىىىىرارى والنسىىىىىىب المئويىىىىىىة لإا

خىتلاف( لإنحراف المعيىارى ومعامىل الإوالمتوسط الحسابى وا
 .بعد الحالة المزاجية لمراقب الحسابات

حصىىىىىىاء الوصىىىىىى ى )التوزيىىىىىىع التكىىىىىىرارى والنسىىىىىىب المئويىىىىىىة لإا
خىتلاف( لإنحراف المعيىارى ومعامىل الإوالمتوسط الحسابى وا

 .بعد جودة الحكم المهنى
نحدار الخطى البسىيط لتحديىد معنويىة تى يير الىذكاء لإنموذج ا

 .الوجدانى لمراقب الحسابات عمى جودة الحكم المهنى
نحدار الخطى البسيط لتحديد معنوية تى يير الك ىاءة لإنموذج ا

 .الشخصية لمراقب الحسابات عمى جودة الحكم المهنى
لتحديد معنوية تى يير الك ىاءة  طى البسيطنحدار الخلإنموذج ا

 .جتماعية لمراقب الحسابات عمى جودة الحكم المهنىلإا
نحدار الخطىى البسىيط لتحديىد معنويىة تى يير الحالىة لإنموذج ا

 المزاجية لمراقب الحسابات عمى جودة الحكم المهنى.
تحديد معنوية أهم عناصر الذكاء الوجدانى ت ييرا عمى جىودة 
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(7-12) 
 
 
 

(7-13) 
 

(8-1) 
 

(8-2) 
 

(8-3) 

نحىىدار لإنىىى لمراقىىب الحسىىابات باسىىتخدام نمىىوذج االحكىىم المه
 .الخطى المتعدد

خىىىىىىتلاف جىىىىىىوهري لمسىىىىىىتوى الىىىىىىذكاء إختبىىىىىىار مىىىىىىدى وجىىىىىىود إ
الوجىىىىدانى بىىىىىين كىىىىىل مىىىىىن المجموعىىىىىة التىىىىىابطة والمجموعىىىىىة 
التجريبيىىىىة  طبقىىىىا لأبعىىىىاد أيىىىىر الىىىىذكاء الوجىىىىداني عمىىىىى جىىىىودة 

 .الحكم المهني لمراقب الحسابات
تحري ىىات الهامىىة والمىىؤيرة لكتشىىاف اإخىىتلاف مسىىتوى إيوتىى  
 .  Z testختبار إقوائم المالية باستخدام فى ال

الىىىىىذكاء الوجىىىىىدانى  لتحديىىىىىد علاقىىىىىةنتىىىىىائج الدراسىىىىىة التجريبيىىىىىة 
 .جودة الحكم المهنى لمراقب الحساباتب

بعىاد الىذكاء الوجىدانى أ لتحديىد علاقىةنتائج الدراسة التجريبية 
 .جودة الحكم المهنى لمراقب الحساباتب

خىىىتلاف فىىىى لإوى القيىىىاس أيىىىر مسىىىتئج الدراسىىىة التجريبيىىىة نتىىىا
عمىىىىىىىى جىىىىىىىودة الحكىىىىىىىم المهنىىىىىىىى لمراقىىىىىىىب  الىىىىىىىذكاء الوجىىىىىىىدانى

 .الحسابات
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