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  "رَّبِّ زِدْنِي عِلْمًا وَقُل"
 ﴾صدق الله العظيم﴿

 (سورة طه 111ية رقم آ)
 

 

 

 

 



 

 
 

 إهــــداء
 

دافع في تغير أكبر دي الذي كان كلامه جإلى روح 
ثقه وكان حافز للمستقبلي ودفعني للدراسات العليا 

 فسي وفي الله أولًا قبل اي شئبن

روح أختي الصغيره التي كانت بالنسبه لي الأخت  ىلإ
والأبنه والتي كانت رفيقي في كل شئ حتى في الدراسات 

 مواتناأ العليا رحمة الله عليها وعلى أرواح

 

" 

 

 

 

 



 شكر وتقدير
 

مصطفى / ذ الدكتورللأستاتقدير بعد شكر الله تعالى أتقدم بجزيل الشكر والعرفان وال 
ووكيل  جتما السياسي ورئيس قسم علم الا جتما أستاذ علم الا -مرتضى على محمود 

، لتفضله بالإشراف على هذه الرسالة جامعة عين شمس، – كلية الآداب لشئون الطلاب
 .له منى جزيل الشكر، وجزاه الله خير الجزاءو  ،ولتوجيهاته الكريمة

 محمد محمود محمد حسن/ اذ الدكتورللأسترفان والتقدير ل الشكر والعكما أتقدم بجزي 
، ية بالقاهرةجتماعأستاذ ورئيس قسم خدمة الفرد ووكيل المعهد العالى للخدمة الا

 .له منى جزيل الشكر، وجزاه الله خير الجزاء الرسالة الإشرافالمشاركة فى لتفضله بقبول 

إجلال إسماعيل / ةالدكتور  ةاذلأستللتقدير كما أتقدم بجزيل الشكر والعرفان وا  
الله  امنى جزيل الشكر، وجزاه االكريمة له اولتوجيهاته، الرسالة لتفضلها بمناقشة ،حلمي

 .خير الجزاء

 ،أميرة عبد العزيز العربي/ لأستاذة الدكتورةلكما أتقدم بجزيل الشكر والعرفان والتقدير 
الله خير  امنى جزيل الشكر، وجزاه االكريمة له اولتوجيهاتهالرسالة،  لتفضلها بمناقشة

 .الجزاء

معهد أساتذتي بقسم العلوم الإنسانية بمعهد  كما أتقدم بجزيل الشكر والعرفان والتقدير إلى
 .جامعة عين شمس - الدراسات والبحوث البيئية

 

 والله ولى التوفيق ،،،
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 المستخلص
ية وأثرها علي ظهور مشكلة جتماعالاالفيزيقية و  هدفت الدراسة إلى التعرف على أثر المتغيرات 

 رفض السلطة وأثر هذه المتغيرات علي الذكور والإناث ومعرفة أيهم أكثر تأثرًا بهذه المتغيرات

كما هدفت الدراسة معرفة دور المدرسة لمواجهة هذه المشكلة ويتمثل هذا الدور في دور 
دارة المدرسة، ومحاولة معرفة ب والمدرسين ي من خلال الاتصال بين الطلاجتماعالأخصائي الا وا 

 .المشكلات التي تواجه الطالب في المدرسة وفي المنزل وكيفية حلها ومواجهتها

وهدفت الدراسة أيضا إلى معرفة دور المنزل في مواجهة مشكلة الدراسة ويتمثل هذا الدور 
 .بالطالب في المنزلسبة المحيطة ية، وتوفير البيئة الفيزيقية المناجتماعالإيجابي في التنشئة الا

النظريات المناسبة الملائمة للدراسة مثال ذلك نظرية الضغط  استخداموقد قامت الباحثة ب
البيئي ونظريات المناحي النظرية الأساسية في علم النفس  يكولوجيي ونظرية الشق الأجتماعالا

ير القسر السلوكي السلوك وتقد العبء البيئي ومستوي التكيف ومنحني انها العبء في نىمثل منح
نظرية تشكيل الطفل "ية وما يناسب الدراسة منها جتماعونظريات تفسير عملية التنشئة الا

 .(المدرسة السلوكية)

وتضمنت عينة الدراسة مجموعة من طلاب المدارس الرسمية للغات وتم اختيار هذه المدرسة 
 .يًااقتصاديًا و اجتماع ستوى متوسطخذ العينة لأنها مدارس ذات ملأبسهولة 

ناث بالمناصفة واخذت عينة من الخبراء  (71-6)العمرية  الفئةوكانت العينة من  سنة ذكور وا 
لاستفادة من خبراتهم وقد أسفرت الدراسة عن أهم ل ةسن ةلا يقل فترة الخبرة العملية عن خمس عشر 

 :النتائج الآتية

نة الإناث في المنزل والمدرسة، أما بالنسبة لعي بالنسبة لمتغير النوع تم رفض المتغير الفيزيقي
للمتغير أما بالنسبة ، لمنزل ورفضه للمدرسةلتم قبول المتغير الفيزيقي لذكور لعينة ابالنسبة 

تم ي جتماعلمتغير الالأما بالنسبة ، في المنزلالذكور والإناث لكل من عينة تم قبول ي جتماعالا
 .رسةلمدبا الإناثالذكور و  لكل من عينة بالنسبة هرفض

 



 ب 

 

 خصــالمل
 :المقدمة :أولًا

مؤسسات كإن مشكلة رفض السلطة وعدم الطاعة من المشكلات التي تواجه الأسرة والمدرسة 
ية بالبيئة للأولاد وقد تظهر واضحة في مرحلة المراهقة ومنطقية جدًا جتماعمة في التنشئة الاهم

 .لما تتسم به هذه المرحلة

شكلة رفض السلطة وعدم الطاعة بالنسبة للمرحلة العمرية فسوف تدرس م ما الدراسة الحاليةأ
والصف الأول الإعدادي لأهمية هذه المرحلة  بتدائيةسنة هذه المرحلة هي المرحلة الا 71 –6من 

العمرية وما تمثله للمجتمع فهي اللبنة الأولى للمجتمع فلابد من دراسة اي متغيرات في سماتها 
 .ة الطفل الذي سيقوم عليها المجتمع بعد ذلكي تكوين شخصيلأنها هي الأساس ف

ولكي يتحقق هذا الهدف كان لابد من معرفة الأسباب الأساسية التي جعلت الأطفال في 
لوضع حلول لهذه المشكلة التي باتت  افضين للسلطة الوالدية والمدرسيةهذه المرحلة العمرية ر 

 .يةاعتمجالا تؤرق المجتمع المصري في جميع طبقاته
 :مشكلة الدراسة :اًثاني

همة في كل مجتمع ولا تقتصر متعتبر مشكلة عدم الطاعة ورفض السلطة من المشكلات ال 
ي جتماعي والاقتصادعلي مجتمع بعينة بل قد تظهر في كافة المجتمعات ذات المستوي الا

رفض السلطة رية يعتبر عدم الطاعة و مو المنخفض ولكن هناك مراحل عأو المتوسط أالمرتفع 
 .مة أساسية لها مثل مرحلة المراهقةس

سنة وهي مرحلة تتسم  (71-6) أما المرحلة التي سوف يتم دراستها هي المرحلة العمرية
هذه المرحلة العمرية اصبح الغالب أن لكبار ولكن في الفترة الأخيرة لوحظ لرضاء إلمحاولة با

ت التي قد تترتب ابعض المتكرر منهم ولوحظ  عليها هو رفض السلطة وعدم الطاعة لمفاهيم الكثير
ية جتماععلي هذه المشكلة داخل المدارس والمنازل ومن هنا ظهرت أهمية دراسة المتغيرات الا

 والفيزيقية المدرسية والمنزلية المحيطة بذلك الطالب للتعرف علي ماهي المتغيرات التي قد تؤدي
 .ظهور هذه المشكلةإلى 

في مهم  مهمدور لهما ية جتماعل كمؤسات للتنشئة الالمنز مدرسة وادراسة الإلى  ىدأوهذا 
 .المجتمع في المستقبل هتكوين شخصية الطفل الذي سيقوم علي



 ج 

 

ية المؤثرة علي الطالب وهل يتقبلها جتماععراف الاوري دراسة العادات والتقاليد والأوكان من الضر 
ودراسة  –ة في تنشئة الطفل سلبية المؤثر وايضًا دراسة وسائل التنشئة الإيجابية وال اام يرفضه

استخذت من اجهزة واثاث ووسائل للترقية في  يها المشيد المتمثل بكل ماقشبالمتغيرات الفيزيقية 
 المدرسة والمنزل بدون تدخل من الأنسان مثل الجو والامطار والرباح والارض والسماء

ضوء والاشعاعي الثل التلوث بالطالب م ةوكان لابد من دراسة بعض صور التلوث المحيط
وتلوث الماء العذاء واثر كل ذلك علي الطالب وكان لابد من دراسة هل هناك مشكلات مترتية 
علي رفض السلطة وعم الطاعة في المدرسة او هذه المشكلة وكيفية السيطرة عليها وعلي الاسباب 

 .التي قد تؤدي لظهورها

 :الدراسةأهمية  :ثالثاً
فقد الجديدة  بالظاهرةوالمدرسية لم تعد  الوالدية، اعةالطلطة وعدم ن ظاهرة رفض السإ -7

في المجتمع المصري والعربي فقد لوحظ زيادة احداث العنف والتمرد داخل المنازل  انتشرت
يعيق عمليات التنمية  الطاعةوعدم  السلطةوالمدارس وبذلك أصبحت دراسة الظاهرة ورفض 

 .المجتمعية

ن هذه ولأعدادية والإ بتدائيةالاالمراحل وهي المرحلة  أهم استها منالتي تقوم بدر  الشريحة -1
ة جميع المتغيرات التي تؤثر هي التي سيبني عليها باقي المراحل فكان لابد من دراس المرحلة

 .فيها

 .لمرور الباحث بالمشكلة الدراسةأهمية  ترجع -3

 :الدراسةأهداف  :رابعاً
 .لسلطة وعدم الطاعةشكلة رفض ام ورظهإلى  سباب التي ادتالأعلى  التعرف -7

وعدم  السلطةفي ظهور مشكلة رفض  والفيزيقية يةجتماعالادور المتغيرات على  التعرف -1
 .الطاعة

 التعليميةمشكلة عدم الطاعة ورفض السلطة في العملية على  ثار المترتبةالآعلى  التعرف -3
 .والمدرسية الأسريةالمشكلة  وظهور

في مواجهة مشكلة عدم الطاعة ورفض والأسرة رسة المدمن  دور كل  على  التعرف -4
 .السلطة



 د 

 

في مواجهه مشكلة رفض ي ودور الأبوين جتماعالدور المهني للأخصائي الاعلى  التعرف -5
 .وعدم الطاعة السلطة

 :الدراسة تساؤلات :خامساًً
 ؟الطاعةظهور مشكله عدم إلى  دتأماهي الأسباب التي  -7

 ر مشكلة رفض السلطة وعدم الطاعة؟في ظهو زيقية والفي يةجتماعالادور المتغيرات  ما -1

التعليمية وظهور  العمليةمشكلة رفض السلطة وعدم الطاعة في على  هي الأثار المترتبة ما -3
 المشكلات الأسرية والمدرسية؟

 في مواجهة مشكلة ورفض السلطة وعدم الطاعة؟المدرسة والأسرة من  كل  دور  ما -4

في مواجهه مشكلة عدم الطاعة ورفض ين الأبو الأسرة ي ودور جتماعالأخصائي الا دور ما -5
 ؟السلطة

 :المنهج المستخدم :سادساً
 .التحليلية الذي يخدم الدراسة الوصفية العينةب يجتماعالا سحالم المنهج المستخدم هو

 :جمع البياناتأسلوب  :سابعاً
 SPSS يةتماعجالاللعلوم  الإحصائيةبرنامج الحزم  استخدامتم : الإحصائيالتحليل أسلوب  -7

 SPSSالحاسب الآلي من خلال برنامج الحزم الإحصائية  استخداموتم التحليل الإحصائي ب

V.23 ،ات التاليةختبار الا استخدامتم  هومن خلال: 

  ألفا كرونباخاختبار الثبات من خلال معامل Cronbach’s Alpha  لاختيار ثبات
 .ستبيانالا

 جمالي ا  بعاد و الأبيرسون بين  معامل ارتباطار صدق الاتساق الداخلي من خلال باخت
 .ستبيانالا

 ةيار ول تكر االاحصاءات الوصفية للبيانات من خلال جدولة البيانات فى صور جد 
 . ستبيانالاالمرجح المئوي لأسئلة استمارات  ئوية والمتوسطموالنسبة ال
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 ( ت) اختبارT-TesT  ديمرجرافية الدراسية تبعا للمتغيرات ال عينةلتوضيح الفروق بين
 .صحة فروض الدراسة لإثباتعينة الدراسة ل

 :البياناتالمستخدمة في جمع دوات الأ :اًنامث
 :نها مناسبه للبحث في عبارة عن استمارتينلأ ستبيانالااستمارة  استخدامتم 

 يجتماعالاحول المتغيرين  الأسئلةمن عدد من  ةخاصه بالطلاب مكون: الأولى الاستمارة
 .والفيزيقي

 خاص بأولياء الامور،)أقسام  ةأربعإلى  خاصة بالخبراء وقسمت: انيةالث ستمارةلاوا
 .(الجامعة ة، المدرسين، واساتذيينجتماعالا نوالأخصائيي

 :الدراسة نتائج: اًسعات

وتم  ينستبيانمن خلال التحليل الإحصائي للاالدراسة بالإجابة على تساؤلات الدراسة  تماق 
 :ةالتوصل للنتائج التالي

ابة عينة الدراسة للمتغير الفيزيقي للمنزل تبعا لمتغير النوع بالنسبة للذكور جاءت استج .7
بالقبول أي أن للمتغيرات الفيزيقية دور في ظهور مشكلة رفض السلطة وعدم الطاعة في 

 . المنزل
جاءت استجابة عينة الدراسة للمتغير الفيزيقي للمنزل تبعا لمتغير النوع بالنسبة للإناث  .1

 . المتغير الفيزيقي في ظهور مشكلة رفض السلطة وعدم الطاعة في المنزلبالرفض لدور 
جاءت استجابة عينة الدراسة المتغير الفيزيقي تبعا لمتغير النوع للذكور للمدرسة جاء  .3

 . ة رفض السلطة وعدم الطاعة في المدرسةلكشمر المتغيرات الفيزيقية في ظهور بالرفض لدو 
متغير الفيزيقي تبعا لمتغير النوع بالنسبة للإناث في المدرسة ة الدراسة للجاءت استجابة عين .4

جاء بالرفض لدور المتغير الفيزيقي في ظهور مشكلة رفض السلطة وعدم الطاعة في 
 . المدرسة

ية تبعا لمتغير النوع بالنسبة للذكور بالرفض جتماعجاءت استجابة عينة الدراسة للمتغيرات الا .5
 . ر مشكلة رفض السلطة وعدم الطاعة في المدرسةي لظهو جتماعلدور المتغير الا

ية تبعا لمتغير النوع بالنسبة للإناث بالرفض جتماعجاءت استجابة عينة الدراسة للمتغيرات الا .6
 . ي ودوره في ظهور مشكلة رفض السلطة وعدم الطاعة في المدرسةجتماعلدور المتغير الا
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تبعا لمتغير النوع بالنسبة للذكور بقبول  يةجتماعت الاجاءت استجابة عينة الدراسة للمتغيرا .1
 . ية في ظهور مشكلة رفض السلطة وعدم الطاعة في المنزلجتماعدور المتغيرات الا

ية تبعا لمتغير النوع بالنسبة للإناث بالقبول جتماعجاءت استجابة عينة الدراسة للمتغيرات الا .8
 . م الطاعة في المنزلض السلطة وعدية في ظهور مشكلة رفجتماعلدور المتغيرات الا

جاءت النتائج العامة مؤكدة أن دور الأسرة في مواجهة مشكلة رفض السلطة وعدم الطاعة  .9
ية السليمة داخل الأسرة مع الطفل، وأن جتماعة الائتباع الأسرة لأساليب التنشاتتحقق في 

 .لتكوين الطف لغ الأثر فيابالمحيطة بالطفل داخل المنزل لها البيئة الفيزيقية 
جاءت النتائج مؤكدة أن دور المدرسة في مواجهة مشكلة رفض السلطة وعدم الطاعة يتحقق  .71

حترام الطالب ي للتواصل مع الطفل واجتماعبالتعاون مع هيئة التدريس مع الأخصائي الا
ككيان مستقل له وجوده داخل المدرسة والتواصل مع الأسرة في كل ما يخص الطفل وتوفير 

 .المناسبة للطفل داخل المدرسةة الفيزيقية البيئ
مشكلة رفض السلطة وعدم  ي في حلجتماعجاءت النتائج موضحة لدور الأخصائي الا .77

عن وسائل خروج الطفل من تلك الحالة  الدراسةهتمام الأخصائي بحالات التمرد و الطاعة با
والمدرسة بين الطالب  ومتابعة الطفل من خلال إدارة المدرسة والأسرة وأن يكون همزة الوصل

 .والأسرة

مراجع الدراسة وملاحق قائمة فصول انتهاءاً ب( 6)وسوف يتم سرد الدراسة تفصلياً من خلال 
 :والفصول هي الدراسة

 .النظرى الإطار: الأول الفصل

 .والفيزيقية يةجتماعالا المتغيرات: الثاني الفصل

 .السلطة: الفصل الثالث

 .الميدانية سةللدرا هجيةمنال الإجراءات: الرابع الفصل

 .الدراسة نتائج مناقشة: الخامس الفصل

 .مناقشة نتائج الدراسة: الفصل السادس

 



 ز 

 

 قائمة المحتويات

 الصفحة الموضوع
 أ المستخلص

 ب الملــخص

 النظرى الإطار: الأول الفصل
 2 تمهيد

 2 مشكلة الدراسة

 3 أهمية المشكلة

 4 أهداف المشكلة

 4 اسةتساؤلات الدر 

 5 هيم والمصطلحاتالمفا

 33 العربية الدراسات السابقة

 33 الأجنبية الدراسات السابقة

 43 تعقيب على الدراسات السابقة

 43 من الدراسات السابقة ةستفادالامدى 

 43 النظريات المفسرة لمشكلة الدراسة 

 والفيزيقية يةجتتما الا المتغيرات: الثاني الفصل
 33 ةيجتماعات الاالمتغير : أولاا 

 33 تمهيد

 33 :ية التي أنشأها الإنسانجتماعالاات نظيمالت

 33 .يةجتماعالنظم الا -أ 

 34 .النظم التربوية -ب 

 35 .النظام التربوي أهداف

 33 .وظائف النظام التربوى المتمركزة حول الفرد

 37 .يةجتماعالاالتنشئة 

 33 .يةجتماعوسائط عملية التنشئة الا



 ح 

 

 الصفحة الموضوع
 33 .يجابي الكاملالإ فاعلذات الت المؤسسات -أ 

 73 .المؤسسات ذات التفاعل السلبي الجزئى -ب 

 03 يةجتماعالالتنشئة المقصودة وغير المقصودة ل الأساليب

 830 فاعر الأو القيم العادات و : يةجتماعالالمتغيرات ا

 883 الفيزيقية المتغيرات: ثانياا 

 883 تمهيد

 883 البيئة

 884 البيئة أقسام

 884 ةبية البيئيتر ال

 885 التلوث

 887 الفيزيقي التلوثأنواع 

 822 البيئيأمثلة للتلوث 

 السلطة: الفصل الثالث
 843 تمهيد

 843 مفهوم السلطة

 844 أبعاد السلطة

 843 أشكال السلطة الوالدية

 845 أنماط وأساليب السلطة الوالدية

 858 السلطة الوالدية أهمية

 858 ةة الوالديسلطال نماذج ممارسة

 853 التسلط التربوي

 857 صور المدرس المتسلط 

 850 بنية السلطة المدرسية 

 853 بنية سلطة المعلمين 

 834 الطاعة



 ط 

 

 الصفحة الموضوع
 834 الطاعة  أركان 

  835 والعصيانأشكال عدم الطاعة 

 835 أسباب عدم الطاعة 

  833 المعالجةطرق 

 837 مرحلة الطفولة

 830 مرحلة الطفولةة أهمي 

  833 لأساسياالتعليم 

  873 الأساسيالتعليم المرحلة الأولى من أهمية 

 874 مشكلات مرحلة الطفولة 

 الميدانية للدراسة المنهجية الإجتراءات: الرابع الفصل
 803 الدراسة تساؤلات: أولاً 

 803 الدراسة نوع: ثانياً 

 804 الدراسة منهج: ثالثاً 

 804 الدراسة عينة :رابعاً 

 803 لدراسةا مجالات: اً خامس

 803 البيانات جمعأسلوب : سادساً 

 803 الإحصائي المستخدمةالتحليل أساليب 

 الدراسة نتائج رض وتحليل : الخامس الفصل
 835 تمهيد

 833 ستبياناستجابات عينة الدراسة لعبارات الا

 233 للمدرسة يجتماعالا المتغيرللمدرسة و  الفيزيقي المتغير بينرتباطية العلاقة الا

 233 (إناث/ذكور)الفروق بين عينة الدراسة تبعًا لمتغير النوع 

 مناقشة نتائج الدراسة: الفصل السادس
 230 تمهيد

 233 .تحليل الجدول الثامن


