










 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 جــــامعة عين شــــمس

 الدراسات العليا للطفولة كلية
 قسم الإعلام وثقافة الاطفال

 

الجامعات للـصفحات الحكومية على مواقع  استخدام طلاب"
 "حداث السياسيةباتجاهاتهم نحو الأها التواصل الاجتماعي وعلاقت

في دراسات  درجة الماجستير ىمقدمة ضمن متطلبات الحصول عل رسالة
 طفالوثقافة الأ علامالإ

 الباحثةعداد إ
 ايمان احمد عبدالقادر محمود

 

 

 

 اشراف

 عصر حمد مصطفي كاملأ/ د.م.أ الشافي عبدر مؤمن جب/ د

 مدرس الإعلام وثقافة الاطفال

 الدراسات العليا للطفولةكلية 

 جامعة عين شمس

 المعلومات رئيس قسم تكنولوجياو ستاذ مساعد أ

 ةكلية التربية النوعي

 يةجامعة المنوف

 هـ 0441/م 8102
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 بسم الله الرحمن الرحيم
 

يَ ا أيَُّهَا الَّذِينَ آمَنُوا إِذاَ قِيلَ لَكُمْ تفَسََّحُوا فِي الْمَجَالِسِ  )

فَ افْسَحُوا يفَْسَحِ اللَّهُ لَكُمْ  وإَِذاَ قِيلَ انشُزوُا فَ انشُزوُا يَرْفعَِ  

اللَّهُ الَّذِينَ آمَنُوا مِنكُمْ واَلَّذِينَ أوُتُوا الْعِلْمَ دَرجََاتٍ  واَللَّهُ  

 ( بمَِا تَعْمَلُونَ خبَيِر  

 صدق الله العظيم   
 (11الآية    -المجادلة)
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 إهداء
لى روح أأبي إلحبيب إلأس تاذ إلمعلم أأحمد عبدإلقادر   -رحمه الله-إ 

لى قلبي لى أأمي إلأغلي وإلأعز إ   زينب عبدإلمجيد/ إ 

لى زوجي وروحي مهندس محسن عبدإلرسول  إ 

لى أأخى إلس ند إلغالي إلدكتور محمد عبدإلقادر  إ 

لى أأبنائي  شروق، تسبيح، حمزة، فاطمة، نورين، وفارس/  إ 

لى  ني وساندوني في حياتي إلمهنية وإلشخصية إلذين دعمو هؤلاءإ 

ودرإس تي، هم إلذين أ منوإ أأن إلمرأأة شريك في إلحياة، ومدرسة 

للأجيال، لا يمنعها إلزوإج وإلأطفال من ممارسة حياتها إلشخصية 

 ..وإلمهنية، وإس تكمال طموحاتها وتحقيق أ منياتها

 إلماجس تر،، دمم أأهدي لكم جميعًا، إس تكمال درإس تي في مرحلة

لى قلبي  .إلأقرب إ 
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 صفحة العنوان

استخدام طلاب الجامعات للصفحات الحكومية على مواقع : عنوان الرسالة 

 باتجاهاتهم نحو الأحداث السياسيةالتواصل الاجتماعى وعلاقته 

 ايمان احمد عبدالقادر محمود :اسم الباحثة 

 الماجستير: الدرجة العلمية

 قسم الاعلام وثقافة الأطفال: القسم التابع له

 كلية الدراسات العليا للطفولة: اسم الكلية 

 جامعة عين شمس: اسم الجامعة

 3102: سنة التسجيل

 3102: سنة المنح

 

 

 
 جــــامعة عين شــــمس

 الدراسات العليا للطفولة كلية
 قسم الإعلام وثقافة الاطفال
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 ماجستير رسالة
 ايمان احمد عبدالقادر محمود :اسم الطالب 

استخدام طلاب الجامعات للصفحات الحكومية على مواقع التواصل : عنوان الرسالة 
 السياسيةالاجتماعي وعلاقته باتجاهاتهم نحو الأحداث 

 (عام)ماجستير في الإعلام وثقافة الأطفال: الدرجة العلمية

 نة الحكم والمناقشةلج

 التوقيع والدرجة العلمية الاسم

أستاذ الإعلام وثقافة  ،محمود حسن اسماعيل/ الأستاذ الدكتور .1

 .الأطفال، كلية الدراسات العليا للطفولة، جامعة عين شمس
 (مناقشًا ورئيسيًا)

     (                          ) 

أستاذ مساعد أحمد أحمد زارع، / الاستاذ المساعد الدكتور .2

 .الإعلام، كلية الإعلام بنين، جامعة الأزهر
 (عضو ومناقشًا)

   (                           ) 

أستاذ مساعد أحمد مصطفى كامل، / الاستاذ المساعد الدكتور .3

 .كلية التربية النوعية، جامعة المنوفيةرئيس قسم تكنولوجيا التعليم، 
 (مشرفًا ومناقشًا)

   (                           ) 

 

 

 

 

 

 
 ــامعة عين شــــمسجــ

 الدراسات العليا للطفولة كلية

 طفالقسم الإعلام وثقافة الأ   

 

 :الدراسات العليا 

 :ختم الإجازة

 :موافقة مجلس الجامعة بتاريخ

 :تاريخ البحث

 : أجيزت الرسالة بتاريخ 

 :موافقة مجلس المعهد 
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الحمدددر را العددالمين، والصددلاة والسددلام علددم سدديدنا محمددد خدداتم المرسددلين، وعلددى  لدد  

مدن فضدل أ أند  أتدم عليدا نعمتد ، بلسدتكمالم متطلبدات . وصحب  ومن إتبع  إلى يوم الدين

الحصددول علددم درجددة الماجسددتير فددم الإعددلام وثقافددة الأطفددال، ولا يسددعنى سددو  أن أشددكر 

الطريق، لدم يبخلدوا بالمسداعدة والجهدد والوقدت فدم سدبيل إتمدام شخصيات كرام  أناروا لم 

 . دراستم

التددم شددرفتنم بالموافقددة علددى  ،لجنددة الحكددم والمناقشددةخددالا الشددكر والتقدددير إلددى أتقدددم ب

محمددود حسدن اسددماعيل، / الددكتورالقدددير  رأسددها الأسدتاذرسدالة الماجسددتير، علدى  مناقشدة

الدراسدات العليدا للطفولدة، جامعدة عدين شدمس، مناقشًدا أستاذ الإعلام وثقافة الأطفال، كليدة 

 .للجنة الحكم والمناقشة ورئيسًا

أحمددد أحمدد زارع، أسددتاذ الاعددلام، / إلددى الأسددتاذ المسداعد الدددكتور والعرفدانبالشددكر  وأديدن

 .علم قبول  مناقشة رسالة الماجستيروكيل كلية الاعلام بنين، جامعة الأزهر، 

أحمدد مصدطفم كامدل عصدر، أسدتاذ / ى الأسدتاذ المسداعد الددكتوروخالا التقدير والشكر إل

ورئيس قسم تكنولوجيا المعلومات، كلية التربية النوعيدة، جامعدة المنوفيدة، المشدرف علدى 

رسالة الماجستير وعضو لجنة المناقشة، الذ  قدم كامل الدعم فم الاشراف علدى الرسدالة، 

أتقدددم بعمدديم الشددكر والإحتددرام لأسددتاذم كمددا . سددواا العلمددم أو المعنددوم لإتمددام دراسددتم

مددنمن جبددر عبدالشددافم، مدددرس الإعددلام وثقافددة الأطفددال، بكليددة الدراسددات العليددا / الدددكتور

للطفولة، جامعة عين شمس، على الجهد الذم بذلد  فدم الاشدراف علدى رسدالة الماجسدتير، 

ذه المرحلدددة وتقدددديم الددددعم الأكددداديمم والانسدددانم، حتدددى اسدددتطعت بفضدددل أ اسدددتكمال هددد

الدراسددية، وأتمنددى مددن أ عددز وجددل مزيددد مددن التوفيددق لسدديادتكما، وأن أكددون عنددد حسددن 

 .منكما بم

 شكر وتقدير



 ز 
 

وأخددا بالشددكر، جميددع أسدداتذتم الكددرام فددم كليددة الدراسددات العليددا للطفولددة بجامعددة عددين 

شدمس، وكليددة الاعددلام وتكنولوجيدا الاتصددال، بجامعددة جنددوا الدوادم، علددى الجهددد المبددذول 

 .الدعم لطلاا الاعلام فم كل وقت لتقديم

وأقدددم شددكر  الددوافر لأصدددقائم وعددائلتم، وأخددا زميلتددم الفاضددلة عزيددزة ابددراهيم، التددم 

حثتنم علم المثابرة واستكمال الدراسة رغم المصاعا التم واجهتنم، ووقفت بجانبم لمدة 

فدم حياتد  عامين تمدنم بكل ماهو مفيد فم مجال دراسدتم، أتمندى لكدم مزيدد مدن التوفيدق 

الشخصددية ودراسددت  للحصددول علددم درجددة الدددكتوراه، كمددا أشددكر صددديقتى مددرام جمددال، 

 .والعزيزة علا صالح، علم المساعدة والدعم الذم قدمتاه لم أثناا الدراسة

ولا أنسى فضل الدكتور المعتصم برم، علم الدعم والمساندة التم قدمها طيلة ثمان سنوات 

ا، ودعم  المستمر فم استكمال أمالم وطموحاتم فدم حيداة منذ شروعم فم الدراسات العلي

 .مهنية وشخصية أفضل

وأتقدم لأختى العزيزة اسماا عبدالقادر بخدالا الشدكر والعرفدان علدم مسداعدتها لدم أثنداا 

الدراسة، ومساعدتها الدائمة لم بالمنزل مع أطفالم نورين وفارس، وفق  أ ورعاكم فدم 

 . دراست  وعمل  وحيات 

يسعنى الشكر والحا لأمم الحبيبة وزوجم العزيز، وأخى محمد الغالم، لما قددموه مدن  ولا

مساعدات معنوية ومادية غير مشروطة، ولا تنتهى، فم سبيل اسدتكمال دراسدتم، لكدم أندتم 

 .كل الحا والتقدير والشكر 

 

 إيمان عبدإلقادر/ ةـث ـباح  ـإل 

  



 ح 
 

 باللغة العربية لمستخلصا

لجامعات للـصفحات الحكومية على مواقع التواصل الاجتماعي وعلاقتها ا باستخدام طلا

 باتجاهاتهم نحو الأحداث السياسية

الصععععفحات التابعععععة للليزععععات والععععوزارات   التعععععر  علععععتسعععععي الدراسععععة  لعععع   :أهــــداد الدراســــة

متابعيلعا   علع هعاالحكوميعة علعي مواقعل التواصعل الاجتمعاعي وهصازصعلاع والتععر  علعي ت ثير 

 .طلاب الجامعات وعلاقتلا بتغير اتجاهاتلم نحو الأحداث السياسيةمن 

الدراسعععات الوصعععفيةع واسعععتهدمت الباحثعععة معععنل  المسععع   معععنالدراسعععة : والمـــنه  نـــول الدراســـة

 .الاعلامي بشقيه التحليلي والميداني

 .استمارة الاستبيانع مقياس اتجاهاتع استمارة تحليل مضمون :دوات الدراسةأ

 أربعلاسعتمارة تعم توزيعلعا علعي طعلاب  011 مكونعة معن ميدانيعة عينعة: الميدانية الدراسة عينة

 . (اكتوبر 6جامعة عين شمسع جنوب الواديع الأزهرع )جامعات مصرية

الصععععفحات الحكوميععععة علعععع  موقععععل التواصعععععل  منشععععور معععععن 021 :التحليليــــة الدراســــة عينــــة

للقعععوات المسعععلحةع وصعععفحة  الصعععفحة الرسعععمية للمتحعععدث العسعععكري معععنع (فيسعععبو )الاجتمععاعي 

 .رزيس الجملورية عبدالفتاح السيسي

لصعفحات الحكوميعة ا يتعابعونمعن طعلاب الجامععات % 60أن  أظلرت الدراسة :نتائ  الدراسة

وكانعععت صعععفحات الجامععععاتع وصعععفحة عبعععدالفتاح السيسعععي  علعععي مواقعععل التواصعععل الاجتمعععاعيع



 ط 
 

العسععكري للقععوات المسععلحة أكثععر الصععفحات ع والصععفحة الرسععمية للمتحععدث (رزععيس الجملوريععة)

ويععع ت  فيسعععبو  فعععي صعععدارة المواقعععل لتصعععف  تلععع  الصعععفحات بنسعععبة  التعععي يتابعلعععا المبحعععوثينع

 .%3672ويتصفحونلا مرة يوميًا علي الأقل بنسبة ع 8172%

وأوضععععحت الدراسععععة أن هنععععا  اهععععتلا  فععععي معععععدل مضععععامين القضععععايا فععععي صععععفحة عبععععدالفتاح 

حصععلت قضععايا الإرهععاب علععي صععفحة  حيععثسععمية للمتحععدث العسععكريع السيسععيع والصععفحة الر 

وكانععت المنشععورات الهاصعععة %( 2070ع %01701)عبععدالفتاح السيسععي  والمتحععدث العسععكري 

ووصععلت نسععبة القضععايا والأحععداث %( 0700ع %10713)بمععمتمرات الشععباب وقضععاياها بنسععبة 

 % ( .12726ع %03703) الأهرى عل  صفحة الرزيس السيسيع والمتحدث العسكري

حعول شعكل تغيعر اتجعاهلم محعل الدراسعة المبحعوثين فروق بين متوسطات وجود واثبتت الدراسة 

كمعا ثبعت وجودعلاقعة ارتباطيعة دالعة %. 83نحو الأحداث السياسية وفقاً للنوع عند مستوي ثقة 

تغير   حصازيًا بين استهدام الشباب للصفحات الحكومية عل  مواقل التواصل الاجتماعي وبين

 قيمة وهي 17621اتجاهاتلم نحو الأحداث السياسية الجاريةع حيث بلغ معامل ارتباط بيرسون 

 %.83 ثقة مستوي عند دالة

بإصععععدار وثيقععععة رسععععمية لتعامععععل الليزععععات الحكوميععععة علعععع  مواقععععل  توصععععي الباحثععععة :التوصــــيات

اجراء دراسععات اعلاميععة حععول الاسععتراتيجيات التععي تتبعلععا التواصععل الاجتمععاع ع كمععا توصععي بعع

مععععدي تعععع ثير هععععع   و الحكومععععة للوصععععول  لعععع  مسععععتهدميلا عبععععر مواقععععل التواصععععل الاجتمععععاعيع 

 .عل  الجملور الصفحات الحكومية كوسيلة اعلامية

مواقــع التواصـل الإجتمــاعيف الصـفحات الحكوميــةف الصـفحات الرســميةف  :الكلمـات المفتاحيـة

 .امعاتف الأحداث السياسيةف الإرهابف الشبابطلاب الج
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 فهرس الموضوعات
 الصفحة عنوان الموضول

 أ ........................................................................الغلا 
 ب ......................................................................اية قرآنية
 ج ........................................................................الاهداء

 د صفحة العنوان
 ه لجنة الحكم والمناقشة

 ز: و .....................................................................والتقدير الشكر
 ط: ح مستهلص الرسالة باللغة العربية
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