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 المقدمة:
الأداة الأحدث والأكثن تنتاميا وتطونا في مجال الاتصال والإعلام. فقد  نتتننت تعد الإ

علام مؤثنة وعالية الجودة تتسم بالاستقلالية  أصبح  ظاهنة واسعة الانتتشان ووسيلة اتصال وا 
ا في حياة الأفناد مهم   اواللامنكزية. ونتجح  خلال عقود قليلة من الزمن أن تصبح جزء  

لما تتسم به من سنعة فائقة وقدنة استيعابية عالية وتكنتولوجيا متطونة مكنتتها من  والمؤسسا ؛
تحقيق التواصل والتنابط بين مختلف منتاطق العالم حتى النتائية منتها. وهي إن كانت  بدأ  
لأغناض عسكنية وبحثية، إلا أنته سنعان ما تطون  وتوسع  أغناضها لتصبح الوسيلة الأكثن 

 ي مجال الاتصال والإعلام، ومصدن نئيسي من مصادن المعلوما .أهمية ف
لكونتها من أكثن مصادن الأخبان إيجابيا على آلية توصيل الخبن؛  نتتننت وانتعكس  الإ

في  العالم العنبي كما بدأ والمعلوما  أهمية والتي يعتمد عليها العالم الغنبي بشكل أساسي.
ينيد الخبن بالتفصيل، في أي وق  وأي  أصبحفية الجديدة الأل يءلاتباع هذا النتمط، فقان  الاتجاه
مختلف  من خلالبالفعل  نتتننت الإ وهو ما تقدمه له شبكة، دون أن يتكبد أي تكلفةمكان، 

لتمهد بذلك إلى  ا لهذا الغنض؛المواقع والتطبيقا  الاتصالية والإخبانية التي صمم  خصيص  
تداخل العديد من العوامل ل والذي نتشأ نتتيجة ”New Media“الإعلام الجديد ظهون مفهوم 

التكنتولوجية والتقنتية والتطونا  التي يشهدها العالم كل يوم لابتكان كل ما هو جديد، فالإعلام 
حديثة مثل الكمبيوتن وتقنتيا  الجديد يعد عملية اتصالية نتتج  عن انتدماج وسائل تكنتولوجية 

وأدواته التي تتسم بالتطون المتسانع لتضم مواقع والشبكا  والوسائط المتعددة. وتتعدد وسائله 
جتماعي نتتديا  النتقاش ومواقع التواصل الاوم والمواقع الإخبانية الإلكتنونتية والصحف نتتننت الإ

نتقل البث الإذاعي والتليفزيونتي التفاعلي  أصبح بإمكانتها التيو  الذكية الهواتفأجهزة إضافة إلى 
توفين تطبيقا  عديدة من شأنتها ، كما تحتوى على لمتعددةالنتصية ونسائل الوسائط اوالنسائل 
ن بالتطو ي العالمم جها الجمهون في ظل تزايد الاهتماالخدما  التي يمكن أن يحتا العديد من

 أخنى. ة نتاحين م ومتابعة الأخبان ومجنيا  الأموننتاحية، ن مي والتكنتولوجي العلم
الإعلام، استطاع الإعلام الجديد فنض في مجال ل الهائي التكنتولوجم هذا التقدل وبفض

نتفسه على الساحة ومنتافسة الإعلام التقليدي الذي أخذ في إعادة تكوين نتفسه ومحاولة بنتاء ذاته 
حتمي ا لما تتسم به ا للتطوين مطلب  ط التخطي  الطفنة والانتدماج معها، بحيث با لمواكبة هذه

 تخطى حواجز الزمان والمكان والنقابة.البيئة الاتصالية الآن كونتها أصبح  بيئة عالمية ت
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حدى وسائل الإعلام الجديد والتي احتل  إالصحافة الإلكتنونتية باعتبانها  وبالحديث عن
الصعب  من كونتها مكانتة كبينة لدى الجمهون وأهمية لا يستهان بها لدى القائمين بالاتصال،

الضوء عليها ضمن الدناسا  إلقاء متابعة من الضنوني فالمواطنتين؛ ن منتعها عو أا حجبه
الإعلامية، ونصد مضامينتها وتأثيناتها ووسائل جذبها للجمهون، خاصة الصحافة الإلكتنونتية 

والجدين بالذكن أن هنتاك عوامل  العنبية والتي تتسم بالضعف عنتد مقاننتتها بنتظينتها العالمية.
بنتية الأساسية لشبكا  ال انتخفاضعديدة تزيد من محدودية الصحف الإلكتنونتية العنبية مثل 

الاتصالا ، وضعف عائد السوق )القناء والمعلنتين(، إضافة إلى بعض العوائق الاجتماعية 
بشكل سلبي على سوق  وأثن    نتتننت والثقافية والاقتصادية التي أخن  الاستفادة من شبكة الإ

 الصحافة الإلكتنونتية العنبية.
نتسخ مطابقة لمثيلاتها الونقية إلى الإلكتنونتية من كونتها  ومع تطون مفهوم الصحف

الصحافة الإلكتنونتية تمتلك مجموعة من المميزا  يأتي في أصبح  صحف قائمة بذاتها، 
مقدمتها التغطية الخبنية والآنتية للأحداث بالصو  والصونة من موقع الحدث، إضافة إلى 

نف الدندشة، مميزا  أخنى غين موجودة بالصحافة الونقية مثل سنعة تحديث الأخبان، وغ
 وساحا  الحوان والمنتتديا ، وغينها من المميزا  التفاعلية التي أفنزها الإعلام الجديد.

لذا ففي إطان ذلك يمكنتنتا الإشانة إلى أن الصحافة الإلكتنونتية، وبالأخص المواقع  
 نتتننت الإخبانية قد حقق  السبق مقاننتة بوسائل الإعلام الأخنى التقليدية في استخدام تقنتيا  الإ

الحديثة لإيصال الخبن إلى المتلقي، وأصبح هنتاك العديد من المواقع التي تمثل مصادن نئيسية 
صون مزودة باللكمبيوتن تكون أمام أخبان مفصلة للحصول على الأخبان، فبنتقنة على فأنة ا

 تعليقا .الفيديوها  والو 
شفة؛ بحيث تبث الخبن كما أتاح  تلك المواقع ميزة إضافية وهي التنابط المتشعب والأن 

 اللجوء إلى من افة المطبوعة، وبدلا  وخلفياته ووقائعه وتداعياته التي لم تكن لها حصة في الصح
المايكنوفيلم، صان بوسع القانئ النجوع إلى خلفية الأخبان من  تقنتيةالأنشيف التقليدية أو  غنف

تاحة وشنح الأحداث الموقع الإلكتنونتي، كما تتميز هذه المواقع بقدنتها على تحليل ، بل وا 
الفنصة للقانيء للمشانكة بالتعليق والمنتاقشة باستفاضة إلى جانتب إمكانتية التعديل والإضافة 

لما تواجهه من  ، وهو ما قد لا يتوافن للفضائيا  التليفزيونتية والإذاعيةلبعض الموضوعا 
 .لتقنتيةوالإمكانتا  الفنتية وا محدودية الوق ب بعض القيود والعوائق الخاصة
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أنتماط ونصد  وتقييمها فاعلية بالمواقع الإخبانية العنبيةالت  من هنتا، ينتبع الاهتمام بدناسة 
 ذلك من خلال التعنف علىالتي يحققها،  والمنتفعةهذه المواقع مع الجمهون المصني  تفاعل

الأكثن متابعة المواقع الإخبانية العنبية  عينتة من التفاعل الاتصالي المتاحة فيوأدوا  أساليب 
ودنجة استخدام جمهون قياس مظاهن هذا التفاعل وعنتاصنه من قبل الجمهون المصني، و 

 الدناسة الحالية لتحقيقه. تسعى، وهوما متصفحي المواقع لأدواته



 
 
 
 
 

 الفصل الأول

 

 الإطار المنهجي للدراسة
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 المبحث الأول: مدخل عام للدراسة: -

  ُشكلةُالدراسةم.ُ 

 أهميةُالدراسة. 

 .أهدافُالدراسة 

  


