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اللَّهُ الَّذِينَ آَمَنُوا مِنِكُمِ يَزِفَعِ ﴿
وَالَّذِينَ أُوتُوا الِعِلِمَ دَرَجَاتٍ 

 ﴾لَّهُ بِمَا تَعِمَلُونَ خَبِيٌروَال

 
 ﴾11﴿الآية :سورة المجادلة



         

 
 
 
 

 
 

 جامعُ عين شمظ                                   
 كلًـــــــُ الــــبيات للآداب والعلىو والتربًُ           

 ه أصىل التربًُقط                           

 

 ج‌

 

 

 تازيخ مىافكُ مجلظ الكلًُ علِ تػكًل لجيُ الحكه والمياقػُ

 :وتتكىٌ مً       و2012/       /      في        

 ىاديُ يىضف كنال الأضتاذ الدكتىز /  -1

 ضىشاٌ محند المهدٍالأضتاذ الدكتىز /   -2

 ىهلُ ضًد حطً أبى علًىَالأضتاذ الدكتىز /  -3

 

 تازيخ مىافكُ مجلظ الكلًُ علِ التىصًُ بميح الطالب دزجُ دكتىزاه الفلطفُ في التربًُ

 و2012/       /          في  

 

 

        أ.د. وكًلُ الكلًُ                     مديس الإدازَ                                       المىظف المختط            

 

 



         

 
 
 
 

 
 

 جامعُ عين شمظ                                   
 كلًـــــــُ الــــبيات للآداب والعلىو والتربًُ           

 ه أصىل التربًُقط                           

 

 د‌

 

 

 صفحُ العيىاٌ
 

 عصَ يىضف ضلامُ زحمُ اضه الطالبُ:

 الدزجُ العلنًُ: دكتىزاه الفلطفُ في التربًُ ) تخضط أصىل التربًُ(

 الكطه التابع له: أصىل التربًُ

 اضه الكلًُ: كلًُ البيات للآداب والعلىو والتربًُ

 الجامعُ: جامعُ عين شمظ

 ضيُ الميح:

 

 

 

 

 

 



         

 
 
 
 

 
 

 جامعُ عين شمظ                                   
 كلًـــــــُ الــــبيات للآداب والعلىو والتربًُ           

 ه أصىل التربًُقط                           

 

 ه‌

 

 زضالُ دكتىزاه

 عصَ يىضف ضلامُ زحمُ اضه الطالبُ:

 ُ ــال ــىاٌ السضــــ ــىيس : عيــــ ــىء   تطــــ ــِ  ــــ ــامعٌ علــــ ــل الجــــ ــًه قبــــ  أداء إدازات التعلــــ
 كايصٌ للتحطين المطتنس ميهجًُ                                                                            

 فلطفُ في التربًُ ) تخضط أصىل التربًُ(ال دكتىزاه اضه الدزجُ: 

 غسافلجيُ الإ

 و2012/    2/    11     : مياقػُ البحثتازيخ 

 بتازيخ البحث أجًص                                                                        جاشَخته الإ :  الدزاضات العلًا

 و2012/       /                                                                                  و2012/       /                                           

 مىافكُ مجلظ الجامعُ                                                               مىافكُ مجلظ الكلًُ                                    

 و2012/        /                                                                                            و2012/         /                                   
 

 د/ أحلاو الدمسداش بًبرع أ.د/ ىاديُ يىضف كنال
 مدزع أصىل التربًُ أضتاذ أصىل التربًُ

 عين شمظ جامعُ-البياتكلًُ  عين شمظ جامعُ-البياتكلًُ 



         

 
 
 
 

 
 

 جامعُ عين شمظ                                   
 كلًـــــــُ الــــبيات للآداب والعلىو والتربًُ           

 ه أصىل التربًُقط                           

 

 و‌

 

 تػكًل لجيُ المياقػُ والحكه
 

 عصَ يىضف ضلامُ زحمُ اضه الطالبُ:

 الدزجُ العلنًُ: دكتىزاه الفلطفُ في التربًُ ) تخضط أصىل التربًُ(

 : أصىل التربًُالتخضط

 ُ ــال ــىاٌ السضــ ــىيس : عيــ ــُ      تطــ ــىء ميهجًــ ــِ  ــ ــامعٌ علــ ــل الجــ ــًه قبــ    أداء إدازات التعلــ
 كايصٌ للتحطين المطتنس                                                                                             

 الطادَ الأضاترَ المػسفىٌ:

 أ.د. ىاديُ يىضف كنال
 أضتاذ أصىل التربًُ

 عين شمظ جامعُ-البياتكلًُ  

 د/ أحلاو الدمسداش بًبرع
 مدزع أصىل التربًُ

 عين شمظ جامعُ-البياتكلًُ 

 :المياقػُ والحكهلجيُ 

 ) مػسفًا وزئًطًا( عين شمظ جامعُ-البياتكلًُ  أضتاذ أصىل التربًُ أ.د. ىاديُ يىضف كنال

 (مياقػًا)  عين شمظ جامعُ-البياتكلًُ  أضتاذ أصىل التربًُ ضىشاٌ محند المهدٍد/ أ.

 )مياقػًا(     كلًُ التربًُ جامعُ حلىاٌأضتاذ التربًُ المكازىُ والإدازَ التعلًنًُ    ىهلُ ضًد حطً أبى علًىَأ.د/ 

 



 

 ز‌

 

 

تمُ  لََزَِيدَنَّكُم   ]لئَنِ    {7:إتساٍُ٘} [شَكَر 
 اأٌضً{، ٚلٌٛٗ 737اٌثمسج: ﴾} ٍَلَا تٌَْسََُا الْفَضْلَ بَيٌِكَُنِ ﴿:ٚذعاٌى سثحأٗ-ا ِٓ لٛي ا﵀ أطلالً

 {.27:﴾}ٌمّاْلٌَِفْسِهِيَشْكُرْ فَإًَِّوَا يَشْكُرُ  ٍَهيَ﴿

ٚعّلًا تٙاذٍٓ اٌماعدذٍٓ الإٌٍٙرٍٓ اٌعظٍّرٍٓ: اٌفضً ٚاٌشىس، ٌٍصِٕيً أْ أزَّ  اٌفضيً ٚاٌشيىس    

 ًادية  يَسةك كوةا    / ةالدكتَر ةالأستاذإٌى أٍّ٘ٙا، ٌٚطٍة ًٌ أْ أذمدَ تاٌشىس اٌجصًٌ إٌى 

سيثًٍ  ِيٓ ٚليد ٚدٙيد  يً      دٌّيا تيرٌ   ،عيي شةو  جاهع   البٌات ي بكل أصَ  التربي أستاذ 

اٌسساٌح، ٚاٌرً ساّ٘د تشىً وثٍس  ً  اٌّسرّسج ٌرفاصًٍاٌرٛدٍٙاخ ٚالإزشاَّاخ ٚاٌّراتعيح  ذمدٌُ

 اٌّٚرعٙي  ا، أَّعٛ ا﵀ أْ ٌثازن  يً عّس٘ي  ٗ ًٌ ِٓ عٍُ ِٚعس ح ِرٍّصجر، ٌّٚا أضا ٖ اٌدزاسحإتساش ٘ر

 ً خٍس اٌجصاء.ا﵀ عٕ اتاٌصحح ٚاٌعا ٍح  جصا٘

أصَ  ، هدرس أحلام الدهرداش بيبرس/ ةالدكتَر إلىوّا أذمدَ تجصًٌ اٌشىس ٚالاِرٕاْ 

، ترميدٌُ  دزاسيح ِعيً خطيٛاخ سيٍس اٌ    دحٍي  ذاتعي   عةيي شةو ،  جاهعة    البٌات بكلي  التربي 

 ً  عٍى ِسأدذٙا ًًٌِٕ دصًٌ اٌشىس ٚاٌرمدٌس  ااٌرٛدٍٙاخ اٌصائثح ٚإتداء اٌّلاحظاخ اٌعٍٍّح،  ٍٙ

 .جصا٘ا ا﵀ عًٕ خٍس اٌجصاء عٍى إذّاَ ٘رٖ اٌدزاسح   ، ٚوأد خٍس عْٛ ًٌإذّاَ َّزاسرً

 /ةالةدكتَر  ةالأسةتاذ وّا أذمدَ تجصًٌ اٌشىس لأعضاء ٌجٕح إٌّالشح ٚاٌحىُ اٌىساَ، ويلًا ِيٓ   

 ، شةةو عةةيي جاهعةة   البٌةةات بكليةة  أسةةتاذ أصةةَ  التربيةة   سةةَناى الويةةد   

أستاذ التربي  الوقارً  ٍالإدارة التربَية   ‌سيد حسي أبَ عليَة ًيل / ةالدكتَر ةالأستاذٍ

                              التعلةةةين ٍال ةةةلا ٍكيةةةل الكليةةة  لشةةة َى جاهعةةة  حلةةةَاى ٍبكليةةة  التربيةةة  

ُ ، دزاسيح اٌ ِٖٕالشح ٘ير تمثٛي  اّٚذفضٍٙ اّٚذٌه عٍى ذىسِٙ ٙ  زغي ٙ  اّي ضيٍك ٚلر ، اّي ٚوثيسج أعثائ

 .اّ ً ٍِصاْ حسٕاذٙ إًِّ وً اٌشىس ٚاٌرمدٌس، ٚا﵀ أسأي أْ ٌجعً عٍّٙ اّ ٍٙ

ٗ ٌٛٔمدِ ٌّا عيي شو جاهع   البٌات بكلي  أصٛي اٌرستٍحوّا أذمدَ تخاٌص اٌشىس إٌى أسسج     

، تاٌصحح ٚاٌعٍُ إٌا ع ًُِٕ وً اٌشىس ٚاٌرمدٌس، َّاعٍح ا﵀ أْ ٌّرعٙ ُِٓ عْٛ صاَّق ٌٍثاحثٍٓ  ٍٙ

 ،ٍرئي  قسن أصةَ  التربية   أستاذ  حٌاى إسواعيل أحود ةالدكتَر ةالأستاذٚأخص تاٌيروس  

 تاٌصحح ٚاٌعا ٍح.  ااِ﵀ خٍسَ اٌجصاء، ِٚرعٙ إًِ وً اٌشىس ٚاٌرمدٌس، ٚدصا٘ ا ٍٙ

 ٚتازن ٌٕا  ً َّعّىُ ٌٕا. عٍّىُ،ٚألٛي ٌىً ٘رٖ اٌىٛوثح ِٓ اٌعٍّاء الأدلاء: تازن ا﵀ ٌىُ  ً  

تاٌشىس اٌجصًٌ إٌى أسسذً اٌحثٍثح ٚأصدلائً عٍى ذشيجٍعُٙ ِٚسياعدذُٙ ٌيً، ٚذحٍّٙيُ      ٚأذمدَ  

، دعٍُٙ ا﵀ ًٌ سٕدا ٚظٍٙيسا، ٚلا ٌفيٛذًٕ أٌضياً أْ أذٛديٗ تاٌشيىس      ٘رٖ اٌدزاسحِعً حرى ذُ إٔجاش 

 اٌجصًٌ ٌىً ِٓ وأد ٌٗ ٌداً تٍضاء عًٍ، ٌٚىً ِٓ أِدًٔ تعٛٔٗ ِٚساعدذٗ.

ٓ   ِٛلاي ٚخاٌمًأشىس ا﵀ ٚ ً إٌٙاٌح  َِ تإذّاَ ٘را اٌعًّ اٌّرٛاضيع،  يإْ وٕيد     عٍىاٌري 

لد ٚ مد  ٍٍٗ اٌحّد ٚإٌّح، ٚإْ واْ غٍس ذٌه  حسثً أْ إٌمص ِٓ أعّياي اٌثشيس، ٚأْ اٌىّياي ﵀    

ٚحدٖ، ٚعرزي أًٔ عٍّد ٚادرٙدخ، زدائً أْ ٌرمثٍٗ ًِٕ ٌٚجعٍٗ خاٌصا ٌٛدٙٗ اٌىسٌُ. ٚآخس َّعٛأيا  

‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌أْ اٌحّد ﵀ زب اٌعآٌٍّ
 الـــبــــاحثــــــــــــة‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌



 

‌ح‌
 

 

 

‌ 
‌الإطــار انعـــاو نهذراست 



  
‌انُظريت نًُهجيت كايزٌ نهتحسيٍ انًستًر الأسس

 

وفلسفتهاكاًزن، ومفهىمها، وشأة مىهجيت  

للخدسين االإسخمس، وزكائزها مباديء مىهجيت كاًزن  

االإسخمس، وأهىاعها، وفىائدها للخدسينكاًزن  عىاصس مىهجيت 

 للخدسين االإسخمس كاًزن  وجقىياث مىهجيتأدواث  (1

 مبرزاث جطبيق مىهجيت كاًزن للخدسين االإسخمس، ومخطلباتها (2

 الخقليدًت الخدسين ومىهجياث االإسخمس للخدسين كاًزن  مىهجيت بين العلاقت(3



 

‌ط‌
 

للخدسين االإسخمس كاًزن  مىهجيت جطبيقأبعاد  

 في جطبيق مىهجيتكاًزن للمشازكت  لإدازاث الخعليم قبل الجامعي الدسلسل الهسمي (2

 كاًزن للخدسين االإسخمس، وإدازة أوشطتها، ومساخلها مىهجيت جطبيق (3

 ، ومعىقاث جطبيقهاهجاح مىهجيت كاًزن العىامل االإساهمت في  (4

 

  

 تطىير الأداء في إداراث انتعهيى قبم انجايعيالأطر انُظريت ن

 

 واوعكاساتها على أداء إدازاث الخعليم قبل الجامعي مفهىم الؤدازة (1

 وعىاصسهاأهدافها الاستراجيجيت دازة و الؤ  مبادئ (2

اث الؤدازة وأبعاد الخميز فيها (3  مسخىٍ

ت للإدازة الخىفيرًت ومقىماتها في  (4 ت الىاجحتالأسس الؤدازٍ  االإؤسساث التربىٍ

ت والخصائص االإسخقبليت لإدازاث الخعليم قبل الجامعي (5  الفعاليت الؤدازٍ

س الأداء وأبعاده وأهدافه (1  مفهىم جطىٍ

س الأداء، ودوافع الخىجه إليهمبادئ  (2  جطىٍ

س  (3  الأداء والخددًاث التي جىاجههمددداث جطىٍ

س الأداء االإؤسس ي، ومقىماجه (4  مخطلباث جطىٍ

س  (1  ومساخله الأداء،مجالاث جطىٍ

س أوشطت  (2 سهالأداءجطىٍ  ، والآثاز االإترجبت على عدم جطىٍ

س الأداء،  (3  وجددًد معاًيره، وأسباب فجىاجهجخطيط عملياث جطىٍ

 مداخل قياس الأداء وتقييمه (4
 



 

‌ي‌
 

 كاًزن للخدسين االإسخمسقت جىدة الأداء الؤدازي بمىهجيت علا (1

س الأداء وفق مىهجيت  (2  كاًزن للخدسن االإسخمسمميزاث جطىٍ

س الأداء و   (3    PDCAللخدسين االإسخمس جىدوزة دًمجطىٍ

 

  
‌تحسيٍ انًستًرنوا تطىير الأداءنانًعاصرة وانًُهجياث  انًذاخم 

 

 مدخل إدازة الجىدة الشاملت (1

 كاًزن( مباي)جل الؤدازة االإسئيت مدخ (2

 مدخل الؤدازة السشيقت (3

 همىذج بيساهذ وجافين للخدسين االإسخمس (1

 تخمىهجيت سيجما س (2

س الأداء ومخطلباث  مىهجياث الخدسين االإسخمس ومداخل مبرزاث الخكامل بين (1 جطىٍ

 اخخيازها

 إدازة الجىدة الشاملت ومىهجياث الخدسين االإسخمس (2

 للخدسين االإسخمس كاًزن ومىهجيت بين إدازة الجىدة الشاملت الخكامل  (3

 

  
 في يصر واقع إداراث انتعهيى قبم انجايعي 

 

 أهداف إدازاث الخعليم قبل الجامعي (1



 

‌ك‌
 

 عمل إدازاث الخعليم قبل الجامعيالخطط والقسازاث التي ٌسدىد عليها  (2

 إدازاث الخعليم قبل الجامعيخصائص  (3

 مهام إدازاث الخعليم قبل الجامعي (4

 مبرزاث دزاست واقع إدازاث الخعليم قبل الجامعي في مصس (1

 الجامعي في مصسالخددًاث التي جىاجه إدازاث الخعليم قبل  (2

 مىدا الىفاًاث وفق مىهجيت كاًزن في إدازاث الخعليم قبل الجامعي (3

 مىدا الكفاءة والفاعليت (4

 مفهىم معاًير الجىدة الشاملت (1

 معاًير الجىدة في إدازاث الخعليم قبل الجامعي (2

اث والؤدازاث الخعليميت ومبرزاث اخخيازها (3  وثيقت معاًير ضمان جىدة واعخماد االإدًسٍ

 فعال للخىميت االإهىيت وجىد هظاممعياز  (4

 دسين االإسخمس على مسخىي الؤدازةوجىد هظام للخ معياز  (5

 الىفاًاث في الجهاث االإىىط بها الخىميت االإهىيت والخدسين االإسخمس مىدا (6

 

  
 إجراءاث انذراست انًيذاَيت وَتائجها

 

     

 االإلاخظت باالإشازكت( –أداجا الدزاست ) االإقابلت االإفخىخت  (1

 عيىت الدزاست (2

 إجساءاث جطبيق أداحي الدزاست (3



 

‌ل‌
 

   
انتعهيى قبم انجايعي عهى ضىء تصىر يقترح نتطىير أداء إداراث 

 يُهجيت كايزٌ نهتحسيٍ انًستًر

 

ت (1  هخائج الدزاست الىظسٍ

 هخائج الدزاست االإيداهيت (2

 فلسفت الخصىز االإقترح وأهدافه (1

 مىطلقاث الخصىز االإقترح (2

 مكىهاث الخصىز االإقترح وآلياث جىفيرها (3

 مخطلباث جىفير الخصىز االإقترح (4

 صعىباث قد جىاجه جىفير الخصىز االإقترح وآلياث الخغلب عليها (5

 

 

 قائًت انًراجع

 يهخصا انذراست

 

1-6 



 

‌م‌
 

رقى 

 انجذول
 انصفحت        عــــُــــــــــــــىاٌ انجـــــــــــــــــــذول

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

‌ن‌
 

رقى 

 انشكم
 انصفحت عــــُـــــــــــــىاٌ انــشــكــــــــــــــــم

 

‌

رقى 

 انجذول
 عــــُــــــــــــــىاٌ انجـــــــــــــــــــذول

       

 انصفحت

 

 

 

 

 

 



 

‌س‌
 

رقى 

 انًهحق
 عــــُـــــــــــــىاٌ انـًـهحـــــــــــــــــق

 انصفحت
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