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 الباحث مً

 خالد ضيف الله ياسين المطيري

 لم على الرسالة: لجنة الإشراف والح

 )سئُغـــبً(                       َجُم يذحذ عبلمأ.د/ 

 جامعة عين شمس. -كلية الحقىق  -أستاذ القاهىن الجنائي 

 )يششفب وػضىاً(                              اثشاهُى ػُذ َبَم أ.د/

 جامعة عين شمس. -كلية الحقىق  -أستاذ ورئيس قسم القاهىن الجنائي 

 )ػضىاً(                                           ػًش محًذ عبلم .د/أ

(. جامعة القاهرة - القاهىن الجنائي وعميد كلية الحقىق  أستاذ
ً
 )سابقا

 )يششفب وػضىا(                     أ.د/ يظطفً فهًٍ الجىهشٌ
 .جامعة عين شمس -حقىق الكليه  -أستاذ القاهىن الجنائي 

 





 

 

 بسم الله الرحمن الرحيم
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ْبٌٝ َدحت ضالمالأضتاذ ايدنتٛز/ 

ٌ  ٚالأضتاذ ايدنتٛز/  ابساِٖٝ عٝـد ْاٜـ

عُـس مُـد ضـالم   / ايدنتٛز الأضتاذ

 الأضـتاذ ٚ

َصطف٢ فُٗٞ الجٖٛسٟ/ ايدنتٛز

 
 عهى فً إتمبو هزا انجحث.أكم يٍ عبػذ و ٍػُ ٌوالله أعأل أٌ يجض

 إلا ثبلله ػهُه رىكهذ وإنُه أَُت. ٍويب رىفُم
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 

  المقدمــــة
 

 يتهحماولإنسان توفير حرية التعاقد لالحماية الجنائية للمستهلك يقصد ب
وذلك من خلال  ،أمنة الاجتماعي والاقتصاديكل ما يشكل خطر على  من

  التي تكافح الإعتداء على حاجاته اللازمة لحياته وصحته وأمنه.  التشريعات
فالاعتداء على غذاء الإنسان بالغش سواء بالغش في مكوناته أو 

بما يترتب عليه الإضرار بالمستهلك في كل  ،طبيعته أو وظفيته أو مصدره
حمي المستهلك بإصدار كان دافعا لأن يتدخل المشرع لي ،حالة من هذه الحالات

لتشريعات التي تعاقب لكل من تسوله نفسه من أجل الطمع المادي على ا
حتى لا يفكر غيرة في إرتكاب هذه  ،حساب الضمير أن يعاقب العقاب الرادع

  الجرائم.
فهناك صور أخرى  ،وليس الإعتداء على الغذاء فقط هي صورة الغش

ة أو للغش وهي الاعتداء على صحة الإنسان من خلال الأدوية الغير مرخص
  مغشوشة التركيب أو المنتهي صلاحيتها. 

كما أن الإعتداء على المعلومات والبيانات التي تعبر عن حقيقة 
  البضائع والسلع والخدمات يمثل خداع للمستهلك بما يوقعه في الغش.

ولاشك أن إنفتاح دولة الكويت على العالم وعدم وجود عوائق أمام 
نتيجة زيادة أنواع السلع وكذلك  الم.التبادل التجاري من جميع أنحاء الع

وما يصحب هذا التزايد من وجود ظاهرة  ،والخدمات داخل السوق الكويتي
لإصدار  المشرعدعى الفقه أن  كل ذلك أدى إلى ،الغش في الأسواق الكويتية

القواعد المختلفة لحماية المستهلك الكويتي من الوقوع في حبائل تجار الطمع 
ضمائرهم من أجل المال دون مراعاة لحقوق المستهلك  والجشع الذين باعوا

  الكويتي الصحية والجسدية وأمنه الاجتماعي والاقتصادي.
ولقد أصبحت ظاهرة الغش تتزايد بشكل مطرد مما يؤدي الى ضرر 
بصحة وسلامة المستهلك وإهدار أمواله ولاشك أن الاستهلاك يمثل ركناً 
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 

السكان وتنافي الاستهلاك وتزايد حدة  دومع زيادة عد ،أساسياً في حياة الناس
ت أوجه مكثفة زالمنافسة في السوق وسعي الشركات الى الكسب السريع بر

فما بالكم  ومتعددة للغش التجاري لا يقوى المستهلك الواعي على اكتشافها
  .بالمستهلك العادي

أصدر العديد من  ،وحرصاً من المشرع الكويتي على حماية المستهلك
ومعاقبة كل من تسول له نفسه في الاعتداء على  ،لتنظيم هذه الحمايةالقوانين 

  مصالح وحقوق المستهلكين في الكويت.
ولقد اهتمت دولة الكويت بهذه الحماية حتى قبل أعلان استقلال الكويت 

 ،١٩٥٤فقد أصدرت قانون البلدية العامة في عام  ،وصدور دستورها الحالي
القانون السابق من أهم القوانين التي صدرت في ثم صدر قانون البلدية بتعديل 

ثورة نهضة الكويت المنظمة لجميع شئون المجتمع الاقتصادية والسياسية 
وقد تعاقبت القوانين بعد ذلك في شأن حماية المستهلك مثل قانون  ،والاجتماعية

وأخيراً  ،التجارة وقانون قمع الغش والقانون المدني ومن قبل قانون الجزاء
والتي سوف نتناول النصوص القانونية  ٢٠١٤ن حماية المستهلك لعام قانو

  التي تضمنتها هذه القوانين والخاصة بحماية المستهلك من الناحية الجنائية.
توجيه نظر المستهلك لما  هوالدراسة  فأن هدفبالأضافة إلى ما سبق و

 ،هيلحق به من غش نتيجة استخدام شبكة الانترنت في الحصول على حاجات
تضمنه هذه الشبكة من معلومات كاذبة حول السلع والخدمات التي تقدم توما 

يتجه الى التجارة الالكترونية  في وقاتنا الحاليحيث أن العالم  ،الى المستهلك
والعقود الإلكترونية من خلال  ،واستخدام الحاسب الآلي في المعاملات التجارية

تري لا يرى السلعة أو الخدمة إلى حيث أن المش ،التعامل عبر شبكة الانترنت
وقد يصدم المستهلك عند  ،من خلال رؤيتها على الإنترنت أليس في الحقيقة

تسلم هذه السلع ويجد عدم مطابقتها للمواصفات التي من أجلها تم التعاقد عبر 
  الانترنت.
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ن اهتمام المشرع الكويتي بإصدار القوانين لحماية ومن الملاحظ أ
ن وجود هذه النصوص القانونية لها علاقة بالمصالح المستهلك يعني أ

الاقتصادية للدولة وبمصالح جمهور المستهلكين إذ أن الدولة يجب أن تكفل 
ن وأ ،والخداع ،الحماية الجنائية لمواطني دولة الكويتي ضد الغش والتدليس

 ،السلع والمنتجات المعروضة للبيعتقوم بتوفير الحماية اللازمة لاقتناء 
دمات المقدمة لا سيما اذا كانت هذه السلع أساسية أو منتجات غذائية والخ

  ضرورية مدعمة من ميزانية الدولة.
في تحديد  ،وتتزايد أهمية النظرة القانونية للحماية الجنائية للمستهلك

خالفة المسئولية الجنائية المترتبة على التعدي وتجاوز حقوق المستهلكين بم
لمدنية والتجارية المختلفة بارتكاب الفعل الضار ا أحكام العقود والمعاملات

  للغير في نفسه أو مما لحقه بأمواله.
وترجع أيضاً أهمية الموضوع لمعرفة كيف واجه المشرع الكويتي 

ومدى فاعلية النصوص القانونية في  ،موضوع الحماية الجنائية للمستهلك
  مواجهة المخالفين لأحكام هذه القوانين.

 
للمتسهلك على الحماية الجنائية هذه الدراسة الحماية القانونية  تتناول

ويخرج بالتالي ايضاً ، شقها الموضوعي دون الاجرائي في الجنائية للمستهلك 
  الحماية المدنية بموجب القانون المدني.

تتناول الدراسة مفهوم المستهلك والحماية الجنائية له من خلال المفهوم  -
 والحماية الجنائية له. ،ع للمستهلكالواس

 اهتمامنا في هذه الدراسة ينصب على الجانب القانوني بالدرجة الأولى. -
لا يقتصر البحث في هذه الدراسة على الغش التجاري في المعاملات  -

 ونية.رتا يشمل المعاملات التجارية الالكالتقليدية وإنم


