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 طمب تحكيم 
 م 1029 يناير                                                                 

 الأستاذ الدكتور/ -
 الأستاذ الدكتور / -

 ستبانةالموضوع / تحكيم صحيفة الا
الخاصة برسالة الدكتوراه المقياس تقوم الباحثة / نرمين توكل محمد الميثي بالعمل في مرحمة تصميم صحيفة 

  تحت عنوان : 
 "الآثار الاجتماعية والاقتصادية لتطبيق نظام إدارة السلامة"

 )دراسة ميدانية بشركة مصر لمطيران لمشحن الجوي(
، الصادرة عن منظمة الطيران 3102السلامة ، الطبعة الثالثة لعام  ستعانة بهذا المقياس من دليل إدارةوتم الا

علما بأن عينة الدراسة مع عمل بعض التعديلات لتتناسب مع الدراسة الراهنة  (ICAOالمدني الدولي ايكاو )
الميدانية سيتم اختيارها بالطريقة العمدية من العاملين بشركة مصر للطيران للشحن الجوي بمطار القاهرة 

 .الدولي 
الاجتماعٌة والالتصادٌة هً الآثار  ما وتتضح مشكلة الدراسة من خلال طرح التساؤل الرئيسي الآتي :

 دارة السلامة فً شركة مصر للطٌران للشحن الجوي ؟إطبٌك نظام الناجمة عن ت

 التساؤلات الفرعٌة التالٌة: بصٌاغةشكالٌة السابقة قمنا وللإجابة على الإ -

 جتماعٌة لتطبٌ  ناام ادار  السلامة  الاثاار الآ ما هً -0

   لتطبٌ  ناام ادار  السلامة  الاقتصادٌة ما هً الآثاار -3

    التغلب علٌها دار  السلامة وما هً مقترحات إما هً صعوبات تطبٌ  ناام  -2

 ستبانة :محاور صحيفة الا
 . البيانات الأوليةالمحور الأول : 
 .مقياس الآثار الاجتماعية لتطبيق نظام إدارة السلامة المحور الثاني : 
 . مقياس الآثار الاقتصادية لتطبيق نظام إدارة السلامةالمحور الثالث : 

المرفقة والتعميق عمييا ، لما يمثمو رأيكم من أىمية  لمقياسلذا ارجو من سيادتكم التكرم بتحكيم صحيفة ا
 بالغة بالنسبة لي ولمدراسة . 

 وتفضموا سيادتكم بقبول فائق الشكر والاحترام والتقدير ،،                     
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 / الأخج الكريمت  الأخ الكريم

 ححيت طيبت وبعد ،،،            

 
تـشع ظَغ اىَؼيٍ٘اخ اىلاصٍح لاعرنَاه ٍرطيثاخ اىحظ٘ه  طحٞلح ٍقٞاطذرششف اىثاحصح تأُ ذضغ تِٞ أٝذٝنٌ 

 ظاٍؼح ػِٞ شَظ . –ػيٚ دسظح اىذمر٘سآ تنيٞح اٟداب 

"الآثار الاجتماعية والاقتصادية لتطبيق نظام إدارة السلامة")دراسة ميدانية بشركة ححج عىىان " 
 . مصر لمطيران لمشحن الجوي(

 

 : سخباوت إلى محاورقيق أهداف الدراست قسمج صحيفت الاولخح

 . البيانات الأوليةالمحور الأول : 
 .مقياس الآثار الاجتماعية لتطبيق نظام إدارة السلامة المحور الثاني : 
 . قتصادية لتطبيق نظام إدارة السلامةالامقياس الآثار المحور الثالث : 

 
ل كقٜ اجظاتقح ػيقٚ أعقصيح طقحٞلح ذؼاّٗقُ اىٖذف ٍِ اىذساعح ّٗعاحٖا تر٘كٞق  ٍقِ ل ىقِ ٝرحقق  تقذُٗ ٗحٞس إ

 .عرثاّح ، ٗىزىل ذأٍو اىثاحصح الاطلاع ػيٚ مو ٍح٘س ٗالأعصيح اىخاطح تٖا ٗاجظاتح ػيٖٞا الا

عقرْاه مقو اىؼْاٝقح ٗالإرَقاً ٗىقِ ذغقرخذً إلا  َقٞاطتنو دقح ٍٗ٘ض٘ػٞح ػيَا تأُ ٍغإَرل كٜ ذؼثصح طحٞلح اى

 ٝح اىراٍح .لأؿشاع اىثحس اىؼيَٜ ٗع٘ف ذحاط تاىغش

علامت )صح( أماا   عبرجاء قراءة عباراث صحيفت الاسخباوت ثم الإجابت عليها بمىضىعيت ودقت عه طريق وض

الحقااا الاارا حااراي مىاساابا مااع وضااع الىساابت الم ىياات قبااا حسبيااق ودااا  إدارة الساالامت وبعااد حسبيااق ودااا  إدارة 

 . السلامت بالشركت

 وشكرا لحسه حعاووكم ،،                                    
 

 

 

 الباحثت ،،،،               

 ورميه حىكا محمد الليثي                                                            
 

 

 

 

 



4 
 

 ستخدامها الإ بغرض البحث العلمً فمط :ار أن هذه البٌانات سرٌة ولا ٌتم عتباا أولاً: البٌانات الأولٌة مع

 )      (   أنثىالنوع   ذكر   )     (     ا  (2)

 )     (  :السن( 1)

 :(الحالة الاجتماعٌة3)

 (     )                    )أ( أعزب                     )    (     )ب( متزوج

                    )ج( مطلك                    )    (     )د( أرمل

         

  المؤهل التعلٌمً أو ىالمستو (4)

 )أ( تعلٌم ألل من المتوسط )   (

 (    )                                 ( تعلٌم متوسطب)

 (    )                           (أعلى من المتوسطج)

 (    )                                               جامعً( د)

 )     ( فوق الجامعً ( هـ)

 

     (     ) الثانٌة -الأولى )       (     ج -كبٌر      )       (    ب -الوظٌفٌة  أ الدرجة( 5)

 (    )   الخامسة -الرابعة )       (     و-الثالثة     )        (   هـ  -د                       

 

 ً )                            ( الوظٌف التوصٌف( 6)

 

 الوظٌفً   )  موظف / رئٌس لسم/ مدٌر إدارة(( المولع 7)
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 لتطبٌك نظام إدارة السلامة الاجتماعٌة الآثارممٌاس ثانٌاً: 

 ارةـــالعب م
 بعد تطبٌك النظام لبل تطبٌك النظام

 لا  ما حد إلً نعم لا  ما حد إلً نعم

       ٌة وموقع علٌها من رئٌس مجلس إدار  الشركة   هل هناك سٌاسات للسلامة سار 9

       هل تعبر سٌاسات السلامة عن التزام الإدار  العلٌا بما ٌتعل  بإدار  السلامة   11

       هل سٌاسات السلامة متناسبة مع حجم وطبٌعة المؤسسة    11

       هل تم نشر سٌاسات السلامة بوضوح فً جمٌع أنحاء الشركة   13

14 
المسؤولٌة عن تنفٌذ وتحدٌث ناام إدار  هل عٌنت الشركة مسئولا لٌتحمل 

 السلامة   
      

15 
إدار  المؤسسة ببعض الضوابط والمعاٌٌر فٌما ٌتعل  هل حددت الشركة ووثاقت 

 وموافٌها التشغٌلٌٌن عن ناام إدار  السلامة  

      

       هل هناك لجنة للسلامة أو مجلس لاستعراض ناام إدار  السلامة وأداء السلامة   16

11 
هل أسندت رئاسة لجنة السلامة إلى المسئول عن ناام إدار  السلامة  أو إلى 

 نائب له تم تعٌٌنه حسب الأصول بموجب دلٌل ناام إدار  السلامة  
      

11 
هل تشمل عضوٌة لجنة السلامة رؤساء إدارات أو أقسام التشغٌل حسب 

 الاقتضاء  
      

         اىغلاٍح ىعْح ٍغ تاىرؼاُٗ ٝؼَو اىغلاٍح جظشاءاخ كشٝ  ْٕاك ٕو 19

21 
إدار   ىْظاً اىٍٜٞ٘ اىرشـٞو ٍٗشاقثح جداسج ٍؤٕلا اىششمح شخظا ػْٞد ٕو

 السلامة  
      

21 
 ٕو ٕ٘ أٗ اىَغاءه اىرْلٞزٛ تاىَغص٘ه ٍثاشش اذظاه اىَؤٕو اىشخض ىٖزا ٕو

 اىغلاٍح ؟ إداسج ّظاً ٗذشـٞو ترْلٞز ٝرؼي  كَٞا اىَغص٘ه ىٖزا ذاتغ
      

22 
 ذرؼاسع أخشٙ ٍغؤٗىٞاخ اىغلاٍح إداسج ّظاً إداسج ػِ اىَغص٘ه اىَذٝش ىذٙ ٕو

 ٕزا؟  دٗسٓ ذق٘ع أٗ اىغلاٍح إداسج ىْظاً ٍذٝشا دٗسٓ ٍغ
      

23 
 ػِ ٝقو ٗلا اىؼيٞا اجداسج ٍْاطة إىٚ ْٝرَٜ اىغلاٍح إداسج ّظاً ٍذٝش ٍْظة ٕو

  ٝرثؼٖا ؟ ٗلا الأخشٙ اجّراظٞح أٗ اىرشـٞيٞح اىَْاطة
      

       ٗذؼقذ اىششمح ؟ ٗطثٞؼح ىحعٌ ٍْاعثح ىيط٘اسا ىيرظذٛ )اىششمح( خطح ىذٙ ٕو 24

25 
  اىرٜ اىَحرَيح الأصٍاخ أٗ اىط٘اسا ذظ٘ساخ ظَٞغ اىط٘اسا خطح ذؼاىط ٕو
 اىطٞشاُ؟ قطاع إىٚ اىَؤعغح خذٍاخ أٗ ٍْرعاخ ذقذٌٝ ذؼشقو قذ

      

       ىيط٘اسا؟ اىرظذٛ خطح ػيٚ اىرذسٝة أٗ ىيرَشِٝ ععو أٗ خطح ْٕاك ٕو 26

21 
 ٍغ الاقرضاء حغة إظشاءاذٖا ذْغٞ  ػيٚ ىيط٘اسا اىرظذٛ خطح ذْض ٕو

 الأخشٙ ؟ اىَؤعغاخ إظشاءاخ
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 لتطبٌك نظام إدارة السلامة الاجتماعٌة الآثارتابع ممٌاس 

 ارةــــالعب م
 بعد تطبٌك النظام لبل تطبٌك النظام

 لا إلً حد ما  نعم لا إلً حد ما  نعم

21 
 اىَ٘ظلِٞ ظَٞغ ػيٚ ىيط٘اسا اىرظذٛ خطح ىر٘صٝغ اىششمح إظشاءاخ ىذٙ ٕو

 اىظيح ؟ راخ اىخاسظٞح ٗاىَؤعغاخ اىظيح رٗٛ
      

29 
 اىْظاً ٕزا تِٞ اىرْغٞ  ػيٚ اىَؤعغح كٜ اىغلاٍح إداسج ّظاً ذْلٞز خطح ذْض ٕو

 الاقرضاء؟ حغة اىخاسظٞح، تاىَؤعغاخ اىخاطح اىََاشيح ٗاىْظٌ
      

       ٗاىرٖذٝذاخ؟ الأخطاس ػِ اىرط٘ػٜ تاجتلاؽ اىَ٘ظلِٞ ىقٞاً إظشاءاخ ْٕاك ٕو 31

31 
 ظَٞغ ٍرْاٗه ٗكٜ تغٞظ ٗاىرٖذٝذاخ الأخطاس ػِ اىط٘ػٜ اجتلاؽ ّظاً ٕو

 حعٌ اىَؤعغح؟ ٍغ ٍٗرْاعة تاىغلاٍح اىَرؼيقح اىَٖاً كٜ اىَشاسمِٞ اىَ٘ظلِٞ
      

        ػْٖا ؟ اىَثيؾ ٗاىح٘ادز اى٘قائغ كٜ ىيرحقٞ  اىششمح إظشاءاخ ىذٙ ٕو 32

33 
 اىؼيٞا، اجداسج أٗ اجداساخ ٍذٝشٛ ٍ٘اكقح ػيٚ اىَخاطش ذقٌٞٞ ذقاسٝش ذؼشع ٕو

 الاقرضاء؟ حغة
      

34 
 ىظاىح اىغلاٍح إداسج ّظاً ػيٚ دٗساخ  أٗ ذذسٝة تشّاٍط ْٕاك ٕو

 اىغلاٍح؟ إداسج ّظاً ذشـٞو أٗ ذْلٞز كٜ اىَشاسمِٞ اىَ٘ظلِٞ
      

35 
 ّظاً دٗساخ ذذسٝثٞح ذخض ػِ ّظاً إداسج اىغلاٍح  كٜ  اىَغص٘ه شاسك ٕو

 ؟  ػْٔ اى٘اكٞح اىَؼيٍ٘اخ ذيقٚ أٗ اىغلاٍح إداسج
      

36 
إداسج  ػيٚ اىَخاطش ذخلٞق إظشاءاخ كٜ اىَشاسمُ٘ اىَ٘ظلُ٘ ذذسب ٕو

 اىَخاطش؟
      

31 
 ٍناذة ظَٞغ كٜ اىغلاٍح إداسج تْظاً اىر٘ػٞح أٗ اىرصقٞق ظٖ٘د ػيٚ دىٞو ْٕاك ٕو

 اىَؤعغح ؟
      

31 
 اىخاسظِٞٞ اىخذٍاخ ٍقذٍٜ ششماخ ٍغ اىَؼيٍ٘اخ ذثاده كٜ اىششمح ذشاسك ٕو

 اىشقاتٞح؟ اىٖٞصاخ ٍغ عَٞا ٗلا اىظيح، راخ اىخاسظٞح اىَؤعغاخ أٗ
      

39 

 مرة أٗ  )اىغلاٍح إداسج )ّظاً اىغلاٍح ٍطث٘ػاخ ذ٘صٝغ ػيٚ دىٞو ْٕاك ٕو
 اىغلاٍح تَغائو ىر٘ػٞرٌٖ تٌٖ اذظاه قْ٘اخ كرح ػيٚ دىٞو أٗ ػْٖا دٗسٝح
 اىغلاٍح( ؟ إداسج )ّظاً

      

41 
 ػيٚ اجسشادٝح ٍٗ٘ادٓ اىششمح كٜ اىغلاٍح إداسج ىْظاً دىٞو ْٝشش أٗ ٝ٘صع ٕو

 اىْظاً؟ ٕزا كٜ اىَشاسمِٞ اىَ٘ظلِٞ ظَٞغ
      

       هل هناك كشف طبً دوري على أفراد الركب الطائر   41

       هل ٌتم عمل تحلٌل تعاطً مواد مخدر  وكحولٌات للعاملٌن بالشركة   42

       هل ٌتم الالتزام بعدد ساعات العمل المنصوص علٌها بالشركة   43
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 الالتصادٌة لتطبٌك نظام إدارة السلامة الآثارممٌاس : ثانٌا 

 ارةــــالعب م

 بعد تطبٌك النظام لبل تطبٌك النظام

 نعم
إلً 

 حد ما 
 لا إلً حد ما  نعم لا

44 
  ٍٗ٘اطيح تأٍاُ اجّراض لاعرَشاس إظشاءاخ ىيط٘اسا اىرظذٛ خطح ذشَو ٕو
 اىط٘اسا ؟ ٕزٓ ط٘اه اىطٞشاُ قطاع إىٚ اىخذٍاخ أٗ اىَْرعاخ ٗدػٌ ذقذٌٝ

      

45 
ىضَاُ  ىيط٘اسا اىرظذٛ ىخطح اىذٗسٛ ىلاعرؼشاع إظشاءاخ ْٕاك ٕو

 ٗكاػيٞرٖا ؟ تاىَؤعغح اسذثاطٖا اعرَشاسٝح
      

46 
 اػرَذٕا اىغلاٍح إداسج ىْظاً اىَغر٘ٙ سكٞؼح ػشٝضح أٗ ٍ٘ظضج ٗشٞقح ْٕاك ٕو

 اىَذّٜ ؟ اىطٞشاُ ٕٞصح ػيٖٞا ٗٗاكقد اىَغاءه اىرْلٞزٛ اىَغص٘ه
      

41 
  ٕزا ٗػْاطش ٍنّ٘اخ ػيٚ اىَؤعغح كٜ اىغلاٍح إداسج ّظاً ٗشائ  ذْض ٕو

 اىْظاً ؟
      

41 
  ٗضؼرٔ اىزٛ اجطاس ٍغ ٝر٘اك  اىششمح كٜ  اىغلاٍح إداسج ّظاً إطاس ٕو

 اىغلاٍح؟ إداسج ىْظٌ اىشقاتٞح اىٖٞصح
      

        اىغلاٍح ؟ إداسج ّظاً ٗذشـٞو ترْلٞز ذذػٌ اىرٜ ىي٘شائ  ععلا اىششمح ذَغل ٕو 49

51 
  تَا اىغلاٍح ، إداسج ّظاً ذْلٞز إظشاءاخ ػيٚ ذْض خطح اىششمح ىذٙ ٕو
 الأعاعٞح ؟ اىرْلٞز ٍٗشاحو اىَحذدج اىَٖاً رىل كٜ

      

        اىغلاٍح ؟ إداسج ّظاً ذْلٞز خطح اىَغاءه اىرْلٞزٛ اىَغص٘ه أقش ٕو 52

53 
 ىقٞاً تاىششمح إظشاءاخ اىخاطح اىغلاٍح تٞاّاخ ٍٗؼاىعح ظَغ ّظٌ ذرضَِ ٕو

  اىح٘ادز ؟ أٗ اى٘قائغ ػِ تاجتلاؽ اجّراض أٗ اىرشـٞو ٍ٘ظلٜ
      

54 
 اىَ٘ظلِٞ ظَٞغ ٍرْاٗه ٗكٜ تغٞظ اىح٘ادز أٗ اى٘قائغ ػِ اجتلاؽ ّظاً ٕو

 اىششمح ؟ حعٌ ٍغ ٍٗرْاعة تاىغلاٍح اىَرؼيقح اىَٖاً كٜ اىَشاسمِٞ
      

55 
 ذحذٝذٕا، ذٌ اىرٜ ٗاىرٖذٝذاخ الأخطاس ٍٗراتؼح ذغعٞو ذضَِ إظشاءاخ ْٕاك ٕو

 اىثٞاّاخ ٗذخلٞق ظَغ إظشاءاخ كٜ ٗاىرٖذٝذاخ اىَخاطش ٕزٓ إدساض ٗذضَِ

 اىَخاطش؟

      

56 
  قطاع ذقاسٝش كٜ اىَحذدج ٗاىرٖذٝذاخ الأخطاس لاعرؼشاع إظشاءاخ ْٕاك ٕو

 الاقرضاء؟ حغة ذقَٖٞٞا أٗ ىَراتؼرٖا خٗ إإظشاءا اىطٞشاُ
      

51 
 اعرخذاً ػيٚ ذْض ٍخاطشٕا ٗذخلٞق الأخطاس ىرحذٝذ ٍ٘شقح إظشاءاخ ْٕاك ٕو

 اىَخاطش؟ ىرحيٞو ٍ٘ض٘ػٞح أدٗاخ
      

       ؟ اىَخاطش ذخلٞق ىغعلاخ اىذٗسٛ ىلاعرؼشاع إظشاءاخ ْٕاك ٕو 51

59 
 إىٚ ٗطيد اىَخاطش أُ ذثِٞ ميَا اىرخلٞلٞح اجظشاءاخ ىرغعٞو ق٘اػذ ْٕاك ٕو

 ٍقث٘ىح ؟ ؿٞش ٍغر٘ٝاخ
      

       ذخلٞلٖا ؟ إظشاءاخ لاذخار ذَٖٞذا الأخطاس أٗى٘ٝح ىرحذٝذ إظشاءاخ ْٕاك ٕو 61

61 
 ٗاجظشاءاخ اىؼَيٞاخ ىعَٞغ ٗالاطشادٛ اىَْٖعٜ ىلاعرؼشاع تشّاٍط ْٕاك ٕو

 اىرٜ ىلإظشاءاخ ٗٝخضغ اىع٘ٝح، تاىغلاٍح اىَرؼيقح ٗاىَؼذاخ ٗاىرعٖٞضاخ

 ٍخاطشٕا ؟  ٗذخلٞق الأخطاس ىرحذٝذ اىششمح ٗضؼرٖا

      

62 
 تأّشطح اىششمح كٜ اىخاص اىغلاٍح أداء ٗسطذ ىقٞاط ٍحذدج ٍؤششاخ ْٕاك ٕو

 ؟ اىطٞشاُ ٍعاه
      

63 
 ٗمزىل اىَؤعغح كٜ اىغلاٍح تغٞاعاخ ٍرؼيقح اىغلاٍح أداء ٍؤششاخْٕاك  ٕو

 اىَؤعغح ؟ تئداسج خاطح اىَغر٘ٙ سكٞؼح اىغلاٍح ٍٗقاطذ إٔذاف
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 تابع ممٌاس الآثار الالتصادٌة لتطبٌك نظام إدارة السلامة

 ارةـــالعب م

 بعد تطبٌك النظام لبل تطبٌك النظام

 نعم
إلً 

 حد ما 
 نعم لا

إلً حد 

 ما 
 لا

64 
 ؿٞش الأداء حذٗد ذشعٌ ٗإٔذاف ذْثٞٔ ٍغر٘ٝاخ اىغلاٍح أداء ٍؤششاخ ذشَو ٕو

 إدخاىٖا ؟ اىَؼرضً اىرحغْٞاخ إٔذاف ٗذحذد اىَقث٘ه
      

65 
 ٍثادا ػيٚ تْاء اىغٞطشج ػِ اىخشٗض ٍؼاٝٞش أٗ اىرْثٞٔ ٍغر٘ٝاخ ذحذد ٕو

  اىغلاٍح ؟ ىقٞاعاخ ٍ٘ض٘ػٞح
      

66 
 اىؼ٘اقة راخ الأحذاز ىْرائط اىنَٜ اىشطذ اىغلاٍح أداء ٍؤششاخ ذرضَِ ٕو

 راخ الأحذاز ٗمزىل اىخطٞشج( اى٘قائغ ٍٗؼذلاخ اىح٘ادز ٍؼذلاخ اىعغَٞح )ٍصاه

 الاّحشاف( ؟ ٍٗؼذلاخ اىق٘اػذ ٍخاىلح ٍؼذلاخ )ٍصو اىطلٞلح اىؼ٘اقة

      

61 
ضؼد ٕو  اىَذّٜ اىطٞشاُ ٕٞصح ٍغ تاىرشاٗس ٍٗغر٘ٝاذٖا اىغلاٍح أداء ٍؤششاخ ُٗ

 ٗتَ٘اكقرٖا ؟
      

61 
 أٗ الإٔذاف ذحقٞ  ٝرؼزس ػْذٍا اىَراتؼح أٗ اىرظحٞح لأػَاه إظشاءاخ ْٕاك ٕو

 اىرْثٞٔ؟ ٍغر٘ٝاخ ذْرٖل ػْذٍا
      

        اىغلاٍح ؟ أداء ىَؤششاخ دٗسٛ اعرؼشاع ْٕاك ٕو 69

11 

  اىع٘ٝح تاىغلاٍح اىَرؼيقح ٗاىَؼذاخ اىرعٖٞضاخ لاعرؼشاع إظشاءاخ ْٕاك ٕو

 ػيٖٞا أدخيد ميَا (ٍخاطشٕا ٗذخلٞق الأخطاس ذحذٝذ ععلاخ رىل كٜ تَا(

 ٍْاعثح ؟ ذـٞٞشاخ

      

12 
 تاىغلاٍح ذرؼي  خٗإظشاءا ػَيٞاخ ٍِ ٝغرعذ ٍا لاعرؼشاع إظشاءاخ ْٕاك ٕو

 ذْلٞزٕا؟ قثو اىع٘ٝح اىغلاٍح ػيٚ اىعذٝذج ٗاىَخاطش الأخطاس ٗذحذٝذ اىع٘ٝح
      

13 

 اىؼَيٞاخ أٗ اجظشاءاخ أٗ اىَؼذاخ أٗ اىرعٖٞضاخ لاعرؼشاع إظشاءاخ ْٕاك ٕو

 ػيٖٞا أدخيد ٍخاطشٕا( ميَا ٗذخلٞق الأخطاس ذحذٝذ ععلاخ رىل كٜ )تَا

 ٗأكضو ٗاىشقاتٞح اىقٞاعٞح اىق٘اػذ ذـٞٞش ٍصو اىششمح ، خاسض ٍِ ذـٞٞشاخ

  اىرنْ٘ى٘ظٞا ؟ أٗ اىََاسعاخ

      

         اىغلاٍح؟ إداسج ىْظاً اىذاخيٜ اىذٗسٛ ٗاىرقٌٞٞ ىيرذقٞ  إظشاءاخ ْٕاك ٕو 14

       اىغلاٍح ؟ إداسج ىْظاً اىذاخيٜ ٗاىرقٌٞٞ ىيرذقٞ  خطح ْٕاك ٕو 15

11 
 ذقٌٞٞ ػَيٞاخ ٍِ ػْٞاخ ذذقٞ  اىغلاٍح إداسج ّظاً ذذقٞ  خطح ذشَو ٕو

 اىعاسٝح ؟ أٗ اىَنرَيح اىَخاطش
      

19 
  أداء ٍؤششاخ ٍِ ػْٞاخ أخز اىغلاٍح إداسج ّظاً ذذقٞ  خطح ذشَو ٕو

 اىرْثٞٔ ٍغر٘ٝاخ ٍِ كٖٞا ٍا طحح ٍِ ٗاىرحق  تٞاّاذٖا ىرحذٝس اىغلاٍح

 ٗالإٔذاف ؟

      

11 
 ٍِ اىَرؼاقذج اىششماخ ٍغ اىر٘اطو اىغلاٍح إداسج ّظاً ذذقٞ  خطح ذشَو ٕو

 الاقرضاء؟ حغة اىؼَلاء ٍغ أٗ اىثاطِ
      

11 
  ٗذقٌٞٞ ذذقٞ  ترقاسٝش اىَغاءه اىرْلٞزٛ اىَغص٘ه ىَ٘اكاج إظشاءاخ ْٕاك ٕو
 الاقرضاء؟  حغة اىثاسصج تغَاذٖا أٗ اىغلاٍح إداسج ّظاً
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 ستطلاع.طلاع ،  سٌتم موافاتكم بنتٌجة الاستالا شكراً جزٌلاً على منح الولت لاستكمال          

 



 ‌أ
 

 

 

 بسم الله الرحمن الرحيم

 وبه نستعين
 إهــــــــداء

 

 

 أهدي هذا العمل الذى وفقني الله إليه إلى :

 والدتي ...التى لم تغب عني أبدا.

 ووالدي ... الذى يمثل لي المثل الأعلى دائما.

 أصحاب الفضل الأول لما أنا فيه الآن.

لى   .عائلتيوجميع أفراد  إخوتيوا 

 وعرفان بالجميل فلهم كل حب وتقدير

 

 



 ‌ب
 

 شكــــر ٔ حمـــذٚـر

ابىلللللللًالٌقللللللللهاٚلٌدمللللللللذ٠شا خٛعللللللللٗائٌلللللللٝا عللللللللد رٞالٌ  لللللللل١ُالٌ لللللللل ٌُالٌ ١ٍللللللللً

للأعد رالٌذودٛسا/اِقطفٝاِشخنٝاِقّٛدا عد راعٍُاللاعدّ عاٚٚو١لًاهٍةلثال٢دل ا

لٌزٞالاا عدط١عا ْا ٚف١ٗاحمٗافٟالٌدملذ٠شاٌّل اؽلٍّٕٟاِلٓاعطل ااع ِ ثاع١ٓاؽّظا-

اٚلٌدمذ٠شاٚعضلٖااللهاخ١شالٌ ضلء.ااٚللاحدشلَِٚغ عذتافٍٗإِٟالٌؾىشا

وّلل ا خمللذَاب  لل١ُالٌؾللىشائٌللٝا عللد رٞالٌ  لل١ُالٌ لل ٌُالٌ ١ٍللًاللأعللد رالٌذودٛس/فلل ٌ ا

ءتاٚلٌذلئّلثاٌلٗاع ِ لثاعل١ٓاؽلّظاعٍلٝاخٛع١ٙ خلٗالٌةٕل ا-ع١ٍّ ْا عد راعٍُاللاعدّل عا

اٚلٌدمذ٠ش.اٚللاحدشلَِٕٟاع ١ُالٌؾىشا

الأعلد رللٌّٕ لؾلثالٌّقدشِلْٛا ااوّ ا ٚدا ْالؽىشاللأعل خزتاللأف ملًاسئل١ظاٚ عنل ء

ا-و١ٍللثال٢دل اا-/ِقّللٛداعةللذالٌق١ّللذاا عللد راٚسئلل١ظالغللُاعٍللُاللاعدّلل عااودٛسذلٌلل

لٌّٕ لؾلللثااٌمةٌٛلللٗاللاؽلللدشلنافلللٟاٌ ٕلللثالٌقىلللُاٚلٌّٕ لؾلللثاِّللل ا٠سلللشٞع ِ لللثاد١ِللل ها

/اع  داعةلذاودٛستاذلٌ.اعد رتٚخخق١ـاعضءآِاٚلدٗالٌس١ّٓاٌدم١١ُا٘زٖالٌذسلعثاٚاللأ

 اٌمةٌٛٙل اللاؽلدشلنافلٟاِذ٠شالٌّشوضالٌملِٟٛاٌٍةقلٛذاللاعدّ ع١لثاٚلٌ ٕ ئ١لثااالٌشح١ُ

ٌ ٕثالٌقىُاٚلٌّٕ لؾلثاِّل ا٠سلشٞالٌّٕ لؾلثاٚخخقل١ـاعلضءاِلٓاٚلدٙل الٌسّل١ٓاٌدم١ل١ُا

ا٘زٖالٌذسلعثا.

سلءاِٚلاح  جال١ّثالإظٙ سا٘لزلالٌ ّلًالٌدمذ٠شاٚللاِدٕ ْاٌّ ا٠ةذٚآِاآاٌُٙاوًٚ وٓا

ابأحغٓاٚعٗاف ضلُ٘اعٕ اخ١شالٌ ضلءا.

ا-  لل١ُالٌؾللىشاٚلٌدمللذ٠شائٌللٝاع١ّللعاللأعلل خزتاٚلٌّغللد١ٌٛٓابى١ٍللثال٢دل اخمللذَابوّلل ا ٚ

ا.الٌ ٍّٟلٌّغدّشتاٌدط٠ٛشاع١ٍّثالٌةقرااٛدلخُِٙٙ ع ِ ثاع١ٓاؽّظاعٍٝا

خ ٌـالٌؾىشاٚلٌدمذ٠شائٌٝاولًاِلٓاللذَاٌلٝاِغل عذتا ٚاحدلٝاٚلا خمذَاب  ١ُا*اٚ خ١ش ا

ّذاعّل ياٚب لأخـالٌغ١ذالٌط١ سا/ حأق١قثا م ءجاٌٝابق١شخٟالإٔ  صا٘زلالٌ ًّ

لٌ  ِللثاٌٍغلللاِثاٚلٌ للٛدتابؾللشوثاِقللشاٌٍط١للشلْاٌٍؾللقٓااللإدلستفللةشٞاِللذ٠شاعلل َا

ا.عٍٝاخٛع١ٙ خٗالٌةٕ ءتاٌٗإِٟاع ١ُالٌؾىشالٌ ٛٞا

ؾللىشاٌٍللضِلاءافللٟاو١ٍللثال٢دل اٚللأخللٛتاللأعللضلءالٌللز٠ٓاولل ٔٛلاٌللٝأ للُالٌ للْٛاٚلٌ

اٚلٌّغ عذت

اٚلٌغلاَاع١ٍىُاٚسحّثااللهاٚبشو خٗ

 



 ‌ت
 

 لبئًت انًحخٕٚبث

 

 انظفحت انًٕضٕع

 انفظم الأٔل

 يشكهت انبحذ ٔانًفبْٛى الأضبضٛت
ا1-32

ا1 حًٓٛذ :

ا3 أٔلا: يشكهت انذراضت 

ا2 ربَٛب: أًْٛت انذراضت ٔأْذافٓب ٔحطبؤلاحٓب 

ا32-4 ربنزب : يفبْٛى انذراضت

 انفظم انزبَٙ

 انذراضبث انطببمت
ا32-27

ا27-32 حًٓٛذ

ا47-32 أٔلا : دراضبث حُبٔنج اٜربر الاصخًبػٛت 

ا22-25 لخظبدٚت ربَٛب : دراضبث حُبٔنج اٜربر الا

ا25-22 ربنزب : دراضبث حُبٔنج انطلايت 

ا27-25 حؼمٛب ػهٗ انذراضبث انطببمت 

 انفظم انزبنذ

 الإضٓبيبث انُظرٚت فٙ انذراضت
ا61-55

ا61 حًٓٛذ  

ا61 أٔلا : انُظرٚت انخبٚهٕرٚت

ا63 يببد٘ء انُظرٚت انخبٚهٕرٚت 



 ‌ث
 

ا62 انُمذ انًٕصّ نهُظرٚت انخبٚهٕرٚت 

ا64 ربَٛب : يذرضت انؼلالبث الإَطبَٛت

ا65-62 فرٔع ٔيذخم انؼلالبث الإَطبَٛت 

ا65 الاَخمبداث انًٕصّٓ ئنٗ حهك انًذرضت 

ا55-65 ربنزب : الاحضبْبث انبُبئٛت انٕظٛفٛت انحذٚزت

ا55-65 رٔبرث يٛرحٌٕ ٔانًؼٕلبث انٕظٛفٛت .

ا52-55 فٛهٛب ضٛهسَٛك ٔدُٚبيٛبث انخُظٛى 

ا52-52 انفٍ صٕنذَر ٔانمٕاػذ انبٛرٔلراطٛت .

ا55-52 رابؼب : حؼهٛك انببحزت ػهٗ الاحضبْبث انُظرٚت

 انفظم انرابغ

 شركت يظر نهطٛراٌ
ا57-77

ا66-57 حبرٚخ حطٕر شركت يظر نهطٛراٌ

ا77-65 خخٛبر يضخًغ انذراضت .حؼمٛب ػٍ ا

 انفظم انخبيص

 اٜربر الاصخًبػٛت ٔالالخظبدٚت نخطبٛك َظبو ئدارة انطلايت
ا151-121

ا151 حًٓٛذ 

ا153 : انخطٕر فٙ فكر انطلايت ألا

 102 انحمبت الأٔنٗ )حمبت انخمُٛت(: -1

 102 انحمبت انزبَٛت )حمبت الإَطبٌ( : -2

 102 (:انًإضطبث حمبت) انزبنزت انحمبت -3

ا-152 : يكَٕبث َظبو ئدارة انطلايتربَٛبً 

ا152 ضٛبضت ٔأْذاف انطلايت .1



 ‌ج
 

ا154 ئدارة انًخبطر انخٙ حٓذد انطلايت  .2

ا155-152 حٕكٛذ انطلايت  .3

ا156-155 انُٕٓع ببنطلايت  .4

دراضت حبنت حطبٛمٛت نُظبو ئدارة انطلايت بشركت يظر نهطٛراٌ 

 نهشحٍ انضٕ٘
ا157

ا157 حًٓٛذ 

كٛف ٚخى يرالبت شركت يظر نهطٛراٌ نهشحٍ انضٕ٘ لأداء 

 انطلايت)صٕٚت/أرضٛت( 
ا115

ا113 كٛف ٚخى الإبلاؽ ػٍ الأخطبر ٔانًخبطر 

كٛف ٚخى الإبلاؽ ػٍ انًخبطر ٔالأحذاد ٔانًخبٔف انًخؼهمت 

 ببنطلايت 
ا112

ا112 نًبرا ٚخى كخببت انخمبرٚر 

ا112-112 يخٗ ُٚبغٙ حمذٚى حمرٚر انًخبطر 

ا112 يب ْٕ َظبو الإبلاؽ انخطٕػٙ 

ا112 كٛف ٚخى الإبلاؽ ػٍ انخطر 

ا116 كٛف ٚخى يؼبنضت حمرٚر انًخبطر 

ا124-116 حبنت حطبٛمٛت نُظبو ئدارة انطلايت ػهٗ انُشبط الأرضٙ 

ا146-124 صخًبػٛت نخطبٛك َظبو ئدارة انطلايت اٜربر الا

ا121-146 اٜربر الالخظبدٚت نخطبٛك َظبو ئدارة انطلايت 

 انفظم انطبدش

 الإطبر انًُٓضٙ نهبحذ
ا-122

ا122 الإصراءاث انًُٓضٛت 

ا124 ػُٛت انذراضت 



 ‌ح
 

ا124 خظبئض انؼُٛت 

ا125 يضبلاث انذراضت 

ا125 دٔاث انذراضت أ

 انفظم انطببغ

 ػرع ٔححهٛم ٔحفطٛر انُخبئش
164-189 

 164 ٔلا : َخبئش انذراضت أ

 189-188 ربَٛب : انخٕطٛبث  

ا315-171 انًراصغ

ا177-171 أٔلا : انًراصغ انؼربٛت

ا311-355 ربَٛب: انًراصغ الأصُبٛت 

ا انًلاحك

ا7-1 اضخًبرة اضخبٛبٌ 

ا2-1 انؼربٙانًهخض 

ا5-1 انًهخض الاَضهٛس٘

 

 


