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 الممخص
 ييتم البحث الحالي بدراسة مواجية ظاىرة العنف المدرسي والحد منيا 

 يتمثل ىدف الدراسة في الكشف عن آليات مواجية العنف المدرسي 
 وكان التساؤل الرئيسي لمدراسة :ماىي آليات مواجيو العنف المدرسي ؟

للإجابة عن  وقد اعتمدت الدراسة عمي المنيج الوصفي، حيث استخدمت أسموب التحميل الكمي
 تساؤلات الدراسة، وذلك من خلال استخدام الجداول الوصفية لعرض نتائج الدراسة .

وقد تم إجراء الدراسة الميدانية عمي عينة من المدارس الخاصة بمحافظة القاىرة التابعة لإدارتي 
المعادي والبساتين،وعددىم خمس مدارس، وكانت عينة الدراسة عينة عمديو بطريقة غير 

طالب وطالبة من مرتكبي العنف وضحايا العنف في 011وائية، وبمغ حجم عينة الدراسة عش
معمما واخصائيا اجتماعيا واخصائيا نفسيا من  56سنة ، و 00سنوات إلي  7الفئة العمرية من 

مرحمة التعميم الأساسي ،واعتمدت الدراسة عمي أداة الاستبيان التي تم تطبيقيا عن طريق البريد 
 وني، واستخدام كافة وسائل التواصل الاجتماعي .الالكتر 

واىم النتائج التي توصمت إلييا الدراسة، أن أىم أسباب العنف المدرسي والمعوقات التي تقف 
أمام الحد منو تأثير البيئة الأسرية في تشجيع الطلاب لحصوليم عمي حقوقيم 

%، وىي 44تكبي العنف %.بمغت نسبة التعرض لمعنف من الأم بين الطلاب مر 6..5بالقوة
نسبة ليست صغيرة،ومن ثم يتضح لنا ان تعرض الطفل لمعنف من الأبوين يجعمو من المتوقع أن 

يمارس ذلك العنف مع زملائو في المدرسة، ويتفق ىذا مع )نظرية دورة العنف( "فالعنف يولد 
ف يمارسونو مع عنفا "أي أن ىناك دائرة لمعنف فالأطفال الذين يتعرضون لمعنف من الآباء سو 

 زملائيم في المدرسة وىكذا ينتقل العنف من جيل إلي جيل من خلال ما يعرف بدورة العنف .
وكشفت الدراسة عن وجود دور لوسائل الإعلام في ممارسة الطالب لمعنف، حيث يقومون 

ىذه  %،فالطفل يقمد النماذج السموكية التي يراىا باستمرار، فإذا كانت55.6بمشاىدة أفلام العنف
 النماذج عنيفة وسمبية فإن السموك يصبح عنيفا وعدوانيا .



كما تتفق نتائج الدراسة مع نظرية التعمم الاجتماعي، فقد أكد العديد من الباحثين أن لوسائل 
الإعلام المرئية والمسموعة والمقروءة إسياما كبيرا في انتشار العنف في المجتمعات الحديثة؛ إذ 

في أفلام العنفوقصص الجريمة نماذجًا لمسموك العدواني يحتذى بيا ،كما أنيا تقدم لممشاىدين 
أوضحت نتائج الدراسة تأثير دور الإدارة المدرسية عمي الطالب العنيف من حيث عدم استماع 

%.كما كشفت الدراسة عن آليات مواجيو 4..4المدرسين لمشاكل الطلابوحميا حيث بمغت نسبتيا
ند تفعيل دور الأخصائي الاجتماعي في العنف المدرسيالتي تتحقق ع

 في المدارس لمحد من العنف. ميما ا%،فالاخصائي الاجتماعي يمعب دورً 71.4المدارس
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 المستخلص
 

 التعرف عمي آليات مواجيو العنف المدرسي  ،استيدفت الدراسة بصفة رئيسية
وقد تم استخدام المنيج الوصفي وتم إعداد  ،تعد ىذه الدراسة من الدراسات الوصفية التحميميةو 

استمارة استبيان تم  ىلمقسمة إ ،ثلاث استمارات استبيان تم تطبيقيا عن طريق البريد الالكتروني
وطالبة ،واستمارة استبيان تم  اطالبً  61تطبيقيا عمي عينة من الطلاب مرتكبي العنف وعددىم 

وطالبة ،واستمارة خاصة  اطالبً  61ددىم تطبيقيا عمي عينة من الطلاب ضحايا العنف وع
عضو من أعضاء الفريق  56بالمعمم والأخصائي الاجتماعي والاخصائي النفسي وعددىم 

التربوي من مدارس خاصة تابعة لإدارتي المعادي والبساتين،وتم رفع العينة بالطريقة المقصودة 
 م الأساسي .المفردات من مرحمة التعميمتمثلًا في أساس الاختيار كان حيث 

ن أىم أسباب العنف المدرسي والمعوقات التي تقف أ ،ىم النتائج التي توصمت إلييا الدراسةأو   
 أمام الحد منو تأثير البيئة الأسرية في تشجيع الطلاب لحصوليم عمي حقوقيم بالقوة. 

 نحيث يقومو  ،لوسائل الإعلامفي ممارسة الطالب لمعنف وكشفت الدراسة عن وجود دور
فالطفل يقمد النماذج السموكية التي يراىا باستمرار فإذا كانت ىذه النماذج  ،العنف فلاماىدة أبمش

كما تتفق نتائج الدراسة مع نظرية التعمم  ،عنيفة وسمبية فان السموك يصبح عنيفا وعدوانيا
 فقد أكد العديد من الباحثين ان لوسائل الإعلام المرئية والمسموعة والمقروءة ،الاجتماعي

أنيا تقدم لممشاىدين في أفلام العنف  إذ ،ا في انتشار العنف في المجتمعات الحديثةا كبيرً إسيامً 
،كما أوضحت نتائج الدراسة تأثير دور  ابي ىنماذج السموك العدواني يحتذ وقصص الجريمة

 الإدارة المدرسية عمي الطالب العنيف من حيث عدم استماع المدرسين لمشاكل الطلاب وحميا.
خصائي ر الأالتي تتحقق عند تفعيل دو  كما كشفت الدراسة عن آليات مواجيو العنف المدرسي

لمحد من العنف  ،في المدارس رًا ميما خصائي الاجتماعي يمعب دو الأف ،الاجتماعي في المدارس
. 
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 داءـــــــــــإه
 أبي إلى
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 شكر وتقدير
ىذا خروج نار دربي في العمم وبتوفيق من الله تم أو  ،الحمد والشكر لله الذي أمدني بعونو       
ينتفع  ’يجعمو عمما ، وأن يعود بالفائدةن أد، و أرجو من الله العمي القدير حيز الوجو ل العمل 

 بو.
           -الجميل :وأتقدم بجزيل الشكر والامتنان العظيم والتقدير الحقيقي إلي أستاذي 

أستاذ عمم الاجتماع وعميد كمية الآداب جامعة  ؛مصطفي مرتضي عمي محمودالدكتور/ الأستاذ
لما  ؛استكمال دراستي بعد الله سبحانو وتعالى ىعم تشجيعيالذي كان سببا في  ،عين شمس

رشاد وتشجيع ومساعدة في إزالة الصعوبات أمامي فيو نعم  ،منحو لي من وقت وجيد وتوجيو وا 
 وذلك منذ دراستي بالكمية. ،الأستاذ ولو فضل عمي  

 ،مدرس عمم الاجتماع نشوي توفيق ثابتمدكتورة الفاضمة /ل تقدم بالشكر والعرفانأنسي أولا 
 رسالتي. ىشراف عموالإ ،عمي المساندة والدعم

أستاذ ورئيس قسم الاجتماع  عبد الوهاب جودةكما أتقدم بجزيل الشكر إلى الدكتور/       
أستاذ مساعد بكمية الاداب جامعة  رانيا الكيلانيوالدكتورة/  ،بكمية الاداب جامعة عين شمس

استفاد من أفيد وأنيل ما لي بمناقشتي كي وتشريفي ،طنطا لتفضميما بقبول قراءة ىذه الرسالة
 فميما مني جزيل الشكر.  ،عمميما
أبي وأمي  ؛في كل أحوالي ،فقد تحممونيوكذلك أتقدم لأفراد أسرتي بكل الشكر والحب 

وأتقدم إلى أخي وأختي الكبيرة  ،أطال الله لي في عمرىما ،أحق الناس بالعرفان بالجميل
مصدر  ،إخوتي بناءوأخص بالذكر أ ،طوال فترة الدراسة عمي لصبرىم ،وأختي الصغيرةوزوجيا،
 .اا خيرً جزاىم الله عني جميعً  ،سعادتي
و أمن عائمتي  ؛ سواء كما أتقدم بالشكر والتقدير إلى كل من مد يد العون والمساعدة لي       
 لإتمام ىذه الدراسة. ق ومساىماتيم الكريمة ني وزملائي بالعمل الحالي والسابمديري

 ولو بكممة أو دعوة صالحة.  عمى استكمال المسيرة ، أشكر كل من ساعدني وكذلك 
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 فهرس الجداول
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 رقم الصفحة الجدول
‌111 من الطلاب وفقًا لمتغير الجنستوزيع عينة الدراسة  (6جدول )

 111 توزيع عينة الدراسة من الطلاب وفقًا لممدارس (2جدول )

‌111 توزيع عينة الدراسة من الطلاب وفقًا لمتغير نوع التعميم (7جدول )

‌111 توزيع عينة الدراسة من الطلاب وفقًا لمتغير العمر (9جدول )

‌111 الطلاب وفقًا لمسنة الدراسيةتوزيع عينة الدراسة من  (5جدول )

‌131 توزيع عينة الدراسة من الطلاب وفقًا لمتغير عدد أفراد الأسرة (6جدول )

‌131 توزيع عينة الدراسة من الطلاب وفقًا لمتغير ترتيب أفراد العينة بين الإخوة (7جدول )

‌131 قيد الحياة توزيع عينة الدراسة من الطلاب وفقًا لمتغير وجود الأم عمى (8جدول )

 131 توزيع عينة الدراسة من الطلاب وفقًا لمتغير وجود الأب عمى قيد الحياة (9جدول )

‌131 توزيع عينة الدراسة من الطلاب مرتكبي العنف وفقًا لمتغير الإقامة مع الوالدين(62جدول )

‌131 توزيع عينة الدراسة من الطلاب وفقًا لمتغير عمر الأم (66جدول )

‌111 توزيع عينة الدراسة من الطلاب وفقًا لمتغير عمر الأب (62جدول )

‌113 توزيع عينة الدراسة من الطلاب وفقًا لمتغير المستوى التعميمي للأم (67جدول )

‌111 توزيع عينة الدراسة من الطلاب وفقًا لمتغير المستوى التعميمي للأب (69جدول )

‌111 الطلاب وفقًا لمتغير مينة الأمتوزيع عينة الدراسة من  (65جدول )

‌111 توزيع عينة الدراسة من الطلاب وفقًا لمتغير مينة الأب (66جدول )

‌111 توزيع عينة الدراسة من الطلاب وفقًا لمتغير الدخل الشيري للأسرة (67جدول )

‌111 توزيع عينة الدراسة من أعضاء الفريق التربوي وفقًا لمتغير الوظيفة (68جدول )

‌111  مرالفريق التربوي وفقًا لمتغير العتوزيع عينة الدراسة من أعضاء (69جدول ) 

‌111 توزيع عينة الدراسة من أعضاء الفريق التربوي وفقًا لمحالة الاجتماعية (22جدول )

‌111 لممؤىل التعميمي ( توزيع عينة الدراسة من أعضاء الفريق التربوي وفقًا26جدول )

‌111 مؤشرات العنف الجسدي من وجية نظر الطلاب عينة الدراسة (22جدول )
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‌111 مؤشرات العنف الجسدي من وجية نظر أعضاء الفريق التربوي عينة الدراسة (27جدول )

‌111 مؤشرات العنف المفظي من وجية نظر الطلاب عينة الدراسة (29جدول )

‌111 ريق التربوي عينة الدراسةمؤشرات العنف المفظي من وجية نظر أعضاء الف (25جدول )

‌111 مؤشرات العنف الاجتماعي من وجية نظر الطلاب عينة الدراسة (26جدول )

‌111 مؤشرات العنف الاجتماعي من وجية نظر أعضاء الفريق التربوي عينة الدراسة (27جدول )

‌111 مؤشرات العنف النفسي من وجية نظر الطلاب عينة الدراسة (28جدول )

‌111 مؤشرات العنف النفسي من وجية نظر أعضاء الفريق التربوي عينة الدراسة (29)جدول 

‌111 أسباب العنف المدرسي من وجية نظر الطلاب عينة الدراسة (72جدول )

‌111 مدى انفصال الوالدين لدى الطلاب مرتكبي العنف عينة الدراسة (76جدول )

‌111 لدى الطلاب مرتكبي العنف عينة الدراسةشكل الخلافات بين أفراد الأسرة  (72جدول )

‌111 مدى التعرض لمعنف الأسري لدى الطلاب مرتكبي العنف عينة الدراسة (77جدول )

‌111 مدى ممارسة القوة مع الأضعف لدى الطلاب مرتكبي العنف عينة الدراسة (79جدول )

‌111 عينة الدراسةمدى مشاىدة العنف الأسري لدى الطلاب مرتكبي العنف  (75جدول )

تشجيع الآباء للأبناء عمى استخدام القوة لدى الطلاب مرتكبي العنف عينة  ىمد (76جدول )
 الدراسة

111‌

‌111 مدى التعرض للإىمال من الأبوين لدى الطلاب مرتكبي العنف عينة الدراسة (77جدول )

‌111 مشاىدة وتقمص افلام العنف عند الطلاب مرتكبي العنف عينة الدراسة ىمد (78)جدول 

عوامل تأثير البيئة الأسرية عمى ارتكاب العنف من وجية نظر أعضاء الفريق (79جدول )
 التربوي عينة الدراسة

111‌

عوامل تأثير جماعة الرفاق عمى ارتكاب العنف من وجية نظر أعضاء الفريق  (92جدول )
 عينة الدراسة التربوي

111‌

عوامل تأثير وسائل الإعلام عمى ارتكاب العنف من وجية نظر أعضاء الفريق  (96جدول )
 التربوي عينة الدراسة

111‌

عوامل تأثير البيئة المدرسية عمى ارتكاب العنف من وجية نظر أعضاء الفريق  (92جدول )
 التربوي عينة الدراسة

113‌

الحالة النفسية عمى ارتكاب العنف من وجية نظر أعضاء الفريق عوامل تأثير  (97جدول )
 التربوي عينة الدراسة

111‌



 ز‌

 

 

 

 

  

 

 

‌111 ردود فعل الضحايا تجاه العنف من وجية نظر الطلاب عينة الدراسة (99جدول  )

‌111 فعل الضحايا تجاه العنف من وجية نظر أعضاء الفريق التربوي عينة الدراسة ردود (95جدول )

‌113 ردود فعل الإدارة المدرسية تجاه الطالب العنيف من وجية نظر الطلاب  (96جدول  )

ردود فعل الإدارة المدرسية تجاه الطالب العنيف من وجية نظر أعضاء الفريق  (97جدول )
 التربوي عينة الدراسة

111‌

‌111 لابمعنف من وجيو نظر الطممارسة الطالب ل ىالاثار المترتبة عم (98جدول )

‌111 ممارسة الطالب لمعنف من وجية نظر أعضاء الفريق التربوي ىالآثار المترتبة عم (99جدول )

‌111 ضحايا العنف من وجيو نظر الطالب الضحية ىالآثار المترتبة عم (52جدول )

‌113 ضحايا العنف من وجية نظر أعضاء الفريق التربوي ىالآثار المترتبة عم (56جدول )

‌111 المواجية من وجية نظر أعضاء الفريق التربوي عينة الدراسة آليات (52جدول )

‌131 معوقات المواجية من وجية نظر أعضاء الفريق التربوي عينة الدراسة (57)جدول 
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 الفصل الأول

 إشكالية البحث والإطار المفاىيمي

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


