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 رسالة دكتوراه
مينا زكريا عزيز جاد السيد  اسم الباحث:   
فعالية برنامج في التربية الإعلامية لخفض حدة الكمالية  :عنوان الرسالة

 الثانويةصابية وتنمية التفاؤل لدى المتفوقين دراسياً بالمرحلة الع  

)علم نفس تعليمي(  دكتوراه الفلسفة في التربيةالدرجة العلمية:   

 لجنة الإشراف 
 
 
 

 تاريخ الرسالة:      /        / 
 

 الدراسات العليا
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 موافقة مجلس الكلية 
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 عين شمس جامعة 

 بنات للآداب والعلوم والتربيةـليــة الكـ
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 أ.د/ سناء محمد سليمان
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 عين شمس جامعة -كلية البنات
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 مستخلص الدراسة

   أولاً : المستخلص باللغة العربية

العنوان: "فعالية برنامج في التربية الإعلامية لخفض حدة الكمالية العصابية وتنمية التفاؤل لدى 

 المتفوقين دراسياً بالمرحلة الثانوية" 
 اسم الباحث : مينا زكريا عزيز جاد السيد

 الإشراف : أ.د/ سناء محمد سليمان، و أ.د/ أحلام حسن محمود

الكشف عن طبيعة العلاقة الارتباطية بين الكمالية العصابية والتفاؤل هدفت الدراسة الحالية إلى      

لدى الطلاب المتفوقين دراسياً بالمرحلة الثانوية، وأيضاً خفض حدة الكمالية العُصابية وتنمية درجة  

تعرف على الفروق بينهم  التربية الإعلامية، وأيضاً ال فيالتفاؤل لديهم وذلك من خلال برنامج تدريبي 

فعالية واستمرارية الكشف عن في الكمالية العُصابية والتفاؤل باختلاف النوع والتخصص، وكذلك 

التدريبي في التربية الإعلامية لخفض حدة الكمالية العُصابية وتنمية درجة التفاؤل لدى البرنامج  فعالية

( طالباً وطالبة 150من )  وتكونت عينة الدراسة الوصفيةالطلاب المتفوقين دراسياً بالمرحلة الثانوية. 

( سنة، 17-16من بين طلاب الصف الثاني الثانوي المتفوقين دراسياً، تراوحت أعمارهم الزمنية بين ) 

كما تكونت عينة الدراسة (. 0.40±( سنة وانحراف معياري )16.21بمتوسط عمر زمني قدره )

طالباً وطالبةً من   30( طالباً وطالبةً تم تقسيمها إلى مجموعتين إحداهما تجريبية )60من ) التجريبية

العلمي والأدبي(   طالباً وطالبةً من التخصصين 30التخصصين العلمي والأدبي( والأخرى ضابطة )

من مرتفعي الدرجات على مقياس الكمالية العُصابية ومن منخفضي الدرجات على مقياس التفاؤل، 

( للمجموعة التجريبية ، 0.46±( سنة وانحراف معياري )16.30بمتوسط عمر زمني قدره )

( للمجموعة الضابطة.  0.44±( سنة وانحراف معياري )16.27وبمتوسط عمر زمني قدره )

مقياسي الكمالية العُصابية والتفاؤل )من إعداد الباحث(، اختبار المصفوفات  ستخدمت الدراسةوا

(، بالإضافة إلى  1983( أعده للعربية سيد عبد العال )1938المتتابعة المتقدم إعداد جون رافن )

علاقة  إلى وجود  وأشارت نتائج الدراسةبرنامج تدريبي في التربية الإعلامية من إعداد الباحث. 

ارتباطية سالبة وجوهرية بين الكمالية العصابية والتفاؤل لدى المتفوقين دراسياً بالمرحلة الثانوية،  

وأيضاً وجود فروق دالة لصالح المجموعة الضابطة مقارنة بالمجموعة التجريبية في القياس البعدي 

عة التجريبية مقارنة لمقياس الكمالية العصابية كدرجة كلية وأبعاده الفرعية، ولصالح المجمو 

بالمجموعة الضابطة في القياس البعدي لمقياس التفاؤل، وأيضاً وجود فروق دالة لدى المجموعة 

التجريبية لصالح القياس القبلي مقارنة بالقياس البعدي على مقياس الكمالية العصابية كدرجة كلية  

على مقياس التفاؤل. ولكن عدم وجود   وأبعاده الفرعية، ولصالح القياس البعدي مقارنة بالقياس القبلي

فروق دالة لدى المجموعة التجريبية على القياس البعدي لمقياس الكمالية العصابية وأبعاده )الثاني  

إناث(، بينما وجدت فروق دالة لصالح الذكور في القياس  -والثالث والرابع( باختلاف النوع )ذكور

ابية، وكذلك عدم وجود فروق دالة لدى المجموعة  البعدي للبعد الأول من مقياس الكمالية العص

التجريبية في القياس البعدي لمقياس الكمالية العصابية كدرجة كلية وأبعاده الفرعية باختلاف التخصص  

أدبي(، وأيضاً عدم وجود فروق دالة لدى المجموعة التجريبية في القياس البعدي لمقياس   -)علمي

أدبي(، وكذلك عدم وجود فروق دالة لدى  -اث(، والتخصص )علميإن -التفاؤل باختلاف النوع )ذكور

المجموعة التجريبية في القياسين البعدي والتتبعي لمقياسي الكمالية العصابية كدرجة كلية وأبعاده  

 الفرعية، والتفاؤل. 
 

      المتفوقين دراسياً  -التفاؤل -الكمالية العصابية -برنامج في التربية الإعلامية: كلمات مفتاحية

 بالمرحلة الثانوية. 
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Abstract 

Title: "Effectiveness of Program in Media Education to Reduce Neurotic 

Perfectionism and Develop Optimism among Academic Super-Achievers of 

Secondary Stage".                                                                                            

Researcher: Mina Zakria Aziz Gad Al-Sayed.                                                             

Supervision: Prof. Dr./ Sanaa Mohamed Soliman and Prof.Dr. /Ahlam Hassan 

Mahmoud.                                                                                                                        

    Present study purposed to detect the nature of correlational relationship between 

neurotic perfectionism and optimism among academic super-achievers of secondary stage, 

also decrease neurotic perfectionism and develop score of optimism among them through 

training program based on media education, also definite the differences between them in 

neurotic perfectionism and optimism by differ in gender, and specialty, also detect the 

continuity of effectiveness of training program in media education for lowering neurotic 

perfectionism and developing score of optimism among academic super-achievers of 

secondary school. The descriptive sample consisted of (150) students from second year 

of academic super-achievers, ages between (16-17) years, M.(16.21)year, SD (±0.40), also 

experimental sample consisted of (60) students that is divided in two groups 

(experimental group, 30 students "males and females from scientific and art specialties), 

and (control group, 30 students "males and females from scientific and art specialties) from 

high scores on neurotic perfectionism scales and low scores on optimism scale, mean of 

age (16.30) years and SD (±0.46) for experimental group, and mean of age (16.27) years 

and SD (±0.44) for control group. Study used scales of neurotic perfectionism and 

optimism Prepared by Researcher, test of progressive successive matrix prepared by Raven 

(1938) Prepared into Arabic by Sayed Abdel-Aal (1983), addition training program in 

media education Prepared by Researcher. Results of Study mentioned to there was 

significant negative correlational relationship between neurotic perfectionism and 

optimism among academic super-achievers of secondary stage, also there were significant 

differences toward control group in post-test measurement on scale of neurotic 

perfectionism and its sub-dimensions, and toward experimental group in post-test 

measurement on scale of optimism, also there were significant differences among 

experimental group toward pre-test measurement  on scale of neurotic perfectionism and 

its sub-dimensions, and toward post-test measurement on optimism scale. But there were 

not significant differences among experimental group on post-test measurement of scale of 

neurotic perfectionism and its dimensions (second- third- forth) by differ in gender, while 

there were significant differences toward males on post-test measurement of first 

dimension. Also there significant among experimental group on post-test measurement of 

scale of neurotic perfectionism and its sub-dimensions by differ of specialty (scientific- 

art). Also there were not significant differences among experimental group on post-test 

measurement of optimism scale by differ in gender (males- females), and specialty 

(scientific- art). Also there were not significant differences among experimental group in 

post-test and follow-up measurements of scales of neurotic perfectionism and its sub-

dimensions, and optimism.                                                                                                  

Keywords: Program in Media Education- Neurotic Perfectionism- Optimism-Academic 

Super-Achievers of Secondary Stage.  
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 شكر وتقدير 
      

أتقدم بالشكر أولا إلى الله سبحانه وتعـالى  وأحمـده حمـدا يليـُ بم قامـه وعلـيم سـلدانه حمـدا       
يوافي نعمَه وي كافئ مزيد إحسانه علـى أن وفقنـي حتـى أ نهـي اـذا العمـل المتوالـم  فالحمـد لله الـذ  

فـان بالفلـل بنعمته تتم الصالحات  والشكر لله المتفرد بالكمال وحده  ثـم أتقـدم بخـالل الشـكر والعر 
ــدكتورة /  ــنفس  –سننناء محمنند سننليمانإلــى اتســتاذة ال بكليــة البنــات لــلآداب  التعليمــيأســتاذ علــم ال

جامعــة عــين شــمس  التــي أ ــدقت علــي مــن وافــر علمهــا وكرمهــا   وتكبــدت مشــقة  -والعلــوم والتربيــة
وافيهـا حقهـا  فجزااـا قراءة ومراجعة اذه الدراسة وزادتها قيمة ووزنـا بششـرافها عليهـا  فمهمـا قلـت لـن أ

 الله عني خير الجزاء.
 

 –أحنلام حسنن محمنودكما أتقدم بخـالل الشـكر والعرفـان بالفلـل إلـى اتسـتاذة الـدكتورة /       
جامعــة الإســكندرية  التــي أ ــدقت علــي مــن وافــر  -أســتاذ ورئــيس قســم الصــحة النفســية بكليــة التربيــة
الدراسة وزادتها قيمـة ووزنـا بششـرافها عليهـا  فمهمـا  علمها وكرمها  وتكبدت مشقة قراءة ومراجعة اذه

 قلت لن أوافيها حقها  فجزااا الله عني خير الجزاء.
 

 محمنود عبند الحلنيم منسنيكما أقدم الشكر والتقدير إلى أستاذ  الفالل اتسـتاذ الـدكتور/       
الإسكندرية  علـى تفلـل سـيادته بمناقشـة جامعة  -بكلية التربيةالتربو   ربو أستاذ علم النفس الت -

 اذه الرسالة على الر م من كثرة أشغاله ومسئولياته فجزاه الله عني خير الجزاء.
 

عبننند المننننعم  أسنننماءكمـــا أقـــدم الشـــكر والتقـــدير إلـــى أســـتاذتي الفالـــلة اتســـتاذة الـــدكتورة /       
جامعـة عـين شـمس   -والعلوم والتربيةعلم النفس بكلية البنات للآداب ورئيس قسم أستاذ  –  ابراهيم

على تفلل سيادتها بمناقشة اذه الرسالة على الر م من كثرة أشـغالها ومسـئولياتها فجزااـا الله عنـي 
 خير الجزاء.

 

ــة         ــي الجميلـ ــة وابنتـ ــي الغاليـ ــزة وزوجتـ ــدتي العزيـ ــى والـ ــدير  إلـ ــكر  وتقـ ــالل شـ ــدم بخـ ــا أتقـ كمـ
 ندتهم ما وقفت بينكم اليوم.وأخواتي اتعزاء  فلولا دعاؤام ومسا

 

ن كانــت اتخــرى فحســبي أنــي قــد       وأخيــراً إن كنــت قــد أحســنت فهــذا فلــل وتوفيــُ مــن الله   واس
بــذلت قصــارى جهــد  ومــا أنــا إلا بشــر أصــيب وأخدــئ   والكمــال لله وحــده إليــه يرجــم الفلــل كلــه 

ليه يرجم الثناء  فهو وحده نعم المولي ونعم المصير.   واس
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 أولًا: قائمة الموضوعات

 الموضوع 
رقم 

 الصفحة

 أ الغلاف

 ب  صفحة موافقات مجلس الكلية بالتشكيل والمنح 

 د  صفحة منح الرسالة 

 مستخلص الدراسة:

 المستخلص باللغة العربية  -
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 ح قائمة الموضوعات 

 ل قائمة الجداول

 ن  قائمة الأشكال  

 ن  قائمة الملاحق 

 الفصل الأول: 

 مدخل الدراسة

 2 مقدمة الدراسةأولاً: 

 6 وأسئلتها مشكلة الدراسةثانياً: 

 8 أهداف الدراسةثالثاً: 

 9 أهمية الدراسةرابعاً: 

 10 مصطلحات الدراسةخامساً: 

 12 محددات الدراسةسادساً: 

 12 ومتغيراته  منهج الدراسةسابعاً: 

 14 عينة الدراسةثامناً:  

 15 أدوات الدراسةتاسعاً: 

 الفصل الثاني:

 الإطار النظري للدراسة

 التربية الإعلامية المحور الأول: 

 18 تعريف التربية الإعلامية 



 

 

 

 ط 

 المحتويات قائمة   -تابع
 أولًا: قائمة الموضوعات

 الموضوع 
رقم 

 الصفحة

 تابع الفصل الثاني: 

 الإطار النظري للدراسة

 21 عناصر التربية الإعلامية 

 24 تربية الإعلامية ال أهداف

 26 مبادئ وأسس التربية الإعلامية 

 28 مهارات التربية الإعلامية 

 31 أهمية التربية الإعلامية 

 35 التربية الإعلامية والمناهج الدراسية

 36 والمرحلة الثانوية )المراهقة المتوسطة( التربية الإعلامية 

 37 وظائف التربية الإعلامية في المدارس الثانوية 

 38 وسائل الأنشطة الإعلامية 

 40 المهارات الأساسية في مجال التربية الإعلامية 

 الكمالية العصابية المحور الثاني : 

 43 مفهوم الكمالية 

 50   الكمالية العصابية

 51 وأنماط الكمالية صور 

 51 خصائص ذوي الكمالية العصابية 

 54 النماذج المفسرة لنشأة وارتقاء الكمالية

 56 بعاد الكمالية أ

 60 كمالية في ضوء النظريات السيكولوجية ال

 64 عوامل المؤثرة عن إنماء النزعة نحو الكمالية العصابية لدى المتفوقين دراسياً ال

  التفاؤل لمحور الثالث:ا

 68 مفهوم التفاؤل 

 70 أنواع التفاؤل

 71 النظريات والنماذج المفسرة للتفاؤل 

 75 أهمية التفاؤل 
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 المحتويات قائمة   -تابع
 أولًا: قائمة الموضوعات

 الموضوع 
رقم 

 الصفحة

 تابع الفصل الثاني: 

 الإطار النظري للدراسة

 76 المتفائلين خصائص 

 78 تنمية التفاؤل 

 المحور الرابع: المتفوقون دراسياً بالمرحلة الثانوية 

 81 مفهوم المتفوق دراسياً 

 84   خصائص المتفوقين دراسياً 

 85   مشكلات التي تواجه المتفوقين دراسياً ال

 86   دوات وأساليب التعرف على الطلاب المتفوقين دراسياً أ

 87 الكمالية العصابية والمتفوقين دراسياً 

 الثالثالفصل 

 سابقةوالبحوث الدراسات ال

 91 والتعقيب عليها ،  تناولت التربية الإعلامية وبرامجها التي دراسات الالمحور الأول :   

التي تناولت الكمالية العصابية وبعض البرامج لخفض  دراسات الالمحور الثاني :   

الكمالية العصابية لدى المتفوقين دراسياً بالمرحلة الثانوية )المراهقين(، والتعقيب 

 عليها 
97 

التفاؤل وبعض البرامج لتنمية التفاؤل لدى تناولت  التي دراساتالالمحور الثالث:   

 113 لتعقيب عليها. وا، المتفوقين دراسياً بالمرحلة الثانوية

 119  ذات الصلة السابقة والبحوث  الدراسات  ىعام عل التعقيب ال  

 121  فروض الدراسة

 الفصل الرابع

 الدراسة وإجراءاتها منهجية

 123 أولاً : منهج الدراسة  

 123 ثانياً: عينة الدراسة 

 129 ثالثاً: أدوات الدراسة

 161 لدراسةوالتطبيقية لالميدانية جراءات الإ رابعًا: 



 

 

 

 ك 

 المحتويات قائمة 
 أولًا: قائمة الموضوعات

 الموضوع 
رقم 

 الصفحة

 162 الدراسةمعالجة بيانات خامسًا: الأساليب الإحصائية المستخدمة في  

 الفصل الخامس

 وتفسيرها نتائج الدراسة ومناقشتها

 164 نتائج الدراسة -1 

 164 نتائج الفرض الأول ومناقشتها وتفسيرها  

 165   وتفسيرها نتائج الفرض الثاني ومناقشتها 

 168 وتفسيرها نتائج الفرض الثالث ومناقشتها  

 170   وتفسيرها نتائج الفرض الرابع ومناقشتها 

 172   وتفسيرها نتائج الفرض الخامس ومناقشتها 

 174   وتفسيرها ومناقشتها السادسنتائج الفرض  

 179   وتفسيرها ومناقشتها السابعنتائج الفرض  

 181   وتفسيرها ومناقشتها الثامننتائج الفرض  

 183 الحالية  خلاصة نتائج الدراسة -2 

 184 توصيات ومقترحات الدراسة -3 

 185 مستقبلية الدراسات المقترحة والبحوث ال -4 

 المراجع: 

 أولًا: المراجع العربية 

 ثانياً: المراجع الأجنبية 

 

188 

198 

 210 الملاحق

 ملخص الدراسة:

 باللغة العربية. الملخص  -

 الملخص باللغة الأجنبية.  -
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 قائمة الجداولثانياً: 

رقم  

 الجدول
 الصفحة عنوان الجدول

 124 عينة الدراسة الأساسية وفقاً للنوع والتخصص  1

2 

( لدلالة الفروق بين 2× 2×2نتائج استخدام اختبار تحليل التباين ثلاثي الاتجاه ) 

إناث( ومن  -درجات طلاب المجموعتين التجريبية والضابطة )ذكورمتوسطات 

 التخصصين العلمي والأدبي في العمر الزمني

125 

3 

( لدلالة الفروق بين 2× 2×2نتائج استخدام اختبار تحليل التباين ثلاثي الاتجاه ) 

إناث( ومن  -متوسطات درجات طلاب المجموعتين التجريبية والضابطة )ذكور

 التخصصين العلمي والأدبي في الذكاء

126 

4 

( لدلالة الفروق بين 2× 2×2نتائج استخدام اختبار تحليل التباين ثلاثي الاتجاه ) 

إناث( ومن  -متوسطات درجات طلاب المجموعتين التجريبية والضابطة )ذكور

 التخصصين العلمي والأدبي في القياس القبلي لمقياس الكمالية العصابية 

127 

5 

( لدلالة الفروق بين 2× 2×2نتائج استخدام اختبار تحليل التباين ثلاثي الاتجاه ) 

إناث( ومن  -متوسطات درجات طلاب المجموعتين التجريبية والضابطة )ذكور

 التخصصين العلمي والأدبي في القياس القبلي لمقياس التفاؤل 

128 

 132 الكمالية العصابية نسب اتفاق واختلاف السادة المحكمين على مقياس  6

 133 العبارات التي تم تعديلها في مقياس الكمالية العصابية وفقاً لآراء السادة المحكمين  7

 134 كرونباخ لعبارات وأبعاد مقياس الكمالية العصابية  -معاملات ثبات ألفا 8

9 
الذي معاملات الارتباط بين درجة كل عبارة من عبارات المقياس ودرجة البعد 

 تنتمي إليه )مقياس الكمالية العصابية( 
135 

10 
معاملات الارتباط بين درجة كل بعد من أبعاد المقياس والدرجة الكلية للمقياس 

 )مقياس الكمالية العصابية( 
136 

 138 نسب اتفاق واختلاف السادة المحكمين على مقياس التفاؤل 11

 139 التفاؤل وفقاً لآراء السادة المحكمين المواقف التي تم تعديلها في مقياس  12

 144 كرونباخ لمواقف المقياس   -معاملات ثبات ألفا 13

 145 معاملات الارتباط بين درجة كل موقف من مواقف المقياس والدرجة الكلية للمقياس  14

 152 مخطط عام لجلسات البرنامج التدريبي القائم على مهارات التربية الإعلامية  15

16 

نتائج استخدام معامل ارتباط "بيرسون" لتحديد العلاقة الارتباطية بين درجات  

طلاب الصف الثاني الثانوي المتفوقين دراسياً على مقياس الكمالية العصابية،  

 ودرجاتهم على مقياس التفاؤل

164 

17 
نتائج استخدام اختبار "ت" لدلالة الفروق بين متوسطي درجات طلاب المجموعتين 

 يبية والضابطة في القياس البعدي لمقياس الكمالية العصابية التجر
166 
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 قائمة الجداولثانياً: 

رقم  

 الجدول
 الصفحة عنوان الجدول

18 
نتائج استخدام اختبار "ت" لدلالة الفروق بين متوسطي درجات طلاب المجموعتين 

 التجريبية والضابطة في القياس البعدي لمقياس التفاؤل
168 

19 
طلاب المجموعة  نتائج استخدام اختبار "ت" لدلالة الفروق بين متوسطي درجات 

 التجريبية بين القياسين القبلي والبعدي لمقياس الكمالية العصابية 
170 

20 
نتائج استخدام اختبار "ت" لدلالة الفروق بين متوسطي درجات طلاب المجموعة  

 التجريبية بين القياسين القبلي والبعدي لمقياس التفاؤل 
173 

21 
الفروق بين متوسطي درجات طلاب المجموعة  نتائج استخدام اختبار "ت" لدلالة 

 إناث(  -التجريبية على مقياس الكمالية العصابية باختلاف النوع )ذكور
175 

22 
نتائج استخدام اختبار "ت" لدلالة الفروق بين متوسطي درجات طلاب المجموعة  

 أدبي(  -التجريبية على مقياس الكمالية العصابية باختلاف التخصص )علمي
176 

23 
نتائج استخدام اختبار "ت" لدلالة الفروق بين متوسطي درجات طلاب المجموعة  

 إناث( -التجريبية على مقياس التفاؤل باختلاف النوع )ذكور 
179 

24 
نتائج استخدام اختبار "ت" لدلالة الفروق بين متوسطي درجات طلاب المجموعة  

 ي( أدب -التجريبية على مقياس التفاؤل باختلاف التخصص )علمي
179 

25 
نتائج استخدام اختبار "ت" لدلالة الفروق بين متوسطي درجات طلاب المجموعة  

 التجريبية بين القياسين البعدي والتتبعي لمقياس الكمالية العصابية 
181 

26 
نتائج استخدام اختبار "ت" لدلالة الفروق بين متوسطي درجات طلاب المجموعة  

 البعدي والتتبعي لمقياس التفاؤل التجريبية بين القياسين 
182 
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 قائمة الأشكال  ثالثاً: 

رقم 

 الشكل
 الصفحة عنوان الشكل

 13 اسةالتصميم التجريبي للدر  1

2 
للفروق بين متوسطي درجات المجموعتين التجريبية والضابطة في القياس   تمثيل

 البعدي لمقياس الكمالية العصابية وأبعاده الفرعية 
167 

3 
للفروق بين متوسطي درجات المجموعتين التجريبية والضابطة في القياس  تمثيل 

 البعدي لمقياس التفاؤل
169 

4 
للفروق بين متوسطي درجات المجموعة التجريبية في القياسين القبلي   تمثيل

 والبعدي لمقياس الكمالية العصابية وأبعاده الفرعية 
171 

5 

 

للفروق بين متوسطي درجات المجموعة التجريبية في القياسين القبلي   تمثيل

 والبعدي لمقياس التفاؤل 
173 

6 
اث المجموعة التجريبية في القياس للفروق بين متوسطي درجات ذكور وإن تمثيل

 البعدي لللبعد الأول من مقياس الكمالية العصابية  
176 

 

 

 قائمة الملاحق رابعاً: 

رقم 

 الملحق
 عنوان الملحق

رقم  

 الصفحة

 211 السادة المحكمين على أدوات الدراسة. قائمة أسماء 1

2 
الكمالية العصابية لدى الطلاب المتفوقين دراسيياً بالمرحلية الثانويية مقياس 

 إعداد الباحث.
213 

3 
إعييداد التفيياؤل لييدى الطييلاب المتفييوقين دراسييياً بالمرحليية الثانوييية مقييياس 

 الباحث.
219 

4 
تدريبي قائم على التربية الإعلامية لخفض حيدة الكماليية العصيابية برنامج 

 إعداد الباحث وتنمية التفاؤل لدى المتفوقين دراسياً بالمرحلة الثانوية  
225 

 
 

   



 

 

 

 الفصل الأول 
 مدخل الدراسة 

 

 الدراسة مقدمة -أولاً    

 وأسئلتها مشكلة الدراسة -ثانياً    

 أهداف الدراسة -ثالثاً    

 أهمية الدراسة -رابعاً    

 الدراسةمصطلحات  -خامساً    

 محددات الدراسة -سادساً    

 منهج الدراسة -سابعاً    

 عينة الدراسة -ثامناً    

 أدوات الدراسة -تاسعاً    
  


