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 شكر وتقدير

من اسدي اليك معروف فرده اليه  (صلى الله عليه وسلم) قال رسول الله
 (صلى الله عليه وسلمصدق رسول الله ) .له فأدعوفان لم تستطع 

 .هذا العمل لأتمعليا بالعلم والجهد  من   أن   أولًا وأخيرًافالحمد لله 

لــــى ــــم  وا  ــــه الله وصــــدق هــــو مــــن دعــــا الله ان يلهمــــه العل ليعلمــــه ل يــــره فتقبل
عبـــد  الأســـتاذ الـــدكتور/والاســـتاذ الجليـــا عاهـــد الله عليـــه فكـــان القامـــة والقيمـــة  مـــا

اســـتاذ ور ـــيس قســـم علـــم الاجتمـــاع بجامعـــه عـــين شـــمس   الوهـــاب جـــودة الحـــايس
ب فكـــــان أوالــــذي احـــــاطني طـــــوال فتـــــره الدراســـــة بةكـــــر عـــــالم وحـــــ م معلـــــم ورعايـــــة 

ســــن الخلــــق اســــتاذي مــــن ايــــن هــــو وجــــوب اقتــــران العلــــم بحتعلمتــــه منــــه  ول مــــاأ
كثــــر بكثيــــر مــــن أاحســــانك اليــــا بمــــا هــــو  يحقــــك وقــــد بال ــــ  فــــب ن تةــــيأللكلمـــا  

ـــــ ـــــك بركـــــه ف ـــــدعا  يجـــــدي اســـــال الله ل ـــــه ال ـــــم  يالاشـــــراف الاكـــــاديمي لكـــــن عل العل
 .لعمل وان يمتعك  بالصحة والعافيةوالعمر وا

لـــــى مـــــدرس علـــــم الاجتمـــــاع  دهـــــد  ســـــعالـــــدكتورة/ الجميلـــــة الحنونـــــة  وا 
الـــــدا م معهـــــا ولـــــم تقابلـــــه الا بةـــــي  مـــــن الـــــدعم  يبالقســـــم  التـــــي تحملـــــ  تقصـــــير 

 . لك الصحة والعافيةوالتسامح استاذتي اسال الله

لـــى اســـتاذ علـــم الاجتمـــاع   علـــي عبـــد الـــراز  جلبـــي الأســـتاذ الـــدكتور/ وا 
ـــذي  ـــذ قبولـــه منحنـــي مـــن وقتـــه وجهـــده الكثيـــربجامعـــة الاســـكندرية  وال بمراجعـــه  من

للرســــالة وصــــولا الــــى قبولــــه بمناقشــــتي  يالاســــتراتيجية المنهجيــــة ثــــم الجــــ   الن ــــر 
 .ج اك الله خيرافي  ل هذه ال روف 



لـــى اســـتاذ  حنـــان محمـــد ســـالم الـــدكتورة/ الأســـتاذةالبشوشـــة المطمأنـــة  وا 
ــــم الاجتمــــاع المســــاعد بالقســــم  ــــيعل ــــي يومــــا الا بكــــل حــــب وترحــــاب   مــــا والت لاقتن

اجعـــــــه الرســـــــاله ومناقشـــــــتها   ادك الله حلمـــــــا وعلمـــــــا وبـــــــارك الله ووافقـــــــ  علـــــــي مر 
 .لكي وج اك الله عني خيرا الج ا 

ــــم تخلــــو مــــن رحمــــا  الله   ــــة وشــــاقه لكنهــــا ل وبــــرنم ان الرحلــــة كانــــ  طويل
والشـــكر موصـــول الـــى كـــل مـــن كـــان عونـــا لـــي خـــ ل ســـنوا  الدراســـة اصـــدقا ي 

ــــ   ــــدكتوراه  قــــد ي ــــيق الوق ــــبمرحلتــــي الماجســــتير وال  يبــــذكر الجميــــع لكــــن لكــــم ف
 ،ســــاره عطيــــة، ايمــــان عمــــرة ،القلــــب متســــع ومكــــان  اخــــص بالــــذكر ســــارة اشــــرف

 .نادية حسن ،نسرين كمال ،بسمه علوان

مســـــ ولية ابـــــي الثـــــاني الاســـــتاذ محمـــــد مـــــدح  والـــــذي اخـــــذ علـــــي عاتقـــــه 
وكـــان احـــرص منـــي علـــى اتمـــام دراســـتي ولـــم يتـــوانى عـــن تةرنـــي التـــام مـــن عملـــي 

 .اسال الله ان ير قك البركة في العمر والمال والولد دعمي ومساندتي

صـــــــديقة الولان دوام الــــــنعم يكـــــــون بالحمـــــــد فـــــــاني احمـــــــد الله ان اكرمنـــــــي ب
دون كلـــــــل او ملـــــــل ومنحتنـــــــي  مـــــــن لســـــــنوا  تحملتنـــــــي  وفيـــــــه  ا ينـــــــبا التـــــــي ال

 .ادامك الله ليالمحبة والعطا  مالا يكافئ  

ــــــداني كــــــان هــــــو الاصــــــعب  بالشــــــكر لكــــــل مــــــن  هفأتوجــــــولان الشــــــق المي
ســــيد   محمــــدوالأســـتاذ/  علـــى يحــــي والأســــتاذ/ ايمــــن عبيـــد   الأســـتاذ/عـــاونني فيــــه 

ـــــدوا ـــــا   /لرا  ـــــو الوف ـــــدكتور اب ـــــومي وشـــــكر خـــــاص لل محمـــــد حســـــن مـــــن الامـــــن الق
 .ل ويا ةيحيي لمراجعته الرسال



ومـــــن اســـــرتي شـــــكر بحجـــــم الســـــما  الـــــى اســـــباط العا لـــــة  فريقـــــي البحثـــــي 
ـــوا بكـــل حـــب   ـــذين تحمل ـــة ال ـــا  الميداني ـــم ســـيف اادخـــال البيان بســـن  مـــريم رنـــد ري

 .نةع الله بكم  ور قكم ايام بجمال قلوبكم اشروقمحمد مصطةي  مهند

هـــذا العمـــل مـــن ســـعي  يومـــا قبـــل الختـــام  ان كـــان قـــد كتـــب لـــي اجـــر فـــ 
الله والحا ـــــرين انـــــي قـــــد  لا شـــــهد فـــــانيلطلـــــب العلـــــم او الانتةـــــاع بـــــه فيمـــــا بعـــــد 

روح لابـــي  لعلـــي ابلـــن بهـــذا ادنـــي درجـــا  الولـــد الصـــالح لـــه وهبـــ  ثوابـــه  كـــام  لـــ
 .اسال الله ان يكونوا را ي عني منعم برحمه الله عليه

ــــــه الا  وختامــــــا هــــــذا عملــــــي  لا ادعــــــي بــــــه علمــــــا او كمــــــالا ،مــــــا ارد  ب
ــــ  فهــــذا ف ــــل الله  حســــان مــــا مــــن يشــــا  وجهــــد لجنــــه  ي تيــــهاســــتطع  فــــأن وفق

و ســــــــبحان رب العــــــــ ة المخــــــــتص  فمــــــــن نةســــــــي  الأخــــــــر الاشــــــــراف وان كانــــــــ  
بالكمـــال  المنـــ ه عــــن النقصـــان  واســـال الله ان ينةعنــــا بمـــا علمنـــا وينةــــع بنـــا نيرنــــا 

 .ويحة  ب دنا والحمد لله الذي تتم بنعمته الصالحا 
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تحقيق البلدان نجاحاً أكبر في خلق الاستثمارا  والنمو تشير الم شرا  التنموية إلى 
وفرص العمل كلما كان  تدار بدرجة أعلى من الكةا ة ، ويرجع ذلك إلى ما يتحقق آنذاك من 
ت ييق المجال أمام فرص الةساد والممارسا  نير الشةافة لأن الحكوما  تتيح الاط ع على 

د أكثر و وحاً ويصبح وا عوها أكثر خ وعاً قدر أكبر من المعلوما  ومن ثم تصبح القواع
للمسا لة، وتساعد الشةافية على تو يح القواعد والأسس؛ وبالتالي فهي تمثل جانباً مهما من 
جوانب الحوكمة، حيث  هر مةهوم الحوكمة في الةترة الأخيرة وتناولته عدد من العلوم 

وعلم الاجتماع، وتأتى أهمية الحوكمة بالدراسة والبحث كالاقتصاد والإدارة والسياسة والتنمية 
من كونها تستند على مجموعة أبعاد قيمية كالشةافية والمسا لة والمساواة وحقوق الأطراف 

 المختلةة، واختلة  أهمية تلك الأبعاد حسب طبيعة الدراسا  التي تناول  الحوكمة.

قتصادية والتي ولأن المجتمع المصري يعاني من العديد من المشك   الاجتماعية والا
حاول الباحثون السابقون دراستها والوصول إلى نتا ج وتوصيا  تةيد في حل تلك المشك  ، 
ولكن بقا  تلك المشك   واستمرارها ي كد  رورة التركي  على جوانب معالجا  مختلةة 

 للمو وع وتناول أطر ن رية حديثة تتوا م والمت يرا  الاجتماعية الموجودة .

قديم تصور ن ري قد يستعين به صناع ومتخذي القرار في المجتمع وذلك ب ر  ت
المصري في معالجة تلك المشك  ، وفي سياق هذه الخلةية يتناول البحث الراهن مو وع 
)التأثيرا  الاجتماعية للحوكمة الاجتماعية داخل الم سسا  الاقتصادية( وذلك من خ ل عدة 

 محاور ر يسة هي:

 وكمة داخل الم سسا  الاقتصادية.الح التعرف على ابعاد (1
 رصد التأثيرا  الاجتماعية لتطبيق الحوكمة داخل الم سسة مع العاملين. (0
لمس ولية الاجتماعية تجاه المجتمع بادا  الشركة لالحوكمة ع قة التعرف على  (3

 المحلي.
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 ويستةيد البحث الراهن من الن ريا  والمداخل الن رية الآتية :

ة، ن رية الجودة الاجتماعية، ون رية المواطنة التن يمية المدخل الن ري الحوكم
 والذي توصل  الباحثة من خ لهما إلى تحديد الق ايا الن رية الموجهة للبحث وهي:

 تعتبر الحوكمة آلية  امنة لتحقيق العدالة التن يمية داخل الم سسا  الاقتصادية. (1
 للعاملين .يع   تطبيق الحوكمة وجود الأمن الاجتماعي الاقتصادي  (0
 تتحقق المواطنة التن يمية لد  العاملين من خ ل توافر أبعاد الحوكمة . (3
 تساعد الحوكمة الم سسا  على القيام بمس وليتها الاجتماعية تجاه المجتمع. (4

وقد اعتمد  الباحثة على مجموعة من الدراسا  العربية والأجنبية المتعلقة بمو وع 
الباحثين السابقين، ومن ثم تستطيع اكتشاف ث را  التراث دراستها؛ لتمكنها من معرفة جهود 

وتحاول التأسيس على جهود الباحثين في هذا المجال، وتحديد مشكلتها البحثية بدقة، ويعد 
هذا البحث وصةي اعتمد على المسح الاجتماعي بالعينة. وقد اسُتخدم  في جمع البيانا  

ن العاملين داخل الم سسا ، بالإ افة إلى استمارة استبيان عن طريق المقابلة مع عينة م
مقابلة للمس ولين بالم سسا  وكذلك للمس ولين لمختلف القطاعا  داخل المجتمع  يدليل

المحلي، ولتحليل البيانا  وتةسير النتا ج اعتمد  الباحثة على برنامج الح م الإحصا ية 
spss البحث . ورك   على بع  معام   الارتباط والتباين لتحقيق أهداف 

عر  وقد جا  تقسيم البحث على نحو يساعد على إلقا  ال و  على أهدافها، حيث 
وتم فيه تحديد الصيانة التصورية لمو وع المنهجية للبحث"  ستراتيجيةالفيا الأوا "الأ

البحث؛ من إشكاليتها، ومو وعها، وأهميتها الن رية والتطبيقية، وأهدافها، وتسا لاتها، 
تقوم عليها، والق ية الن رية التي توجهها، بالإ افة إلى التعريةا  الإجرا ية  والمسلما  التي

للمةاهيم الواردة فيها. كما تم تحديد التصميم المنهجي للبحث، من مجتمع البحث، ونوعه، 
ومنهجه، والعينة التي اعتمد عليها، وأدوا  جمع البيانا ، والصعوبا  التي واجه  الباحثة، 

 ستويا  التحليل وأبعاد التةسير.كما تم تحديد م


