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 شبكة المعلومات الجامعية

 التوثيق الإلكتروني والميكروفيلم

 جامعة عين شمس
 لكتروني والميكروفيلمالتوثيق الإ

 قسم
 عظيم أن المادة التي تم توثيقها وتسجيلهانقسم بالله ال

 علي هذه الأقراص المدمجة قد أعدت دون أية تغيرات

 

 يجب أن
 حفظ هذه الأقراص المدمجة بعيدا عن الغبارت

 

MONA MAGHRABY 



 
 دور معايير الاعتماد فى تحسين جودة مدارس التعليم الأساسي

 )دراسة مق ارنة للمعايير القومية مع بعض النماذج الدولية المستخدمة بمصر(
 

 
 

 رسالة مقدمة من الطالب
 أحمد محمد سيد أحمد الشيخ

 ٕ٘ٓٓــــــ  جامعة القاىرة  ـــــكمية التجارة  ـــــ تجارة )إدارة أعمال(بكالوريوس 
 ٕ٘ٔٓ ـــــمعيد التخطيط القومي ـــــالتخطيط والتنميةماجستير في 

  
 
 

 لاستكمال متطمبات الحصول عمي درجة دكتوراه الفمسفة 
ة يعموم البيئالفي   

 
 

 قسـ العمكـ الاقتصادية كالقانكنية كالإدارية البيئية
 معيد الدراسات كالبحكث البيئية

 جامعة عيف شمس
 
 
 

ٕٕٓٓ 



 المكافقة عمي الرسالةصفحة 
 دور معايير الاعتماد فى تحسين جودة مدارس التعليم الأساسي

 )دراسة مق ارنة للمعايير القومية مع بعض النماذج الدولية المستخدمة بمصر(
 

 رسالة مقدمة من الطالب
 أحمد محمد سيد أحمد الشيخ

 ٕ٘ٓٓــــــ  جامعة القاىرة  ـــــكمية التجارة  ـــــ تجارة )إدارة أعمال(بكالوريوس 
 ٕ٘ٔٓ ـــــمعيد التخطيط القومي ـــــالتخطيط والتنميةماجستير في 

 لاستكمال متطمبات الحصول عمي درجة دكتوراه الفمسفة 
 ة يعموم البيئالفي 

 قسـ العمكـ الاقتصادية كالقانكنية كالإدارية البيئية
 

 وقد تمت مناقشة الرسالة والموافقة عمييا: 
 التوقيع        المجنة: 

   ا.د/محمود محمد عبد اليادي صبح                                -ٔ
 كمية التجارةـــــالتمويل والادارة الماليةأستاذ 

 جامعة عين شمس  

   ا.د/جييان عبد المنعم رجب                                -ٕ
 كمية التجارةـــــأستاذ إدارة الأعمال 

 جامعة عين شمس 

 ا.د/دسوقى حسين عبد الجميل -ٖ
 أستاذ التخطيط التربوى
 معيد التخطيط القومي

ٕٕٓٓ 
 
 



 
 دور معايير الاعتماد فى تحسين جودة مدارس التعليم الأساسي

 )دراسة مق ارنة للمعايير القومية مع بعض النماذج الدولية المستخدمة بمصر(
 

 رسالة مقدمة من الطالب
 سيد أحمد الشيخأحمد محمد 

 ٕ٘ٓٓــــــ  جامعة القاىرة  ـــــكمية التجارة  ـــــ تجارة )إدارة أعمال(بكالوريوس 
 ٕ٘ٔٓ ـــــمعيد التخطيط القومي ـــــالتخطيط والتنميةماجستير في 

 
 لاستكمال متطمبات الحصول عمي درجة دكتوراه الفمسفة 

 ة يعموم البيئالفي 
 قسم العموم الاقتصادية والقانونية والإدارية البيئية 

 تحت إشراف:
   ا.د/محمود محمد عبد اليادي صبح                                -ٔ
 كمية التجارةـــــالتمويل والادارة الماليةأستاذ 

 جامعة عين شمس  

 د./أحمد محمود الرفاعى -ٕ
 مدير إدارة التخطيط والجودة

 مديرية التربية والتعميم بالغربية    

 ختم الإجازة 
 ٕٕٓٓأجيزت الرسالة بتاريخ  /    /

 ٕٕٓٓموافقة الجامعة   /   /ٕٕٓٓموافقة مجمس المعيد    /    /
 

ٕٕٓٓ 
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 إهداء
 علم، وطالب باحث كل إلى

  المتىاضع، الجهد هذا أهدي     

                        ً
ا
 .به ًنفع أن الله سائل

 

    

 

 

 

 

 

 



 شكر وتقدير
 

ات الشكر والامتنان لمسادة الأفاضل يتشرف الباحث بأنْ يتقدّم بأسمى كمم
مساعدة في إنجاز تمك الرسالة، الفي  -عزَّ وجل  -الذين كان ليم الفضل بعد الله 
 المالية الإدارة صبح، أستاذ اليادي عبد محمد محمودوعمى رأسيم الأستاذ الدكتور/ 

 ،رعاية كريمةمن لما غمرني بو  شمس عين جامعة التجارة، بكمية والتمويل
بالغربية،  والتعميم التربية الجودة بمديرية إدارة الرفاعي، مدير محمود لدكتور/ أحمدوا
أولانيو من وافر العمم وصادق النصيحة خلال فترة إعداد الرسالة. كما أود أن  لما

 كمية وكيل ـ الأعمال إدارة رجب أستاذ المنعم عبد جييانأشكر الأستاذة الدكتورة /  
 دسوقي الأستاذ الدكتور/والمجتمع، و  البيئة مس لشئونش عين بجامعة التجارة
عمى ما قدماه لي  التخطيط القومي، التربوي بمعيد التخطيط الجميل أستاذ عبد حسين

نيال محمد الأستاذة الدكتورة /  كما أود أن أشكر  من نصائح وتوجييات قيّمة.
ى تعاونيا وحسن ؛ عمالعموم الاقتصادية والقانونية والإداريةالشحات رئيس قسم 
 رعايتيا لطلاب القسم. 

كما أتقدم بخالص الشكر والتقدير لمييئة العممية بالمعيد وخاصة الأساتذة 
الأفاضل الذين شرف الباحث بالاستفادة من عمميم في المرحمة التمييدية. كما أود 

ونيم المعيد عمى تعاب والييئة الإدارية المعيد الأستاذ/ أمين الحسيني؛ أمين أن أشكر
 وتفانييم.

القصاص، عميد المعيد  إبراىيم ىشام/ لمسيد الأستاذ الدكتوروأختتم الشكر 
، بوافر الرعاية والاىتمام جميع الدارسين بالمعيدو  السابق، الذي غمر الباحث،

فمو والتواضع. وفي ىذا المقام فإن الباحث لا يجد من كممات الشكر ما يوفيو حقو، 
 والعرفان. الامتنانكل 

يؤلاء الأفاضل الذين ذكرت ولغيرىم من الكرام من الزملاء الأفاضل والأساتذة ل
لم يتسع المقام لذكرىم أدعو الله العمي القدير أن يوفييم جزاء صنيعيم  نالأجلاء الذي

 خير الجزاء في الدنيا والآخرة.
                                                                     



 



 أ 
 

 تخمصمس
 فإف مجتمع، لأم المستدامة كالتنمية التقدـ تحقيؽ في لمتعميـ المتزايدة الأىمية ضكء في

 إلى ىذه الدراسة كتيدؼ. سكاء حدو  عمى كالنامية المتقدمة لمدكؿ ىامنا أمرنا تيعد جكدتة تحسيف
 ساسيالأ التعميـ جكدة تحسيف في الجكدة معايير كأىمية الأكاديمي، الاعتماد دكر عف الكشؼ

 معايير كمفيكـ التعميـ، جكدة مفيكـ تطكر المصرية؛ كذلؾ مف خلبؿ استعراض المدارس في
 بكصفو كمتطمباتو كأنكاعو كأىميتو الأكاديمي الاعتماد كمفيكـ كخصائصيا، التعميـ جكدة
 تحميؿ كمقارنة البحث تناكؿ كما .التعميمية المؤسسات جكدة ضماف في فاعمية الأكثر الأداة
 التعميـ جكدة لضماف القكمية ىي الييئة اعتماد مؤسسات لثلبثة الاعتماد كعمميات معايير

 الاعتماد كجمعية (،AdvancEDأدفانس إد الأمريكية للبعتماد )أدفانس إد  كالاعتماد، منظمة
 أفضؿ استخلبص كذلؾ بيدؼ (، AIAASC)آياسؾ كالكميات لممدارس الأمريكية الدكلية

  المصرية. المدارس في بيقياتط يمكف التي الممارسات
 كالقابمية كالمركنة الشمكؿ مف كبير بقدر تتمتع الكطنية المعايير أف الدراسة إلى تكصمت كقد

لا تقؿ جدارة عف النمكذجيف محؿ المقارنة، بؿ تتفكؽ عمييما في كثير مف  تجعميا لمتطبيؽ،
أفضؿ مف الكضع  للمستك  المصرية بالمدارس بالكصكؿ الجكانب، كىك ما يجعميا جديرة

 إد أدفانس)معايير في الجيدة الممارسات بعض عف الدراسة كشفت كما. الحالي
AdvancED )آياسؾ  كمعايير( (AIAASCالمعايير تطكير في منيا الاستفادة يمكف التي 

 ضركرة أىميا مف كاف التي التكصيات بعض قدمت الدراسة كما .فاعميتيا كزيادة المصرية
المالية  المكارد نقص في تكمف الحقيقية الإشكالية أف حيث التعميـ؛ عمى نفاؽالإ معدلات زيادة

 ذاتيا، بعيكب في معايير الاعتماد تتعمؽ ككنيا مف أكثر بالمعايير، لمكفاء اللبزمة كالبشرية
   .الأمريكييف بالنمكذجيف بالمقارنة الكطنية المعايير أثبتتيا التي الجدارة ضكء في كخاصة



 

 
 



  ب
 

 ممخص
 مع تتكافؽ عالية جكدة ذات تعميمية أنظمة عف المتقدمة الدكؿ مف كثير جيكد مرتأث

 كفي. كتنميتيا نيضتيا في تساىـ تعميمية مخرجات عمى الحصكؿ في خططيا طمكحاتيا
 قضايا بأف تصرح ما دائمنا -مصر بينيا كمف - النامية الدكؿ حككمات أغمب فإف المقابؿ
 لـ الاىتماـ ىذا أف إلَا  ، اىتماماتيا كأكلكيات عمميا أجندات رتتصد كتجكيده كتطكيره التعميـ
 . مممكسة ثمار لو تكف كلـ عممي كاقع إلى يترجـ

 وتتكون ىذه الدراسة من خمسة فصول  نوجزىا فيما يمي:
 الفصل الأول: الإطار العام لمدراسة ويتناول

 الدراسةمشكمة أولًا: 
ة ىي كجكد آلية لضماف جكدة النظاـ التعميمي لمتأكد أىـ سمات الأنظمة التعميمية الناجح مف

كذلؾ مف خلبؿ كجكد معايير لجكدة ، قدرتو المستمرة عمى تقديـ أفضؿ خدمة تعميمية لمطلبب
نقاط  لإظيار ةكمكضكعي بشمكؿ المؤسسة التعميمية العممية التعميمية يمكف مف خلبليا تقييـ

الييئة  المنكط بيا ىذا الدكر في مصر كىي" الجيةك المؤسسة.  القكة كالضعؼ التي تكجد في
عمى اعتماد المؤسسات التعميمية كفؽ دكرىا يقتصر  "القكمية لضماف جكدة التعميـ كالاعتماد

كعمى الرغـ مف مركر أكثر مف عًقد عمى إنشاء الييئة، إلَا أف . معايير الجكدة التي حددتيا
أك النكعية لا تتناسب مع الطمكحات كالآماؿ جكدة التعميـ سكاء مف حيث الكـ الأثر المممكس ل

 كالاعتماد.  التعميـ جكدة لضماف القكمية الييئةالتي صاحبت إنشاء 
كمف ىنا كاف لابد ككقفة محاسبة يراجع فييا المعنيكف بجكدة العممية التعميمية جدكل تمؾ 

خيص دكر الييئة كمدل إمكانية تحسينيا كزيادة عائداتيا مف خلبؿ إعادة تش المبذكلة الجيكد
 . القكمية لضماف جكدة التعميـ

 دراسةال تساؤلات ثانيًا:
 الإجابة عمى تساؤؿ رئيسي كىك: تحاكؿ الدراسة

إلى أم مدل تحقؽ معايير الييئة القكمية لضماف جكدة التعميـ كالاعتماد متطمبات الجكدة 
 التعميمية الشاممة في مؤسسات التعميـ الأساسي المصرية؟

 كىي:، لئجابة عمى عدد مف التساؤلات الفرعيةل بحثال يسعىمى ىذا التساؤؿ سكللئجابة ع
 ما مدل فاعمية مدخؿ الجكدة الشاممة في تحسيف مخرجات مؤسسات التعميـ الأساسي؟ -ُ
 ما دكر معايير الاعتماد في تحقيؽ جكدة مدارس التعميـ الأساسي؟  -ِ
ي بناء منظكمة معايير قكمية أكثر كيؼ يمكف الاستفادة مف بعض التجارب الدكلية الناجحة ف -ّ

 فاعمية؟



  ت
 

 دراسةأىداف الثالثاً: 
 يدؼ الدراسة إلى:ت

 .مصر في الأساسي التعميـ مدارس تحسيف في الجكدة مدخؿ فاعمية مدل دراسة -ُ

 .المصرية الأساسي التعميـ مؤسسات في التعميـ جكدة منظكمة في المعايير أىمية تقييـ -ِ

ضماف جكدة التعميـ كالاعتماد لمرحمة التعميـ الأساسي بالمقارنة تحميؿ معايير الييئة القكمية ل -ّ
 منظمة : معاييرىماك  المستخدمة في مصر، الدكلية الاعتماد مع اثنيف مف أشير معايير

  .(AIAASCجمعية آياسؾ )ك معايير ، (AdvanceED) أدفانسد

، كتحديد  ؿ الدراسةتسميط الضكء عمى الممارسات الناجحة كالمتميزة  لممعايير الدكلية مح -ْ
 .مدل إمكانية تطبيؽ تمؾ الممارسات في بيئة عمؿ المؤسسات التعميمية المصرية

 الدراسةأىمية رابعًا: 
 النظريةالأىمية  -ٔ
الاىتماـ بقضايا تحسينو  ضركرة كمف ثـ أىمية التعميـ كأحد أىـ ركائز التنمية المستدامة -أ 

 كتطكيره.

كتطبيقاتيا كأحد أدكات تطكير المنظكمة  الشاممة الجكدة فمسفةلاىتماـ المتزايد بنشر ا -ب 
  .التعميمية

 التطبيقيةالأىمية  -ٕ
رشاداتتقديـ تكصيات  -أ   . لمميتميف بجكدة التعميـ قبؿ الجامعي كا 

الأساسي نمكذج عممي لمخطكات اللبزمة لتحقيؽ الجكدة الشاممة في مؤسسات التعميـ اقتراح  -ب 
 .في ضكء معايير قكمية فعٌالة

 دراسةد الحدو خامسًا: 
الثلبثة في  الاعتماد ىيئات في المستخدمة الاعتماد معايردراسة تـ الحدكد المكانية:  -

 . العربية مصرجميكرية  فيمدارس التعميـ الأساسي 
 . ََِِك َُِٖبيف عامي  تـ إجراء البحث عمى المعايير الثلبثةالحدكد الزمانية:  -
 
 



  ث
 

 الدراسةمنيج سادسًا: 
المقارف ، كالذم يتناسب مع طبيعة الدراسة التي تيدؼ  منيج الكصفيى الالدراسة عم اعتمدت

أدلة كذلؾ تحميؿ كمقارنة ، ك  معايير الاعتماد الثلبثة السابؽ ذكرىا كمقارنة دراسة كتحميؿإلى 
السياسات كالإجراءات كأدكات جمع البيانات لمكشؼ عف مدل كفاءتيا في تحقيؽ الجكدة 

 ية.الشاممة بالمؤسسة التعميم
 تناول الفصل الثاني مفيوم الاعتماد الأكاديمي، وأىميتو، وأنواعو

المؤسسة الدكلية لمتعميـ العالي للبعتماد الأكاديمي بأنو "الاعتراؼ العمني لمدرسة  حيث عرَفت
ما أك معيد أك كمية أك جامعة أك برنامج دراسي متخصص تتكافر فيو مؤىلبت كمعايير 

ا، كيتضمف الاعتراؼ تقييـ عممي مقبكؿ لجكدة مؤسسة التعميـ رسمين تعميمية معينة معترؼ بيا 
  .أك البرنامج بيدؼ التشجيع نحك التطكير كالتحسيف المستمر

 أىمية الاعتماد الأكاديمي: 
تشجيع المؤسسات التعميمية عمى تحقيؽ أىدافيا مف خلبؿ القياـ بعمميات التقييـ الذاتي  .ُ

ابتكار حمكؿ نابعة مف داخؿ المؤسسة مما يجعؿ تمؾ  ككشؼ نقاط ضعفيا بنفسيا كبالتالي
 مفركضة عمييا مف الخارج. مف أف تككفالحمكؿ أكثر فاعمية 

 نشر ثقافة التحسيف المستمر باعتباره أحد أىـ مبادئ الاعتماد الأكاديمي. .ِ

 التأكد مف جكدة مخرجات العممية التعميمية في ضكء مراجعتيا مع معايير جكدة مكثكؽ بيا. .ّ

 مؤسسات التعميـ. إدارةير قدر أكبر مف الشفافية كالمحاسبية في تكف .ْ

زيادة ثقة المجتمع المحمي كأكلياء الأمكر كالمستفيديف في جكدة عمميات كمخرجات المؤسسة  .ٓ
 التعميمية.

  كىي أنكاع ثلبثة إلى الاعتماد تقسيـ عمى الأدبيات أغمب اتفقت :الأكاديمي الاعتماد أنواع
 العاـ  أك سيالمؤس الاعتماد.ُ
  التخصصي أك البرامجي الإعتماد.ِ
  الميني الاعتماد.ّ

الييئة القومية لضمان جودة التعميم تناول الفصل الثالث معايير وخطوات الاعتماد لدى 
 :والاعتماد


