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 جايعت عين شًش      

 كهيت انهنذصت        

       قضى انهنذصت انًعًاريت   

 

 قزارإ

 

ٔ  نًةصغخيش في بنُٓذعت بنًعًةسيت .ْزِ بنشعةنت يقذيت بني صةيعت عيٍ شًظ نهحظٕل عهي دسصت ب

و 4141 –4102في بنفخشة بنٕبقعت بيٍ  ، بنعًم بنزي ححخٕيت ْزِ بنشعةنت بًعشفت بنبةحذ قذ حى بصشبء

. 

 ْزب ٔ نى يقذو أي صضء يٍ ْزب بنبحذ نُيم أي يؤْم أٔ دسصت عهًيت  لأي يعٓذ عهًي أخش.

 ،و هذا اقزار يني بذنك

 

 عٕعٍ حغيٍ عبذ بنعهيى عبةطبعى بنبةحذ : 

 -------------------------------  : بنخٕقيع

 4141   /        /       :بنخةسيخ                                                         
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 إ هدإء

ي  عمزها 
ة إ طال إلله ف  الب  مي  الغ 

لي  إ  ة و إ  ز  رحمة  إلله علب  لي  والدي  العز ي   و إ 
اة  ا إلحن  ن  لي  من  وهب  هدإء إ  إ 

هم إلله
ظ  ي  خف 

وإن  خ  لي   إ  . و إ 
ة  ب  ها الصحة  و الغاف  هي  لي   .و إ دإم علي 

ف 
ي  
دعمت  ما ب 

ي  دإئ 
ي  الت 

الت  ة  خ  ب  ب  لي  إ  و إ 

ارك إلله  ت  ب   .لهاكالأ خ 

ي  
ز ف  دموة لي  من  عون  و صي 

ة  لما ف  الب  ي  الغ 
ت  ن  ب  ز  و إ  ي  العز ي  وح  زة  ر  ي  ي  الصغ 

كز إ سزن 
الش  ص ب 

و إ خ 

إ العمل. هاء من  هد 
ي  ب  ل إلأ  ن   سن 
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 شكز و تقذيز

 

بنطشيق ي ٔ يغش ن ئ بعةَُ يبنزي ٔفقُأٔلآ ٔ أخشآ، أحٕصّ بةنشكش ٔ بنحًذ إني لله عبحةَّ ٔ حعةني 

ي إنيى  بنشكش ٔ بنخقذيش بخةنض بنٕفةء ٔ بنعشفةٌ ٔ بنضًيم ٔ عظ كًة أحٕصّٔ  .َضةص ْزب بنبحذلإ

شيًةء  / بنفةضهت أ.دحي ٔ أعخةر يةعش محمد يُظٕس /.د.أ بنفةضم  يأعخةر بنغةدة بنًششفيٍ عهي بنشعةنت

 عهي حٕصيٓةحٓى ٔ إسشةدبحٓى بنقيًت ني أرُةء بنعًم في ْزب بنبحذ. محمد كةيم

 كًة أحٕصّ بةنشكش إني كم يٍ عةْى بغةعذحي في صًيع يشبحم بنبحذ.

 ٔ صضي الله عُي بنضًيع خيش بنضضبء...

‌

 سوسن حسين عبد العليم 

 0202 
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 ( Abstract) يهخص انزصانت

يعذ يضةل بنخذيت بنظحيت في بنبلاد بنُةييت يٍ أْى يضةلاث بنخي ححخةس إني إعخًشبس 

ذسبعت ٔ سفع  كفةءة بلأدبء يٍ حيذ بنكى ٔ بنكيف ٔ رنك عهي يغخٕي بنخذيت بنطبيت ٔ ُْة حظٓش بن

بنحةصت إني صيةدة عذد بنًغخشفيةث، ٔ نزنك يخى بنهضٕء نخطٕيش بنًغخشفيةث بنقةئًت نلإعخفةدة يُٓة في 

أكزش بنًبةَي  يضةل بنخذيت بنظحيت. ٔ حعخبش يبةَي بنًُشآث بنظحيت  يٍ أكزش بنًبةَي بنحشصت ٔ

حعقيذآ يٍ حيذ بنخظًيى؛ حيذ إَٓة ححخٕي عهي عذد كبيش يٍ بنخخظظةث ٔ بنفشبغةث بنٕظيفيت ٔ 

ظٓش أًْيت فظم بنحشكت ٔ خخلا  بنفاةث بنًغخخذيت نٓة فُٓة حلإٔ أيضآ بلأَشطت يخُٕعت بذبخهٓة، 

بلأطبةء ٔغيشْة كي بنًخخهفت يٍ يغةسبث َظيف ٔ غيش َظيف ٔ يغةسبث بنحشكت يغةسبث يشبعةة 

 لا يحذد حقةطعةث نخحقيق يفٕٓو كفةءة بنخظًيى.

بئحذي بنًغخشفيةث بنخي حى بٓة بنخطٕيش يٓذ  ْزب بنبحذ إني دسبعت يغةسبث بنحشكت 

نهخحقق يٍ يذي حطبيق بنًعةييش بنخظًيًيت ٔ يذي ححقيق بلأعظ بنخةطتبكفةءة بنخظًيى ٔ يذي 

. حى إعخخذبو بنًُٓش بنُظشي ٔ بنخحهيهي نهقيةو خةطت بلأطبةءسضةء بنًغخخذييٍ عٍ ْزب بنخطٕيش ٔ ب

بٓزب بنبحذ. حُةٔنج بنذسبعت بنُظشيت كم يٍ دسبعت بلأعظ ٔ بنًعةييش بنخظًيًيت نهًُشآث بنظحيت 

بةلإضةفت إني دسبعت بنًعةييش بنخةطت بخطٕيش بنًُشآث بنقةئًت ٔ دسبعت يغةسبث بنحشكت بنذبخهيت ٔ 

لاص بنًعةييش بنخةطت بخحقيق بنكفةءة بنخظًيًيت نهًُشآث بنظحيت. ٔ حًزهج بنخةسصيت نٓة ٔ إعخخ

بنذسبعت بنخحهيهيت في بنقيةو بعًم حقييى ية بعذ بلإشغةل؛ ٔ رنك يٍ خلال بنقيةو بعًم صيةسة ييذبَيت 

نًغخشفي بنُضيهت ٔ ْي إحذي بنًغخشفيةث بنخي حى حطٕيشْة بعذ طذٔس بنًعةييش بنخظًيًيت نهًُشآث 

حيت، ٔ كزنك دسبعت بنًخططةث بنًعًةسيت نٓة ٔ بنقيةو بخحهيهٓة ٔ يقةسَخٓة بةنًعةييش ٔ بنظ

بلإشخشبطةث بنخظًيًيت بنًغخخهظت يٍ بنذسبعت بنُظشيت ٔ رنك نهخحقق يٍ يذي حطبيق حهك بنًعةييش 

ٕيش ٔ بٓة. بةلإضةفت إني عًم إعخبيةٌ نلأطبةء بنعةيهيٍ بةنًغخشفي نقيةط يذي سضةئٓى عٍ ْزب بنخط

 يذي ححقيق بنكفةءة بنخظًيًيت بعذ بنخطٕيش.

َخةئش ْزب بنبحذ أْخًج بخحهيم ٔ يُةقشت بنُخةئش بنًغخخهظت يٍ حقييى ية بعذ بلإشغةل ٔ 

يذي حطبيق بنًعةييش ٔ كفةءة حظًيى بنًغخشفي. يذي عٕٓنت بنحشكت ٔ بنخُقم،  بنعزٕس عهي بنًغةس 

Way Findingًغخشفي ٔ بلأقغةو،  يذي حشببظ ٔ يشبعةة بنعلاقةث ،  إَغيةبيت بنحشكت دبخم بن

بنٕظيفيت نهًغخشفي، ٔ ححقيق عبم بنحًةيت يٍ بنعذٔي ًْة بنعُةطش بنشئيغيت بنخي حى يُةقشٓة. يٍ 

خلال بنبحذ حى إعطةء بنخقييًةث بنخةطت بؤسبء بلأطبةء في بنخطٕيش ٔ أيضآ بنًغخخهظت يٍ بنضيةسة 

حهيهت يٍ بنًخططةث بنًعًةسيت نيخى يشبعخٓة يٍ قبم بنًظًًيٍ ٔ رنك بنًيذبَيت بةلإضةفت إني ية حى ح

 نخحغيٍ بنًُشآث بنخي عٕ  يخى حطٕيشْة ٔ أيضآ في بنخظًيًةث بنًغخقبهيت نهًُشآث بنظحيت.

 

 ( key words)  انكهًاث انًفتاحيت

بنكفةءة  –بنًعةييش بنخظًيًيت  –حطٕيش بنًغخشفيةث –يغةسبث بنحشكت   –بنًُشآث بنظحيت 

 علاقةث ٔظيفيت –بنخظًيًيت 
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