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 اٌزم١١ُ الإٍزوار١غٟ ٌّئٍَبد اٌز٠ًّٛ ِزٕبٟ٘ اٌظغو

 ٌٕشبؽٙب خثغوع ط١بغخ اٍزوار١غ١خ فؼبٌ

 ثؾش ِمذَ ٌٍؾظٛي ػًٍ دسعخ دوزٛساٌفٍسفخ فً ئداسح الاػّبي

Strategic Evaluation of Microfinance Institutions 

In order To formulate An Effective Strategy for Its Activity 

 

  ئػذاد 

 ٔلاء ظاتش انسٛذ يؽًذ

 

 ذؽد إششاف

الأسرار انذكرٕس      انذكرٕس             

 يؽًٕد يؽًذ ػثذ انٓاد٘ طثػ          يؽًٕد ؼايذ 

  أسزبر اٌزًٌّٛ ٚالاداسح اٌّبٌٍخ    ِذسط اٌزًٌّٛ ٚالاداسح اٌّبٌٍخ

عبِؼخ ػٍٓ شّس –وٍٍخ اٌزغبسح  ّسعبِؼخ ػٍٓ ش –وٍٍخ اٌزغبسح     
0202 

 عبِؼخ ػ١ٓ شٌّ

 و١ٍخ اٌزغبهح

 لَُ اكاهح الأػّبي
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 ظايؼح ػٍٛ شًس

 كهٛح انرعاسج  

 

 هٍبٌخ كوزٛهاح  

 

 اٌسٍذ ِؾّذ ٚلاء عبثش  اٍُ اٌجبؽش:

ُٜـَ رـَٝ ٤ٛخؿش حُظو٤٤ْ حلإٓظَحط٤ـ٢ ُٔئٓٔخص حُظ٣َٞٔ ٓظ٘خ٢ٛ ح  :وٍبٌخػٕٛاْ اٌ

 .ُ٘٘خ١ٜخ شآظَحط٤ـ٤ش كؼخُ

 

 كهعخ كوزٛهاٌفٍَفخ فٟ اكاهح الاػّبي

  نعُح انًُالشح ٔانؽكى

 )هئ١َبً ِٚشوفبً( الأٍزبم اٌلوزٛه ِؾّٛك طجؼ أٍزبم اٌز٠ًّٛ ٚالإكاهح اٌّب١ٌخ : حلآْ -1

هئ١ٌ لَُ اكاهح  أٍزبم اٌز٠ًّٛ ٚالإكاهح اٌّب١ٌخ ٌج١وأالأٍزبم اٌلوزٛه ٔبكه  حلآْ : -2

 )ِشوفبً كاف١ٍبً(                                  الأػّبي ثى١ٍخ اٌزغبهح عبِؼخ ػ١ٓ شٌّ

                                           زبم اٌلوزٛه ٠َوٞ ف١ٍفخ أٍزبم اٌز٠ًّٛ ثى١ٍخ اٌزغبهح عبِؼخ اٌمب٘وحلأٍا حلآْ : -3

 )ِشوفبً فبهع١بً(                                                                                  

 0202:     /    /  ربسٌخ اٌجؾش 

 اٌذساسبد اٌؼٍٍب

 ئعٍضد اٌشسبٌخ ثزبسٌخ                  الإعبصح خزُ

     /   /0202                     /   /0202 

 ِٛافمخ ِغٍس اٌىٍٍخ

  /   /0202                     /   /0202 
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 شىو ٚرمل٠و

ٚ ٤خء ٝح٤َُِٖٓٔ ٤ٓيٗخ ٓلٔي ٝػ٢ِ آُٝحُٜلاس ٝحُٔلاّ ػ٢ِ هخطْ حلأٗز حُلٔي لله ٍد حُؼخ٤ُٖٔ،

 حُلٔي لله ح١ٌُ ٛيحٗخ ٌُٜح ٝٓخ ً٘خ ُٜ٘ظي١ ُٞلا حٕ ٛيحٗخ الله، حُلٔي لله كٔيح  ، أؿٔؼ٤ٖ ٝٛلزٚ

٤ِ٣ن رؼظٔظٚ ػيى هِوٚ  ًؼ٤َح ٤١زخ  ٓزخًٍخُ ك٤ٚ ًٔخ ٣٘زـ٢ ُـلاٍ ٝؿٜٚ ٝػظ٤ْ ِٓطخٗٚ كٔيح  

َ ح١ٌُ أػخ٢٘ٗ ٝٝكو٢٘ ٝأٓي٢ٗ رخلإٍحىس ٝحُٜز ، كخُلٔي للهٍٟٝخ ٗلٔٚ ُٝٗش ػَٗٚ ٝٓيحى ًِٔخطٚ

ػ٤ِٚ ٖٔ ٗل٢ٔ ،ٝإ أٛزض كٖٔ الله ٝكيٙ، ٝٓخ طٞك٤و٢ الا رخلله لإطٔخّ ٌٛٙ حَُٓخُش كبٕ أهطؤص ك

 طًِٞض ٝا٤ُٚ أ٤ٗذ..... ٝرؼي :

٣َُ٘ك٢٘ إٔ أطويّ رؤ٢ٔٓ ح٣َخص حٌَُ٘ ٝحُظوي٣َ ٝحُظٞه٤َ ا٢ُ ٖٓ لا طٔؼٚ ًِٔخص حٌَُ٘ ٝلا 

ّٛك طجؼ أٍزبم اٌز٠ًّٛ ٚالإكاهح الأٍزبم اٌلوزٛه ِؾأٓظخ١ً َٝٓ٘ك٢  ػزخٍحص حلإٓظ٘خٕ ا٢ُ

كلظٚ الله  ُ٘جٕٞ حُظؼ٤ِْ ٝحُطلاد )ٓخروخ ( عبِؼخ ػ١ٓ شٌّ –اٌّب١ٌخ، ٚٚو١ً و١ٍخ اٌزغبهح 

ط٤َٔ ىحػٔخ ٓؼ٣ٞ٘خ ٝٓٞؿٜخ َٝٓٗيح ٌٓ٘ حُزيء ك٢ حُيٍحٓش كظ٢ كٜٞ ٝأىحّ ػ٤ِش حُٜلش ٝحُؼخك٤ش 

 . ٤ٔغ حُزخكؼ٤ٖ ه٤َ حُـِحءٝػٖ ؿحطٔخٜٓخ رٌِٜ٘خ حُٜ٘خث٢ كـِحٙ الله ػ٢٘ رل٠َ الله 

اٌلوزٛه ٔبكه اٌج١و هئ١ٌ لَُ اكاهح الأٍزبم ٝأطٞؿٚ رـ٣َِ حٌَُ٘ ٝػظ٤ْ حلآظ٘خٕ ا٢ُ أٓظخ١ً 

ٗظَحى ك٢ ُـ٘ش ُظل٠َ ٤ٓخىطٚ رخُٔٞحكوش ػ٢ِ حلإ  الأػّبي ثى١ٍخ اٌزغبهح عبِؼخ ػ١ٓ شٌّ

أٍحء ٝأكٌخٍ ٝاريحء ٖٓ ٓٚ  ُظوي١كِٚ ٢٘ٓ هخُٚ حُظوي٣َ  ٝحُلٌْ ػ٢ِ حَُٓخُش ،حُٔ٘خه٘ش

 ُلإٍطوخء رٔٔظ١ٞ ٌٛٙ حَُٓخُش. ٝٓي٣يس  ٓلاكظخص ه٤ٔش

ٌلأٍزبم اٌلوزٛه ٠َوٞ ف١ٍفخ أٍزبم اٌز٠ًّٛ ثى١ٍخ اٌزغبهح ًٔخ أطٞؿٚ روخُٚ حٌَُ٘ ٝحُظوي٣َ 

ٗظَحى ك٢ ُـ٘ش حُٔ٘خه٘ش ٝحُلٌْ ػ٢ِ حَُٓخُش، ُظل٠َ ٤ٓخىطٚ رخُٔٞحكوش ػ٢ِ حلإ  عبِؼخ اٌمب٘وح

 كظخطٚ حُٔي٣يس ك٢ حلاٍطوخء رٔٔظ١ٞ ٌٛٙ حَُٓخُش.ٝاػَحثٜخ رٔلا

ػ٢ِ طٌَٓٚ رخلإَٗحف ػ٢ِ   اٌلوزٛه ١٘ىً ػجلٖ ١٘ىًٝأطٞؿٚ روخُٚ حٌَُ٘ ٝحُظوي٣َ ا٢ُ 

ط٤ْٜٔ حلإٓظز٤خٕ ٝٓخ ُٔٔظٚ حُزخكؼش ٖٓ ٛيٍ ٍكذ ٝطٞؿ٤ٚ ٓي٣ي ٜٝٗخثق ه٤ٔش ًخٕ ُٜخ رخُؾ 

 ٣َكغٝ ٚ٘لغ الله ر٣ٝأٓخٍ الله حُؼ٢ِ حُوي٣َإٔ  حلأػَ ك٢ ح٤ُٜخؿش حُٜ٘خث٤ش ُلإٓظز٤خٕ ًؤىحس ُِيٍحٓش

 .هَسك٢ حُي٤ٗخ ٝح٥ ٙهيٍ

اٌلوزٛه ِؾوًٚ ؽَٓ ِلهً اكاهح ٢ُ ٍٝف أًخ أطٞؿٚ رؤه٢ٜ ىٍؿخص حٌَُ٘ ٝحُؼَكخٕ 

كٌخٕ حلأد ٝحلأٓظخً ح١ٌُ طؼِٔض ٓ٘ٚ حٌُؼ٤َ،  الأػّبي ٍبثمب ثى١ٍخ اٌزغبهح عبِؼخ ػ١ٓ شٌّ
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ٝؿؼَ هزَٙ ٍٟٝش ٖٓ ، ٤ِٓحٕ كٔ٘خطٚ ك٢ ػِْ ٖٓ خ هيٓٚٝؿؼَ ٓ ٍكٔش  ٝحٓؼٍٚكٔٚ الله 

 . ٣ٍخٝ حُـ٘ش ٝأٌٓ٘ٚ ك٤ٔق ؿ٘خطٚ ٝؿؼِٚ ٓغ حُ٘ز٤٤ٖ ٝحُٜي٣و٤ٖ ٝحُٜ٘يحء ك٢ حُلَىّٝ حلأػ٢ِ

ٌّل٠و اٌؼبَ ٌلأرؾبك اٌّظوٞ ٌٍز٠ًّٛ ِزٕبٟ٘ اٌلأٍزبم ؽَٓ اثوا١ُ٘   حُـ٣ًَِٔخ أطويّ رخٌَُ٘ 

ٝأطٞؿٚ رخٌَُ٘ ٝحُظوي٣َ  ٝؿِحٙ الله ػ٢٘ ه٤َ حُـِحء،ػٖ ىػٔٚ ٢ُ كؤىحّ الله ػطخءٙ  اٌظغو

ُٔخ أريٝٙ ٖٓ طـخٝد ُظ٤َٜٔ   ،٣َ ٓظ٘خ٢ٛ حُٜـَ ك٢ ػ٤٘ش حُيٍحٓشٓئٓٔخص حُظٔٞ ُـ٤ٔغ ٓي١َ٣

  .    اؿَحء حُزلغ

ُٔ  ًٔخ أطويّ ر١ٌَ٘ ٝطوي١َ٣ ل٤ٌٖٔ ػ٢ِ ٓخ أػطٞٙ ٖٓ ٝهض ٝؿٜي ُظل٤ٌْ أىحس ُلأٓخطٌس حُ

  حُيٍحٓش.

أٓخٍ الله إٔ ٣ٞكن حُـ٤ٔغ ُٔخ ك٤ٚ ٝ ًَ ٖٓ ُٚ ك٠َ رؼي الله ك٢ اٗـخُ ٌٛٙ حَُٓخُشٝهظخٓخَ  أٌَٗ 

 ك٢ ٤ِٓحٕ كٔ٘خطْٜ  اٗٚ ٤ٔٓغٌ ٓـ٤ذٌ. ؿ٤ٔؼخ   ، ٣ٌٕٝٞ ؿٜٞىْٛ ه١َ٤ حُي٤ٗخ ٝح٥هَس

 

"ِٚب رٛف١مٟ الا ثبلله ػ١ٍٗ رٛوٍذ ٚا١ٌٗ أ١ٔت"  

 

 

 حُزخكؼش
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 َزقٍض اٌلهاٍخِ  

ُٜـَ رـَٝ ٤ٛخؿش حلإٓظَحط٤ـ٢ ُٔئٓٔخص حُظ٣َٞٔ ٓظ٘خ٢ٛ ححُظو٤٤ْ  ػٕٛاْ اٌلهاٍخ:

 ُ٘٘خ١ٜخ شآظَحط٤ـ٤ش كؼخُ

 ٝلاء ؿخرَ ح٤ُٔي ٓلٔي اػلاك اٌجبؽضخ:

 حلأٓظخً حُيًظٍٞ ٓلٔٞى ٓلٔي ػزي حُٜخى١ ٛزقاٌّشوف اٌؼٍّٟ: 

٤ًق ٣ٔخْٛ حُظل٤َِ حلآظَحط٤ـ٢  طظٔؼَ حُيٍحٓش ك٢ حُظٔخإٍ حَُث٢ٔ٤ ح٥ط٢: ِشىٍخ اٌلهاٍخ:

 ٓظَحط٤ـ٤ش كؼخُش ُٔئٓٔخص حُظ٣َٞٔ ٓظ٘خ٢ٛ حُٜـَ؟ا٢ ٤ٛخؿش ك

 ،ٖٓ حُلجش "أ" ٝ حُلجش "د"ْٛ ٓي١َ٣ ٓئٓٔخص حُظ٣َٞٔ ٓظ٘خ٢ٛ حُٜـَ  ػ١ٕخ اٌلهاٍخ:

 ٓلَىس . 44ٝرِـض ػ٤٘ش حُيٍحٓش 

ط٤ْٜٔ آظز٤خٕ  ، ٝطْحُٜٔ٘ؾ حُٞٛل٢ حُظل٢ِ٤ِحٓظويٓض حُزخكؼش  ِٕٙظ اٌلهاٍخ ٚأكٚارٙب:

 س ُـٔغ حُز٤خٗخص حلأ٤ُٝش .ًؤىح اٌُظ٢َٗٝ

 أُ٘ إٌزبئظ:

ؼوخكش حُ ، ٝحُو٤ْ حُٔئٓٔخط٤شٛ٘خى ٗوخ١ هٞس ُٔئٓٔخص حُظ٣َٞٔ ٓظ٘خ٢ٛ حُٜـَ،ٝأٜٛٔخ  -1

 .ٔخ٤ُشحُٔٞحٍى حُ، ٝظ٘ظ٤ٔ٤شحُ

ػيّ ٓٞحًزش حُظطٍٞحص ، ٝٝحُظط٣َٞ حُوٍٜٞ ك٢ حُزلٞعٛ٘خى ٗوخ١ ٟؼق ٝأٜٛٔخ  -2

 ؼو٤ق ٝحُظي٣ٍذ ر٤ٖ حُؼخ٤ِٖٓ.ؿ٤خد حُظ، ٝحُؼخ٤ُٔش ك٢ ٓـخٍ حُظلٍٞ حَُه٢ٔ

ٗٔٞ هطخع حُظ٣َٞٔ ٓظ٘خ٢ٛ  ،ٟٝغ ا١خٍ ُِٜ٘خػشٛ٘خى كَٙ آظَحط٤ـ٤ش ٓظخكش ٝأٜٛٔخ  -3

 .ٍكغ حُٞػ٢ حُٔـظٔؼ٢ رخُظ٣َٞٔ ٓظ٘خ٢ٛ حُٜـَ، ٝهطش حُيُٝش  ُِظلٍٞ حَُه٢ٔ ٝحُٜـَ

حُٔ٘خكٔش ٝحُٔ٘خكٔش حُو٣ٞش ٓغ ًَٗخص حُظ٣َٞٔ ٓظ٘خ٢ٛ حُٜـَٛ٘خى طٜي٣يحص ٝأٜٛٔخ  -4

ػيّ ٓٞحًزش حلارظٌخٍ ٝحُزلغ ، ُٝٔظِح٣يس ر٤ٖ ٓئٓٔخص حُظ٣َٞٔ ٓظ٘خ٢ٛ حُٜـَح

هِش حُيٍحٓخص  ، ٝهٍٜٞ أٗظٔش اىحٍس حُٔوخ١َ ٝأٗظٔش طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُٔؼِٞٓخص، ٝٝحُظط٣َٞ

 ٝحلأرلخع حُظ٢ ط٘خُٝض هطخع حُظ٣َٞٔ ٓظ٘خ٢ٛ حُٜـَ ك٢ َٜٓ رخُيٍحٓش ٝحُزلغ.
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 أُ٘ اٌزٛط١بد:

اىح٣ٍش ٖٓ ١ًٝ حُظل٤ٌَ حلآظَحط٤ـ٢ ٝحُؼَٔ ػ٢ِ ٣ُخىس اٛظٔخّ  هيٍحص ٜٝٓخٍحص ك٤َطٞ .1

   .حُٔي٣َ٣ٖ رٔلخ٤ْٛ حلإىحٍس حلآظَحط٤ـ٤ش

 حلإٓظَحط٤ـ٤ش. ٛيحفحلأط٤ٔ٘ش ٗوخ١ حُوٞس ٝطـخُٝ ٗوخ١ ح٠ُؼق ُظلو٤ن  .2

حُظ٤ٔ٘ن ر٤ٖ حُٔئٓٔخص ٝحُـٜخص حُٔؼ٤٘ش ُظزخىٍ حُوزَحص ٝحُٔؼِٞٓخص كٍٞ أكيع  .3

٤ٔ٤ش ٝحُظلي٣خص حُظ٢ طٞحؿٚ ٛ٘خػش حُظ٣َٞٔ ٓظ٘خ٢ٛ حُٜـَ ك٢ حُظطٍٞحص ٝحُلَٙ حَُث

 حُٔ٘طوش ٤ُٜخؿش حلإٓظَحط٤ـ٤ش حُلآُش ٝكوخ ُِٔٞهق حلإٓظَحط٤ـ٢.

 .حلإٓظلخىس ٖٓ حُزِيحٕ حُظ٢ ُي٣ٜخ هزَس ٝحٓؼش ك٢ ٓـخٍ حُظ٣َٞٔ ٓظ٘خ٢ٛ حُٜـَ .4

 .اىٍحؽ حُظ٣َٞٔ ٓظ٘خ٢ٛ حُٜـَ ًٔخىس ىٍح٤ٓش ك٢ ٓ٘خٛؾ حُـخٓؼخص .5

 ّ رخُيٍحٓخص ٝحلارلخع حُظ٢ طظ٘خٍٝ هطخع حُظ٣َٞٔ ٓظ٘خ٢ٛ حُٜـَ . حلإٛظٔخ .6

 

 ٓئٓٔخص حُظ٣َٞٔ ٓظ٘خ٢ٛ حُٜـَ، حُظل٤َِ حلإٓظَحط٤ـ٢،حٍُ٘ٔٞ حُٔخ٢ُ،  اٌىٍّبد اٌّفزبؽ١خ:

  حلإٓظَحط٤ـ٤خص.
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 لائًح انًؽرٕٚاخ
 اٌّٛػٛع حُٜللش

 ٌَٗ ٝطوي٣َ د

حُيٍحٓش ٓٔظوِٚ ع  

 هخثٔش حُٔلظ٣ٞخص ف

   هخثٔش حُـيحٍٝ ى
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