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 وأبي أمي إلى

بهما  ىيحتذ وما ،المثال والقدوة ن رأيت فيهماياللذ  
وكان  ،نعم السند والعون اكما كان ،في العلم والخلق

 .هما سر نجاحيؤوما زال دعا

 

 خوتيأ إلى

 .وكانوا خير عون لي ،وشجعونيالذين أيدوني 

 

نا أصل إلى ما أن أزملائي وكل من ساهم في  إلى
 ،بأي معلومة الذين لم يبخلوا علي   ،عليه

 .وساندوني ،وشجعوني

   

 الباحثة
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الحمد لله الذي بنعمته تتم الصالحات وإليه ترجع الأمور كلها، والحمد لله كما ينبغي لجلال وجهه 

والصلاة والسلام على سيدنا محمد سيد الأولين والآخرين، وعلى آله وأصحابه وعظيم سلطانه، 

 تمام هذا البحث.ومن اهتدى بهديه إلى يوم الدين، والحمد لله الذي وفقني لإ

  بالكليه التسويق أستاذ المنياوي مصطفي عائشه/ الدكتور للأستاذ والتقدير بالشكر ةالباحث تتقدم

 فكره الرساله هذه كانت ان منذ واهتمامها عطائها بفيض غمرتني والتي ، الاسبق الكلية ووكيل

 الرسالة، على الحكم لجنة سيادتها بقبول رئاسة بقبول سيادتها تفضل وعلى واقعا اصبحت ان الي

 .الشكر جزيل منى فلها عظيما، شرفا   ةالباحث عتبرهت ما وهو

 التسويق أستاذ - حاتم سعد قابيل/ الدكتور للأستاذ والتقدير الشكر بخالص ةالباحث كما تتوجه

 الرسالة، على الحكم لجنة الأشتراك في بقبول سيادته تفضل على ، المنصوره جامعه التجاره بكليه

 فجزاه عظيما، شرفا   ة الباحث عتبرهت ما وهو وتوجيهاته، علمه من للاستفادة مميزة فرصة يعد مما

 .الجزاء خير الله

 - حسن عبدالمنعم الحيوانستاذ الدكتور/ ستاذي الأأأخص بشكري وتقديري وعظيم امتناني 

شراف على رة الأعمال المساعد بالكلية والمشرف الرئيسي على الرسالة، على قبوله الإادإستاذ أ

وتدعيمه المستمر ونصائحه القيمة من واقع ما يتمتع  ،خطوة بخطوة إلى أن اكتمل البناء الرسالة

 لإشرافه، وأن يجزيه الله كل خير.  ةمشرف الرسالة هكون هذتدعو الله أن أه من علم، وب

مدرس إدارة الأعمال  - حنان حسين أحمدكما تتوجه الباحثة بالشكر والتقدير إلى الدكتور/ 

ما قدمته  ىوعل ة،ها القيمة للباحثحعلى توجيهاتها ونصائ ،بالكلية والمشرف المساعد على الرسالة

 ،لعلمها الغزير وخلقها الرفيع وتواضعها الشديدو ،من عون صادق وتوجيه ورعاية وجهد

 عني وعن طلابها خير الجزاء.  ابارك الله فيها وجزاه ،وإرشادها المستمر

  الاعمال اداره مدرس  إسماعيل أحمد إيناس/ الدكتور إلى والتقدير بالشكر الباحثة تتوجه كما

 وجهد ورعايه وتوجيه صادق عون من لي قدمته ما وعلي لي دعمها  على العالي الجيزة بمعهد

 خير وجزاه فيها الله بارك المستمر وإرشادها الشديد وتواضعها الرفيع وخلقها الغزير لعلمها

 .الجزاء

 

 
 الباحثة                                                                           

 رحاب سالم علي                                                                       
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 المستخلــص

 في بناء الصورة الذهنية عند الأمهات  التليفزيوني دور أخلاقيات الإعلان

 (بالتطبيق على إعلانات المنتجات الغذائية.) 

 رحاب سالم علي مصطفىالباحثة / 
  الماجستير في إدارة الأعمالالدرجة/ 

 جامعة عين شمس  –كلية التجارة 

التعرف على دور أخلاقيات الإعلان التليفزيوني في بناء الصورة الذهنية استهدفت الدراسة الحالية 
 قطاع المنتجات الغذائيةعند الأمهات 

 تخطي الإعلان المعاير والأخلاق المتعارف عليها في المجتمع المصري  وتتلخص مشكلة الدراسة في
مما يمكن أن يؤثر علي تكوين إتجاه سلبي نحو الإعلان والمنتج المعلن عنه مما يكون صورة سلبية 

 عند الأمهات 

مصدددددداقية )أخلاقيددددات الإعدددددلان التليفزيددددوني علاقدددددة معنويددددة بدددددين وقددددد توصدددددلت الدراسدددده الدددددي وجددددود 
بنددداء الصدددورة و  (والمثيدددرات والإيحددداءات والأسدددتماةت الإعلانيدددة والشخصددديات المسدددتخدمة المعلومدددات

( حيد  كدان مسدتوي المعنويده اقد  والبعد السلوكي والبعد الوجداني البعد المعرفي)الذهنية عند الأمهات 
  0.05من 

وفقدددخ لخصائصدددهن بدددين الأمهدددات مدددن حيددد  إدراكهدددن للصدددورة الذهنيدددة  فدددروق  معنويدددةوكدددذلج وجدددود 
حيدد  كانددت الفددروق لصددال   (الحالددة الوفيفيددة وعدددد الأطفددا  ومسددتوي التعلددي  والدددخ  )  الديموغرافيددة

 عدد الأطفا  ومستوي التعلي  والدخ 
تقيدددددي  الإعدددددلان قبددددد  عرضدددددة  بضدددددرورة إنشددددداء هيئدددددة عربيدددددة فعالدددددة تعمددددد  علدددددي  ةوصدددددت الدراسدددددأو 

وفهدددد  ثقافددددة المجتمددددع وأخددددذها بعددددين الأعتبددددار عنددددد باةضددددافه الددددي دراسدددده عبددددر الفضددددائيات العربيددددة 
ويتوافدددددق تصدددددمي  الإعدددددلان التليفزيدددددونيم بحيددددد  يدددددت  تقددددددي  إعدددددلان أخلاقدددددي يحتدددددر  كرامدددددة الإنسدددددان 

 .مع ثقافة المجتمع المصري
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