Wl h)l,dl Al b O\ PV & «,\11 Lq*‘ Rgall Ladid alamagal )31
alllall gy Jaell Riggs angllegll menigsy

allall pa dadia Al
o,la) 1ga3a Jada £3le
Yooo = oA daals - Bl A — (Laalas) Bilad ugsllsy
Yoro — Ay aglell clabad) dpaals) — dulaal) B jiuale

ABalil) o), 5363 Aad o Jganll cililhia Jlaind
Al pslal b

Al 450019 A gilally alaiBY) aglel) acd
Auinl) igadly clu)al) agaa
uadi (pe daala



Al e Lsbgall daia
Ly singll smslall Aol 2l gy e Linan Rl Bgpstis slsmrzal 43l
alllall ¢l Jasll tigpy asgll2ll mphsi

llal) Cpa dadia Adla)
o la) dgana taaa s3e
Yooo = oA daals - Blatl) A — (Lpailae) Bilad ugapsllsy
Yoro Ay agtell clabud) Apapals] — Lpulaal) & phicale

Al aghall 3 ABodil) o) gi€a Aoy o J guant) cilithaia Jlasio
Al A )1y L gitally Lpalaiy) pslal) acd

lgale 488 gally Aoyl LBlLa coas B
Pl PN
Alaa Jldl s (5 Ua/a) -
) Bl A sas g Aaalially Asulaal) S
uadi (e dzala
A8 el A daaa/va Y
Bylaill 408 — dnayally dplaal) S
uadi (e Asala
L1 Aiglat) calapall Ml sgaal) dyas
ae Aok 3gana Jlaa/.a —Y
JlasH1 8)0alg B,latl A0S — 2L and sy i
Olgts daala
YooY,



Wl h)l,dl Al b O\ PV & «,\11 Lq*‘ Rgall Ladid alamagal )31
alllall gy Jaell Riggs angllegll menigsy

allall pa dadia Al
o,la) 1ga3a Jada £3le
Yooo = oA daals - Bl A — (Laalas) Bilad ugsllsy
Yoo — Ay aglell cilabud) dagals) — dpulaal) B jiuale

i) aglall & 480l o)) 983 dq e Ao J guand) cilillaia Jlasia
Al aglall 3
Al 4 )l A gildlly Lpalazdy) agial) acd
-:d\ﬂ\&aﬂ
Alaa Jldl s (5 Ua/a) -
el Blatl 408 sy Analially Alaal) Jiud
uadh (e daaly
Oal daaf agane/va -
Syladl AL ALty (ujta
uad (e Arala
: 3 Y A4
Yoo/ ) g Al coal
Yoo/ [ Asalal) (ulaa 488) ga Yoo/ [ gaal) (ulae 488) ga
\ERK



4 7/ v/ 4 7/
Ll ap B o sle BIL )

Vd

W) ) s 065 18] gl 655

s,

3,07 0 )7

%«'ui\-’v: T

L]
v,

pinll ) (5oua

(YAT) 24 3l 3)5m




slaa) s pasiy K&

MWARJ 9 TSl

4335 dnsdi Ly 48l 230 b deal) ¢ Dllalu adics dgay Dol ity LS b daall
Sldly Blally coluds e cudl WS clile sl oant Y aglll ailalS dlaes 4die

ey ¢ Cpmeal dauag Al ey Guallall desy Sigraall el galgd) e

o9 il laa Jud) ae (35U /) gisall LYY ) Gl s KAl Gallay aaif
Slo (uad (pe Aala - (bl B ladl A8 wae g Gileal) Azl jally dpilaal) pud
G 3l 9B ySE 3 jae Gl (IS die Al adaibise g Al )l e ol paY) ol Juads
Wygpa b 4aalAY Gl I 8 BV adie 4ailaig allgs s JS) CuilS g
1 i e 4 o) Al seals gl

G Guodal) el daal agana /pgSal) mad) ) il 5 SN apkiey il LS
Ll ¢ Al )l sl e ol 3] 6 4 jlie Jaid o (uad e daala - 3 jladl)
e Al el jad ¢ B Gllaadle s Glga 55 (e 40 bl Loy Gl 4By (g 4y ale
RABTNST

Sl 2 deaa /pgSal) M) N i) oo 5 (5 K5 Gallay aai LS
Slo guad (pe Anala - Bl AS dpulaal) and (ani g dlaall Jia) A4
A dxie o) il 5 Lalie Candl 3y 3y Las caSall g A58 Aind 4 gme J gy 450l Juads
e pa Je i o) dag dddlall g daalls

Wi e Flis 3 pana Jla / 53801 B L iie] e 5 (S5 Uy o o1 LS
Juadi e 1580 315 (5215 Ol gla Aaala - 3ol A4S ALY and iy
Lo a3y ¢ Lapliae U0 ptie) (531 ¢ Sall 5 AdBliall dind 4y sume J iy 4abons
e a Se ol da g Laila pudll 408 Lal i) 488 g ¢ ) yadi g

iy agd slad Banal il jlaall 4y jeadall 485800 Galalall aes (N SAIL 36 LS
128 =) Al S aalus sile) e IS Laad y ol sadadll ulad) JUS) 3 lage
Al 45 g (B ey (S )

Gl gl
Ol ) i deall

™

S AUl



slaa) s pasiy K&

clad]

i oreygdill ydicall o gpollall dony Spasoll gl <
. gaolLall ygis oI

o dslaanlly yuilly lbaall ysnos loailes yoiy gaiinl go ol %
..... (gols gl ) o Jolall oc slly dllau Il 4 slac] oasauss

(39030) 313l gl alidll g Joladl qigd yan0g gadau gl

Laaie Loy gule gall dypudl i j3lhll bl 295 gl
..... (goicssuall ) 35201 gl ... Gl

dyhae diiyan Ill5 Lo gall DAl ik oaySll oadill a9y gl %
cons(mttded ) capan] 1 g1 133 Lio gy i

0adps gl all Jlul . aaydy gllz JGy golocl a9y gl %
lison glell jugs,all

siagy alally yudlly loils lal gasiy gald dpaan gl >
wedjuayll

83154 595 giliyl . glo T dnoiliy g3 14 9300 0osn Jo ol &

....(mo tJloi d,!i ‘Jlﬂi )



el
Gsine o Gadlin) Gasd i) o Lol olpw debisall Blge JS
Ova 8 Aaadihiaal) Bl e Gladaial sl lad adiay Cua WK Gladaidl
Al uleally il Jl 0 dgslhad)l CalaaY) Gaadl dabial gylsd)l Pl
LAabiag) e laayl,

el 3l ady o leage Ll Apagie aladin) T oly Auhall o3 gl

Glllieg il e Captl) A e g ¢and) Qi CaallSl) audiig 4 pdl) 3 ) al
LD e o Capill didat dudyy ehial ) ALYl cuagiall o3a Gubi Jaly
igpad 45a)0 8 Mide chlhdl gl o lage Gl el clilieg

L)Uaall

Olelall DA e Agglladll bl peny Gl QB ALl Gilal sl

Sl ) Alayl dasid) Adal chlayly cleladll b A8l il
O c.qaj\ é&: :\.-.ub.ﬂ\ XYY (éﬁ U_\AU\ e sr\zuul;.d\} :\_d\.d\ ).J)\A.ﬂ\} QM\}
& LS cadl Jlaey dadpll cluhall Jiaiy sas DA e S el
el il pall Gyh aladia¥) DA e L] meidl e Lay slacy)
Blsall o1 3elS wdy & Leage daud) alaainl oLl dgdall duhall shal xie

L\l i g Ay )

Dlsall ool 3o iS ady ) 55 Laas ) Amngia alasind o ) Al ciliags
Aapaal) eyl Al oY) Galasl lnd dallee A o CallSal) i s 4y 50

fol Loy Al gl (3% 5all 485 all il aeaall alad) oslud) e slaae Y



Fipa dgale i Wil 8 leie aliiudly Laasas Aid) Lngias slciaY) gyg i -
B)skaiag

Touladd) Al Cuant i) yglally Gl e ayall ehals Jlaa¥) -
sl Ay

B Pl e e Yo sasaially saeal U Jly e alacy) -
JgysaaY)

A @l

Apid) 2)lsall elof 3. iS 8, (Cost Reduction <allSill (ais «Six Sigma Lesges 2

.Human Resources Development



gadlall

Jh 3 bpaledl clabiiall dpudlall hail) Syl Ay Ayl Slsall elal ey
b il eaial) Bpaal iy AT sl ey cREaD dpalally Al sl
Z Yy 8l mid s e aliadly dalaiall ALl 3)pall 5002l Langil ) 5yl0Y)
alaiall Ll 5l CalaaY) sty Cadlall aaa 255 ) (55 ey Camall

e onskilly Crgadl) Jlaes alaia¥) g Gaallall cilalaial) cilad a8 AL Daa
piiy aiail) Jlael (3 Al (lay Al Jiluy GLESly 4andls Ue G Ja
Aea saga Jlefy da<s Jil calaadl)

o Jamy Cuaa ale mgie oo Gl Gl aldal S Gaw L e ol
pgacdy agihd dpatiy 3o Lslly 3all (550 llafind Gk oo Apdll 3)lsall dpans
Gl Jlaar alaia¥ls agl Lupall sl andi DA e ey ale IS
S aaa 85 dabiall Blse o Bliall CE i Ay ¢ gahaills

e b e Al Aagie aladial S gy 8 Al el Cangdl
0o desene DA e Caagll 13a Bad Sy (CallSEl) (it Ayyill 3lsall 56 S
t b LS e i) GalaaY)
e Tl Lngie Jolois ddpa— )
Ly aedy Loy Apdid) lpad) o) 3l ad) 8 Leas Tindl Lpngia 50 aniagi—

) ol e o leaslly Jaall

cleadll g Uy Callall (add 8 Leass Zindl dymgie jsd uagi— ¥

SV Al o3 L) Ll A8 cluball 3w ol Gall) dle s e
Lo 1aay CadlSll ansisig Agpddl 3lsall olaf eliS ady o Leas Ll Gpagia Gukad

bl oda 4y



shal DA e leae S & il m0 (e dae Zuhall a3gd gyl Cailall ekl
Pk Lad il el aal (el (Says cculyUnall A padll A5000 Al G
s ale Sy Allea¥) IS Gadd ) ot e Dl dngie Gukii— )
e sly At QL) GlES) (PA e @llyy Al Sl et
Gsive adys giallae & ey cagally oUadY) Jadiig A Cilual )3l
Sl sl o))
dedll I ded capen AN 3aiVL alaa¥l o L Al dagie adei— Y
Cadly deadll Jpead 3 oy dad capn ¥ A Alil) e o Ladly
Ll
P e il Dl el alaa¥l ) Leass &) Goagie Gulai 2= ¥
adinty agdlal Auatiy Aaanll mabull agacas Belilly 5pall (553 i
Ll s il (agj\j Be S a8 Chag
tok Ly Cald) agy Aidailly 4 ) Aahal) gl e oLy
Gl Laldl malidl Jsa divsall pshilly Gigadl Jlaay alaid¥) 4as — )
lsally Al Jea¥) e dilall adaad Jal (e cchladaiall Jaly Lgipl,
S (gie (i g 4yl
dsngias SiX SigMa lears Zindl Lmgin zad Jsa Sladl (e 3all glal — ¥
Angie IS Whe o pandly Aiae salii) aadl 330 Lean il
whles Agalis syl yeaial) 3o lS ady 8 Leags Bl dmgie (e BalEY)
Ao i) 3unilly aedll Juw ppsis eI Gyl eyl A (g 43l g
Jedl) dgalse Pla o lens D) Dangie 2 Cligray il o oLl
EUS e e aad) Adlia) Al Ayl Bealls clabiidl Jaly )Y
Alalad) (g5l alasinly

|
=

|
~



=.‘- ll 'i!g oo
sl il i s 3 labaiall lgleat Al AW 2))sall aaf pe il
OSa da allSilly alaa¥) sl dgallad) chlabaially cilSpal culal aa 1Y cieasd)
ol Jl 8 Al JW 5 aey Lo sl 13 Ji) PG e
S ol Gl Gl dallal) Glebiial) il cJaal) G b allad) g lpall
Lol A8 Adtiaal) Callsil) ot dal e el Gy ludpally Sy i
Jsbsall (il yeaially alaia¥) DA e Aendd) o il s35a o 5 Y Ly
Yy denll call Aas) e
BeliS Bl B ardid Al dpalal) clgd) Cina A Gl 13gd Apulad) Al
sfinall 443
s sl it Jal (e L ) Lngie aladind ) Caad) s Cangy
=gl due @l CalaaY) aladl Cangd) 138 (e zpayg Appiall 3)fsall oo 301
Naas 4] dosgie Joliig Ay —
L aey L A8l 3))sal) ool 30 a8y 8 Leasns L) Aingia 50 raag =

Ay b e o ladlly Jaal)
cleadll g Uty ol (dd 8 Leages Al Aingie 50 mping —

sSinall daod
PONA (e Gl Apani g oS
e aal -
Cile gimgall (po CallSill ity Lo 5 Loass ind) dungia dulyy gai slanV]
s calln Al cluhally Slal) of WS o alell i) e BaS Glaal & )

o



&5

Oe e G gy AES e OB Y Al s AR Glalall G Jladl)

Ll e an) A) ALLal)y diaaiall il )

gl daai- ¥

af) b abiaa) cilaaiall dneal iy CallSHl) 25y Gald gadase yiag
S oAbyl Gl Gass dal e sl dalal) ciladiid) dglle
Apallal) Ludlial) Jla 3 dabisall sl dgalse cJlacY)

DA e @lldg a3yl ool Adlad al) sas Adlidall cilalaiall e
bl e slailly gyl juaiall 508 5305 e 2ol Joe Ly b5
Clelall e 131 Bl e aad ) il gl

Spales Clmgies dpale gl ) ) g lad duals ccolaaidl dala
lsall elal Adlad 3ol call&ll sansyll syay) Jal e cgyslaiag diaag
Jgyad)

sdinall a4

eI Bl ady s Laas L) Apmgie Bk (g Ailan) ANV 3 3D 2ag )

.4.1‘}1.\3\ J‘)\}A\

a5y Apddl lsall el BelS ad) ) Leagw L) dagie Guld gap Y

i)

P T | Sabio

DY) oy L) meid) DA (e Gl adie) 1 L8N mgdall
oAy e Sl Glsing dadisall Glegasall didads aes PlA (e okl

L) g s Apalad) sl Jilaslly ula )y Aalad) bl
e el il el e olde) (PA e olld 1 Jaldind) ggial
oaid s Al Dlsall ool 8l ady 8 Laagus ) sl 1 oly iy
&) dsaslly duhall (g8 Hloal Caagy ddadaill Auhally &5 (oAl (il



il (g b e G IS by sl sl LB
e e 8l (PlA Agndall Zuhall ol e Gaadll sty tdiie) dga -
B R B QAP SRR
Ghlaall ¢ Uady Lans 200l Angia pladiul e Sl jaiy tAplSe 398 —
Aabiad) 5 &Y cle Ul (e A peadll
Ladde 508 Leas Al Angie i) e Can ) sl thepiage 08—
Jsln ) k) s adlSall (miss Ayl a)lsall ool 5o US ady s
Pl (it Aaially (6 AY) Clagial)
sfinall lCilagling
tok WS Jsnail) (g e gane ) Cand) 138 i

e L) Lngidd (bl Y1 iV Jadl)
ol shaie (e Ayl ) gall Ay 1 S Joadl
LISl it s a0 Eaadl clalasy) sl Jaadl)

Oty Al Slsall ¢l BelS ady 3 Lanpe Bl dmgie aladinl il Juad
Ll

(DMAIC) Learw 2aul) daagial aall Gulaill — dgplaill Zuhpall 2 ualddl Juadl)

iUl A peal) 380 RS (s g Ayl 3lsal) ol 30 US g8y e

il ciluylly il gilly it



AL ginall 408 g

ibigaal] g

ol bl iy

Eamal) agas

™ .“ K“—’Ll -

it sl G (5 | sl J 8 Juald
LAY LY clagially e s s ddudl diagda (V/Y)
Mases Ll Zale (VYY)
Meses Tl Gk 2L Jalse (Y/V)))
Ganlal) Gl 253k paly Laaas dl Jee G (Y/1)))
LAY Ay lagiall (e by Leagus 23l ABe (£/1/1)
GAY) Jaal) colad e BalEELY )y Lanse Addl) cilgaly 7 3ad (Y/)
Mes Fd) 23l (V/Y)))
Naas daad) @lsdf (Y/Y)Y)
e D) Aaagia Gl (A Jsall oyl (Y/Y)Y)
gl Ghaglly jeae A Lesaus Bl ok &8l (£/Y/Y)




AN Jaadl) s

(ol ] 39 o e 3310 e : ol il

A pial) jlgal) 308 dali Lala (V/Y)

'2"".,)“""‘&\ AJ\}AS\ DJ\J;‘ ;\.:\A.ﬁ e‘%.sn (\/\/V)

Al 3lsall dpatil Aa gl 5N el (Y/V/Y)

gl 3)sal) Aaati e 355al) Jalgall (¥/1/Y)

Al LAY Ay Gy dual (£/V/Y)

Six Lot )l 41\;@_140} Lﬂ\ J)bAS\ Tv\.l‘\ :’\:\A.\:\ J}lA.A (V/Y)

SiX Lenes Tial) Lngio Ja 3 Ayl 3)sall daki (Y/Y/Y)

il e 3 sigma

S Jeadl) D8

S i il et b : il ol

Ll shia (e CiISH (il (V/Y)

ARSI (it aseda 3 Jsal (V/)/T)

S amid g GRS i) Qs (/1Y)

At (aiat Lol Jalad) aaf (Y/¥)

.Lean Approach &5l Jasa (V/Y/Y)

.Sustainability Approach idlxiy) Jasa (Y/Y/7)

(RCA) Resource 3lsall ¢Plgin duulsa (¥/Y/Y)
Consumption Accounting

LD Jaadl) LA




