
  

 
 

 بسم الله الرحمن الرحيم

 ∞∞∞ 

 مني مغربي أحمد تم رفع هذه الرسالة بواسطة / 

بقسم التوثيق الإلكتروني بمركز الشبكات وتكنولوجيا المعلومات دون أدنى 

  الرسالة.مسئولية عن محتوى هذه 

 

 يوجد لا :ملاحظات
 

 

 

 

                               
  

 



 
 
  
  
  
 
 

 

  

  تقنية�عناصر��لعاب�الرقمية�

دراسة�تحليلية�لتحديد�متطلبات�تطبيق�ا����مجال�

  المكتبات�والمعلومات
  

Gamification : An Analytical Study to 
Determine its Implementation Requirements 

In Library and Information Science 
  

  في الآداب  هأطروحة علمية مقدمة لنيل درجة الدكتورا
  

  إاد

  محمود طارق محمد السید هارون

  مدرس مساعد بقسم المكتبات والمعلومات

  جامعة عین شمس  –كلیة الآداب 

  

اف إ  

  أ.د ء إا  ت

 –    اداب   - ذ  ات واتأ
 

ر  

  أ.د رؤوف  ا ل

  -    اداب  –أذ  ات 
  

١٤٤٣ - ٢٠٢٢  



 
 
  
  
  
 
 

 

 
 كلیة معتمدة

 إدارة الدراسات العلیا والبحوث

  

  

  هرسالة دكتورا

  

  محمود طارق محمد السید هارون ب :ـــم الطالــــــإس

دراسة تحلیلیة لتحدید متطلبات تطبیقها في : تقنیة عناصر الألعاب الرقمیة  عنوان الرسالة :

  .مجال المكتبات والمعلومات

  

  )هالدرجة (دكتوراإسم 

  

   ) لجنة الإشراف( 

  

  - ستاذ علم المكتبات والمعلوماتأ      أ.د ثناء إبراهیم موسى فرحاتالإسم : 

  .جامعة عین شمس –كلیة الآداب               

 

كلیة الآداب  –أستاذ علم المعلومات       أ.د رؤوف عبد الحفیظ هلالالإسم  : 

  .جامعة عین شمس -              

  

   ٢٠٠  /    /         تاریخ البحث : 

  أجیزت الرسالة بتاریخ   الدراسات العلیا 

       /  /  ٢٠٠  

  ختم الإجازة
  

       /    /٢٠٠  

  

  

  

  موافقة مجلس الجامعة  موافقة مجلس الكلیة 

        /    /٢٠٠/    /         ٢٠٠  

  

   



 
 
  
  
  
 
 

 

 
 كلیة معتمدة

 إدارة الدراسات العلیا والبحوث

  

  صفحة العنوان 

  

  

  هارونمحمود طارق محمد السید  ب :ـــم الطالــــــإس

  

  الدرجة العلمیة : دكتوراه

  

  القسم التابع له : المكتبات والمعلومات 

  

  إسم الكلیة : كلیة الآداب

  

  الجامعة : جامعة عین شمس

  

  ٢٠٢٢سنة المنح : 

  

  شروط عامة 



 

 

 

 

 



 



 

 

 


 


 

 
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
 



  الشكر والتقدیر 

الله  . الحمدُ اا، وبشیرً هادیً  –صلى االله علیه وسلم  –ا الحمد الله الذي بعث فینا محمدً   

فلك الحمد یارب كما ینبغي لجلال وجهك وعظیم  ،ةعلى ما أسبغ علینا من نعم ظاهرة وباطن

  سلطانك.

ثناء الأستاذة الدكتورة/ بجزیل الشكر والعرفان لأستاذتي القدیرة ومشرفتي الفاضلة  أتقدمُ   

 ؛ومات بكلیة الآداب جامعة عین شمسأستاذ علم المكتبات والمعل براهیم موسى فرحاتإ

من  يمعي من جهد وإرشاد، ولما منتحتن لتفضلها بالإشراف على هذه الأطروحة، وما بذلته

كر والتقدیر ي علیه، فلها مني كل الشهإعداد هذه الأطروحة حتى بدت كما علمها، ووقتها طوال 

، أستاذ رؤوف عبد الحفیظ هلالستاذ الدكتور/ للأ بجزیل الشكر والعرفان كما أتقدمُ  حترام.والا

 ،مه للباحث من الدعمعلم المكتبات والمعلومات بكلیة الآداب جامعة عین شمس، على ما قدَّ 

وإبداء ملاحظاته وتوجیهاته القیمة، جزاه االله عني  ،ومتابعة تفاصیل الدراسة ،والمؤازرة، والإرشاد

  ، وأدام االله علیه الصحة والعافیة!خیر الجزاء

زین عبد بخالص الشكر والاحترام والتقدیر لأستاذنا الجلیل الأستاذ الدكتور/  كما أتقدمُ   

راً علم المكتبات والمعلومات بكلیة الآداب جامعة عین حلوان، مستبشراً خی ستاذأ، الهادي

 كما أتقدمُ بملاحظاته وتعلیقاته وإضافاته العلمیة التي سوف تثري مادة الأطروحة شكلاً ومحتوىَ، 

، أستاذ علم المكتبات محمد إبراهیم حسنبخالص الشكر والاحترام والتقدیر للأستاذ الدكتور/ 

سوف ث على النحو الذي حوالمعلومات بكلیة الآداب جامعة عین شمس، لتفضله بمناقشة البا

تثرى به مادة الأطروحة قلباً وقالباً، بل وترحیبهما الكامل وإبداء ملاحظتهما وآرائهما العلمیة 

  وتقدیر فجزاهما االله عني خیر الجزاء. ي ما یلیق بقدرهما من شكرالقیمة، فلهما من

/ حنان كامل متولي، فھي اسم ةالدكتور ةالأستاذویطیب لي أن اتقدم بجزیل الشكر إلي 

 بشكري الجزیل إلىكما أتقدم ، والمحبةِ  والعطاءِ  على مسمى، مثال حقیقي للحنان الكاملِ 

 فؤاد... مینا مجدي، محمد ،اللطیفعبد، خالد سعد، محمد فأخوتي وأصدقائي محمود عبدالرؤو 

  الرفقاء. نعم كانوا إذ

 !وسدد على طریق الحق خطاكم ،ا عني كل خیرجزاكم االله جمیعً 
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  ات

  

  

  

  عا
 ر

ا  

 اا  

  ١   دـــــــــــــــــــــــتمهی  ٠/١

  ١  الدراسةأهمیة   ٠/٢

  ٣   مشكلة الدراسة وتساؤلاتها  ٠/٣

  ٥  أهداف الدراسة  ٠/٤

  ٥  مصطلحات الدراسة  ٠/٥

  ٦  مجال الدراسة وحدودها  ٠/٦

  ٧  الدراسة وأدواتهامنهج   ٠/٧

  ٧  أدوات جمع البیانات  ٠/٨

  ٨  مجتمع الدراسة  ٠/٩

  ٩  عینة الدراسة  ٠/١٠

  ١٠  صیاغة الاستشهادات المرجعیة  ٠/١١

  ١٠  الدراسات السابقة والمثیلة  ٠/١٢

  ٢٦  هاوتحلیل مناقشة الدراسات السابقة  ٠/١٣

  ٣٤  فصول الدراسة  ٠/١٤

  ٣٦  قائمة المراجع  

  :ا وا  اب: -ا اول

  ٣٩  تمهید  ١/٠

  ٣٩ Definition of Gameاللعب تعریف   ١/١

  ٤٠  GamesDigital الألعاب الرقمیة  ١/٢

  ١٤   Gamification Conceptمفهوم عناصر الألعاب   ١/٣

  ١٤  تعریف عناصر الألعاب  ١/٣/١

  ٤٥  التعریف الإجرائي لعناصر الألعاب  ١/٣/٢
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  
  

عا  
 ر

ا  

لعاب والأ ، Games Traditionalختلاف بین الألعاب التقلیدیة أوجه الا  ١/٣/٣

 ، Gamificationوعناصر الألعاب ،  Serious Gamesالجادة 

 Based Learning-Gameوالتعلیم القائم على اللعبة 

٤٥  

  ٤٧  mification HistoryGaعناصر الألعاب لفكرة التاریخي التطور   ١/٤

 Gamificationتقنیة عناصر الألعاب وتأثرها بنظریات التغیر السلوكي   ١/٥

and Behavior Changes 

٢٥  

  ٣٥  Classical Theoryالنظریة التقلیدیة   ١/٥/١

  ٣٥  Energy Theory Surplusنظریة الطاقة الزائدة   ١/٥/١/١

  ٣٥   Theory  Recapitulationالنظریة التخلیصیة   ١/٥/١/٢

  ٣٥  Modern Theoryالنظریة الحدیثة   ١/٥/٢

  ٣٥  Motivations Theoryنظریة الدوافع   ١/٥/٢/١

  ٤٥  Behaviorism Theoryالنظریة السلوكیة   ١/٥/٢/٢

  ٤٥  Cognitivism Theoryالنظریة المعرفیة   ١/٥/٢/٣

  ٤٥  determination-Selfالتقریر الذاتي   ١/٥/٢/٤

  ٥٥  Extrinsic Motivationsالخارجیة  الدوافع  ١/٥/٢/٥

  ٥٥  Intrinsic motivationsالدوافع الذاتیة   ١/٥/٢/٦

  ٦٥   Behavioral Intention to Adoptالقصد السلوكي   ١/٥/٢/٧

 Games Typeأنماط الألعاب المرتبطة بتقنیة عناصر الألعاب   ١/٦

Related To Gamification   

٧٥  

  ٨٥  games warالآلعاب الحربیة   ١/٦/١

  ٥٨  Simulation Gamesلعاب المحاكاة أ  ١/٦/٢

  ٥٩  Serious Gamesالألعاب الجادة أو التنافسیة   ١/٦/٣

  ٥٩  Alternate Reality Gamesلعاب الواقع البدیل أ  ١/٦/٤

 Gamificationنماذج أنماط اللاعبین المرتبطة بعناصر الألعاب   ١/٧

Users Type Models 

٠٦  

  ٦٠ Bartle Modelارتل نموذج ب  ١/٧/١
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  اع
 ر

ا  

  ١٦  BrainHex Modelنموذج برینهیكس   ١/٧/٢

  ٤٦ Hexad Modelالنموذج السداسي   ١/٧/٣

  ٦٦  الخلاصة  ١/٨

  ٦٨  قائمة المراجع  

ما ا-  ات اب وا  :  

  ٧٢  تمهید  ٢/٠

  ٧٣   Gamification componentsمكونات عناصر الألعاب    ٢/١

  ٣٧  تقسیم عناصر الألعاب ثلاثي الأبعاد  ٢/١/١

  ٥٧  لعناصر الألعاب Zichermannتقسیم زیشرمان   ٢/١/٢

  ٦٧  MDAتقسیم عناصر الألعاب وفقًا لإطار إم دي أیه   ٢/١/٣

  ٩٧  تقسیم دیتیردنتج لعناصر الألعاب  ٢/١/٤

  ٨١  م الهرمي لعناصر الألعابالتقسی  ٢/١/٥

 A Framework Approachطر المنهجیة لتصمیم عناصر الألعاب الأ  ٢/٢

and Models to Gamification Design  

٢٨  

  ٨٢ MDA Frameworkإطار إم دي آیة   ٢/٢/١

  ٨٣  للنجاح المرتبط باستخدام التكنولوجیا DiTomassoإطار دي توماسو  ٢/٢/٢

  ٥٨ The Octalysis Framework الإطار الثماني  ٢/٢/٣

  ٧٨  فوائد توظیف تطبیقات عناصر الألعاب في المجالات المختلفة  ٢/٣

  ٨٨  تطبیقات عناصر الألعاب في المجالات المختلفة  ٢/٤

  ٨٩  مجال التعلیم  ٢/٤/١

  ٩٧  شركات الطیرانالرقمیة و عناصر الألعاب   ٢/٤/٢

  ٨٩  عناصر الألعاب والنشر العلمي  ٢/٤/٣

  ٩٩  عناصر الألعاب ومجال الرعایة الصحیة  وتعزیز  السلوكیات الصحیة  ٢/٤/٤

  ٢١٠  تضمین عناصر الألعاب في مواقع الویب  ٢/٤/٥

  ٤١٠  عناصر الألعاب وأختبار البرمجیات قبل الاستخدام النهائي  ٢/٤/٦

  ١٠٥  عناصر الألعاب والخدمات العامة  ٢/٤/٧

  ١٠٦  ینعناصر الألعاب ونظم ولاء المستفید  ٢/٤/٨

  ١٠٦ الخلاصة  ٢/٥

  ١٠٧  قائمة المراجع  
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  اع
 ر

ا  

ا ا-   اا  ت ات اا  ب اا  

  :وا ات

  ١٠٩  تمهید  ٣/٠

  ١٠٩  ر الألعاب الرقمیةاستخدام المكتبات ومراكز المعلومات لعناص  ٣/١

  ١١١  دمج آلیات عناصر الألعاب في برامج القراءة الصیفیة  ٣/٢

  ١١٩  استكشاف المكتبةتشجیع المستفیدین على توظیف عناصر الألعاب في   ٣/٣

  ١٢٤  تطبیقات عناصر الألعاب وقواعدها في تعزیز دور المكتبة الأرشادي  ٣/٤

  ١٣٠  لأجهزة المحمولة بناء تطبیقات عناصر الألعاب على ا  ٣/٥

  ١٣٢  المكتبة ودعم إمكانیة الوصول إلىعناصر الألعاب الرقمیة   ٣/٦

  ١٣٣  الخلاصة  ٣/٧

  ١٣٤  قائمة المراجع  

 ااا-  

 وا  مب اا  ت  مما:  

  ١٣٥  تمهید  ٤/٠

  ١٣٥  التقییم  عینةمنصات عناصر الألعاب   ٤/١

  ١٣٥ Padletمنصة بادلیت   ٤/١/١

  ١٤٠  Quizletمنصة كویزلیت   ٤/١/٢

  ١٤٤ Quizizzمنصة كویزز   ٤/١/٣

  ١٤٧ ClassDojoمنصة كلاس دوجو   ٤/١/٤

  ١٤٩ Kahootمنصة كاهووت    ٤/١/٥

  ١٥١ Flipgridمنصة فلابجراد   ٤/١/٦

  ١٥٣  Edmodoدمودو إمنصة   ٤/١/٧

  ١٥٥   Moodleمنصة موودل   ٤/١/٨

  ١٧٥ Plickersمنصة بلیكرز    ٤/١/٩

  ١٦٠  عناصر التقییم    ٤/٢

  ١٦٨  التحلیل والمناقشة  ٤/٣

  ١٧٦  الخلاصة  ٤/٤

  ١٧٧  قائمة المراجع  

 



 )ه (
 

  

  
  

  اع
 ر

ا  

 ا ا-  ب اا  ظ ت ا  

  : ل ات وات

  ١٧٨  تمهید  ٥/٠

  ١٧٨  أسلوب الخرائط المنهجیة   ٥/١

  ١٧٩  مراحل إعداد الخرائط المنهجیة  ٥/٢

  ١٨٠  أهداف استخدام الخرائط المنهجیة  ٥/٣

  ١٨٠  تساؤلات الخرائط المنهجیة  ٥/٤

  ١٨١  المنهجیة وأدوات جمع البیانات  ٥/٥

  ١٨١  اختیار دالة البحث  ٥/٦

  ١٨٢  عملیة البحث ومعالجتها  ٥/٧

  ١٨٢  اختیار قواعد البیانات  ٥/٨

  ١٨٥  معاییر التنقیة والترجیح   ٥/٩

متطلبات تطبیق تقنیة عناصر الألعاب في تدریس  - المحور الأول  ٥/١٠

   :مقررات علم المكتبات والمعلومات

١٨٦  

في  Gamificationستراتیجیة عناصر الألعاب انموذج مقترح لتصمیم أ  ٥/١١

والمعلومات في بیئة المنصات التعلیمیة  تدریس مقررات علم المكتبات

  الرقمیة.

١٩٨  

خدمات لمتطلبات تطبیق تقنیة عناصر الألعاب  -المحور الثاني  ٥/١٢

  :المكتبات والمعلومات

٢٠٦  

  ٢١٢  المراجع  

  ٢٠٦  النتائج - أولاً   

  ٢١٠  التوصیات - اثانیً   

  ٢١١  قائمة المراجع  

تقییم عناصر الألعاب ) محاور قائمة المراجعة الخاصة ب١ملحق (  

  المجانیة والمتاحة على الإنترنت

I 

دراسات الخرائط المنهجیة الخاصة بتدریس مقررات علم ) ٢ملحق (  

  المكتبات والمعلومات

IV 

) دراسات الخرائط المنهجیة الخاصة بتوظیف عناصر الألعاب ٣ملحق (  

  في تسویق خدمات المكتبات

VII 

 



 )و (
 

   ااول 

 ر

  اول 

  

  ان اول
 ر

ا 

  ٩  ترتیب منصات عناصر الألعاب المجانیة على شبكة الإنترنت  ١

  ٢٧  التوزیع اللغوي للدراسات السابقة والمثیلة  ٢

  ٢٧  التوزیع الشكلي للدراسات السابقة المتعلقة بمجال عناصر الألعاب  ٣

  ٢٨  التوزیع الزمني للدراسات السابقة والمثیلة  ٤

  ٢٩  لمنهجي للدراسات السابقة المتعلقة بمجال عناصر الألعابالتوزیع ا  ٥

  ٣١  التوزیع الموضوعي للدراسات السابقة المتعلقة بمجال عناصر الألعاب  ٦

الفرق بین الألعاب والألعاب الجادة وعناصر الألعاب والتعلیم القائم على   ٧

  اللعبة

٦٤  

  ٦١  م بارتللتقسی لمختلفة بین أنماط اللاعبین وفقًاالفروق ا  ٨

  ٨٠  مستویات عناصر تصمیم اللعبة  ٩

  ١٦٠  التقییمعینة دیموغرافیة منصات عناصر الألعاب   ١٠

  ١٦٣  دعم المنصات لدینامیكات اللعبة  ١١

  ١٦٤  دعم المنصات لمیكانیكا اللعبة  ١٢

  ١٦٥  دعم المنصات لمكونات اللعبة  ١٤

  ١٦٦  دعم المنصات لأدوات الویب التشاركیة  ١٥

  ١٦٧  الدراسة عینةمدى توافر خصائص وعناصر اللعبة في المنصات الرقمیة   ١٦

  ٥٨١  معاییر التقنیة والترجیح المستخدمة في الخرائط المنهجیة  ١٧

الدراسات التي وظفت تقنیة عناصر الألعاب في مقررات علم المكتبات   ١٨

  والمعلومات

١٨٦  

ت والمعلومات لدینامیكات تدریس مقررات علم المكتبا تدعمالدراسات التي   ١٩

  عناصر الألعاب

١٨٨  

لمیكانیكا تدریس مقررات علم المكتبات والمعلومات  تدعمالدراسات التي   ٢٠

  عناصر الألعاب

١٨٩  

  

 



 )ز (
 

 ر

  اول 

ر   ان اول

ا  

لمكونات تدریس مقررات علم المكتبات والمعلومات  تدعمالدراسات التي   ٢١

  عناصر الألعاب

١٩١  

مقررات علم المكتبات دعم النظریات التربویة لعناصر الألعاب في تدریس   ٢٢

  والمعلومات

١٩٣  

مدى توافر خصائص وعناصر الألعاب في تعلیم مقررات علم المكتبات   ٢٣

  والمعلومات عینة الدراسة

١٩٥  

التوصیف الوظیفي للقائمین على متابعة تصمیم تطبیق تعلیمي یخدم   ٤٢

  كتبات والمعلومات قائم على آلیات عناصر الألعابتدریس مقررات الم

٢٠٣  

  ٢٠٨  الدراسات التي وظفت عناصر الألعاب في خدمات المكتبات  ٢٥

  ٢١٠  أهم عناصر الألعاب التي یمكن دمجها في خدمات المكتبات والمعلومات  ٢٦

    



 )ح (
 

   ال

ا ر  ان ا   ر

ا  

  ٢٧  ت السابقة والمثیلةالتوزیع اللغوي للدراسا  ١

  ٢٨  التوزیع الشكلي للدراسات السابقة والمثیلة  ٢

  ٢٩  التوزیع الزمني للدراسات السابقة والمثیلة  ٣

  ٣٠  التوزیع المنهجي للدراسات السابقة والمثیلة  ٤

  ٤٧  التطور التاریخي لعناصر الألعاب  ٥

ا في الكیان العلاقات بین خطوات عناصر الألعاب المختلفة عند تطبیقه  ٦

  المؤسسي

٥٧  

  ٦١  تقسیم ریتشارد بارتل لفئات اللاعبین في الألعاب الجادة  ٧

  ٦٢  تقسیم برینهیكس لفئات اللاعبین من منظور علم الأعصاب الإدراكي  ٨

  ٦٤  التقسیم السداسي لفئات اللاعبین  ٩

  ٧٣  الأبعاد الثلاثة لتصمیم عناصر الألعاب  ١٠

  ٨١  ناصر الالعابلتطبیق ع يالتقسیم الهرم  ١١

  ٨٣  مكونات تطبیقات عناصر الألعاب وفقًا لإطار إم دي آیه  ١٢

  ٨٣  إطار دي توماسو  للنجاح المرتبط باستخدام التكنولوجیا  ١٣

  ٨٧  الإطار الثماني لعناصر الألعاب  ١٤

  ٩٣  واجهة التعامل في تطبیق دوویلنجو  ١٥

  ٩٣  نظام منح النقاط في تطبیق دوویلنجو  ١٦

  ٩٣  شر التقدم في تطبیق دوویلنجومؤ   ١٧

  ٩٣  متجر لنجوت في تطبیق دوویلنجو  ١٨

  ٩٤  واجهة التعامل الخاصة بإنشاء الفصول الدراسیة داخل منصة كلاس كرافت  ١٩

  ١٠١  +Nikeواجهة تعامل المستفید داخل تطبیق   ٢٠

  ١٠٤  مراحل تضمین عناصر الألعاب بمواقع الویب  ٢١

ب للمستخدم من اللغة الإنجلیزیة إلى اللغة ترجمة مربع إضافة حسا  ٢٢

  التشیكیة داخل نظام تشغیل الویندوز

١٠٥  

  


