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ية المعاصـرة. تهدف الدراسة إلى تحميل الإعلانات التسويقية تداوليًا في الصـحافة السـواحيم
التي تُعد مـن أحـدث اجتجاهـات المغويـة التـي ظهـرت ، فالدراسة تنتمي إلى حقل المسانيات التداولية

وســتختص هــذد الدراســة بنظريــة الأفعــال  .وازدهــرت عمــى ســاحة الــدرس المغــوي الإنســاني الحــديث
في لغة الإعلانـات الكلامية في الإعلانات التسويقية من وجهة نظر العالم سيرل، ودراسة أصنافها 

وجسيما: الإخباريات ، والتوجيهيات، والتعبيريات؛ لكثرة تداولها في الإعلانات التسويقية وجسيما  –
الأنمـاط المختمفـة لعفعـال الإخباريـة والتوجيهيـة ، والكشـف عـن في الصحافة السـواحيمية المعاصـرة

الكشـف عـن الأفعـال الإنجازيـة المباشـرة والتعبيرية من الأفعال الكلامية في الإعلانات التسـويقية، و 
التعـــرف عمـــى ســـمات الإعلانـــات و  والأفعـــال الإنجازيـــة ميـــر المباشـــرة فـــي الإعلانـــات التســـويقية،

التســويقية المُغويــة فــي الصــحافة الســواحيمية المعاصــرة وفقًــا لمســانيات التداوليــة، وبــالأحر  نظريــة 
نتجات الأكثر تداوجً في المجتمع، الذي من خلاله الأفعال الكلامية. والتعرف عمى القصد المغوي لمم

 يمكن التعرف عمى أية فئة أو شريحة من المجتمع تكون الإعلانات موجهة إليها.
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فإنه من ج يشكر الناس ج يشكر الله؛ لذا أتقدم بخالص الشكر والعرفان واجمتنان لزوجي 
 وحثهم لي عمى اجستزادة من مناهل العمم والمعرفة.ولأسرتي  لتشجيعهم لي دائمًا 

وعرفانًا بالجميل، وتقديراً لمعطاء، فإنني أتقدم بالشكر لكل من أسهم في إخراج هذا العمل 
إلى النور. وعمى رأس من أخصهم بالشكر والتقدير والإخلاص، أستاذي العزيز، الأستاذ الدكتور/ 

ت السواحيمية. فقد شرفني بالإشراف عمى البحث، فهو أحمد محمود حسن الثقبي، أستاذ المغويا
الذي قد أشار عمي  به، فجزاد الله عني وعن البحث وعن طلاب العمم خير الجزاء!. فقد منحني من 
وقته وجهدد وعممه ما أعجز عن وصفه، حتى اكتمل بهذد الصورة عمى يدد وبفضل عطائه مير 

 المحدود.

واجحترام إلى الدكتور الكريم الخموق، الدكتور/ عبد كما أتقدم بخالص الشكر والتقدير 
العزيز البديوي، مدرس المغويات بقسم المغة العربية، عمى موافقته بالإشراف عمى البحث، فجزيل 
الشكر له عمى ما قدمه إلي  من إرشاد وتوجيه ونصح، ليس في مجال العمم فقط بل في جميع 

ز، ولي الشرف بذلك، ولوج جهدد لما خرج هذا العمل في أمور الحياة، فكان بمثابة أخ كبير وعزي
 صورته التي عميه الآن؛ فأسأل الله أن يجزيه خير الجزاء، فهو أهل لكل خير.

أستاذ -كما أتقدم بخالص الشكر والتقدير إلى أستاذي الأستاذ الدكتور عمي عمي شعبان 
تاحة الفرصة لي  لتفضمه بقبول مناقشة هذا -المغويات بكمية المغات والترجمة البحث وتقويمه، وا 

رشاداته، فمم يبخل قط في توجيهي عمميًا، فقد شرفت بالتعمم عمى يديه، نفعني  للإفادة من عممه وا 
الله بعممه وفضمه، كما أتقدم بخالص الشكر والتقدير إلى الدكتورة هناء كامل، الأستاذة المساعدة 

مناقشة هذا البحث، فقد تعممت عمى يدها الكثير، فمها بقسم المغة العربية، لتكرمها بالموافقة عمى 
 مني كل الشكر واجحترام والتقدير، فجزاها الله كل خير. 
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كما أتقدم بخالص الشكر والتقدير لكل من مد لي يد العون لإتمام هذا العمل، وأخص 
ه جزيل الشكر بالذكر الدكتور: عبد الله مسعود، الذي ساعدني كثيراً وأمدني بكثير من الصحف، فم

واجمتنان وجزاد الله خير الجزاء. كما أتقدم بخالص الشكر لعستاذ: عمر جمعة متيمبوا، والأستاذ: 
الخبراء الأجانب عمى مساعدتهم لي في ترجمة بعض الإعلانات وتوضيحهم لي  -أيوب عبد الله

ا في ترجمة الإعلانات بعض الأمور التي تتعمق بثقافة بيئة المغة السواحيمية، فقد أعانوني كثيرً 
 التي اعتمدت عميها الدراسة.

-وج يمكنني أن أمفل تقديم خالص الشكر والتقدير إلى الأستاذة الدكتور/ سمو  رشاد 
عمى ما قدمته لي ولمقسم من رعاية ودعم فقد زلمت لنا  -عميدة كمية الألسن ورئيسة القسم

 عمى تحمل هذد المسئوليات.الكثير من الصعاب فجزاها الله عنا كل خير وأعانها 
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 المــقدمـــة
الكلامية في الإعلانات التسويقية في الصحافة السواحيمية  بالأفعالتتعمؽ ىذه الدراسة 

إلى حقؿ المسانيات  فالدراسةتنتميا المعاصرة، من الجانب التداولي
ا التي تُعد مف أحدث الاتجاىات المغوية التي ظيرت وازدىرت PragmaticLinguisticsالتداولية

يتضح أنيا أماـ محدديف ىذه الدراسة فمف خلاؿ عنواف الإنساني الحديث. المغوي عمى ساحة الدرس 
؛ حيث قوـ عميو الدراسةكلامية" فيو الإطار النظري الذي ترئيسيفا فالأوؿ منيا ىو "الأفعاؿ ال

تنتمي إلى مجاؿ الدراسات التداولية. أما المحدد الثاني فيو "الإعلانات التسويقية في الصحافة 
 الذي تقوـ عميو الدراسة. التطبيقي الإطارالسواحيمية المعاصرة" وىو يُعد 

علانات التسويقية مف وجية نظر العالـ نظرية الأفعاؿ الكلامية في الإوستختصيذه الدراسةب
ا والتوجيييات Assertivesولاسيما: الإخباريات  –الإعلانات لغة سيرؿا ودراسة أصنافيا في 

Directives ا والتعبيرياتExpressives في الصحافة ولاسيما لكثرة تداوليا في الإعلانات التسويقية ؛
الإشارة إلى الأفعاؿ الإنجازية المباشرة والأفعاؿ كذلؾ ستتناولالدراسةالسواحيمية المعاصرة. كما 

 . اشرة في لغة الإعلانات التسويقيةالإنجازية غير المب

 وحدودها:الدراسةمادة 

في ضوء نظرية أفعاؿ الكلاـ  وفؽ المنيجالتداولييقية  الإعلانات التسو ابعنايتي توجيالدراسة
 سنواتالفي الصادرةالمعاصرة حافة السواحيمية في المغة السواحيمية المعاصرة )ممثمة في لغة الص

حيث إف المغة الإعلامية قد أصبحت الأوسع ( ـ2021احتى عاـ ـ2010عاـ بداية مف الأخيرة 
 ر فييـ.الجميور والتأثيانتشارًا والأقدر عمى التفاعؿ مع 

الصحفية الصادرة في  الإعلاناتإلى مادة لغوية ممثمة في عينات مف  استندت الدراسة
)حد زماني(.  ـ2021حتى عاـ  ـ2010)حد مكاني(ا خلاؿ الفترة مف عاـ ةالصحؼ التنزاني

عمى سبيؿ اليوميةا ا منيا الورقية عمى العديد مف الصحؼالعممية  افي جمع مادتيتالدراسةاعتمدو 
 ومنيا. Zanzibar Leoا Nipasheا Mwananchiا Mtanzaniaا Uhuruصحيفة المثاؿ: 
 .An-Nuur ،RaiaMwemaعمى سبيؿ المثاؿ: صحيفة ا الإسبوعية

بداية وعدـ  في الحصوؿ عمى الإعلانات التسويقية الصحفيةممحوظة وقد وُجدت صعوبة 
ويري ؛عمى سبيؿ المثاؿ مقارنة بالصحؼ العربيةة المتداول حات الجرائد السواحيميةتوافرىا عمى صف
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المجتمع السواحيمي مف استخداـ الصحؼ في  ربما يرجع إلى خمو"أف سبب ذلؾ :)1(أحمد الثقبي
غير أف ىذا  ".لقمة توزيع الصحؼ مف الناحية الشرائية المجتمعية ةا وكذاالإعلاف لتكمفتو الباىظ

 في الصحؼ في السنوات الأخيرة. تنتشر علانات التسويقيةوبدأت الإويتطور المجاؿ يتبدؿ 

 :الدراسةهدف 

 ا فيما يمي:تداوليًا في الصحافة السواحيمية المعاصرةلإعلانات التسويقية الدراسةإلى تحميلايدفت

الكشؼ عف الأنماط المختمفة للأفعاؿ الإخبارية والتوجييية والتعبيرية مف الأفعاؿ الكلامية في  -1
مباشرة التسويقيةا والكشؼ عف الأفعاؿ الإنجازية المباشرة والأفعاؿ الإنجازية غير الالإعلانات 

الإعلافا وكيؼ يؤولو القارئ   صاحبدراسة المعنى الذي يقصده في الإعلانات التسويقيةا أي 
في بعض السياقات التي لا يقصد فييا الكاتب الدلالة المباشرة مف الكلاـ بؿ يقصد المعنى 

 .ير المباشرالسياقي غ
ليدؼ المنشود مف إلى االكشؼ عف دور الأفعاؿ الكلامية في الإعلانات التسويقية في الوصوؿ  -2

غراؤه بالمنتج والتأثير فيو.  الإعلانات وىو إقناع المتمقي وا 
لمعاصرة وفقًا في الصحافة السواحيمية االمُغوية التعرؼ عمى سمات الإعلانات التسويقية  -3

لممنتجات  القصد المغويوبالأحرى نظرية الأفعاؿ الكلامية. والتعرؼ عمى ا لمسانيات التداولية
يمكف التعرؼ عمى أية فئة أو شريحة مف المجتمع  الذي مف خلالوالأكثر تداولًا في المجتمعا 

 .إليياتكوف الإعلانات موجية 
 : الدراسةأسئمة

 الإجابة عف الأسئمة التالية:إلى  تسعى الدراسة

الإخبارية والتوجييية والتعبيرية للأفعاؿ الكلامية في الإعلانات التسويقية في الصحافة الأنماط ما -1
 السواحيمية المعاصرة؟

ما الذي يكثُر استخدامو في الإعلانات التسويقية _الأفعاؿ الإنجازية المباشرة أـ الأفعاؿ  -2
 الإنجازية غير المباشرة_وفقًا لما عمد عميو سيرؿ في التفريؽ بينيما؟

الكشؼ عما تيدؼ إليو _ _مف خلاؿ نظرية الأفعاؿ الكلاميةؿ يستطيع التحميؿ التداوليى -3
السمات المميزة  للإعلانات  حافة السواحيمية المعاصرة؟ وماالإعلانات التسويقية في الص

 التسويقية  في الصحافة السواحيمية المعاصرة؟

 :الدراسةمنهج 

                                  
 .10/2/2022في جمسة عممية في يوـ الخميس الموافؽ وقد أشار أ.د. أحمد محمود حسف الثقبي بذلؾ ( 1
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التسويقية في الصحافة السواحيمية المعاصرة عمى المنيج الإعلانات في تحميؿ  تالدراسةاعتمد 
الفعمية الواقعية  التواصميةفي إطار سياقاتيا  ووصفيا التداولي الذي يُعنى بتحميؿ المنطوقات المغوية

يتـ بدراسة المغة قيد الاستعماؿ أو الاستخداـ أي كما المعجمية أو تراكيبيا النحويةا ويلا في حدودىا 
أساسًا مف معطيات  في ظروؼ ومواقؼ معينة. وتفيدالدراسة وما نقصده باستعماليانستعمميا ونفيميا 
اتجاىاتو ونظرياتو ومفاىيمو المختمفةا ولا سيما نظرية الأفعاؿ الكلامية التي  ببعضالمنيج التداولي 

 والأفعاؿ الإعلانية. الإلتزاميةية والأفعاؿ التوجييية والأفعاؿ التعبيرية والأفعاؿ تشمؿ الأفعاؿ الإخبار 

 :الدراسةمنهجية 

وذلؾ عمى النحو  الدراسةعدة خطوات إجرائية نظامية في التعامؿ مع مادة  ىالدراسةىذ تلقد اتبع
 التالي:

ـ حتى 2010مف  لدراسةليذىاجمع الصحؼ السواحيمية في الفترة الزمنية المحددة كإطار زمني  -1
 ـ.2021

 اختيار الإعلانات التسويقية التجارية التي تخص الدراسة. -2
 جمع كؿ ما يخص الإعلانات الواردة في ىذه الصحؼ. -3
تصنيؼ الإعلانات وتحميميا بناءً عمى الغرض المنشور لياا وبناءً عمى نوعيا التداولي ومنيا  -4

 أنماط كؿ منيما.الإخباري ا والتوجيييا والتعبيريا وتحديد 
مف وجية نظر العالـ جوف  يةفعاؿ الكلامالأعمى معايير نظرية  تحميؿ لغة الإعلانات بناءً  -5

وتحميؿ ما فييا مف أقساـ الفعؿ الكلامي مف: الفعؿ المفظيا الفعؿ القضويا الفعؿ  سيرؿا
 الإنجازيا الفعؿ التأثيري.

 .وتحميميا علانات التسويقيةللإغير المباشرة و  تصنيؼ الأفعاؿ الكلامية المباشرة  -6
استخلاص النتائج العامة الخاصة بالإعلانات التسويقية في الصحافة السواحيمية المعاصرةا ثـ  -7

بعد ذلؾ استخلاص النتائج الخاصة بالأفعاؿ الكلامية في الإعلانات التسويقية في الصحافة 
 السواحيمية المعاصرة.

التسويقية ومنيا الإخباريا والتوجيييا والتعبيري. إضافة إلى ملاحؽ خاصة بنماذج الإعلانات  -8
 .الدراسةي ىـ المصطمحات المستخدمة فإلى جانب ممحؽ خاص بأ

 : الدراسةأهمية 

 ما يمي:في ىذىالدراسةتكمف أىمية 

 بدراسة الأفعاؿ الكلامية في لغة الإعلانات التسويقية في الصحافة السواحيمية المعاصرةااىتمامي -1
 مف الجانب التداولي.
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فمـ تحظ لغة الإعلانات التسويقية  في المغة السواحيمية بدراسة سابقة لاسيما في ضوء الدراسات  -2
التداولية في المسانيات المعاصرةا التي ليا أىمية بالغة في الاتصاؿ والتواصؿ؛ لكونيا تيتـ 

 بدراسة مقاصد المتكمـ في مجاؿ الاستعماؿ.
نات في كونيا مرآة عاكسة لثقاقة المجتمع ودرجة رقيو مف خلاؿ تتبع وتكمف أىمية الإعلا  -3

المنتجات المُعمف عنياا ومعرفة أي المنتجات الأكثر تداولًاا وبالتالي يمكف التعرؼ مف خلاليا 
 عمى متطمبات ىذا المجتمع واحتياجاتو.

 الدراسات السابقة.

 Makosa ya Kiamali katika Kutafsiri vihisishi: Mifano ya Tafsiriبحث بعنواف:  -1

kutoka Kinjeketile (1969) na Amezidi (1995)   الأخطاء التداولية في ترجمة أدوات
. AmezidiومسرحيةKinjeketileالانفعاؿ والمشاعر: أمثمة مف ترجمة مسرحية 

 Kioo cha lugha: journal of theبحث منشور في مجمة.  Nahashon A. Nyangeriلمباحث

Institute of Kiswahili Studies, Juz.16, (2018), p: 32-51. . اختص ىذا البحث بدراسة أدوات
الانفعاؿ والمشاعر لما ليا مف أىمية كبيرة في مجاؿ الترجمة كشكؿ مف أشكاؿ التواصؿا فعندما 
تتُرجـ ىذه المشاعر بشكؿ غير صحيح فسيفقد التواصؿ فاعميتو. لذا فاعتمد ىذا البحث عمى 
نظرية الأفعاؿ الكلامية لمحد مف الأخطاء المتعمقة بترجمة أدوات المشاعر والتي قد تسبب في 
حدوث لبس في الفيـ لدى الجميور المتمقي. وأوضح البحث أف ترجمة ىذه الأدوات تتعمؽ 
بالدلالة والتداوليةا ويجب عمى المترجـ أف يعي المعنى الدلالي والتداولي ليا إلى جانب المعنى 

سياقيا وأف يوضح ىذا المعنى وأثره عمى المتمقيف. وليذا السبب فإف نظرية الأفعاؿ الكلامية ال
 مناسبة  في تحديد الكامف في أدوات المشاعر.

 Uchunguzi wa matumizi ya lugha katika matangazo ya biasharaبحث بعنواف  -2
. ىو Abdulaziz Ibrahim Ulfat. لمباحثة:التجاريةفي الإعلانات  ةالمغوي اتالاستخدامتحميؿ 

. 2017بحث منشور في مجمة جامعة عبد الرحمف السميطا الكويت. العدد الثالثا ديسمبر 
ترتكز ىذه المقالة عمى دراسة الخطاب اعتمدت فيو الباحثة عمى نظرية تحميؿ الخطاب النقدي. 

عمى تحميؿ المغة واستخداميا في الإعلانات التجارية  ةالمؤلف تركز ا حيث الإعلاني التجاري
المختمفة لتمبية احتياجات التواصؿ. واعتمدت ىذه المقالة عمى نظرية التواصؿ لمعالـ ريتش 

Wertsch (1990ـ(Theory of Communication/Nadharia ya Mawasiliano  . تحميؿ نظرية و
 Critical Discourse Analysis  /UchambuziـFairclough (1995 )ؼفيركم لػ الخطاب النقدي

wa Ndani wa Diskozi. :واعتمدت المقالة في المادة العممية عمى الصحؼ الآتية(The 

CitizenاZanzibar LeoاAn-nuurاThe GuardianاDaily NewsاMajira.) أزىرت نتائج ىذه


