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لهِِ  مِنْ  الْعِلْم   أوُتُوا ال ذِين   إِن  "  ل ى   إِذ ا ق ب ْ   يُت ْ

 " سُج دًا للْ ذْق  انِ  ي خِرُّون   ع ل يْهِمْ 

 العظيم الل هُ  صدق

 لر حِيمِ ا الر حْم نِ  الل هِ  بِسْمِ 

 (107الآية )  –سورة الإسراء  
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 إلى ملاكي في الحياة... إلى معنى الحب والحنان... من علمتني الصمود مهما تبدلت الظروف...
 وسر الوجود... إلى من دعاؤها سر نجاحي وحنانها منبع سعادتي إلى بسمة الحياة

 

 إلى أبي الحبيب من علمني العطاء بدون انتظار... إلى من أحمل أسمه بكل افتخار

 إلى أخي توأم روحي ورفيق دربي 

 إلى أخواتي وأزواجهن وأبنائهن

 إلى أساتذتي الأجلاء

 أمي دعوات إحدى انت هل باختيارك تساءلت حياتي في أصبحت أن منذ عيني وقرة زوجي إلى
 .الجميل قدري أم الصادقة

 
 أهدي هذا العمل المتواضع... حباً واعتزازاً وتقديراً لهم
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  الاجتماعيعبر مواقع التواصل  الإلكترونيالتحرش 
 ببعض الاضطرابات النفسية لدى المراهقينوعلاقته 

 أمل جمال محمد قطب.اسم الباحثة: 

 دكتوراه.الدرجة العلمية: 

 الإعلام وثقافة الأطفال.القسم التابع لها: 

 كلية الدراسات العليا للطفولة.الكلية / المعهد: 

  جامعة عين شمس الجامعة:

 م. 8102سنة التسجيل: 

 سنة التجربة: 

 سنة المنح: 
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 صفحة الموافقة

 أمل جمال محمد قطب.اسم الباحثة: 

وعلاقته ببعض الاضاااااااطرابات  الاجتماعيعبر مواقع التواصااااااال  الإلكتروني عنوان الرساااااااالة: التحرش
 النفسية لدى المراهقين.

 ماجستير في الإعلام وثقافة الأطفال.الدرجة العليا: 

 لجنة الإشراف

 

 التوقيع الوظيفة الاسم

أ.د/ فاتن عبد الرحمن 
 الطنباري

 أستاذ الاعلام بقسم الإعلام وثقافة الأطفال
عين  جامعة-كلية الدراسات العليا للطفولة 

 شمس.
 

 مصطفى شلبي. فد. أشر 
كلية  –مدرس بقسم الإعلام وثقافة الأطفال 

 عين شمس جامعة-الدراسات العليا للطفولة 
 

 الدراسات العليا –والتسجيل  تاريخ الدراسة

 / ـــــــــــــ/ـــــــــــــتاريخ إجازة الرسالة:  ختم الإجازة: 
 / ـــــــــــــ/ـــــــــــــموافقة مجلس الجامعة:  / ـــــــــــــ/ـــــــــــــموافقة مجلس الكلية: 

 

 

 وثقافة الأطفالالإعلام قسم 
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 شكر وتقدير

م آمنوا منكم والَّذين أوتوا العِلمَ درجاتٍ" صـــــــــــد  الله الع ييرفعِ الله الَّذين  " قوله تعالى:انطلاقاً من 
الله عليه وســلم عن أبي يريره ر رضــي الله عنه ر  ىوقول الرســول صــل، ســورة المجادلة  82الآية )
ر )من ســــلي طريقاً يلتمس فيه علماً ســــ ل الله له به  قال رساااول ا  ل صااالى ا  عليه وسااالمقال 

 مسلم. طريقاً إلى الجنة  أخرجه 

في  في إنجاز يذا العمل، ولا يســـــعني امري، وفقنيالحمد لله حمداً كثيراً طيباً مباركاً الذي يســـــر لي 
إياه على نعمه وفضله الكبير ورحمته وتوفيقه لي لإنجاز يذا  ةختام يذا العمل إلا أن أسجد لله شاكر 

العمل المتواضــع، إنه لمن دواعي ســروري وامتناني وتقديري أن أتقدم بالشــكر والعرفان إلى أســاتذتي 
 الأجلاء الذين أنعم الله على ب م فكانوا خير موج ين ومرشدين على طري  العلم والمعرفة.

باري وتعالى على أن ييأ الأســباب لي لأكون من تعداد الذين تشــر  لقد كان من ع يم فضــل الله ت
قســـم أســـتاذ الاعلام بالأسااتاذة الدكتورة / أ.د/ فاتن عبد الرحمن الطنباري علي م أســـتاذتي الفاضـــلة 

ا عين شــــمس، والتي ســــعدت ب شــــراف  جامعة-الإعلام وثقافة الأطفال كلية الدراســــات العليا للطفولة 
لمية الع وال ســــنوات الدراســــة، حيي قدمت لي المزيد من النصــــات  والتوجي ات على يذه الدراســــة ط

 لىعالشـــــر  ب شـــــراف ا  لي وكان ســـــتي،ادر  إطار في البناءة ا حتونصـــــا الفياض ا بعلم تبخل ولم
خراج رســـــــالتي  قديرالت كل مني فل ا معلمتي تكن أن قبل أماً  لي كانت حيي النور، إلى العمل وا 
 .ءاالجز  خير عني اللهايا فجز  ماوالاحتر  والمحبة

س بقســم المدر الدكتور/ أشاارف مصااطفى شاالبي كما لا يفوتني ان أتقدم بع يم الشــكر والامتنان إلى 
الإعلام وثقافة الأطفال بكلية الدراســات العليا للطفولة جامعة عين شــمس، والذي كان عوناً ومشــجعاً 

فــة أجــده داتمــاً يقــدم لي من علمــه ومعرفتــه لي لإنجــاز يــذا العمــل، فعنــد حــاجتي إليــه لأتزود بــالمعر 
يم أن وأســــأل الله الع ، وألتمس منه المعذرة على المشـــقة التي ســــببت ا له  مللأو  الواســـعة دون كلل
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يجزيـه خير جزاء عني، لمـا أمـدني بزاد ع يم من دقي  ملاح ـاتـه وتوجي ـاته لتخرج يذه الرســــــــــــــالة 
 والعرفان للجميل.على يذه الصورة فله مني جزيل الشكر 

 الاعلام تاذأس الدسوقي إبراهيم زكريا/ الدكتور للأستاذ والامتنان والعرفان بالشكر مدينة أجدني كما
 ســعدت ذيال شــمس، عين جامعة للطفولة العليا ســاتاالدر  بكلية الأطفال وثقافة الاعلام قســم يستور 

 هعلم نم اســــتزيد أن لي لســــما  وامتناني شــــكري  بعمي هل أتقدم كما الرســــالة، ذهي مناقشــــة بقبول
 قدمت ما مف والعافية، بالصــــحة هومتع ءاالجز  خير الله هافجز  المتواضــــع عملي على بالحكم هوخبرت
 خير لعلما طلاب وعن عني الله هافجز  بح ، الوفاء عن نايعجز  ولســاني قلمي ن ف وتقدير شــكر من
 .ءاالجز 

أســـتاذ الإذاعة والتليفزيون ورتيس  ،عبد العاطي مُسااالممحمود / الدكتور الأساااتاذ يم ع  لشـــر  هنوا  
 لشــــكربا هل هاتوج كما الرســــالة، مناقشــــة بقبول ،قســــم الإعلام الســــاب  بكلية الإعلام جامعة الأزير

 ن ف مناقشــةال قبول على مباشــرة  واف عندما هب أخجلني الذي الكريم هوخلق صــدره ســعة على الجزيل
 .متي الداتعطا على قلبي  أعما منلي  فشكراً  هيوفي لن فشكري شكراً  قلت

وختاماً فإن هذا جهدي أتقدم به فان كنت قد وفقت فلله جزيل الحمد، ثم شاااااكراً لأسااااااتذتي الكرام، 
ن كانت الأخرى فحسبي أن اجتهدت وقدمت ما في وسعي واسأل ا  مزيداً من التفوق والنجاح.  وا 

اب مَا الَّذي جَعَلَ الشَّمْسَ ضِيَاءً وَالقَمَرَ نُوراً وَقَدَّرَهُ مَنَازِلَ لِتَعْلَمُوا عَدَدَ السِـنِينَ وَالحِسَ  "يوَ  تعالىقال 
لُ الأياتِ لِقَومٍ يَعْلَمُون"  خَلََ  الله ذليَ إِلاَّ بِالح ِّ يُفصِّ

 صد  الله الع يم 

   سورة يونس8)آية 
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 مستخلص الدراسة

 وعلاقته ببعض الاضــــــــــــطرابات  الاجتماعيعبر مواقع التواصــــــــــــل  الإلكتروني التحرش :عنوان الدراساااااااة
 النفسية لدى المرايقين.

 أمل جمال محمد قطب. اسم الباحثة:

 جامعة عين شمس. –كلية الدراسات العليا للطفولة  –قسم الإعلام وثقافة الأطفال  جهة الدراسة:

 مشكلة الدراسة في التساؤل التالي: تتحدد مشكلة الدراسة:

ســــــــــية لدي النف الاضــــــــــطراباتببعض  وعلاقتهالعلاقة بين التحرش الالكتروني عبر مواقع التواصــــــــــل الاجتماعي 
 المرايقين 

 أهداف الدراسة: 

 روني على الفيس بويالإلكت الجنسيتعرض المرايقين للتحرش معدل لقاء الضوء على إ .0
 الإلكتروني على صفحات الفيس بوي. الجنسيرصد أيم اشكال التحرش  .8
 على المرايقين عند تعرض م للتحرش الإلكتروني. النفسية الاضطراباترصد  .3

ثة في ا الباح واســــــتخدمتعلى من ج المســــــ ،  اعتمدت*وتعد يذه الدراســــــة من الدراســــــات الوصــــــفية التي 
مفردة مرايقين   011قوام ا )عشـــــواتية اســـــتمارة اســـــتبيان في جمع بيانات الدراســـــة وتم تطبيق ا على عينة 

ناثاً  02 – 08في المرحلة الثانوية العامة والمرحلة الجامعية ممن يتراو  أعماريم فيما بين ) ســـــنة  ذكوراً وا 
التجريبية  في محاف تي )القايرة والجيزة ، والجامعات  –في المدارس الثانوية الحكومية والخاصـــــة )الل ات 

 القايرة . –)أكتوبر 
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 الدراسة:توصلت اليها  التينتائج الأهم من  

من  %32،3نسبة المرايقين "عينة الدراسة " الذين يتعرضون للتحرش الالكتروني وصلت إلى   .0
 مفردات اجمالي العينة وكانت نسبة الاناي أعلي من الذكور.

 عند تعرض م للتحرش الإلكتروني يرجع  للمرايقينتشير الدراسة إلى أسباب عدم وجود رد فعل  .8
   من إجمالي مفردات العينة.%2823إلى "الخو  من عقاب والدي" بنسبة بل ت )

وجود العديد من الاضطرابات النفسية لدي المرايقين "عينة الدراسة " بعد التعرض إلى  أشارت الدراسة .3
  من مفردات %5،,8)حزن بنسبة بل ت للتحرش الالكتروني من ا الخو  والقل  والتوتر والانطواء وال

 العينة ذكور وأنات.
 

 :Key Words الكلمات المفتاحية

  التحرش الالكترونيCyber Bullying 
  مواقع التواصل الاجتماعيSocial Media 
 الاضطرابات النفسية Psychological disorders 
  المرايقينAdolescence 
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 الموضاااااااااااااااااااوععنوان 

رقم 
 الصفحة

 ط-ز الشكر والتقدير
 ك-ي مستخلص الدراسة باللغة العربية

 ن-ل قائمة المحتويات
 ف-س قائمة الجداول

 ت-ر قائمة الرسومات
 1 مقدمة الدراسة
 الفصل الأول 

 الإطار المنهجي للدراسة
4 

 8 : مشكلة الدراسة.أولاً 
 , أيمية الدراسة. ثانياً:
 3 أيدا  الدراسة. ثالثاً:
 3 الدراسات السابقة. رابعاً:

 88 .مصطلحات الدراسة خامساً:
 80 .مت يرات الدراسة سادساً:
 80 تساؤلات وفروض الدراسة. :سابعاً 
 88 .نوع ومن ج الدراسة ثامناً:
 ,8 .مجتمع وعينه الدراسة تاسعاً:
 85 أدوات جمع البيانات للدراسة. عاشرا:

 

 المحتوياتقائمة 
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 38 .حدود الدراسة: رحادي عش
 38 الأساليب الإحصاتية للدراسة. حادي عشر:

 الفصل الثاني
 والمراهقين الالكتروني التحرش

33 

 الإلكتروني التحرش: المبحث الاول
 30 .  الالكتروني التحرش مايية: أولاً 
 32 .للإنترنت الامن غير ستخدامالا مخاطر: ثانياً 
 35 .الالكتروني والتحرش المرايقون: ثالثاً 
 01 .الانترنت عبر بالمرايقين للتحرش المستخدمة لياتالأ ما: رابعاً 

 رضةالع القاصر يو من لتعر  فحص ا م م التي المؤشرات أيم: خامسااً 
 .للإساءة

01 

 03 .الالكتروني التحرش وجراتم القانون: سادساً 
 00 .الالكتروني والتحرش الالكترونية الجراتم بين الفر : سابعاً 

 الالكتروني الجنسي التحرش :المبحث الثاني
 08 .الالكتروني مف وم التحرش الجنسي: أولاً 
 ,0 صور التحرش الجنسي )المادي والمعنوي .: ثانياً 
 02 الالكتروني. اسباب التحرش الجنسي: ثالثاً 
 05 التحرش الجنسي الالكتروني. على المترتبةالأثار : رابعاً 

 81 الالكتروني. عقوبة التحرش الجنسي: خامساً 
 80 .الالكتروني مواج ة التحرش الجنسي: سادساً 
 88 .والتحرش الجنسي الالكتروني وساتل التواصل الاجتماعي: سابعاً 
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 الفصل الثالث 

 والقانون المجتمع عليها يعاقب جريمة الالكتروني التحرش
 80 .المرايقين علىسلبيات مواقع التواصل : أولاً 
 80 اتجاه بعض الدول حول  ايرة التحرش الالكتروني.: ثانياً 
 88 .نساء تحت ت ديد ت ريدات تويتر: ثالثاً 
 ,8 .نترنتالا علىالجراتم الالكترونية في بريطانيا وفرض الرقابة : رابعاً 

 82 .الالكتروني في مصرقوانين تجريم التحرش : خامساً 
 1, .: حملات اعلامية ضد التحرش الالكترونيسادساً 
 0, .: مصر تش د حملات اعلامية ضد التحرش الالكترونيسابعاً 
 8, .الالكتروني التحرش  ايرة :ثامناً 
 3, .: الابعاد الاجتماعية والثقافية للتحرش الجنسيتاسعاً 

 الرابع الفصل
 النفسية والاضطرابات الالكتروني التحرش

76 

 الاجتماعي التواصل ومواقع الالكتروني التحرش :المبحث الأول
 2, .باء والاعلام في انتشار  ايرة التحرش الجنسيدور الآ: أولاً 
 2, .الإسلاميةالتحرش الجنسي من وج ه الن ر : ثانياً 
 5, .لكترونيخصاتص التحرش الإ: ثالثاً 
 33 .التحرش الالكتروني أدوات: رابعاً 

 33 .يذاء عبر الانترنتالإ أنواع: خامساً 
 35 .المطاردة الالكترونية: سادساً 
 20 .الافتراضي والاغتصاب الالكتروني التحرش: سابعاً 
 28 .أيمية دراسة التحرش الالكتروني: ثامناً 
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 ,2 .الالكتروني بالإيذاءمت يرات ترتبط : تاسعاً 
 والمراهقين النفسية الاضطرابات المبحث الثاني:

 58 .: الاضطرابات النفسية في العالم العربيأولاً 
 53 .: تعري  الاضطرابات النفسيةثانياً 
 53 .: تصني  الاضطرابات النفسية والعقليةثالثاً 
 50 .: أنواع الاضطرابات النفسيةرابعاً 

 018 .النفسية الاضطرابات : نسبة انتشارخامساً 
 018 .الاكتتاب عند المرايقين: سادساً 
 ,01 .: التوتر والحزن عند المرايقينسابعاً 

 الخامسالفصل 
 نتائج الدراسة

000 

 008 نتاتج الدراسة الميدانية. أولًا:
 030 نتاتج التحق  من صحة الفروض. ثانيا:
 020 تعقيب على نتاتج الدراسة. ثالثاً:

 023 خاتمة الدراسة
 022 للدراسة. ملخص النتاتج العامة

 058 توصيات ومقترحات الدراسة.
 ,05 بحوي مقترحة.

 196 مراجع الدراسة
 052 ولًا: المراجع بالل ة العربية.أ

 813 المراجع بالل ة الإنجليزية. ثانياً:
 801 ملاحق الدراسة
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 272 ملخص الدراسة
 8,3 ولًا: ملخص الدراسة بالل ة العربية.أ

 b بالل ة الإنجليزية. ملخص الدراسة ثانياً:


