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 الشكر و التقدير
 

لين المرسأشرف الأنبياء و  ية والسلام علبسم الله الرحمن الرحيم و الحمد لله رب العالمين والصلا
 آله وصحبه أجمعين . يسيدنا محمد صل الله عليه وسلم وعل

ية إنجاز هذه الرسالة ، راج يمن عون عل يمن قدرة وأمدن يما وهبن يبداية أسجد لله شكرا عل
 أن يجعلها علم ينتفع به وأن يتقبلها خالصة لوجهه الكريم . يمن الله تعال
هد ، عطائهم وما بذلوه من ج يالأفاضل عل يأساتذت يآيات الشكر وعظيم التقدير إل يمأتقدم بأس

سات أستاذ علم النفس بقسم الدرا – يأسماء محمد السرسالأستاذة الدكتورة / وأخص بالذكر : 
 يعل يجامعة عين شمس ، المشرف الرئيس –كلية الدراسات العليا للطفولة  –النفسية للأطفال 

 من يمن اهتمام وما منحتن يما أولتن يتابعتها بصدر رحب . أشكرها عل ية ، والتهذه الرسال
ل هذا الوجه فجزاها الله ك يظهرت الرسالة عل يوتوجيهاتها السديدة حت يوقت في متابعة عمل

 خير ومتعها بالصحة والعافية.
كلية  –ل مدرس علم النفس بقسم الدراسات النفسية للأطفا – مجلع يميشيل صبحالدكتور/ 

من  يهذه الرسالة ، لما بذله مع يجامعة عين شمس ، المشرف عل –الدراسات العليا للطفولة 
وز في سبيل إنجاز هذه الرسالة ، جعله الله رمزا من رم يجهد ولاهتمامه وتشجيعه و توجيهه ل

 العلم ومتعه بالصحة والعافية .
ضلها ة الأفاضل أعضاء لجنة المناقشة لتفالسادة الأساتذ يكما أتقدم بوافر الشكر والعرفان إل
لنفس أستاذ علم ا– زينب محمد محمودالأستاذة الدكتورة / : بقبول مناقشة هذا العمل المتواضع

 .اوعمله اوأن يبارك في علمه اسائلة الله أن يحفظهجامعة عين شمس  –كلية البنات –المساعد 
دراسات ورئيس قسم الدراسات النفسية كلية الأستاذ مساعد – هدى جمال محمدو الأستاذة الدكتورة 

 عافية.نعمة الصحة وال اخير الجزاء وأدام عليه يالله عن اجزاهجامعة عين شمس –العليا للطفولة 
من  احمد لهما صنيعهما وأقبل الأرض يوأم يأببشكرهما ،  يالله تعال يويبقي الشكر لمن أمرن

 و يلأختفيهما ، وعرفانا بالجميل  يا ويبارك لعز وجل أن يحفظهم يتحت قدميهما داعية المول
 جزيل الشكر وخالص الامتنان . يسندا طول العمر، لهم من يجعلهم الله ل يأخ

 الباحثة



 

 ه

 

 الرسالة  مستخلص
 

ال الأطف يوالصلابة النفسية لد يتحديد طبيعة العلاقة بين التنمراللفظهدفت هذه الدراسة إلى 
ن الفروق بين الذكور و الإناث في درجة تعرضهم للتنمر الكشف ع يالمكفوفين كما هدفت ال

تين درجات الصلابة النفسية لديهم ، حيث تكونت عينة الدراسة من مجموع يوتأثير ذلك علاللفظى 
إناث ( ، وتراوحت  30ذكور ،  30) ي( طفلا من الأطفال المكفوفين مقسمين إل60مكونة من )

( شهرا وانحراف 125.61) ي ( سنة بمتوسط عمر 12-9أعمار الأطفال في المجموعتين بين )
( شهرا ، وتم إجراء التكافؤ بين 143) ي(  شهرا ، وحد أقص106)ي، بحد أدن( 10.84) ي معيار 

.  يوالإقتصاد يالإجتماع ي الذكاء والمستو  ي عدد من المتغيرات كالعمر ومستو  يالمجموعتين ف
ثة( مقياس الصلابة النفسية ) إعداد الباح)إعداد الباحثة ( و اللفظى وتم تطبيق مقياس التنمر 

فسية دالة إحصائيا بين درجات الصلابة النسالبة وكشفت نتائج الدراسة عن وجود علاقة إرتباطية 
 كما أظهرت النتائج وجود فروق دالة إحصائيا بين الذكور والإناث في.اللفظى ودرجات التنمر

 ناث ، كذلك وجود فروق دالة إحصائيا بيناتجاه الإ يمتوسط درجات مقياس الصلابة النفسية ف
 اتجاه الذكور .  يف اللفظى  الذكور والإناث في متوسط درجات مقياس التنمر

 ، الصلابة النفسية ، الأطفال المكفوفين .  يالتنمر اللفظالكلمات المفتاحية : 
 

 أسماء زكريا عبد الحميد سليمان  اسم الطالبة :
 نمر اللفظى وعلاقته بالصلابة النفسية لدى عينة من الأطفالالتعرض للت عنوان الرسالة :

 المكفوفين 
ة عين جامع –كلية الدراسات العليا للطفولة  –قسم الدراسات النفسية للأطفال  رسالة ماجستير :

  2022شمس 
 عينة هدفت الدراسة الحالية إلى التعرف على العلاقة بين التنمر اللفظى و الصلابة النفسية لدى

 الأطفال المكفوفين .  من
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Abstract 

Exposure to verbal bullying and its relationship to 

psychological hardness in a sample of blind children 

 

This research aims to investigate the relationship between verbal bullying 

and psychological hardness among blind children, and it also aimed to 

reveal the differences between males and females in the degree of their 
exposure to bullying and the impact of this on their degrees of 

psychological hardness. The study sample consisted of two groups of (60) 

blind children divided into ( 30 males, 30 females), The ages of the 
children in the two groups ranged between (9-12) years, with an average 

age of (125.61) months and a standard deviation of (10.84), a minimum of 

(106) months, and a maximum of (143) months, and parity was made 
between the two groups in a number of variables such as age and 

intelligence level. The social and economic level. The bullying scale 

(prepared by the researcher) and the psychological hardness scale 
(prepared by the researcher) were applied. The results of the study 

revealed a statistically significant correlation between the degrees of 

psychological toughness and the degrees of bullying. The results also 
showed that there were statistically significant differences between males 

and females in the average scores of the psychological hardness scale 

toward females, as well as statistically significant differences between 
males and females in the average scores of the bullying scale toward 

males. 

Keywords: verbal bullying, psychological hardness , blind children. 
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مدخل  الفصل الأول

ــــــــــــــــالدراس

 ةــ

 ل الأولالفص

 ةمدخل الدراس

 مقدمة: 

ن قبل ني مظاهرة عدوانيةّ وغير مرغوب بها تنطوي على مُمارسة العنف والسلوك العدوا لتنمّرا
وبتقييم  ارس،ر بين طلّّب المدفردٍ أو مجموعة أفراد نحو غيرهم، وتنتشر هذه الظاهرة بشكلٍ أكب

 مرة، كما منر وضع هذه الظاهرة يتبينّ أن سلوكياّتها تتصّف بالتكّرار، بمعنى أنها قد تحدث أكث
ن الذي وجود اختلّل في ميزان القوى والسّلطة بين الأشخاص؛ حيث إن الأفراد أنها تعبّرعن

، الآخرين فرادصول إلى مبتغاهم من الأيمارسون التنمّر يلجؤون إلى استخدام القوّة البدنيةّ للو
ة شاكل نفسيلم عرضفإنه م وفي كلتا الحالتين، سواءً أكان الفرد من المتنمرين أو يتعرّض للتنمّر،

 و بدنية .

 حدث بين الأطفال في عمر المدرسة، حيث يقوم ي غوبر وغير م عدائيّ سلوك التّنمّر يعتبر 
ر عليه تنم  شر الإشاعات، أو التهديد، أو مهاجمة الشّخص الم  الطّفل المتنمّر بتصرّفاتٍ عدائيّةٍ، كن

دم ف التق ، وي توقّع أن يتكرّر هذا التّصرّف معيذاءجسديّا  أو لفظيّا ، أو عزل شخصٍ ما بقصد الإ
ر، والم تنم ر عليه، بمشاكل جدّيّ العمر مد ويلة الأة وط، وي توقّع كذلك أن يمرّ كلا الطّفلين، المتنمّ 
 الصحة الجسدية بل يلا يقتصر تأثير التنمر عل ( 25:  2012مسعد أبو الديار، قت. )مع الو 

التأثير الجسدي للتنمر و  الصحة النفسية ويسبب مشاكل في التواصل الاجتماعي. ييمتد ليؤثر عل
 لكن التأثير الذي يدعونا للقلق  معروف مثل: الكدمات والصداع وآلام المعدة وصعوبات في النوم

  تأثير النفسي وخصوصا  الإكتئاب والتفكير في الإنتحار.هو ال
به بجان ي الانتحار إلا أنه لابد من وجود عوامل أخر  يالرغم من أن التنمر يسبب الميل إل يعلو 

س مثل الاكتئاب ومشاكل عائلية وتاريخ صحي بوجود صدمة نفسية فالعديد ممن تعرضوا للتنمر لي
 ( 38:  2012)مسعد أبو ديار،  إمكانية حدوث الانتحار. يعللديهم أي أفكار أو تصرفات تدل 

ا تصديق مفقدان الثقة بالنفس فيبدأ ب يرؤية نفسه بإيجابية ويؤدي إل يقدرة الطفل عليدمر التنمر ف 
ة يقوله المتنمر وتراوده أفكار عن أنه ضعيف، وقبيح وعديم الفائدة فيبدأ في الشعور بالعزل

  عية كما ينخفض مستواه الأكاديمي. والانسحاب من حياته الاجتما
وذلك لما وظيفة دائمة  يفي الحصول علالمتنمر عليه معاناة  يفهو يؤدي إلخطرا  التنمرويمثل 

ويعاني الشخص الذي تعرض للتنمر في يعانيه من مشاكل وضغوط نفسية ناتجة من أثر التنمر 


