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 شكر وتقدير
‌

ّـ‌ال،ػػالحات ‌كػػا‌ربّ‌لػػؾ‌الػّػذم للهالحمػػد‌ للػػهؿ‌كل ػػؾ‌‌كمػػا‌كغب ػػ  الحمػػد بعزّتػػو‌كلهلػػو‌تػػت
ا‌محمػد‌كعمػب‌أسأؿ‌الله‌أف‌كلزم‌اللمكع‌عغ ‌خكر‌اللزاء ‌ك،ػؿّ‌الم ػـ‌عمػب‌غبكغػ ‌كعظكـ‌سمطاغؾ

 آلو‌ك،حبو‌كسمـ‌كبعد.
‌

رؤوف فأتكلػػػو‌بلزكػػػؿ‌اللػػػكر‌كالتتػػػدكر‌كاسمتغػػػاف‌إلػػػب‌أسػػػتاذم‌كملػػػرف ‌ا سػػػتاذ‌الػػػدكتكر‌
مػو‌التػ ‌كعمػب‌مسػاغدتو‌الداةمػو ‌ك،ػبرت ‌كتكلك اتػو‌العممكػو‌كالعممكػو‌التكمػو‌كالعظلحفيظ هلالل عبدا

عملاي كملاال أثرت‌البحث‌مغذ‌أف‌كاف‌فكرة‌إلب‌أف‌خرج‌إلب‌الغكر ‌كما‌أتتػدـ‌بعظػكـ‌لػكرم‌لمػدكتكر‌
 عمب‌تفضمو‌بالملاركو‌ف ‌الإلراؼ‌عمب‌الرسالو.‌شاكر

‌
 ‌كا سػػتاذة‌اللالادكتور أمجلالاد عبلالادالهادي الجلالاوهريلأسػػتاذ‌كمػػا‌أتكلػػو‌بلزكػػؿ‌اللػػكر‌كالتتػػدكر‌ل

ثراة ػػ‌أملالاا ي محملالاد السلالايدالػػدكتكرة‌ بمهحظات مػػا‌‌التفضػػم ما‌بتبػػكؿ‌مغاالػػو‌الرسػػالو‌كالحكػػـ‌عمك ػػا ‌كا 
 العممكو‌السدكدة‌رغـ‌أعباة ما‌ا كادكمكو‌الكبكرة.

‌
‌الله‌لؿ‌لأغو‌أف‌كدكـ‌عمك ـ‌ال،حو‌كالتكفكؽ‌كالسداد‌كأف‌  كلزك ـ‌عغ ‌خكر‌اللزاء.ساةهن

‌
كمػػا‌أتتػػدـ‌بلزكػػؿ‌اللػػكر‌كالعرفػػاف‌لكػػؿ‌مػػف‌اػػدـ‌لغػػا‌الػػدعـ‌بألػػكالو‌كافػػو‌حتػػب‌تخػػرج‌ ػػذت‌

 الرسالو‌إلب‌الغكر.
‌

‌
‌
‌
‌
‌
‌
‌
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 المهخص
تمثؿ‌المعرفو‌أحد‌أ ـ‌مرتكزات‌التغمكػو‌الإغسػاغكو‌اللػاممو‌كالمسػتدامو ‌ككتطمػب‌مػف‌الملتمػع‌

غتال ػا ‌كتمكّػف‌الإدارة‌بكؿ‌فةاتو‌كمككغاتو‌اسغخػراط‌فػ ‌ عممكػات‌غتػؿ‌المعرفػو‌كتكطكغ ػا‌كتكظكف ػا‌كا 
الفعالو‌لممعرفو‌الدكؿ‌مف‌بغاء‌ألكاؿ‌لدكدة‌مف‌المكاطغكف‌مؤ مكف‌لمتعامؿ‌مػع‌أغمػاط‌الػتعمـ‌كالبحػث‌

 التاةمو‌عمب‌الإبداع‌كاسبتكار.

عرفػػػػو‌ ػػػػـ‌فا سػػػػاس‌فػػػػ ‌التتػػػػدـ‌غحػػػػك‌الملتمػػػػع‌المعرفػػػػ ‌كبالتػػػػال ‌اسات،ػػػػاد‌التػػػػاةـ‌عمػػػػب‌الم
العػػاممكف‌فػػ ‌اطاعػػات‌المعرفػػول‌إذ‌تمثػػؿ‌المعرفػػو‌التكمػػو‌المضػػافو‌كالمكػػزة‌التغافسػػكو‌فػػ ‌اسات،ػػاد ‌
كمػػػف‌ ػػػذا‌المغطمػػػؽ‌أ،ػػػب ‌التكلػػػو‌غحػػػك‌اسات،ػػػاد‌التػػػاةـ‌عمػػػب‌المعرفػػػو‌ضػػػركرة‌حتمكػػػو‌سسػػػػتمرار‌

‌الملتمعات‌كتتدـ‌الدكؿ.

ب‌المعرفػو ‌كأكضػا‌مػف‌خػهؿ‌كمف‌خهؿ‌مؤلرات‌اكاس‌ملتمع‌المعرفو‌كاسات،ػاد‌التػاةـ‌عمػ
التلارب‌الدكلكو‌المتمثمو‌ف ‌تلارب‌كؿ‌مػف‌سػغ افكرة ‌كال غػد ‌كككركػا‌اللغكبكػو ‌كال،ػكف ‌كالكابػاف ‌

 ػػػ  ‌كرتكػػز‌التحػػػكؿ‌غحػػػك‌اسات،ػػػاد‌التػػػاةـ‌عمػػػب‌المعرفػػػو‌بلػػػكؿ‌عػػػاـ‌عمػػػب‌أربعػػػو‌مرتكػػػزات‌رةكسػػػو ‌
‌.لغظاـ‌المؤسس ‌كالتلركع اسبتكار ‌كالتعمكـ ‌كتكغكلكلكا‌المعمكمات‌كاست،است ‌كا

كعمػػب‌الػػرغـ‌مػػف‌الت،ػػكر‌اللػػدكد‌كالترالػػع‌الممحػػكظ‌فػػ ‌أغمػػب‌التلػػارب‌العربكػػو‌لمتكلػػو‌غحػػك‌
اسات،ػػاد‌التػػاةـ‌عمػػب‌المعرفػػو ‌إس‌أف‌ غػػاؾ‌محػػاكست‌حثكثػػو‌فػػ ‌ ػػذت‌الػػدكؿ‌لبغػػاء‌ملتمػػع‌معرفػػ  ‌

العربػػ  ‌كتمثػػؿ‌تلربػػو‌تكػػكف‌المعرفػػو‌ ػػ ‌محرك ػػا‌ا ساسػػ ‌لهات،ػػاد ‌كبخا،ػػو‌فػػ ‌دكؿ‌الخمػػك ‌
‌إمارة‌دب ‌ف ‌دكلو‌الإمارات‌العربكو‌المتحدة‌تلربو‌راةدة‌حتتت‌الكثكر‌مف‌متطمبات‌ ذا‌التكلو.

معرفو‌ما كو‌اسات،ػاد‌التػاةـ‌عمػب‌المعرفػو ‌كدراسػو‌المؤلػرات‌الإامكمكػو‌الدراسو‌إلب‌كت دؼ‌
مبات‌التحكؿ‌إلب‌اسات،اد‌التاةـ‌كالعالمكو‌لتكاس‌اسات،اد‌التاةـ‌عمب‌المعرفو ‌كر،د‌اتلا ات‌متط

عمب‌المعرفو‌ف ‌العالـ ‌كتحمكؿ‌متطمبات‌تطبكؽ‌التحكؿ‌إلب‌اسات،اد‌التاةـ‌عمب‌المعرفو‌ف ‌إمػارة‌
 دب .

فػػ ‌ضػػكء‌مكضػػكع‌الدراسػػو‌كا  ػػداؼ‌المرلػػكة‌مغ ػػا ‌اعتمػػد‌الباحػػث‌عمػػب‌المػػغ  ‌الك،ػػف ‌
 ‌كمػا‌تػـ‌اسعتمػاد‌عمػب‌أسمكب‌دراسو‌الحالػوالتحمكم  ‌مع‌استخداـ‌أحد‌أسالكبو‌الرةكسو‌المتمثؿ‌ف ‌

ملمكعػػو‌مػػف‌ا دكات‌فػػ ‌تلمكػػع‌كدراسػػو‌المعمكمػػات‌المتعمتػػو‌بالدراسػػو ‌ك ػػ  ‌التػػراءة‌فػػ ‌أدبكػػات‌
المكضػػػػػكع‌سػػػػػكاء‌العربكػػػػػو‌أك‌ا لغبكػػػػػو‌لمكاػػػػػكؼ‌عمػػػػػب‌أحػػػػػدث‌المسػػػػػتلدات‌فػػػػػ ‌مكضػػػػػكع‌الدراسػػػػػو ‌

م  ‌كأكضػػػا‌التػػػاةمكف‌عمػػػب‌تطبكػػػؽ‌كالمتػػػابهت‌اللخ،ػػػكو‌مػػػع‌التػػػاةمكف‌عمػػػب‌مؤلػػػر‌المعرفػػػو‌العػػػال
لمتأكػػد‌مػػف‌تػػكافر‌متطمبػػات‌‌عممكػػات‌التحػػكؿ‌إلػػب‌اات،ػػاد‌المعرفػػو‌فػػ ‌دبػػ  ‌كأخكػػرنا‌ااةمػػو‌المرالعػػو



 

 د‌

كذلؾ‌باسعتمػاد‌بلػكؿ‌رةػكس‌عمػب‌مغ لكػو‌التحكؿ‌إلب‌اسات،اد‌التاةـ‌عمب‌المعرفو‌ف ‌إمارة‌دب  ‌
ر‌اطػػػػاع‌اسات،ػػػػاد ‌كالػػػػذم‌كتػػػػكس‌ ‌مػػػػع‌الترككػػػػز‌عمػػػػب‌مؤلػػػػ0202لمعرفػػػػو‌العػػػػالم ‌ابغكػػػػو‌مؤلػػػػر‌

‌بالضركرة‌متطمبات‌التحكؿ‌إلب‌اسات،اد‌التاةـ‌عمب‌المعرفو‌ف ‌دب .

كاد‌لاءت‌الدراسو‌ف ‌أربعو‌ف،كؿ‌بالإضافو‌إلػب‌الغتػاة ‌كالتك،ػكات ‌تغػاكؿ‌الف،ػؿ‌ا كؿ‌
اغ ‌فتػػد‌"المتدمػػو‌المغ لكػػو"‌ملػػكمو‌الدراسػػو‌كأ مكت ػػا‌كأ ػػداف ا ‌كالمػػغ  ‌المسػػتخدـ.‌أمػػا‌الف،ػػؿ‌الثػػ

استعرض‌أسس‌اسات،اد‌التاةـ‌عمب‌المعرفو‌كمككغاتو ‌بالإضافو‌إلب‌المؤلػرات‌العالمكػو‌كالإامكمكػو‌
المتخ،،ػػو‌فػػ ‌اكػػاس‌ملتمعػػات‌المعرفػػو.‌كلػػاء‌الف،ػػؿ‌الثالػػث‌"التلػػارب‌الدكلكػػو‌فػػ ‌التحػػكؿ‌إلػػب‌

 ػػذا‌التحػػكؿ‌‌اسات،ػػاد‌التػػاةـ‌عمػػب‌المعرفػػو"‌سسػػتعراض‌أ ػػـ‌التلػػارب‌العالمكػػو‌فػػ ‌التحػػكؿ ‌كأسػػس
كمتطمباتو.‌كف ‌الف،ؿ‌الرابع‌كا خكر‌تغاكلت‌الدراسو‌بالتف،كؿ‌تتكػكـ‌تلربػو‌إمػارة‌دبػ ‌فػ ‌التحػكؿ‌

‌غحك‌اسات،اد‌التاةـ‌عمب‌المعرفو.

 ومن أبرز ال تائج التي توصمت لها الدراسة:

أ،بحت‌المعرفو‌مف‌الم،ادر‌ا ساسكو‌المؤثرة‌ف ‌مختمػؼ‌التطاعػات‌سػكاء‌اسات،ػادكو‌أك‌
كاػد‌اتفتػت‌الدراسػات‌السػابتو‌اسلتماعكو‌أك‌السكاسكو ‌ك  ‌المكرد‌ا ساس ‌ف ‌اسات،ػاد‌العػالم  ‌

فػػ ‌الملمػػؿ‌عمػػب‌أ مكػػو‌المعرفػػو‌ككغ ػػا‌الرككػػزة‌ا ساسػػكو‌لهات،ػػاد ‌كضػػركرة‌التحػػكؿ‌غحػػك‌ملتمػػع‌
‌لمعرفو ‌كاسات،اد‌التاةـ‌عمب‌المعرفو.ا

ككػػػؤدم‌رأس‌المػػػاؿ‌المعرفػػػ ‌دكرنا‌محكركنػػػا‌فػػػ ‌تطػػػكر‌الملتمعػػػات ‌إذ‌كمثػػػؿ‌مؤلػػػرنا‌لمم ػػػارات‌
 ملتمػعامػب‌ المعرفػو التػاةـ‌عمػب‌ات،ػاداسالمتكفرة‌لػدل‌لػعب‌مػا‌كادرتػو‌عمػب‌إدارة‌المعرفػو.‌ككعػد‌

 الحكػاة تحسػكف‌غكعكػو ألػؿ مػف كاستثمار ا كغلر ا المعرفو إكلاد عمب  ‌إذ‌كعزز‌ادرة‌الملتمعالمعرفو

‌.المعكلو مستكل كرفع

ركزت‌تلارب‌كؿ‌مف‌سغ افكرة‌كككركا‌كال غد‌كال،كف‌كالكاباف‌ف ‌التحكؿ‌غحك‌اسات،اد‌كاد‌
 ‌الإطػار‌اسات،ػادم‌كالمؤسسػ  ‌كغظػـ‌التاةـ‌عمب‌المعرفو‌عمب‌الركاةز‌ا ربعو‌لمبغؾ‌الدكل  ‌ك  

كبخا،ػػو‌فػػ ‌تلػػلكع‌اسبتكػػار‌كتعزكػػػز‌اع ‌كالبغكػػو‌ا ساسػػكو‌لملتمػػع‌المعرفػػو.‌التعمػػكـ ‌كغظػػـ‌الإبػػد
‌التعمكـ‌بمختمؼ‌مراحمو.

كرتكز‌غمك‌اسات،اد‌التاةـ‌عمب‌المعرفو‌ف ‌دبػ ‌عمػب‌تسػع‌تتغكػات ‌تمثػؿ‌ا عمػدة‌الرةكسػو‌ك‌
غترغػت‌ا لػكاء ‌‌لمتحكؿ  كالطباعػو‌ك   ‌البمككتلكف‌)تتغكػو‌سمسػمو‌الكتػؿو ‌كالػذكاء‌اس،ػطغاع  ‌كا 

ثهثكو‌ا بعاد ‌البكاغات‌الضخمو ‌كالركبكتات ‌كالطاةرات‌بدكف‌طكار ‌كالكااع‌المعزز‌)اسفتراض و ‌
 .كالتغتؿ‌الذك 
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فػػ ‌دبػػ ‌بالمركغػػو‌العالكػػو‌كالتغػػكع‌الكبكػػر ‌المػػذكف‌كعػػػداف‌‌وكتتسػػـ‌البغكػػو‌التلػػركعكو‌كالتغظكمكػػ
المعرفػو ‌كاػد‌أكػدت‌غتػاة ‌الدراسػو‌التحمكمكػو‌رككزتكف‌أساسكتكف‌ف ‌تحكل ا‌غحك‌اسات،اد‌التاةـ‌عمب‌

 ‌كتػكفر‌التلػركعات‌المغظمػو‌لمبكةػو‌الإلكتركغكػوكتغػكع‌‌ سكادة‌التاغكف‌كسرعو‌التتاض تفكؽ‌دب ‌ف ‌
مػػػػع‌‌و‌لمتككػػػػؼكػػػػالحككم‌اتسكاسػػػػالاابمكػػػػو‌ ‌مػػػػع‌اسبتكػػػػارلمتحػػػػكؿ‌الرامػػػػ ‌ك‌الداعمػػػػو‌‌تاسسػػػػتراتكلكا
 المت كرات.

 ذكرتها الدراسة:التي  ومن أبرز التوصيات

الغلر‌الكامؿ‌لمتعمكـ‌راا ‌الغكعكو ‌مع‌اس تماـ‌بلكؿ‌خاص‌بالغ كض‌بالتعمكـ‌العػال ‌كأغظمػو‌ .2
التعمـ‌مدل‌الحكاة ‌كاسلتزاـ‌بالتتككـ‌المستتؿ‌كالدكرم‌لغكعكو‌التعمػكـ‌كلكدتػو‌فػ ‌لمكػع‌مراحمػو ‌

 مع‌رفع‌معدست‌اغتلار‌ا ل زة‌الذككو‌ف ‌مؤسسات‌التعمكـ.

إلػب‌‌اسغتتػاؿبكابػو‌‌ذلػؾ‌كعػد‌إذ‌فك ػا ‌اختراع‌براءات‌كتعزكز‌الداكتولز‌عمب‌التخ،،ات‌التركك .0
‌ربػط‌مػع‌ بلكؿ‌مبالر‌ف ‌التحكؿ‌غحك‌اسات،اد‌التاةـ‌عمػب‌المعرفػو‌تس ـإغتاج‌المعرفو‌الت ‌

 .المعرفكو‌لمملركعات‌حاضغات‌إلب‌اللامعات‌تحككؿ‌مع‌العمؿ ‌بسكؽ‌اللامع ‌التعمكـ

ترككػز‌ ‌كالكاسبتكػار التكغكلػكل  كالتطػككر العممػ  لمبحػث الهزمػو كالبلػركو المادكػو المػكارد تعزكػز .3
‌ ‌مػػػعالبحػػػكثمراكػػػز‌التػػػ ‌ل ػػػا‌ركابػػػط‌رسػػػمكو‌مػػػع‌اللامعػػػات‌ك‌‌أغلػػػطو‌البحػػػث‌كالتطػػػككرعمػػػب‌
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