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‌شكخ‌وتقجيخ
، كسااا بشب ااي لجااه  وجيااس وعناايم ساامناغس، وكسااا بشب ااي لج  اا  الحســج‌ر‌رب‌العــالسين

فزاامس وعناايم نحداااغس، عماام مااا أغعاام بااس عمااي ماان نوساااة هااسلا الدراسااة  والرااهة والدااهة عماام 
وعمام للاس وباحبس ومان اوبا   الله‌عميـو‌وسـمم سـيجنا‌محمد‌صـمىأشرف السرسامين واااوم الشبياين 

 هدالا نلم بهة الدبن وبعد،،،
أن أشاااايد بالفزاااا  لهاااا  ماااان ساااااهم فااااي نغجاااااز هااااسلا الدراسااااة وأااااا   لا يدااااعشم نلا 
 بالسكر   

، اسااتاذ الرااحة الشفدااية والإرشاااد الشفدااي بكميااة أ.د/‌ســسيخة‌محمد‌شــشجأسااتاذوي ومذاارفتي 
التربيااة جامعااةعين شااسس، فقااد عاشااث معااي البحااا فهااراً ووهجييااا ومرشاااداً، فهاغااث لبرااساويا 

وحماث باس مان عاهن باادز، و ا ارة عمام، ورحاباة بادر،  عنيم الأثر فم اوسااة هاسا العسا  بساا
ومااااا عمستشاااام ماااان فاااايه اغداااااغيتيا وامقيااااا الرفياااا ، فهاغااااث بسثابااااة الأة الشابااااحة والسذااااجعة 

  فميا مشم ك  الذكر والاعتا از حبااً شاأغفدعمم غحن  شاوالحر رة عمم طهبيا أكثر من حرب
 لعافية، و ج  يا عشي اير الج اء ووقدبرا ليا، واسأ  الله العنيم أن يسشحيا الرحة وا

أساتاذ أ.د/‌محمد‌إبـخاىيم‌عيـج‌‌الذكر وقدبرا وعرفاغاً بالجسيا  لأساتاذي ومذارفيبكسا أوقدة 
جامعااااة عااااين شااااسس كرحسااااس اللهك وأسااااكشس  -الرااااحة الشفدااااية والإرشاااااد الشفدااااي بكميااااة التربيااااة 

ماان دعاام ومداااغدة عماام الفااردوس الأعماام ماا  الشبيااين والراادقيين والذاايداء، عماام مااا قدمااس لااي 
السدااتها العمساااي وكاااسلم عمااام السداااتها الإغدااااغي، اسااأ  الله أن يجعااا  هاااسا العسااا  فاااي ميااا ان 

 حدشاوس 
ــة‌ســامي‌سااتاذوي ومذاارفتي لألراااحبة الأاااهز الرفيعااة والامتشااان الذااكر بوأوقاادة  د/ىب

تيااا ماادرس الرااحة الشفدااية بكميااة التربيااة اااا جامعااة عااين شااسس والتااي اعنتشااي ماان وق محســهد
غرااائو وأفهااار قيسااة وأسااأ  الله العناايم أن وابرويااا، وسااعة باادرها، ومااا أماادوشم بااس ماان وعمسيااا 

 بهفقيا، و ج  يا عشي اير الج اء 
 كساااااا أوقااااادة بخاااااال  الذاااااكر والتقااااادبر الشاااااابعين مااااان القمااااا  لعزاااااهي لجشاااااة السشاقذاااااة 

أسااتاذ الرااحة الشفدااية والإرشاااد الشفدااي بكميااة التربيااة جامعااة عااين ‌شــاىين أ.د/‌إيســان‌فــهزي‌
الإرشاادي بكمياة أستاذ مداعد ورئايس قدام عمام الاشفس  مشرهر‌الحسلاوي‌‌وأ.م.د/‌مشالشسس، 

الدراساااات العمياااا لمتربياااة بجامعاااة القااااهرة، عمااام وفزاااميسا بقباااه  السذااااركة فاااي لجشاااة السشاقذاااة 
يساااا، مسااا يداايم باااه شاام فااي نثرائياااا بسمحه تيسااا القيساااة والحكاام عماام هاااسلا الرسااالة ر اام أعبائ

 ووهجيياويسا الرشيدة فميسا مشي ك  الذكر والتقدبر والعرفان 
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 أســاتحة‌ومجرســي‌قدــم‌الرــحة‌الشفدــية‌والإرشــاد‌الشفدــيكسااا أوقاادة بالذااكر والتقاادبر لجسياا  
بكميااة التربيااة جامعااة عااين شااسس عماام مااا بااسلهلا معشااا ماان عماام وغرااو ووهجيااس فاام طر اا  الدراسااات 

 العميا، ج اهم الله عشي ك  الخير 
لمتشسيااة الثقافيااة والاجتساعيااة  لجسيــا‌العــاممين‌بجسعيــة‌و ــنالذااكر والتقاادبر بكسااا اوقاادة 

 وأ/‌مُزـخ‌السدـالسةسعياة، مادبرة الجأ/‌غفخان‌قطان‌‌بسدبشة الدادس من أكتهبر وأا  بالسكر
الأارائي الاجتساعي بالجسعية عمم ك  ما قادمهلا لاي مان  وأ/‌سساح‌فتهحالأارائي الشفدي 

ودييهت ووسلي  لمرعهبات فم سبي  ونبي  برغامج الدراسة، فميم مشي ج    الذاكر والتقادبر  
دراساة، لساا بااسلهلا كساا أشاكر جسيا  النااها أفاراد عيشاة البحاا الااسبن أعااغهغي عمام نوسااة وماام ال
 من وقث وجيد والت اة بحزهر الجمدات، فميم مشي اال  الذكر والتقدبر 

لأفخاد‌أسـختي‌الغـاليين‌أمـي‌الحبيبـةخ‌وأيـهاتي‌وعسـي‌والتقدبر والهفاء بالذكر كسا أوقدة 
ليااام مشاااي جسيعاااا كااا  الذاااكر والتقااادبر  وجسيـــا‌أىمـــى‌وأصـــجقايي‌السخمرـــينخ‌الأعـــدا ويـــالي‌

والامتشان  كسا أشكر ك  من وعمسث عمم بديس شا  أو اساتميسث مان عمساس فهاراً أو قادة لاي باد 
العاااهن والشراااو فاااي مراحااا  اوسااااة هاااسلا الدراساااة، وملااام كااا  مااان كاااان باااادقاً فاااي الااادعاء لاااي 

 بالتهفي ، داعية الله أن يج  يم عشي اير الج اء  
العماي القادبر أن يكاهن هاسا العسا  االرااً لهجاس الله وعاالي، وأن يجعماس واتاما أساأ  الله 

 عمساً غافعاً بشتف  بس، و دي  لشا بس طر قاً نلم الجشة، و جسعشا م  الشبيين والرديقين والذيداء 
 الباحثة‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌والدلام‌عميكم‌ورحسة‌الله‌وبخكاتو
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 هستخلص الذراسة 

فعالية‌الإرشاد‌السعخفي‌الدمهكي‌)السباشخ‌والإلكتخوني(‌لمتخفيف‌من‌‌الدراسة:عنواى 
‌الدهريين‌ ‌الطلاب ‌من ‌عيشة ‌لجى ‌الرجمة ‌بعج ‌ما أعخاض‌ضغهط

  بالسخحمة‌الثانهية

الدهر ين بالسرحمة  انلم التخفيف من أعراض ض هط ما بعد الردمة لمنه ىجفت‌الجراسة
 تكهنت‌عيشة‌الجراسة‌منغي(، و كي )السباشر والإلهتر ه الدمالثاغه ة من اه  الإرشاد السعرفم 

وتراوح أعسارهم بين  ،طالباً من طها السرحمة الثاغه ة الدهر ين السقيسين فم مرر 32)
( مجسهعة 8) مباشر( مجسهعة وجر بية 8مقدسين نلم ثهث مجسهعات )( عاة، 25-27)

ياس ض هط ما بعد الردمة )نعداد مق-2: الإدواتمجسهعة ضابنة،  (8، )نلهتروغيوجر بية 
رشادي معرفم سمهكم نبرغامج -4 )نعداد الباحثة( جس  بياغات أوليةاستسارة -3الباحثة( 

البرغامج  ك  من فعالية: وقج‌أسفخت‌نتايج‌الجراسة‌عن)نعداد الباحثة(،  (نلهتروغي -مباشر)
الإلهتروغي فم التخفيف من أعراض ض هط ما بعد و الإرشادي السعرفي الدمهكي السباشر 

وذلم بسقارغة غتائج السجسهعة الردمة لدا عيشة من النها الدهر ين بالسرحمة الثاغه ة، 
  مسجسهعتين التجر بيتينلالقبمي والبعدي  ينالقياس، ومقارغة لسجسهعتين التجر بيتينالزابنة وا

قارغة بالقياس البعدي، بالإضافة نلم عدة أسفرت عن وحدن أفز  فم القياس التتبعي مكسا 
  الإلهتروغيو الإرشاد السعرفي الدمهكي السباشر وجهد فروز جههر ة بين كه من 

‌الكمسات‌السفتاحية:‌
‌Cognitive-Behavioral Counseling ‌الإرشاد‌السعخفي‌الدمهكي-
‌‌Electronic Cognitive-Behavioral Counselingالإرشاد‌السعخفي‌الدمهكي‌الإلكتخوني‌-
    ‌Post Traumatic Stress Disorderاضطخاب‌ما‌بعج‌الرجمة‌‌-

‌Adolescents ‌السخاىقين‌–
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Abstract of Study 

Study Title: The Effectiveness of Cognitive Behavioral Counseling 

(Direct & Electronic) to Alleviating the Symptoms of Post-Traumatic 

Stress Among a Sample of Syrian Students at The Secondary School 

 

The study aimed to alleviate the symptoms of post-traumatic stress 

disorder for Syrian students in the secondary stage through cognitive-

behavioral counseling (direct and electronic), divided into three groups 

(7) a direct experimental group (7) an electronic experimental group, 

(7) a control group, tools: 1- Post-traumatic stress scale (prepared by 

the researcher) 2- Primary data collection form (prepared by the 

researcher) 3-“ direct –electronic” behavioral cognitive counseling 

program. (prepared by the researcher), and the results of the study 

resulted in: The effectiveness of the direct and electronic cognitive-

behavioral counseling program in alleviating the symptoms of post-

traumatic stress among a sample of Syrian students in the secondary 

stage, by comparing the results of the control group and the two 

experimental groups, and comparing The pre and post measurements of 

the two experimental groups. It also resulted in a better improvement in 

the follow-up measurement compared to the remote measurement. And 

there are no statistically significant differences between cognitive-

behavioral counseling “direct and electronic”. 

key words: 

Cognitive-Behavioral Counseling - Electronic Cognitive-Behavioral 

Counseling - Post Traumatic Stress Disorder - Adolescents 
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 75 اضنراا ض هط ما بعد الردمةدراسات وشاولث أسالي  التعام  م  أولا: 

ضنراا لا ثاغيا: دراسات وشاولث الإرشاد السعرفي الدمهكي السباشر
 ما بعد الردمة ض هط 

7: 

ضنراا لا دراسات وشاولث الإرشاد السعرفي الدمهكي الالهتروغي ثالثا:
 ض هط ما بعد الردمة 

89 

 92 رابعا: وعقي  عمم الدراسات الدابقة
 95 اامداً: فروض الدراسة 

‌111-‌52الفرل‌الخابا:‌الإجخا ات‌السشيجية
 98 أولا: مشيج الدراسة
 99 ثاغيا: عيشة الدراسة

 3: الدراسة ثالثا: أدوات
 216 رابعا: البرغامج الإرشادي السعرفي الدمهكي )السباشر والإلهتروغي(

 229 اامدا: الأسالي  الإحرائية
 229 سادسا: انهات الدراسة

‌266-‌231الفرل‌الخامذ:‌نتايج‌الجراسة‌ومشاقذتيا
 232 الدراسة فروضأولا: غتائاج التحق  من 

 246 ثاغيا: مشاقذة غتائج الدراسة
 264 الدراسةثالثا: وعقي  عاة عمم غتائج 

 265 رابعاً: وهبيات الدراسة
 266 اامداً: البحهث السقترحة  

 287-‌267السخاجا
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‌الرفحة‌هعــالسهض
 268 السراج  العربية أولا:
 273 السراج  الأجشبية :اثاغي

‌352-‌288السلاحق
‌‌151ممخص‌الجراسة

 358-354 أولا: ممخ  الدراسة بالم ة العربية
 5-1 ثاغيا: ممخ  الدراسة بالم ة الأجشبية

‌قايسة‌الججاولثانياً:‌
 

‌رقم
‌الرفحة‌السهضـــهع‌الججول

 -دلالة الفروز بين متهسنات رو  درجات أفراد السجسهعات )التجر بية السباشر   2
 الزابنة( في القياس القبمي عمم مت ير العسر –التجر بية الإلهتروغي 

:1 

( دلالة الفروز بين متهسنات رو  درجات أفراد Chi-Squareقيم )   3
في القياس السجسهعات )وجر بية مباشر، وجر بية نلهتروغي، ضابنة( 

 القبمي لسقياس اضنراا أعراض ض هط ما بعد الردمة

:2 

 5: السقابيس التم وم الاستشاد نلييا في أعداد مقياس ض هط ما بعد الردمة    4
قيم معامهت الاروباط بين درجة ك  بشد والبعد السي بشتسي نليس،    5

ومعامهت الاروباط بين درجة ك  بعد والدرجة الهمية لسقياس ض هط ما 
 بعد الردمة 

:7 

 8: كروغباخ –قيم معامهت الثبات بنر قة ألفا    6
قيسة معام  الاروباط بين الدرجة الهمية لسقياس ض هط ما بعد الردمة    7

 والسحم الخارجي
:9 

مرفهفة العهام  الدالة نحرائيا ووذبعاويا بعد ودو ر السحاور ودو ر متعامدا،    8
 والشدبة التراكسية لمتبابنوكسلم الجسر الهامن وغدبة التبابن له  عام  

:: 



 -ك‌-
 

‌رقم
‌الرفحة‌السهضـــهع‌الججول

 212 عدد البشهد ذات االتذبعات الدالة عمم العام  الأو  ومعامهت وذبعات ك  مشيا   9
 213 عدد البشهد ذات االتذبعات الدالة عمم العام  الثاغم ومعامهت وذبعات ك  مشيا   :
 214 عدد البشهد ذات االتذبعات الدالة عمم العام  الثالا ومعامهت وذبعات ك  مشيا   21
 215 عمم أبعاد مقياس ض هط ما بعد الردمة فم بهروس الشيائية البشهدوهز      22
 219 الدراسات العربية والأجشبيةمرارد نعداد البرغامج من    23
 225 الإلهتروغي( –السباشر)ممخ  جمدات البرغامج السعرفي الدمهكي    24
( لدلالة الفروز بين متهسنم رو  درجات أفراد السجسهعة Zقيسة )   25

ض هط عمم أبعاد مقياس الزابنة أفراد السجسهعة و كالسباشرك التجر بية 
 ما بعد الردمة والدرجة الهمية فم القياس البعدي

233 

( ومدتها دلالتيا لمفروز بين متهسني رو  درجات أفراد Zقيسة )   26
السجسهعة التجر بية كالسباشرك فم القياسين القبمي والبعدي عمم أبعاد 

 درجة الهميةمقياس ض هط ما بعد الردمة وال

235 

( ومدتها دلالتيا لمفروز بين متهسني رو  درجات أفراد Zقيسة )   27
السجسهعة التجر بية كالسباشرك فم القياسين البعدا والتتبعم عمم أبعاد 

 مقياس ض هط ما بعد الردمة والدرجة الهمية 

237 

( لدلالة الفروز بين متهسنم رو  درجات أفراد السجسهعة Zقيسة )   28
عمم أبعاد مقياس الزابنة وأفراد السجسهعة كالإلهتروغيك التجر بية 

 ض هط ما بعد الردمة والدرجة الهمية فم القياس البعدي

239 

( ومدتها دلالتيا لمفروز بين متهسني رو  درجات افراد Zقيسة )   29
السجسهعة التجر بية كالإلهتروغيك  فم القياسين القبمي والبعدي عمم 

 دمة والدرجة الهمية أبعاد مقياس ض هط ما بعد الر

241 

( ومدتها دلالتيا لمفروز بين متهسني رو  درجات أفراد Zقيسة )   :2
السجسهعة التجر بية كالإلهتروغيك فم القياسين البعدا والتتبعم عمم 

 أبعاد مقياس ض هط ما بعد الردمة والدرجة الهمية

243 



 -ل‌-
 

‌رقم
‌الرفحة‌السهضـــهع‌الججول
درجات أفراد السجسهعة ( لدلالة الفروز بين متهسنم رو  Zقيسة )   31

عمم أبعاد الإلهتروغي التجر بية وأفراد السجسهعة السباشر التجر بية 
 ض هط ما بعد الردمة والدرجة الهمية فم القياس البعدامقياس 

245 

‌قايسة‌الأشكالثالثاً:‌
 
رقم 
 الذك 

‌الرفحة‌السهضـــهع

 99 شك  وهضيحي لمسشيج والترسيم التجر بي السدتخدة في الدراسة   2
بهضو متهسنات درجات أفراد السجسهعات )وجر بية مباشر، وجر بية    3

 نلهتروغي، ضابنة( في القياس القبمي لسقياس ض هط ما بعد الردمة
:3 

كالسباشرك التجر بية الفروز بين متهسنم رو  درجات أفراد السجسهعة    4
ض هط ما بعد الردمة عمم أبعاد مقياس الزابنة أفراد السجسهعة و 

 الهمية فم القياس البعديوالدرجة 

234 

الفروز بين متهسني رو  درجات أفراد السجسهعة التجر بية كالسباشرك    5
قب  وبعد ونبي  البرغامج الإرشادي السباشر عمم أبعاد مقياس ض هط 

 ما بعد الردمة والدرجة الهمية لرالو القياس البعدي

236 

التجر بية بهضو الفروز بين متهسني رو  درجات أفراد السجسهعة    6
كالسباشرك في القياسين البعدا والتتبعي عمم أبعاد مقياس ض هط ما 

 بعد الردمة والدرجة الهمية بعد مرور شير ن من ونبي  البرغامج

238 

 الإلهتروغيالتجر بية الفروز بين متهسنم رو  درجات أفراد السجسهعة    7
 ض هط ما بعد الردمةعمم أبعاد مقياس الزابنة وأفراد السجسهعة 
 والدرجة الهمية 

23: 

الفروز بين متهسني رو  درجات أفراد السجسهعة التجر بية كالإلهتروغيك    8
عمم أبعاد مقياس ض هط ما بعد الردمة  يبعدالو  يقبمفي القياسين ال
 والدرجة الهمية 

242 



 -م‌-
 

 
رقم 
 الذك 

‌الرفحة‌السهضـــهع

 كالسجسهعة التجر بية كالإلهتروغيالفروز بين متهسني رو  درجات أفراد    9
في القياسين البعدا والتتبعي عمم أبعاد مقياس ض هط ما بعد الردمة 

 والدرجة الهمية 

244 

 السباشردرجات أفراد السجسهعة التجر بية الفروز بين متهسنم رو     :
ض هط ما بعد ياس عمم أبعاد مق الإلهتروغيالتجر بية أفراد السجسهعة و 

 الردمة والدرجة الهمية 

246 

‌قــة‌السلاحـــقايسرابعاً:‌
 

‌الرفحة‌السهضــهع‌السمحق

)فم بهروس  PTSDمقياس اضنراا أعراض ض هط ما بعد الردمة    2
 الأولية(

289 

)فم بهروس  PTSDمقياس اضنراا أعراض ض هط ما بعد الردمة    3
 الشيائية(

292 

 295 بياغات أوليةجس  استسارة    4
 296 مهافقاااااة ولاااي الأماااااار   5
 297 استساااارة متابعاااة الهاجااا  السشاا لي   6
لمتخفيف من  (نلهتروغي -مباشر)برغامج نرشادي معرفي سمهكي    7

أعراض ض هط ما بعد الردمة لدا عيشة من النها الدهر ين 
 بالسرحمة الثاغه ة
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