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   : مقدمة

تعُتبر المبانى الخدمیة فى أى مش�روع م�ن مش�روعات التش�یید والبن�اء وب�الأخص ف�ى مش�روعات الإس�كان 
الاقتصادى بمصر، عنصراً ھاماً من عناصر الجذب للإقامة فى تلك المشروعات. لما تمتلك�ھ م�ن ممی�زات 

لعم��ل للش��باب تجعلھ��ا تق��دم العدی��د م��ن الخ��دمات المختلف��ة للس��كان. كم��ا أنھ��ا تعم��ل عل��ى ت��وفیر ف��رص ا
والمواطنیین من قاطنى تلك المش�روعات الس�كنیة. وخاص�ة بالأم�اكن النائی�ة البعی�دة ع�ن العاص�مة والم�دن 

حی�ث تتمی�ز بمراعاتھ�ا  )۱(القدیمة الآھلة بالسكان، والمتوافر فیھا وسائل المواصلات والخدمات المتنوع�ة. 
ر المت�ردد، علیھ�ا س�واء م�ن الناحی�ة الإنس�انیة   للعدید من الاعتبارات لمس�تخدمیھا م�ن الم�وظفین أو الجمھ�و

أو الناحیة الوظیفیة أو الناحیة الفنیة. مما یجعل السكان فى تلك المدن القدیمة أو العاصمة یرفضون الإقام�ة 
فى مشروعات الإسكان الاقتصادى بالأماكن والمدن الجدیدة بمصر، وخاصة فى حالة عدم تضمنھا لمب�انى 

ب��اتھم واحتیاج��اتھم. أو ف��ى حال��ة وج��ود تل��ك المب��انى الخدمی��ة مھج��ورة ومغلق��ة ب��دون خدمی��ة مناس��بة لمتطل
استخدام، أو فى حالة تشغیلھا بوظائف أخرى غیر مناسبة لھا. مما یجعلھا غیر مستخدمة الاس�تخدام الأمث�ل 

     )۲(الذى تم تصمیمھا معماریاً من أجلھ. 

 : مشكلة البحث

تلاحظ فى العدید من مشروعات التشیید وبالأخص ف�ى المب�انى الخدمی�ة بمش�روعات الإس�كان الاقتص�ادى  
الاتجاه نحو تخفیض تكلفة الإنشاء دون الاھتمام بالجودة وكفاءة الأداء الوظیفى ب�الرغم م�ن تط�ور المف�اھیم 

دارة المب�انى بع�د الإش�غال. مم�ا الأساسیة للتصمیم المعمارى، وكذلك ال�نظم والم�واد المس�تخدمة للإنش�اء وإ
أدى إلى ظھور العدید من المشكلات فى مرحل�ة التش�غیل لتل�ك المب�انى م�ن مش�كلات وظیفی�ة والحاج�ة إل�ى 
الإح��لال والتجدی��د أوالإض��افة أوالح��ذف أوالتع��دیل أوالتب��دیل م��ن قب��ل المس��تخدمین والقی��ادات العُلی��ا حی��ث 

ن الفراغات المكونة للمبن�ى إل�ى وظ�ائف أخ�رى وأحیان�اً تغیی�ر یقوموا بتغییر الوظائف المحددة لكل فراغ م
الوظیفة الأساسیة للمبنى الخدمى بأكملھ إلى وظیفة أخرى تماماً. وعلى سبیل المثال یتم بناء المبنى الخدمى 
على أن یستخدم كوحدة صحیة، ث�م ی�تم تغیی�ر اس�تخدامھ إل�ى دار للحض�انة وغیرھ�ا م�ن أمثل�ة...ألخ. ك�ذلك 

 خدام المبنى وتركھ مغلقاً بدون أى اسباب واضحة، قد تكون لعدم الكفاءة الوظیفیة للمبنى عامة مماعدم است
عدم استخدام ھذه المبانى والتى تعتبر م�ن عناص�ر الج�ذب للإقام�ة ف�ى تل�ك  إلى فى كثیر من الأحیان یؤدى

لك ح��دوث بع��ض المش��روعات الس��كنیة والت��ى ق��د تعتب��ر أیض��اً مص��ادر لف��رص عم��ل جاذب��ة للش��باب وك��ذ
 ل ھذه الظواھر على ما یلى :    وتشتم بتلك التغییرات السلبیة المرتبطةالظواھر 

أوتشغیل جزء منھ فقط لحین الانتھاء بنى وتأجیل تشغیل واستخدام المبنى زیادة زمن التنفیذ للم -        
 من تلك التغییرات.

 سبقة. التغییرات دون دراسة دقیقة مُ  زیادة التكلفة الكلیة للمشروع نتیجة لحدوث تلك -      

 التدھورالشدید فى كفاءة الأداء الوظیفى لجمیع عناصر المشروع أوبعضھا نتیجة لعدم الاستخدام  -      
 الأمثل لھا.         

 
 
 

                                                        
   ۱۹۹۹، رسالة دكتوراة ، ھندسة القاھرة ،  ٥شریف العطار، "منھج تطبیقى لإدارة جودة تصمیم وتنفیذ المبانى"، صفحة  ) ۱(
، رسالة ماجستیر، ھندسة عین ش�مس،  ۸ھیثم عبد السلام، "الاعتبارات الإنسانیة كمدخل لتصمیم المبانى الإداریة"، صفحة ) ۲(

۲۰۰۸ 
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 : فرضیة البحث

الزائدة، رفع یفترض ھذا البحث أنھ بتطبیق آلیة ممنھجة یمكن من خلالھا عمل تخفیض فى التكلفة الفعلیة 
مستوى الجودة واختصار المدد الإضافیة فى زمن التنفیذ لتلك التغییرات المستجدة فى مرحلة التشغیل. 
من أجل رفع كفاءة الأداء الوظیفى لتلك المبانى الخدمیة القائمة فى مشروعات الإسكان الاقتصادى 

 بمصر.

  : لبحثا ھدف

وض�ع آلی�ة ممنھج�ة وفعال�ة للمس�اعدة ف�ى رف�ع كف�اءة الأداء ال�وظیفى بمرحل�ة التش�غیل  یھدف البحث إل�ى
 للمبانى الخدمیة القائمة فى مشروعات الإسكان الاقتصادى بمصر. 

 : البحث یةمنھج

 ارتكزت منھجیة البحث على جزء نظرى والأخر تطبیقى، من خلال ما یلى :

 النظرى ):  ( الجزء  إستقرائى ومنھج تحلیلىمنھج * 

ویش���مل التع���رف عل���ى المب���انى الخدمی���ة بمختل���ف أنواعھ���ا وتص���نیفاتھا، والتغیی���رات الت���ى تح���دث ف���ى 
مشروعات التشیید والبناء. والخطوات الواجب مراعاتھا لدراسة تلك التغییرات، ودراس�ة ج�ودة التص�میم 

لف�ة وال�زمن، وأیض�اً المعمارى وظیفیاً وفنیاً وكیفی�ة تقییمھ�ا. م�ع دراس�ة الأس�الیب العلمی�ة لل�تحكم ف�ى التك
تحدید المعاییر التصمیمیة للمبانى الخدمیة حالات الدراسة بعد التغییرات. مع توضیح أسالیب التعام�ل م�ع 
تلك المبانى الخدمیة القائمة، وأخیراً التعرف على المحددات التص�میمیة المعماری�ة الخاص�ة بالحمای�ة م�ن 

 أخطار الحرائق بالمبانى.  

 ( الجزء التطبیقى ) : ن* منھج تحلیلى مقار

أس��باب ت��دھور كف��اءة الأداء ال��وظیفى للمب��انى الخدمی��ة، عم��ل اس��تمارات اس��تبیان لمعرف��ة آراء  دراس��ة -
المستخدمین من الموظفین والقیادات العلیا والجمھور المتعامل مع ھذه المبانى الخدمیة القائمة. وذل�ك م�ن 

لخدمی��ة، مث��ل دار الحض��انة ومرك��ز الش��باب والوح��دة خ��لال إج��راء دراس��ة میدانی��ة عل��ى نم��اذج للمب��انى ا
مشروعات الإسكان الاقتصادى بمصر الصحیة ومبنى التضامن الاجتماعى وقسم الشرطة. فى العدید من 

 ة ناص�ربمحافظة الق�اھرة ومش�روعاتیمشروع إس�كان تطویرمنطق�ة منش�وذلك فى المشروعات التالیة : 
النوبیین غیر المقیمین ب�وادى ان (مشروع إنشاء قرى توطین أسو إسكان لقرى الظھیر الصحراوى بمدینة

بح�رى ش�مال مدین�ة  بالأعق�اب المص�رى، مش�روع إنش�اء قری�ة الھ�لال الأحمركركر جنوب مدینة أس�وان
بع�د ، ثم إج�راء دراس�ة تحلیلی�ة مقارن�ة للتقی�یم ب�ین تل�ك المش�روعات الاص�لیة وتل�ك المش�روعات )أسوان

لاً م��ن التش��ابھ والاخ��تلاف ف��ى برنامجھ��ا التص��میمى وم��واد التش��طیبات للوق��وف عل��ى أوج��ھ كُ�� التغیی��ر
 وأسالیب الإنشاء الموجودة بھا لتحدید مدى مستوى الجودة وكفاءة الأداء الوظیفى للمبانى الخدمیة. 

دراسة ورصد كافة فراغ�ات المب�انى الخدمی�ة ح�الات الدراس�ة لتحدی�د إمكانیاتھ�ا المختلف�ة م�ن فراغ�ات  -
ر خدمیة والفراغات الإضافیة المتوفرة من خلال نماذج أوامر التغیی�رات لك�ل مبن�ى حی�ث ی�تم خدمیة وغی

التوصل إلى أسالیب التعام�ل م�ع تل�ك المب�انى ف�ى ح�الات التغیی�ر المختلف�ة وإج�راء دراس�ة تحلیلی�ة لتقی�یم 
 ص�میمیة المس�تخدمة م�نالأداء بتلك المبانى قبل التغییرات.كما یتم أیضاً عم�ل دراس�ة تحلیلی�ة للمع�اییر الت

خلال المساحات والأبعاد الخاصة بالعتاصر المعماریة بالمبانى حالات الدراسة. م�ع وض�ع اس�تراتیجیات 
 تصمیمیة معماریة للتغییرات المقترحة بتلك المبانى الخدمیة القائمة. 
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الدراس��یة ف��ى  دراس��ة تحلیلی��ة لأس��عار وتك��الیف التغیی��رات المطلوب��ة أوالمس��تجدة عل��ى نم��اذج الح��الات -
مرحلة التشغیل وقیاس كلاً من زمن التنفیذ لتلك التغییرات والجودة المطلوب�ة لرف�ع كف�اءة الأداء ال�وظیفى 

 للمبانى الخدمیة.

    تحدی������د أدوات الدراس������ة المیدانی������ة المس������تخدمة ف������ى الم������نھج التحلیل������ى المق������ارن كم������ا یل������ى :                                                  -
وأنواعھ��ا  ات نم��اذج الدراس��ةللمش��روع ة التش��غیلحل��توض��ح التغیی��رات الت��ى ح��دثت بمر نم��اذج تحلیلی��ة

 لملاحظ��ات اس��تمارات اس��تبیان، والج��ودة لك��ل مبن��ى خ��دمى وال��زمنلتكلف��ة وأس��بابھا وتأثیرھ��ا عل��ى ا
م��ع  المفتوح��ةإج��راء المقابل��ة ، وكبارالمس��ئولین ع��ن تل��ك المش��روعاتالم��دیرین الجمھ��ور والم��وظفین و

 الج��داول التحلیلی��ة المقارن��ةه المش��اریع لمعرف��ة آرائھ��م الخاص��ة، ك��ذلك الاس��تعانة ب��بعض مس��تخدمى ھ��ذ
 . الزمنوللتحكم فى كلاً من التكلفة والجودة والرسومات البیانیة 

وقد ق�ام بالإش�راف  ۲۰۱۲إلى  ۲۰۰۰وقد تم إنجاز ھذه المشروعات محل الدراسة فى الفترة ما بین عام 
 كان والمرافق والتنمیة العمرانیة.   لى تنفیذھا وزارة الإسع

 ( الجزء التطبیقى )   : * منھج تطبیقى

وفیھ یتم الاستفادة من الدراسة المیدانیة وتحلیل النتائج للتوص�ل إل�ى أس�لوب وتطبی�ق منھجی�ة وآلی�ة فعال�ة 
التش�غیل وتأكید صلاحیتھا كأداة تساعد على رفع كفاءة الأداء الوظیفى للمبانى الخدمیة القائمة فى مرحل�ة 

            لة التصمیم المعمارى.وتحدید معاییر للتصمیم المرن بالمبانى الخدمیة المستجدة فى مرح
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 الباب الأول

 الوظیفیة المبانى الخدمیة والتغییرات

الباب المفاھیم العامة للمبانى الخدمیة بمختلف أنواعھا سواء مبنى إدراى أوس�وق تج�ارى أو ستعرض ھذا ی
دار حضانة أو وحدة صحیة....ألخ. كما یوضح الاعتبارات التصمیمیة المُتخذة لإعداد الدراس�ة والتغیی�رات 

وض�ح تص�نیفاتھا فى المبانى الخدمیة، ویستعرض أیضاً التغیی�رات الت�ى تح�دث ف�ى مش�روعات التش�یید. وی
وأنواعھ��ا ونم��وذج أم��ر التغیی��ر وخط��ة إج��راءات أم��ر التغیی��ر، والمع��اییر المختلف��ة لتق��ویم التغیی��ر والأبع��اد 
والجوانب المختلفة للتغییروالمسئولین عن التغییر. وكیفیة دراسة الوضع الراھن للتغییر وكیفی�ة ال�تحكم ف�ى 

 إدارة تلك التغییرات أثناء مرحلة التشغیل.  

 : المبانى الخدمیة -۱-۱

یعُتبر الھدف الرئیسى للمصمم المعمارى عند قیامھ بتصمیم المبنى الخدمى وأماكن العمل داخلھ، ھ�و خل�ق 
بیئة مناسبة لأداء الوظیفة التى أنشئ من أجلھا ھذا العمل لتكون على أكبر ق�در م�ن الكف�اءة. خاص�ة م�ع م�ا 

انتش�ار وتوس�ع عل�ى المس�توى المحل�ى والإقلیم�ى والع�المى. تشھده المبانى الخدمیة فى الفت�رة الحالی�ة، م�ن 
والمبنى الخدمى من أكثر المب�انى الت�ى تض�م ف�ى  داخلھ�ا العدی�د م�ن الأنش�طة المختلف�ة الفردی�ة والجمالی�ة، 
حی��ث یحت��وى المبن��ى الخ��دمى عل��ى العدی��د م��ن الفراغ��ات الت��ى ی��تم تنظیمھ��ا لتناس��ب العم��ل الخ��دمى. س��واء 

أو تج��ارى أو ری��اض أطف��ال أو استش��فائى ...أل��خ، بالإض��افة إل��ى الفراغ��ات الخدمی��ة إدارى أو اجتم��اعى 
 )  ۱(المكملة والتى تساعد على أداء العمل.

كما تعُتبر خصائص البیئة الداخلیة الخاصة بمكان العمل، من أھم العوامل التى یجب أن تؤخذ فى الاعتبار 
ر مباش�ر عل�ى مس�تخدمى المبن�ى، حی�ث تنقس�م بیئ�ة مك�ان عند تصمیم المبنى الخدمى. وذلك لما لھا من تأثی

العمل إلى بیئة وظیفیة ترتبط بخصائص فراغات المبنى. وبیئة اجتماعیة ترتبط ب�الأفراد المس�تخدمین لھ�ذه 
الفراغ��ات والتع��املات والتف��اعلات الت��ى  یقوم��ون بھ��ا، وبیئ��ة فنی��ة ت��رتبط بالأعم��ال الص��حیة والأعم��ال 

خ��ارجى للمبن��ى. وم��ا ل��ھ م��ن ت��أثیر عل��ى  الح��رارة والرطوب��ة والإض��اءة الطبیعی��ة الكھربائی��ة والغ��لاف ال
   )۲(بالمبنى.

 :   یةنى الخدماتعریف المب -۱-۱-۱

ھى المبانى التى تقدم خدمات للأفراد فى المجتمع وتوفر البیئة المناسبة لمس�تخدمى المبن�ى، س�واء الع�املین 
 مبانى خاصة أو مبانى عامة (حكومیة).بھ أو الزائرین وھذه المبانى قد تكون 

 وأیضاً تلك  المبانى الخدمیة قد تكون منفصلة بذاتھا، أو تتبع مشروعات للإسكان أومشروعات صناعیة.

                                                        
  ۲۰۱۱شمس،  دكتوراة، ھندسة عین، رسالة ٤٦صفحة  ،"عالة لصیانة المبانى العامة فى مصرنحو إدارة فلیلى خضیر، " )۱(

رس�الة ماجیس�تیر، ھندس�ة ع��ین  ،۲۸ص��فحة  ،"الاعتب�ارات الإنس��انیة كم�دخل لتص�میم المب�انى الإداری�ة"ھی�ثم عب�د الس�لام،   )۲(
 ۲۰۰۸شمس، 
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أو وزارات وھیئ���ات حكومی���ة أو ق���د تك���ون مب���انى خدمی���ة خاص���ة، مث���ل المكات���ب الاستش���اریة الھندس���یة            
  )۱(ألخ..أو القانونیة....

 :  أنواع المبانى الخدمیة -۱-۱-۲

تتعدد أنواع المبانى الخدمیة ویتعدد تصنیفھا، ولكن فى ھذا البحث سوف یتم دراسة بعض المب�انى الخدمی�ة 
 الحكومیة بمشروعات الإسكان الاقتصادى بمصر. ومنھا ما یلى :

 : المبانى الإداریة -۱-۱-۲-۱

یة والتى تخدم الم�واطنین بص�ورة رئیس�یة. وتتض�من حیث تعتبر تلك المبانى ھى الشائعة فى المبانى الخدم
مبنى السجل المدنى، مبنى مكتب البرید، مبنى قسم الش�رطة، مبن�ى الش�راكة، مبن�ى الوح�دة المحلی�ة، مبن�ى 

 الاتصالات (السنترال) ومبنى التضامن الاجتماعى.

 :  مبانى ریاض الأطفال -۱-۱-۲-۲

حیث تعتبرمبانى ریاض الأطفال الركن الأساسى فى تنشئة الطفل فى بدای�ة حیات�ھ وتك�وین شخص�یتھ، كم�ا 
 أنھا تسھل عمل السیدات من جمیع الطبقات.   

وتتضمن مبنى ریاض الأطف�ال التع�اونى، مبن�ى الروض�ة الخاص�ة، مبن�ى روض�ة الأطف�ال التابع�ة لھیئ�ات 
 مبنى ریاض الأطفال البیئى ومبنى ریاض الأطفال المعاقین.  دینیة، مبنى ریاض الأطفال التجریبیة،

 : المبانى التجاریة -۱-۱-۲-۳

تعتبر المبانى التجاریة ھى الخدمة المفضلة لأى تجمع سكنى، حیث یؤدى تواجدھا إل�ى ج�ذب الس�كان إل�ى 
تلك المناطق السكنیة التى قد تكون فى أماكن نائیة غی�ر مرغوب�ة ف�ى الس�كن. وتتض�من الوح�دات التجاری�ة 

لى مستوى المجاورة السكنیة المُنفصلة أسفل العمارات السكنیة، والوحدات التجاریة  المُجمعة فى مراكز ع
 أو على مستوى الحى السكنى. والمركز الحرفى الصناعى.    

 : المبانى الاجتماعیة الریاضیة الثقافیة -٤-۱-۱-۲

تعتبر تلك المبانى من عناصر الجذب الھامة للإقامة فى أى تجمع سكنى فھى بمثاب�ة رئ�ة للش�باب والكب�ار، 
  شباب القریة ومركز شباب المدینة ومركز شباب المحافظة.وتتضمن مراكز الشباب كُلٍ من مركز 

 

 

                                                        
  ۲۰۱۲جھاز البحوث والدراسات، إدارة المشروعات، مخاطبات ومحاضر اجتماعات،  )۱(

 



٦ 
 

 : المبانى الاستشفائیة -٥-۱-۱-۲

تعتبر المبانى الاستشفائیة من أھم عناصر الج�ذب للإقام�ة ف�ى أى تجم�ع س�كنى، حی�ث ی�ؤدى تواج�دھا إل�ى 
وتتض��من الإحس��اس بالطمأنین��ة عل��ى أف��راد الأس��رة ف��ى حال��ة ح��دوث أى إص��ابة أو م��رض لأح��د الأف��راد. 

 ) ۱(الوحدات الصحیة، المراكز الطبیة الخیریة، مراكز طب الأسرة، ومراكز رعایة الأمومة والطفولة. 

المختلفة الأنواع،والتى تم تطبیق العدید م�ن  وفى ھذا البحث سوف یتم التركیز على المبانى الخدمیة القائمة
المطل�وب رف�ع ق ال�بعض الأخ�ر. حی�ث التغییرات غیر المدروسة علیھ�ا مم�ا أدى إل�ى فش�ل بعض�ھا وإغ�لا

 كحالات دراسیة دار الحضانةو مركز التضامن اجتماعىمثل  كفاءة الأداء الوظیفى لھا فى مرحلة التشغیل
   فى البحث.

 : التغییرات -۱-۲

المش�روع،  مس�تنداتمس�تجدات ف�ى  ج�راءلإ المقاول والمالكت على أنھا إتفاقیة مكتوبة بین راتعُرف التغیی
العم�ل المح�دد ف�ى العق�د. كم�ا  نط�اقوھذه المستجدات إما أن تكون إضافة أوحذف أو تعدیل أوتبدیل ضمن 

جمی��ع وتعتم��د عل��ى تع��اون  ،یمك��ن تعری��ف التغیی��رات بأنھ��ا خط��ة للتحس��ین الجزئ��ى أوالكُل��ى للمش��روع
المناس�بة  الأس�الیبا لتحدی�د وتأخ�ذ ف�ى الاعتب�ار دراس�ة البیئ�ة المحیط�ة بھ� .الأطراف المرتبطة بالمش�روع

   )۲(للتحكم فیھا.

  : أنواع التغییرات فى المبانى الخدمیة -۱-۲-۱

منھ��ا ع��دم التواص��ل ب��ین  ،تختل��ف أن��واع التغیی��رات بالمب��انى الخدمی��ة م��ن مبن��ى لأخ��ر نتیج��ة لع��دة عوام��ل
المعمارى المُصمم ومستخدمى تلك المبانى لمعرفة الاحتیاجات الفعلی�ة لھ�م أثن�اء مرحل�ة التص�میم، الرغب�ة 
فى ت�وفیر الطاق�ة المس�تھلكة بالمب�انى، ظھورالعدی�د م�ن المتطلب�ات المس�تجدة للمس�تخدمین، التض�ارب ف�ى 

بنى طبقاً للمس�احات المُت�وفرة، اخ�تلاف أھ�داف المال�ك أو قرارات القیادات العُلیا، زیادة عدد مستخدمى الم
المس��ئول الخ��اص بعملی��ة التغیی��رات. حی��ث یك��ون ھن��اك أھ��داف جمالی��ة أو وظیفی��ة أو تقنی��ة أو فنی��ة نتیج��ة 
لرغب��ة بع��ض المس��ئولین ف��ى إج��راء تغیی��رات بالمب��انى بع��د الانتھ��اء م��ن مرحل��ة التنفی��ذ وأثن��اء عملی��ة 

 مل تصنیف لأنواع التغییرات بالمبانى الخدمیة كما یلى :وسوف یتم ع )۳(التشغیل.

  : بالمبانى الخدمیةالتغییرات الداخلیة  -۱-۲-۱-۱

نظ�راً لاخ�تلاف  التغیی�رات،تحتاج المبانى القائم�ة م�ع م�رور ال�زمن والاس�تخدام إل�ى العدی�د م�ن أعم�ال قد 
 تغی��ر احتیاج��ات بالإض��افة إل��ى .أس��الیب التعام��ل م��ع المب��انى م��ن أف��راد إل��ى أخ��رون وم��ن مك��ان إل��ى أخ��ر

 إج�راءمما یتطلب المستخدمین والقرارات الإداریة والحكومیة، التى قد تؤثر تأثیر مباشر على تلك المبانى 
  بعض مما یلى :

 

 

 
                                                        

 ۲۰۱۲ مخاطبات ومحاضر  اجتماعات، ،مشروعات القاھرة الكبرى، إدارة المشروعاتجھاز تعمیر ) ۱(
 ۲۰۱۰، الدار الجامعیة، الإسكندریة، ۱٤أحمد ماھر، "إدارة التغییر"، صفحة  ) ۲(
"اقتصادیات تنفیذ وإدارة مشروعات المبانى الإداریة من حیث التصمیم وعلاقتھ بتكلفة وزمن التنفیذ"، محمد السروجى،  ) ۳(

 ۲۰۱٥، رسالة ماجسیتیر، ھندسة القاھرة، ۳صفحة 



۷ 
 

    : الداخلیة أعمال الھدم والبناء للحوائط أولاً :

قد یتطلب الأمر بداخل المبنى إلى بع�ض أعم�ال الھ�دم أو البن�اء لح�وائط وقواطی�ع داخلی�ة، وذل�ك ف�ى حال�ة 
الاحتیاج إلى فتح غرف أو قاعات وضم مساحاتھم على بعضھم. أو فى حال�ة الاحتی�اج إل�ى تقس�یم ص�الات 

إلى فتح ش�بابیك علوی�ة ب�الحوائط الداخلی�ة كبیرة إلى عدة غرف منفصلة على التوالى. كما قد یتطلب الأمر 
لتوفیر التھویة والإضاءة الطبیعیة بالممرات الداخلیة بالمبنى لتوفیر الطاقة الكھربائیة المستھلكة فى أجھزة 

   )۱(التكییفات والإضاءة الصناعیة. 

  : أعمال التشطیبات الداخلیةثانیاً : 

قد یتطلب الأمر بداخل المبنى إلى تغییر تشطیبات كسوة الأرض�یات أو كس�وة الس�لالم، نتیج�ة لتھالكھ�ا م�ن 
الاس��تعمال أو م��ن ت��أثیر المی��اه الجوفی��ة ب��الأدوار الأرض��یة والب��درومات. وق��د یتطل��ب الأم��ر أیض��اً تغیی��ر 

نتیجة رشح المیاه م�ن الأعم�ال  تشطیبات الحوائط والأسقف نتیجة رشح میاه الأمطار بالأدوار الأخیرة، أو
الصحیة التالفة والوصلات المتھالكة. وكذلك تغییر تشطیبات الفتحات الداخلیة بالمبنى مثل الأبواب التى قد 
تحتاج إلى تغییرھا بأخرى، وقد تحت�اج إل�ى بع�ض أعم�ال الص�یانة للأج�زاء التالف�ة وتغیی�ر للاكسس�وارات 

 أو بالجُملكة.  والمفصلات وأعمال الدھانات باللاكیھ 

    : الأعمال الصحیة والكھربائیة وأجھزة التكییفات ثالثاً :

قد یتطلب الأمر إلى إجراء بعض التغییرات بالأعمال الص�حیة أو إض�افة دورات می�اه وأوف�یس ف�ى أم�اكن 
ك�ة أو أخرى لم تكن بھا تلك الخدمات، كذلك قد یستلزم الأمر إل�ى تغیی�ر بع�ض الك�ابلات الكھربائی�ة المتھال

بعض مخارج الإنارة التالفة وغیرھا من التركیبات الكھربائی�ة. وأیض�اً ق�د یتطل�ب الأم�ر إل�ى تغیی�ر بع�ض 
الم��راوح الكھربائی��ة الض��عیفة، وتركی��ب بع��ض أجھ��زة التكییف��ات ب��دلاً م��ن الأجھ��زة القدیم��ة المتھالك��ة ف��ى 

 الأماكن الأكثر احتیاجاً إلیھا.  

 : بالمبانى الخدمیةالتغییرات الخارجیة  -۱-۲-۱-۲

لعوام�ل الجوی�ة والبیئ�ة المحیط�ة قد یتطلب الأمر إلى إجراء العدید من التغییرات الخارجیة بالمبانى نتیجة ل
 ومن تلك التغییرات ما یلى :  بالمبانى من ملوثات ومخلفات والتى تؤثر بشكل مباشر على حالة المبانى

  : أعمال تشطیبات الواجھات أولاً :

الأم��ر إل��ى إج��راء بع��ض التغیی��رات بأعم��ال التش��طیبات بالواجھ��ات الخارجی��ة، مث��ل تركی��ب ق��د یتطل��ب 
 واجھات معدنیة أو تغییر بیاض الواجھات أو دھان الواجھات بدھانات حدیثة مقاومة للعوامل الجویة.

  : أعمال تشطیب الفتحات بالواجھات ثانیاً :

ذلك تغییر الأبواب شبابیك بالبلكون�ات واس�تبدالھم ب�أنواع قد یتطلب الأمر إلى تغییر الشبابیك بالواجھات وك
أخرى، مثلاً استبدال الشبابیك والأبواب شبابیك من خشب إلى ألومنیوم فى حالة تھالك الخش�ب.  أو إج�راء 

المب��انى أعم��ال ص��یانة للخش��ب م��ن دھان��ات وتغیی��ر مفص��لات واكسس��وارات، وأیض��اً تغییرأب��واب م��داخل 
 اً لحالتھا وطلب المالك.    بأخرى أو ترمیمھا طبق

                                                        
، رسالة ماجیستیر، ۲٥دینا غریب، "نحو تطبیق مبادئ الإستدامة لتطویر المبانى الإداریة القائمة فى مصر"، صفحة  ) ۱(

 ۲۰۱۱شمس،  ھندسة عین



۸ 
 

 : أعمال درابزین البلكونات ثالثاً :

ق��د یتطل��ب الأم��ر إل��ى تغیی��ر دراب��زین البلكون��ات بالواجھ��ات م��ن م��ادة لأخ��رى، أو ترمیم��ھ وص��یانتھ طبق��اً 
 لحالتھ واحتیاجھ إلى أعمال الدھانات والإصلاحات للتالف منھ.

 :  الخدمیة مبانىالتغییرات بالموقع العام المحیط بال -۱-۲-۱-۳

ق��د یتطل��ب الأم��ر إل��ى إج��راء العدی��د م��ن التغیی��رات ب��الموقع الع��ام المح��یط بالمب��انى، مث��ل تغیی��ر تش��طیبات 
وكذلك تغییر أعمال تنسیق الموق�ع مث�ل إض�افة أش�جار ومس�احات  .الأرصفة أو الساحات المحیطة بالمبانى

الارتفاعات المختلفة للتحس�ین م�ن المنظ�ر الع�ام والج�و خضراء، ونافورات وشلالات للمیاه بالأماكن ذات 
  )۱( المحیط بالمبانى. بزیادة الأوكسوجین والتلطیف من درجات الحرارة صیفاً.

 :  من الناحیة الإداریة تصنیف التغییرات -۱-۲-۲

  كما یلى :وذلك للتمییز فیما بینھم أساسیة إلى ثلاثة أصناف  من الناحیة الإداریةیتم تصنیف التغییرات 

  :   ملاحق لمستندات العقد -۱-۲-۲-۱

ھى تغییرات تتم على متطلبات المشروع وتلُحق بمستندات العقد، وھ�ذه الملاح�ق توض�ح المس�تجدات الت�ى 
 .طرأت على المتطلب�ات أوالش�روط أوغی�ر ذل�ك بع�د الانتھ�اء م�ن إع�داد مس�تندات عق�د المش�روع الأص�لیة

بسبب مس�تجدات أوظ�روف ح�دثت لاحق�اً أوك�ون التص�میم والوث�ائق الأخ�رى مع�دة من�ذ فت�رة، مم�ا یتطل�ب 
ھ�داف الأعناص�ر والس�تخدامات والاتحدیث تلك المستندات لتواكب المستجدات. مث�ال ذل�ك: تغیی�ر ظ�روف 

  )۲( .أو تغییر الموقع العام لمشروعل

  : طلب أمر التغییر -۱-۲-۲-۲

وم بإصداره صاحب الصلاحیة (المال�ك أو إدارة الإش�راف) ویك�ون موجھ�اً إل�ى المق�اول ھو طلب كتابى یق
المنفذ، ویتضمن تغییراً فى مستندات عقد المشروع إم�ا بالإض�افة أو بالح�ذف أو بالتب�دیل أو بالتع�دیل، مم�ا 

رف�ى العق�د بع�د مس�بق ب�ین طالتف�اق الإتغییرات تعاقدیة ومالیة وزمنیة. حیث یكون أمر التغیی�ر إم�ا ب یحدث
نتیج�ة  س�ابقإتف�اق  أى تفاوض على ھذا التغییر وقبول نتائجھ، أو أن یكون ھذا الأمر ص�ادراً دونإجراء ال

الانتظار الذى یتطلبھ  تتحملحالة مستجدة، أونتیجة التسرع فى تنفیذ أمر ما، أوبسبب أى ظروف أخرى لا 
ى أم�ر ھ�ذا التغیی�ر بع�د تنفی�ذه، وف�ى ك�ل الح�الات التفاوض، ومن ثم یتم التفاوض على النتائج المترتب�ة عل�

لابد من تحدید نطاق أمر التغییر بدقة أو وضع حد أعلى للتكلفة التى یترتب علیھا وع�دم ترك�ھ مفتوح�اً لأن 
المق�اول تق�دیم ذلك یؤدى إلى إضعاف لمركز ص�احب الص�لاحیة، ول�ذلك فإن�ھ م�ن الأفض�ل أن یطل�ب م�ن 

   )۳( .هراصدیتم إتكالیف أمر التغییر والتفاوض علیھا قبل أن 

 

 
                                                        
(1)  Lord Rob & Jacobsen Mark, Humphries Max And Lang Peter, “ Green Retrofit “, page 1, 
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(3) Sun, Ming Ming. Sun @ uwe.ac.uk,Taxonomy For Change Causes And Effects In Construction 
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  : التغییر الحتمى -۱-۲-۲-۳

تغیی�ر، ھ�ذا التغیی�ر إم�ا المر لأھو التغییر الذى یحدث لمستندات عقد المشروع دون أن یكون ھناك إصدار 
المال�ك إل�ى المق�اول، أو نتیج�ة لت�أخر  م�ن إدارة الإش�راف أو مح�ددة توجیھاتنتیجة لإعطاء  یتم حدوثھأن 

المق�اول تكلف�ة إض�افیة أو  تحمی�ل، مم�ا ی�ؤدى إل�ى الملائ�ماللازمة ف�ى الوق�ت  لتوجیھاتالمالك فى إعطاء ا
الإطار التعاقدى للأعمال الزائدة عم�ا ورد ف�ى  یمثلھذا النوع من التغییر  حیث أنزیادة فى زمن التنفیذ. و

توجیھ واضح ومحدد من قب�ل المال�ك أو م�ن ین�وب عن�ھ، ول�ذلك فإن�ھ لاب�د أن یق�وم أى العقد ولم یصدر بھا 
المقاول برفع المطالبة بالتغییر الحتمى إلى المالك كتابیاً وفى خلال مدة محددة من حدوث ھذا التغییر حت�ى 

المح�ددات  لمطالب�ة المبنی�ة عل�ى التغیی�ر الحتم�ى عل�ى نف�سلتق�ویم عم�ل تؤخذ بالاھتمام المطلوب. كما یتم 
والمع��اییر (الاحتی��اج، التكلف��ة، ال��زمن) الت��ى تبن��ى عل��ى أساس��ھا المقترح��ات الأخ��رى للتغیی��ر، حی��ث یعتب��ر 

 ) ۱( للمنازعات فى مواقع مشروعات البناء. الجوھرىالتغییر الحتمى المصدر 

 : تصنیف التغییرات من الناحیة الوظیفیة -۱-۲-۳

  وذلك للتمییز فیما بینھم كما یلى :أساسیة أصناف  أربعةإلى  یةمن الناحیة الوظیفیتم تصنیف التغییرات 

 : التغییرات الجوھریة -۱-۲-۳-۱

تعُتب�ر التغیی�رات الجوھری�ة عملی��ة تغیی�ر ف�ى المبن��ى لاس�تخدام مختل�ف ع�ن الاس��تخدام الأص�لى ل�ھ، حی��ث 
ی�دة. مم�ا یرف�ع م�ن ق�درتھا تصاحبھا العدی�د م�ن التغیی�رات الإنش�ائیة والفراغی�ة ب�المبنى طبق�اً للوظیف�ة الجد

 )۲(وأداؤھا وكفاءتھا. 

 : التغییرات الثانویة -۱-۲-۳-۲

تعُتب��ر التغیی��رات الثانوی��ة عملی��ة تغیی��ر بس��یطة ومح��دودة لإس��تیعاب وظ��ائف أكث��ر، وأیض��اً یمكنھ��ا إض��افة 
 )۳(وظائف جدیدة ضمن نفس الفراغات بالمبنى. 

 : التغییرات الكلیة -۱-۲-۳-۳

تعُتبر التغییرات الكلیة عملیة تغییر كاملة فى المبنى من خلال تغییر نظام إنشائى متكامل، أو ح�ذف أعم�دة 
أو عناص��ر رئیس��یة مث��ل الح��وائط ف��ى نق��ل أحم��ال المبن��ى. ك��ذلك یمك��ن أن تك��ون تغیی��ر كام��ل ف��ى نظ��ام 

مس�احة كامل�ة كالتوس�عة  التسقیف، وأیضاً یمكن أن تكون تغییر جذرى فى مكونات المبنى بإضافة فراغ أو
 )٤(الأفقیة أو كالتوسعة الرأسیة. 

 :  التغییرات الجزئیة -٤-۱-۲-۳

إغ�لاق تعُتبر التغییرات الجزئیة عملیة تغییر أجزاء محددة فى المبنى، مثل حذف عنصر إنشائى أو فتح أو 
 )٥(فتحات بالحوائط أو إضافة قواطیع داخل الفراغات بالمبنى. 

 
                                                        

 ۲۰۰۲، الریاض، ۲۳٥ة تنفیذ المشروعات الھندسیة"، صفحة رلعشیش، "إدااصالح  ) ۱(
(2) Guidebook Practice, "Practice Guidebook for Adaptive Re-use of and Alteration", p26, 2012   
(3) Dolnick, F. and D,M.(Eds),.A Glossary of Zoning. Development and Planning Terms,p3, 1999  
(4) Mafaz.,A,M. Adaptive Reuse of Heritage Buildings"Old Building in Mosul As Case Study"2019   
(5) Brandon,J.S,."Adaptable form & Rebirth of function" thesis, New School of Arch, p 50, 2013 



۱۰ 
 

 :  الواجب مراعاتھا عند الإعداد لدراسة التغییرات بالمبانى الخدمیةالخطوات  -٤-۱-۲

یقوم المصمم بجمع العدید م�ن المعلوم�ات قب�ل الب�دء ف�ى أعم�ال دراس�ة التغیی�ر لتك�وین خلفی�ة مناس�بة ع�ن 
متطلب��ات وظ��روف المش��روع، ولتحدی��د احتیاج��ات المس��تخدمین بدق��ة للوص��ول إل��ى إع��داد مبن��ى ذو كف��اءة 

   : داء الوظیفى المطلوب. وھناك العدید من الاعتبارات التى یجب أن یتم تحدیدھا كما یلىعالیة فى الأ

 .المساحة المتاحة وحجمھا وشكلھا -أ

 .طبیعة العملیات القائمة داخل الفراغ -ب

 .عدد العاملین المطلوب إشغالھم للمكان -ج

 .تسلسل خطوات العمل وتدفقھ -د

 .ات وبعضھا وبین العاملین وبعضھمالعلاقة الرابطة بین الإدار -ه

 .المعدات والآلات المستخدمة -و

  .لاحتیاجاتھم الفراغات ومشتملاتھاالعمل على راحة العاملین ومدى ملائمة  -ز

 )۱( المظھر العام للمبنى لتشجیع الموظفین على الإقبال على العمل. جودة -ح

  : دراسة الوضع الراھن للتغییر أسالیب -٥-۱-۲

القیام بدراسة أى حال�ة للتغیی�ر یراع�ى أن ی�تم اتخ�اذ العدی�د م�ن الخط�وات لل�تمكن م�ن دراس�ة الوض�ع عند 
 الراھن للتغییر بالدقة المطلوبة طبقاً لما یلى :

  : ةالتخطیط للدراس -۱-٥-۱-۲

حی��ث ی��تم تحدی��د فری��ق الدراس��ة والأھ��داف الخاص��ة بھ��ا، وإج��راء دراس��ة استكش��افیة بخص��وص الوض��ع 
ذلك من أجل الوصول إلى برنامج للدراسة ی�تم الموافق�ة علی�ھ م�ن الإدارة العُلی�ا للجھ�ة المس�ئولة الراھن، و

 عن المشروع. 

  : جمع المعلومات -۲-٥-۱-۲

عند دراسة أى حالة تغییر القیام بجم�ع البیان�ات والمعلوم�ات ع�ن ك�ل م�ا یتعل�ق بتل�ك الحال�ة م�ن خ�لال  یتم
ابلات المفتوح�ة م�ع الم�دیرین، وفح�ص مس�تندات وس�جلات المش�روع الزیارات المیدانیة للمشروع، والمق�

 لیكون ھناك خلفیة واضحة عن كل تفاصیل التغییر.

 

 

 

                                                        
 ۱۹۹۷، رسالة ماجیستیر، ھندسة القاھرة، ۱٤صموئیل عبد المسیح، "القرارات التصمیمیة وأداء المبانى"، صفحة ) ۱(



۱۱ 
 

 

 :   تحلیل المعلومات -۳-٥-۱-۲

وذل�ك م�ن حی�ث  ،ی�تم القی�ام بتحلی�ل تل�ك المعلوم�ات بعد جمع المعلوم�ات والبیان�ات الخاص�ة بحال�ة التغیی�ر
وصف حالة التغییر وأسباب التغییر ومدى تأثیر التغییر على المح�ددات الخاص�ة ب�إدارة المش�روع وأن�واع 

 تأثیر ھذا التغییر من حیث كونھ إیجابى أو سلبى.

  : التغذیة العكسیة -٤-٥-۱-۲

رة العلی��ا بالجھ��ة حی��ث یق��دم الق��ائمون بالدراس��ة تقری��ر بخص��وص نت��ائج تل��ك الدراس��ة إل��ى الم��دیرین والإدا
ى ع��ن النت��ائج الخاص��ة بجم��ع وتحلی��ل ھالمس��ئولة ع��ن المش��روع، وأن یرف��ق بھ��ذا التقری��ر ع��رض ش��ف

المعلومات، كما تتضمن الرأى المبدئى للقائمون بالدراسة عن المشكلات التى یتعرض لھا المشروع. ویلى 
تیعاب النت��ائج، وذل��ك للانتق��ال إل��ى ذل��ك قی��ام الم��دیرین وأعض��اء الإدارة العُلی��ا بمناقش��ة م��ا ت��م عرض��ھ لاس��

مع الاس�تفادة م�ن  .التحدید النھائى لمشكلات المشروع تمھیداً للوصول إلى الحلول المناسبة لتلك المشكلات
للاس��تفادة م��ن المش��اكل  ،التج��ارب الس��ابقة ف��ى ھ��ذا المج��ال والاحتف��اظ بجمی��ع مس��تندات التغیی��ر ونتائج��ھ

   )۱(ر المستقبلیة بالمشروعات. والعیوب والممیزات فى حالات التغیی

   : نموذج أمرالتغییر وخطواتھ -٦-۱-۲

تعددت النماذج الخاصة بالتغییرات، لكنھا تشابھت تقریباً ف�ى مكوناتھ�ا، فق�د تلاح�ظ أن بع�ض ھ�ذه النم�اذج 
تعطى خطوات تفصیلیة، بینما النماذج أخرى تمیل إلى دمج ھ�ذه الخط�وات لتك�ون أكث�ر عمومی�ة. وق�د ق�ام 

    رن العش��رین كم��ا ھ��ذا النم��وذج ف��ى الأربعین��ات م��ن الق��لتط��ویر إجراء ب��  Kurt Lewinكی��رت ل��یفن  
 ).۱-۱( بالشكل

 

 

        

)                                                                                                                         ۱-۱شكل (
 النموذج الرئیسى للتغییر

 )۲۰۱۰، الإسكندریة، ۳۸صفحة  ۱۰(المصدر: أحمد ماھر، "إدارة التغییر"، 

 

 

 
                                                        
(1) Reiss, Michael, “Change Management – A Balanced And Blended Approach“, page 195, Bod 
– Book On Demand Gmbh, Norderstedt, Germany, 2012 



۱۲ 
 

  :  الإذابة -۱-٦-۱-۲

حیث یتم فك الوضع الراھن وتحریر الموضوع من أى قیود للتعرف على المشاكل الموجودة. ث�م بع�د ذل�ك 
تب���دأ مناقش���ة  الوض���ع الح���الى وتحدی���ده بص���ورة واض���حة ومقارن���ة الوض���ع ال���راھن بم���ا ھ���و مخط���ط 

 ن.الوضع الراھ بخصوصأوبالمشروعات المشابھة أوبما یجب أن یكون، كما یجب دراسة تقاریر الرقابة 

 : التغییر -۲-٦-۱-۲

فى تلك المرحلة یقوم المسئولین عن التطویر بتحدید التغییرات التى یج�ب أن تس�تجد عل�ى الوض�ع ال�راھن 
 : ویتم تحدید ما یلى

 .والأھداف التى سوف یتم تغییرھا العناصر -أ

 .الوسائل والأدوات المستخدمة فى التغییر -ب

  )۱( د تطبیق وسائل التغییر.الأسالیب المتبعة فى قیاس النجاح عن -ج

 :    التجمید -۳-٦-۱-۲

یجب تجمید التغیی�ر ال�ذى ت�م التوص�ل إلی�ھ كم�ا ت�م ف�ى البدای�ة عم�ل الإذاب�ة المطلوب�ة ل�ھ، وذل�ك م�ن خ�لال 
 : حمایتھ لضمان استمراره وبقاؤه وھناك عدة أسالیب للتجمید وذلك للحفاظ علیھ ومنھا ما یلى

 .للجدید فى أسالیب العملالمتابعة المتوالیة  -أ

 .تحصیل المعلومات بصفة مستمرة -ب

 )۲( الاتصالات المستمرة من خلال الاجتماعات واللقاءات برئیس وأعضاء فریق العمل.إجراء  -ج

وفیم��ا یل��ى نم��وذج لطل��ب أم��ر التغیی��ر ال��ذى تق��وم بتص��میمھ وإع��داده وتجھی��زه وعرض��ھ الجھ��ة المس��ئولة 
   )۱-۱بالمشروع كما بالجدول (

 

 

 

 

 

                                                        
 ۲۰۱۰، الدار الجامعیة، الإسكندریة، ۳۹أحمد ماھر، "إدارة التغییر"، صفحة ) ۱(
 ٤۰المرجع السابق صفحة ) ۲(



۱۳ 
 

                                                                                                                                ) ۱-۱جدول (

                                                                                                            نموذج أمر التغییرات

 أسم المشروع :             اتنموذج أمر التغییر
الاستشارىأسم  المقاولأسم   الكأسم الم   لمشرفة على التغییرالجھة اأسم  

    
اتالتغییروصف    
اتالتغییرأسباب    

وصف الأعمال المطلوبة 
راتلتغییل  

 

        جنیھ              =لمبنى نشاء االتكلفة التقدیریة لإإجمالى  جنیھ                 تقییم سعر المبنى القائم =        
 جنیھ     =      العائد من المبنى / التكلفة الكلیة للتغییرات جنیھ                     تكلفة التغییرات بالمبنى =    

 تنفیذ التغییرات =            (یوم / شھر/ سنة)متوسط زمن  القیمة الإیجاریة السنویة للمبنى بعد التغییرات =     ج
      جنیھ                 (         ) =      عام  التكلفة الأصلیة لإنشاء المبنى

 بالتغییر ةتأثرالمُ العناصر 
التصمیم مستندات اصفاتالمو الكمیات   المواد 
    

المقاولتوقیع  توقیع الاستشارى الكتوقیع الم  مھندس الإشرافتوقیع    
    

  )۲۰۰۲، الریاض، ۲۳۲(المصدر : صالح العشیش، إداة تنفیذ المشروعات الھندسیة، صفحة           

  : معاییر تقویم أوامر التغییر -۱-۲-۷

یراعى عند التعامل مع كل أم�ر م�ن أوام�ر تغیی�ر أن ی�تم تقویم�ھ طبق�اً للمع�اییر والاحتیاج�ات والظ�روف    
 إجراؤه كما یلى :تتطلب  التى 

 :   الاحتیاج للتغییر -۱-۲-۷-۱

عل�ى جمی�ع أوج�ھ  ویعنى ھل ھناك ضرورة قصوى تتطل�ب ھ�ذا التغیی�ر، وھ�ل س�وف ی�ؤثر ھ�ذا التغیی�ر   
 وھل یمكن تحمل تبعات تنفیذ ھذا التغییر بكل ما فیھا من مشاكل ومخاطر محتملة. .المشروع

  : زمن تنفیذ التغییر -۱-۲-۷-۲

ویعنى ما ھ�و ال�زمن ال�لازم لھ�ذا التغیی�ر؟ حی�ث لاب�د أن یراع�ى أن ھ�ذا ال�زمن ل�ن ی�ؤثر عل�ى س�یر العم�ل 
ب���المبنى الق���ائم الم���راد إج���راء التغیی���ر ب���ھ. وھ���ل یمك���ن أن یق���وم المق���اول بھ���ذا التغیی���ر مادی���اً وفنی���اً دون 

 الإضراربالأنشطة الأخرى.

 

 

 


