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 مني مغربي أحمد تم رفع هذه الرسالة بواسطة / 

بقسم التوثيق الإلكتروني بمركز الشبكات وتكنولوجيا المعلومات دون أدنى 

  الرسالة.مسئولية عن محتوى هذه 
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العلاقة بين الذكاء الإنفعالي والإضطرابات السيكوسوماتية  

  المصرية في بيئات مختلفةمن طلبة الجامعات  لدي عينة  

  )الريف والحضر( 

  

  ةرسالة مقدمة من الطالب

  سماح محمد مصلحي محمد

  ٢٠٠٦ ـــــالقاهرة لخدمة الاجتماعیة ـــــ ل المعهد العاليبكالوریوس خدمة اجتماعیة ـــــ 

  ٢٠١٦والبحوث البیئیة ـــــ جامعة عین شمس ـــــ  العلیا الدراسات كلیةدبلوم في علوم البیئة ـــــ 

  
  

  لاستكمال متطلبات الحصول علي درجة الماجستیر     

  في العلوم البیئیة 

  

  

  قسم العلوم الإنسانیة البیئیة

  والبحوث البیئیةالعلیا الدراسات  كلیة

  جامعة عین شمس

  

  

٢٠٢٢  



  صفحة الموافقة على الرسالة
  العلاقة بين الذكاء الإنفعالي والإضطرابات السيكوسوماتية لدي عينة  

  من طلبة الجامعات المصرية في بيئات مختلفة
  )الريف والحضر( 

  
  ةرسالة مقدمة من الطالب

  سماح محمد مصلحي محمد

  ٢٠٠٦ ـــــالقاهرة لخدمة الاجتماعیة ـــــ ل المعهد العاليبكالوریوس خدمة اجتماعیة ـــــ 
  ٢٠١٦والبحوث البیئیة ـــــ جامعة عین شمس ـــــ  العلیا الدراسات كلیةدبلوم في علوم البیئة ـــــ 

  
  لاستكمال متطلبات الحصول علي درجة الماجستیر 

  في العلوم البیئیة    
  قسم العلوم الإنسانیة البیئیة

  : وقد تمت مناقشة الرسالة والموافقة علیها
  التوقیع                 :اللجنة

  رزق سند إبراهیم/د٠ا - ١
  أستاذ علم النفس ــــ كلیة الآداب       

  جامعة عین شمس      

  سهیر صفوت عبد الجید/د.ا - ٢

  كلیة التربیةـــــ أستاذ علم الاجتماع      

  جامعة عین شمس

  جمال شفیق أحمد/د.ا - ٣
  كلیة الدراسات العلیا للطفولة أستاذ علم النفس ــــــ      

  جامعة عین شمس      

  حوته حسین سعد حسین/د.ا - ٤

  الآدابكلیة ـــــ  علم الاجتماع قسم ورئیسأستاذ      

  بني سویفجامعة 

٢٠٢٢  



العلاقة بين الذكاء الإنفعالي والإضطرابات السيكوسوماتية  

  المصرية في بيئات مختلفةمن طلبة الجامعات  لدي عينة  

  )الريف والحضر( 

  

  ةرسالة مقدمة من الطالب
  سماح محمد مصلحي محمد

  ٢٠٠٦ ـــــالقاهرة لخدمة الاجتماعیة ـــــ ل المعهد العاليبكالوریوس خدمة اجتماعیة ـــــ 

  ٢٠١٦والبحوث البیئیة ـــــ جامعة عین شمس ـــــ  العلیا الدراسات كلیةدبلوم في علوم البیئة ـــــ 

  

  لاستكمال متطلبات الحصول علي درجة الماجستیر 

  في العلوم البیئیة 

  قسم العلوم الإنسانیة البیئیة 

  -:تحت إشراف 
  رزق سند إبراهیم/د٠ا - ١

  أستاذ علم النفس ــــ كلیة الآداب       

  جامعة عین شمس      

  سهیر صفوت عبد الجید./د - ٢

  كلیة التربیةـــــ أستاذ علم الاجتماع المساعد      

  جامعة عین شمس

  :ختم الإجازة 

  ٢٠٢٢/    /الرسالة بتاریخ    أجیزت 

  ٢٠٢٢/    /موافقة مجلس الجامعة            ٢٠٢٢/     /       الكلیةموافقة مجلس 

٢٠٢٢  



 

  

 

 
 

 صدق الله العظيم

 
 
 
 
 



 

  

 الإىداء
إليي لا يطيب الميل إلا بشكرك ولايطيب النيار إلا بطاعتك....ولا تطيب المحظات إلا بذكرك ولا تطيب 

 الأخرة إلا بعفوك ...ولا تطيب الجنة إلا برؤيتك. 

 "الله جل جلالو"

 الرسالة وأدي الأمانة ....ونصح الأمة...... إلي نبي الرحمة ونور العالمينإلي من بمغ 

 "سيدنا محمد صل الله عميو وسمم"

إلي  إلي من شرفني بحمل إسمو..........إلي من عممني أن الدنيا كفاح ......وسلاحيا العمم والمعرفة
 قبل أن يري ثمرة غرسو.....  من بذل الغالي والنفيس في سبيل وصولي إلي درجة عممية عالية ورحل

 (رحمة الله عميو : محمد مصمحي محمد صالح الغالي )أبي

...إلي من كان دعائيا سر إلي من ساندتني في صلاتيا و دعائيا..... إلي نبع العطاء و الحنان
  نجاحي

 (بارك الله في عمرىا الحبيبة: فاطمة محمد إبراىيمأمي )

ي بعد الله.....إلي اخواتي  ورفقاء دربي في ىذه الحياة،إلي من قوتي وملاذإلي السند و العضد....
 تطمعتم لنجاحي بنظرات الأمل ....أريد ان اشكركم عمي مواقفكم النبيمة.

 )اخواتي الأعزاء(

إلي من تحمو بالإخاء وتميزوا بالوفاء والعطاء إلي من كانوا معي عمي طريق النجاح والخير إلي من 
 ي أن لا اضيعيم عرفت كيف أجدىم وعممون

 )أصدقائي الأعزاء(

 إلي كل طالب عمم يسعي لكسب المعرفة و تزويد رصيده المعرفي العممي و الثقافي

 ليم جميعاً اىدي ثمرة جيدي

 
 



 

  

  

 شكر وعرفان
)ربي اوزعني أن أشكر نعمتك التي أنعمت عميا وعمي والدي وان أعمل صالحا ترضاه وادخمني برحمتك 

 "49"النمل في عبادك الصالحين( 

الحمد لله حمد الشاكرين والصلاة والسلام عمي رسولو الكريم سيدنا محمد )ص( وعمي الو وصحبو 
 . أجمعين

بداية احمد الله كثيرا واشكر فضمو الذي من عمي بإنجاز ىذا العمل المتواضع ويسر لي طريقو من  
 غير حول مني ولا قوة

 يشكر الناس لا يشكر الله عز وجل( عميو وسمم )من لا وعملا بقولو صمي الله

أستاذ  -رزق سند إبراىيم/ الأستاذ الدكتور  أتقدم بالشكر والعرفان إلي أستاذي الفاضل والعالم الجميل 
الذي تكرم بالإشراف عمي ىذا العمل من بدايتو إلي جامعة عين شمس،  –كمية الأداب  –عمم النفس 

عممية ه عمي ما قدمو لي من وقت وجيد ودعم وتوجييات نيايتو مرشداً وناصحاً وناقداً، كما أشكر 
، وأرجو من الله فمو كل التقديرو الإمتنانفقد شممني برعايتو ورحابة صدره، صائبة لإتمام ىذه الدراسة، 

 أن يجزيو عني خير الجزاء،ويمتعو بالصحة والعافية

أستاذ  -سيير صفوت عبد الجيد/ إلي الأستاذه الدكتورة والإمتنان  خالص الشكر والتقديركما اتوجو ب
عمي ما قدمتو لي من معمومات قيمة ساىمت في جامعة عين شمس،-كمية التربية -عمم الإجتماع

، وأرجو من الله أن يجزييا عني فميا كل الشكر والإحترامودعميا المتواصل لي،  إنجاز ىذه الدراسة،
 .خير الجزاء ويمتعيا بالصحة والعافية 

 الخارجين أعضاء لجنة المناقشة الكرام : السادة المحكمينوالتقدير إلي  كما اتقدم بالشكر

جامعة -كمية الدراسات العميا لمطفولة  –الأستاذ الدكتور/  جمال شفيق أستاذ عمم النفس الاكمينكي  
 عين شمس

جامعة  -كمية الأداب-والأستاذ الدكتور/ حوتو حسين سعد حسين أستاذ ورئيس قسم عمم الإجتماع 
 ني سويف ب

ثرائيا بالممحوظات العممية الصائبة  لتفضميما بقبول مناقشة ىذه الدراسة، وا 

 



 

  

 المستخمص
ىدفت الدراسة إلي معرفة العلاقة بين الذكاء الإنفعالي والإضطرابات السيكوسوماتية لدى عينة من 

دراسة ميدانية  ) الريف والحضر(، وقد قامت الباحثة بعمل طمبة الجامعات المصرية في بيئات مختمفة
( واستخدمت الباحثة المنيج 011عمى طلاب وطالبات الجامعات المصرية في الريف والحضر وعددىم )

وتطويره من قبل الباحثة  وتم تعديمو (2112)عبده وعثمان،نفعاليالوصفي وتم استخدام مقياس الذكاء الإ
. وتوصمت الدراسة الي  (0894،زيادضطرابات السيكوسوماتية )تعديل وتقنين محمود الومقياس كورنل للإ

 النتائج الاتية: 

توجد علاقة )سالبة( ذات دلالة احصائية بين الذكاء الانفعالي والاضطرابات السيكوسوماتية لدي  -0
 .الجامعات المصرية في بيئات مختمفة )الريف والحضر(عينة من طمبة 

عينة من طمبة الجامعات نفعالي لدي عدم وجود فروق ذات دلالة احصائية  في الذكاء الإ -2
 .المصرية في الريف والحضر

ضطرابات السيكوسوماتية لدي عينة من طمبة الجامعات توجد فروق ذات دلالة احصائية في الإ  -3
 المصرية في الريف والحضر لصالح الحضر.

 من طمبة الجامعاتلدي عينة ناث نفعالي بين الذكور والإا في الذكاء الإتوجد فروق دالة احصائيً   -4
 المصرية لصالح الذكور.

من لدي عينة ناث ضطرابات السيكوسوماتية بين الذكور والإا في الإتوجد فروق دالة احصائيً  -5
 طمبة الجامعات المصرية لصالح الاناث. 

 
وأوصت الدراسة بضرورة عقد دورات تدريبية مكثفة لطمبة وطالبات الجامعات المصرية في الريف  

خلال والحضر سنوات المرحمة الدراسية بأكمميا لتوعيتيم بتوظيف إنفعالاتيم بالشكل الأمثل حفاظاً عمى 
 صحتيم النفسية والعضوية. 

 
 الجامعات المصرية. -السيكوسوماتية الإضطرابات  -كممات مفتاحية: الذكاء الإنفعالي 
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 الممخص
 مقدمة

ترتبط إنفعالات الفرد بسموكياتو إرتباط وثيق، فيستحيل التخمص منيا، وتنعكس الحالة الإنفعالية 
 عمي مستوي الطاقة الجسدية ،و العقمية وعمي الأداء العام،فالأنسان مدفوع قيرياً بالإنفعالات المختمفة،

الحفاظ عمى الصحة  فيواىميتو  الإنفعاليالضوء عمى دور الذكاء  أسمطحاولت ان  ولذلك بيذه الدراسة
 .النفسية والجسدية

 -مشكلة الدراسة:

السيكوسوماتية عمى المستوى العام مع  الإضطراباتنتشار إتنطمق مشكمة البحث من التزايد الممحوظ فى 
بالإضافة إلي  التركيز الدائم من خلال جميع . جتماعية والسياسية والاقتصادية والنفسيةتزايد المشاكل الإ

او مستوى التحصيل الدراسي و (IQ)المسابقات التشجيعية عمي المعمومات الثقافية او اختبار الذكاء العام
ختبارىم خلال إنفعالتيم و إالتحكم والسيطرة عمي  فيو قوة الاشخاص  تماماً  EI))نفعاليالإ الذكاءىمال إ

دراتيا و تخطي العقبات ا  ودرجة تقبميم للأزمات و  ،في مواجيتم لبعض الضغوطات المختمفو متعددةمواقف 
ختبارات نادرة جدا بل نفعالي و صحتيم النفسيو دون توتر او قمق فمثل ىذه الإمع الحفاظ عمي ثباتيم الإ

 .و منعدمة عمى حد عمم الباحثة رغم اىميتيا 
 فروض الدراسة

الذكاء الانفعالي والاضطرابات السيكوسوماتية  لدي عينة من طمبة بين  ارتباطيةوجد علاقة ت -0
 الجامعات المصرية في الريف و الحضر.

وجد فروق ذات دلالة احصائية  في الذكاء الانفعالي لدي عينة من طمبة الجامعات المصرية ت -2
 الريف والحضر. بين

عينة من طمبة الجامعات  وجد فروق ذات دلالة احصائية في الاضطرابات السيكوسوماتية لديت -3
 .الريف والحضر بينالمصرية 

وجد فروق ذات دلالة احصائية فى الذكاء الانفعالي بين الذكور والاناث لدي عينة من طمبة ت -4
 الجامعات المصرية في الريف والحضر.

وجد فروق ذات دلالة احصائية  فى الاضطرابات السيكوسوماتية بين الذكور والاناث لدي عينة ت -5
 مبة الجامعات المصرية في الريف و الحضر.من ط
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 اهداف الدراسة

السيكوسوماتية لدى عينة من طمبة الجامعات  والاضطراباتمعرفة العلاقة بين الذكاء الانفعالى  -4
 المصرية في الريف والحضر. 

 والحضر.معرفة الفروق في الذكاء الانفعالى لدي عينة من طمبة الجامعات المصرية في الريف  - 2

معرفة الفروق في الاضطرابات السيكوسوماتية لدي عينة من طمبة الجامعات المصرية في الريف  -3
 والحضر.

لدي عينة من طمبة الجامعات المصرية في  معرفة الفروق فى الذكاء الانفعالى بين الذكور والاناث - 4
 الريف والحضر.

ن الذكور والاناث لدي عينة من  طمبة الجامعات معرفة الفروق فى الاضطرابات السيكوسوماتية بي -5
 المصرية في الريف والحضر .

 
 اهمية الدراسة

تسعي ىذه الدراسة فى الخروج ببعض الاقتراحات التى تساعد المسؤولين والقائمين عمى التعميم الجامعى، 
نفعالى، تزان الإوالتدريب عمى الإلعقد دورات تدريبيو لمطمبة والطالبات الجامعيين، لتنمية الذكاء الانفعالى، 

 .ضطرابات السيكوسوماتيةا عمى سلامتيم الصحية، والوقاية قدر المستطاع من الإحفاظً 

 
 الأجراءات المنهجية للدراسة

نوع الدراسة : تعتبر الدراسة من الدراسات الوصفية لأنيا أنسب أنواع الدراسات الملائمة لطبيعة -4
 الظاىرة موضوع الدراسة.

 الدراسة:  المنيج الوصفي بشقيو الإرتباطي والمقارن.منيج -2
( وتم تعديمو 2112أدوات الدراسة: تم إستخدام مقياس الذكاء الإنفعالي الذي أعده )عبده وعثمان،-3

عاده صياغة فقراتو من قبل الباحثون مع الإحتفاظ بعدد عباراتو ) عبارة( وتم  52وتطويره وا 
ر صدق وثبات المقياس. بالإضافة إلي مقياس كورنل تطبيقو عمي عينة الدراسو بعد إختبا

 ( 0894للإضطرابات السيكوسوماتية تعريب وتقميص )محمود الزياد
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 مجالات الدراسة

المجال البشري: تكونت عينة الدراسة من الطمبة والطالبات الجامعيين في كافة سنوات  -0
 الدراسة الأربعة. 

 (.05/5/2120الي  05/01/2121) المجال الزمني :   وذلك في الفترة الزمنية -2

المجال المكاني : جامعتي )القاىرة و عين شمس( الممثمتان لمبيئة الحضرية و جامعتي  -3
 )طنطا والفيوم( الممثمتان لمبيئة الريفية.

 

 شروط عينة الدراسة : 

الأفراد ذوي شممت العينة الطمبة والطالبات خلال مراحل سنوات الدراسة الجامعية بأكمميا، وتم إستبعاد 
 .الإحتياجات الخاصة لعدم تداخل أي عوامل أخري تؤثر عمي نتائج الدراسة المرتبطة بأىداف محددة

 نتائج الدراسة

 ذات دلالة احصائية بين الذكاء الانفعالي والاضطرابات السيكوسوماتية لدي)سالبة( علاقة  دوجت -0
 والحضر(.في بيئات مختمفة )الريف طمبة الجامعات المصرية  عينة من

طمبة الجامعات  لدي عينة منوجود فروق ذات دلالة احصائية  في الذكاء الانفعالي عدم  -2
 والحضر. المصرية في الريف

طمبة الجامعات  لدي عينة منوجد فروق ذات دلالة احصائية في الاضطرابات السيكوسوماتية ت -3
 .المصرية في الريف والحضر لصالح الحضر

ي الذكاء الانفعالي بين الذكور والاناث من طمبة الجامعات المصرية وجد فروق دالة احصائيا فت -4
 .لصالح الذكور

من طمبة  والاناثالاضطرابات السيكوسوماتية بين الذكور  احصائيا فيوجد فروق دالة ت -5
  .الجامعات المصرية لصالح الاناث
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 توصيات الدراسة 

بة و طالبات الجامعات المصرية عمي ميارة عقد دورات تدريبية  مكثفة  تضمن تعميم و تدريب طم  -0
عمي  نفعالتيم بالشكل الامثل حفاظاً إلتوعيتيم بتوظيف ، الذكاء الانفعالي خلال كافة سنوات الدراسة

 صحتيم النفسية و العضوية.
لزام الطالب الجامعي بتقديم شيادة صحية موضح بيا الحالة الصحية بشكل تفصيمي مع اجراء إ -2

الانيميا ........الخ( و الفحوصات التي تكشف عن  –الضغط  -مثل )نسبة السكركافة التحاليل  
خلال مراحل الدراسة عن طريق مستشفي  اي مرض مزمن عمي ان يتم تجديد ىذه الشيادة سنوياً 

يصاليا لممجتمع . و إحصائيات و دراسات و إالطمبة التابع لكل جامعو . وعن طريقة يتم عمل 
ميارات تنمية ضمن تا خلال الدورات التدريبية  التي تالمضطربين سيكوسوماتيً التركيز عمي الطمبة 

 نفعالي و الصحة النفسية.الذكاء الإ
لزامية خلال مراحل الدراسة الجامعية  لتفريغ الشحنات السمبية  و الحد إعقد برامج رياضية متنوعة   -3

 من الضغواطات الدراسية.
دراسات العربية التي تتناول دراسة الفروق بين الريفيين و إثراء البحوث العممية بالمزيد من  ال -4

 الحضريين في الذكاء الإنفعالي نظراً لندرتيا في حدود إطلاع الباحثة  المستمر. 
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 الصفحة وياتتفيرس المح

  إىداء

  شكر وعرفان

  المستخمص

  الممخص

  وياتتفيرس المح

  فيرس الجداول

 2-4 مقدمة

 الإطار العام لمدراسةالفصل الأول: 
 4 تمييد

 6-4 مشكمة الدراسة -1

 6 راسةدال تساؤلات -2

 6 أىداف الدراسة -3

 9-7 الدراسة أىمية -4

 42 المفاىيم الإجرائية-5

 محددات الدراسة-6
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 : الإطار النظريالفصل الثاني

 36-42 اولا/ الذكاء الإنفعالي

 43-42 تمييد

 45-43 ء الإنفعالياالتاريخ التطوري لمذك -1

 47-46 مفيوم الذكاء الإنفعالي -2

 23-48 ذكاء الإنفعالي النماذج النظرية المفسرة ل -3

 25-24 مقاييس الذكاء الإنفعالي -4

 32-26 ذكاء الإنفعاليلم الأساس العصبي -5

 32-34 السمات العامة لذوي الذكاء الإنفعالي المرتفع والمنخفض -6

 36-33 تطبيقات الذكاء الإنفعالي -7

 -38 ضطرابات السيكوسوماتيةالإثانيا/ 

 38 تمييد

 42-39 طرابات السيكوسوماتيةضالتطور التاريخي لمفيوم الإ -1

 44 ماتيةو الإضطرابات السيكوس مو مفي -2

 44-42 عوامل حدوث الإضطرابات السيكوسوماتية -3

 45 الإضطراب السيكوسوماتيالسمات الشخصية قبل  -4

 49-45 تصنيفات الإضطرابات السيكوسوماتية -5

 53-49 ظريات المفسرة للإضطرابات السيكوسوماتيةنال-6
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ات بو الإضطرا الإنفعالي ثالثا/النظرية المتبناة لتفسير)الذكاء
 السيكوسوماتية (

54-59 

 63-62 رابعا/ سيكولوجية طمبة الجامعة

 62 تمييد

 64 تعريف الطالب الجامعي-4

 64 المشكلات النفسية لطمبة الجامعة -2

 62 المشكلات الإجتماعية لطمبة الجامعة-3

 63 المشكلات التربوية لطمبة الجامعة-4

 روضفالفصل الثالث:الدراسات السابقة وال

اولت العلاقة بين الذكاء الإنفعالي والإضطرابات ندراسات ت -4
 السيكوسوماتية

65-67 

 68-67 دراسات تناولت الفروق بين الريفيين و الحضريين في الذكاء الإنفعالي -2

و الحضريين في الإضطرابات   نروق بين الريفييفدراسات تناولت ال -3
 السيكوسوماتية

68-69 

 74-69 الذكور والإناث في الذكاء الإنفعاليبين ق ودراسات تناولت الفر  -4

بين الذكور والإناث في الإضطرابات  دراسات تناولت الفروق-5
 وماتيةسالسيكو 

74-77 

 82-78 قيب عمي الدراسات السابقةعالت-6

 83 الفروض-7
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