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 إىداء
غمى أأعز و  ىمن كانت سندي في الحياة إل ىإل

فترة  وقفت بجواري طوال حياتي إلى من يإنسانة ف
 ىن كانت سبب في خروج ىذا العمل إلومالبحث 

الآن بعد الله  ىوحت إلى من ليا الفضل عمي   النور
الغالية عمى قمبي وتوأم  ىإل ،ىسبحانو وتعال

الله  رحمةه لطاىرة ماجداروحي إلى روح أختي 
عمييا ويجعل ىذا العمل صدقة جارية عمييا 

    ويسكنيا الله فسيح جناتو
 

 ةـاحثـالب                   
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 شكروتقدير
‌بكؿ‌النعـ‌،‌ككفانا‌مف‌عباده‌شركر‌أىؿ‌النقـ‌كآصمي‌كأسمـ‌عمىالحمد‌لله‌الذم‌مف‌عمينا

،‌كمف‌تجمى‌بحسف‌الشيـ‌محمد‌صمى‌الله‌عميو‌كسمـ‌الذل‌دعانا‌لمعمـ‌مف‌مف‌بعث‌فينا‌معممان‌
‌،‌فيطيب‌لي‌أف‌أتقدـ‌إليكـ‌بيذا‌العمؿ‌الذم‌مف‌الله‌عمى‌بمف أمدكا‌‌ميد‌الطفكلة‌الى‌لحد‌اليرـ

‌إلي‌يد‌العكف‌كالمساعدة‌حتي‌أراه‌مكتملان‌بيف‌أيديكـ‌.

‌‌‌‌ـ‌أعظـ‌آيات‌العرفاف‌كالتقدير‌إلى‌أستاذم‌الفاضؿ‌العزيزكيشرفني‌فى‌ىذا‌المقاـ‌أف‌أقد
‌الجميؿ ‌الآداب‌‌العالـ ‌النفس‌بكمية ‌عمـ ‌أستاذ ‌ليمة ‌إبراىيـ ‌رزؽ‌سند ‌الدكتكر‌/ كمعممي‌الأستاذ

جامعة‌عيف‌شمس‌‌الذم‌كاف‌لو‌الفضؿ‌فى‌خركج‌ىذا‌العمؿ‌إلى‌النكر‌كبيذه‌الصكرة‌كما‌كاف‌
لسيادتو‌عمى‌ماقدمو‌لو‌الفضؿ‌فى‌تذليؿ‌الصعكبات‌أمامي‌لذلؾ‌أقدـ‌لو‌خالص‌شكرم‌كتقديرم‌

‌البحثلي‌مف‌تشريفي‌بإ رشاداتو‌‌شرافو‌عمى‌ىذا ‌كا  ‌مف‌خبرتو‌كعممو‌كفكره ‌جعمني‌أستفيد مما
بنائو‌أدلت‌عمى‌شئ‌فإنما‌تدؿ‌عمى‌عظمة‌الأستاذ‌المربي‌الفاضؿ‌الذم‌ييتـ‌ب‌اف‌اليادفة‌التي

فأقدـ‌إليو‌خالص‌‌إلى‌طريؽ‌النجاة‌كالنجاح‌فكاف‌لى‌نعـ‌المشرؼ‌كالأستاذ‌‌الطلاب‌كيرشدىـ
‌قدمو‌لى‌شكرم‌كعظيـ‌تقديرم‌ حترامي‌كفاء‌لو‌عمى‌كؿ‌ما كجييات‌كالعرفاف‌مف‌مساعدة‌كتكا 
‌مدل‌الحياة‌.بفضمو‌كجميمو‌عمى‌

الدكتكرة‌/‌ىبة‌النادم‌االأستاذ‌الأستاذة‌‌أستاذتي‌الفاضمة‌بالشكر‌كالتقدير‌إليكما‌أتقدـ‌
‌النفس‌بكمية‌الآداب‌جامعة‌عيف‌شمس‌ ‌بقسـ‌عمـ ‌المشككر‌في‌الإشراؼ‌اعمى‌جيدىالمساعد

‌فجزاىا‌الله‌عنى‌خير‌الجزاء.‌عكف‌كتكجيياتمف‌كعمى‌ماقدمتو‌لي‌

‌أتقدـ‌ ‌الجميؿ‌أسمف‌‌إلى‌كلان‌‌بالشكر‌كالتقديركما ‌تاذم‌كالعالـ ‌الدكتكر/ محمكد‌الأستاذ
/‌طارؽ‌عبد‌الكىاب‌أبكالنيؿ‌أستاذ‌عمـ‌النفس‌بكمية‌الآداب‌جامعة‌عيف‌شمس‌،‌كالأستاذ‌الدكتكر

عمى‌تشريفي‌بقبكليما‌مناقشة‌ىذه‌الرسالة‌كعمى‌/‌جامعة‌الفيكـ‌‌‌عمـ‌النفس‌بكمية‌الآدابأستاذ‌
‌لي‌مف‌ ‌قدمكه ‌الثميف‌ك‌ما ‌مف‌كقتيـ ‌اقتطعكه ‌البحث‌فجزاى‌عكف‌كتكجيياتما الله‌‌ـنحك‌ىذا

‌.‌عنى‌خير‌الجزاء

‌أتقدـ‌ فتحي‌الشرقاكم‌أستاذ‌‌إلي‌أساتذتي‌الأعزاء‌الأستاذ‌الدكتكر/‌بالشكر‌كالتقديركما
‌أستاذ‌عمـ‌النفسسيير‌محفكظ‌‌/ةالدكتكر‌‌ةالأستاذ،‌‌عمـ‌النفس‌بكمية‌الآداب‌جامعة‌عيف‌شمس

أستاذ‌عمـ‌النفس‌الصمد‌‌شعباف‌عبد‌كالأستاذ‌الدكتكر/،‌‌جامعة‌عيف‌شمسالتربكم‌بكمية‌التربية‌
رشا‌الديدم‌أستاذ‌عمـ‌النفس‌بكمية‌الآداب‌‌ة‌/الدكتكر‌‌ةالأستاذ،‌شمسبكمية‌الآداب‌جامعة‌عيف‌

فجزاىـ‌نحك‌ىذا‌البحث‌عمى‌ماقدمكه‌لى‌مف‌عكف‌جامعة‌عيف‌شمس‌كككيؿ‌الكمية‌لشئكف‌البيئة‌
‌الله‌عني‌خير‌الجزاء‌.
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لى‌مف‌عكف‌‌تذتي‌بقسـ‌عمـ‌النفس‌عمى‌ما‌قدمكهكؿ‌أسا‌تقدـ‌بالشكر‌كالتقدير‌إلىأكما‌
‌فميـ‌مني‌كؿ‌تقدير‌.

‌كما ‌‌أتقدـ ‌إلى ‌كالتقدير ‌عفبالشكر ‌المغتربات‌المسئكليف ‌لمطالبات ‌مالؾ ‌بف ‌أنس ‌دار
عمى‌التزاميـ‌‌العينةككذلؾ‌كافة‌‌أفراد‌كالذيف‌سيمكا‌كثيران‌مف‌ميمتي‌كأدائى‌لمبرنامج،‌بالسكيس

‌.‌بمكاعيد‌الجمسات

عميَ‌بعد‌الله‌لي‌مف‌ليـ‌الفضؿ‌إبأسمى‌آيات‌الشكر‌كالتقدير‌كالعرفاف‌بالجميؿ‌كما‌أتقدـ‌
‌.رحميما‌الله‌كأسكنيـ‌فسيح‌جناتو‌‌هماجد‌كأختي‌كالدم‌كبفضؿ‌دعكاتيـ‌لي‌ىسبحانو‌كتعال

د/عادؿ‌،‌علاء‌،‌كعاطؼ‌‌إلي‌أخكتي‌الأعزاء‌كما‌أتقدـ‌بجزيؿ‌الشكر‌كالامتناف‌العميؽ‌‌
‌أساؿ‌الله‌أف كأكلادىـ‌عمى‌ماقدمكه‌لي‌إسيامات‌كتشجيع‌صادؽ‌طكاؿ‌مراحؿ‌البحث‌ك‌حناف‌ك‌

‌يديـ‌عمييـ‌الصحة‌كالعافية‌.ك‌‌يحفظيـ‌لي

كشارؾ‌كقدـ‌لى‌يد‌العكف‌كالكقكؼ‌بجكارم‌‌كيسعدني‌أف‌أقدـ‌الشكركالتقدير‌لكؿ‌مف‌ساىـ
كخضكع‌أماـ‌عظمة‌‌حتى‌تـ‌إنجاز‌ىذا‌العمؿ‌بيذه‌الصكرة‌،‌كفي‌نياية‌شكرم‌أقؼ‌في‌خشكع

 :‌تعالىالله‌كأقكؿ‌قاؿ‌
َّتِ  نِعْمَتَكَ  أَشْكُرَ  أَنْ  أَوْزِعْنِ  رَبِّ  يَّ  وَعلََى  علَََّ  أَنعَْمْتَ  ام فِ  بِرَحَْْتِكَ  وَأَدْخِلنِْ  ترَْضَاهُ  صَامِحًا أَعَْْلَ  وَأَنْ  وَالَِِ

امِحِيَ  عِبَادِكَ    صدق الله امعظيم ﴾91سورة النمل:أيٓة ﴿ امصَّ

‌الباحثة‌،،‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌                          
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 مقدمـــة: -2

بياف‌أىميتو‌كذلؾ‌لأف‌ذلؾ‌مبػرر‌إف‌البداية‌المنطقية‌لتناكؿ‌مكضكع‌الدراسة‌العممية‌ىي‌ 
كيشػػػغؿ‌معػػػو‌الآخػػػريف‌أك‌يػػػدعكىـ‌لمشػػػاركتو‌الانشػػػغاؿ‌بػػػذلؾ‌‌وكتفسػػػير‌لأف‌يشػػػغؿ‌الباحػػػث‌نفسػػػ

المكضكع‌كالمدخؿ‌الشرعي‌المنطقي‌لبياف‌أىمية‌مكضكع‌دراستنا‌ىك‌الإحصاءات‌اذ‌تنفؽ‌مصػر‌
مميار‌جنيو‌منيا‌ما‌‌61.8سنكيان‌عمى‌التعامؿ‌مع‌الأمراض‌الجسمية‌لدل‌مكاطنييا‌ما‌يصؿ‌إلى‌

%‌مػف‌المرضػى‌بسػبب‌اضػطرابات‌جسػمية‌نفسػية‌المنشػأ‌ككمػا‌ذكػر‌61ينفؽ‌عمى‌ما‌يصػؿ‌إلػى‌
قػت‌بسػبب‌ىػذه‌الأمػراض‌كبيػر‌حيػث‌يقػدر‌ؤ‌(‌بػأف‌المفقػكد‌مػف‌الم1994محمكد‌السيد‌أبك‌النيػؿ‌)

اب‌بعشػػرات‌الملايػػيف‌مػػف‌الأيػػػاـ‌كػػؿ‌عػػاـ‌كأف‌ىنػػػاؾ‌قطاعػػات‌كبيػػرة‌مػػف‌النػػػاس‌فػػي‌أعمػػار‌الشػػػب
كالشػػيكخ‌كفػػي‌ميػػف‌مختمفػػة‌يفقػػدكف‌تػػكافقيـ‌نتيجػػة‌ىػػذه‌الاضػػطرابات‌إضػػافة‌إلػػى‌الخسػػائر‌الماليػػة‌
المباشػػػرة‌التػػػي‌تمحػػػؽ‌بالمؤسسػػػات‌الحككميػػػة‌كييػػػر‌الحككميػػػة‌نتيجػػػة‌انقطػػػاع‌النػػػاس‌عػػػف‌العمػػػؿ‌

‌لمرضيـ‌كنفقات‌التدابير‌الصحية‌كالمستشفيات‌كأجكر‌الأطباء‌كطكاقـ‌التمريض.

‌:1994)محمػػػكد‌السػػػيد‌أبػػػك‌النيػػػػؿ‌‌جتماعيػػػة‌التػػػي‌تػػػدفعيا‌الدكلػػػة‌لممرضػػػىكعػػػبء‌الإعانػػػات‌الا
‌(19ص

‌كؿ‌ذلؾ‌يعطي‌صكرة‌تقريبية‌لأىمية‌مكضكع‌الدراسة‌كىك‌الأعراض‌السيككسكماتية.
 مشكمة الدراسة وتساؤلاتيا: -0

تػػػؤثر‌فػػػي‌نشػػػاط‌‌فلقػػػد‌عرفنػػػا‌منػػػذ‌آلاؼ‌السػػػنيف‌أف‌الحػػػالات‌العقميػػػة‌كالانفعاليػػػة‌يمكػػػف‌أ 
الجسـ‌فحيف‌يقع‌شخص‌تحت‌ضغط‌تحدث‌تغيرات‌فسػيكلكجية‌عديػدة‌مثػؿ‌زيػادة‌معػدؿ‌ضػربات‌
القمػػب‌كزيػػادة‌ضػػغط‌الػػدـ.‌كتكػػكف‌تمػػؾ‌التغيػػرات‌مؤقتػػة‌عػػادة‌كتتضػػاءؿ‌حػػيف‌يػػتـ‌إزالػػة‌الضػػايط،‌
كلكػػف‌التغيػػرات‌تسػػتمر‌لػػدل‌بعػػض‌الأفػػراد‌كحػػيف‌يحػػدث‌ذلػػؾ‌خػػلاؿ‌فتػػرة‌طكيمػػة‌مػػف‌الكقػػت‌فػػإف‌

‌(.1995‌:52أكلتمانز‌كنيؿ‌دافيسكف‌)‌ابان‌سيككفسيكلكجيان‌يمكف‌أف‌يحدث‌اضطر‌

كيتعػػرض‌العديػػد‌مػػف‌الأفػػراد‌فػػي‌الحيػػاة‌بصػػفة‌عامػػة‌إلػػى‌الكثيػػر‌مػػف‌المكاقػػؼ‌الضػػايطة‌‌
كبصػػػػفة‌خاصػػػػة‌طػػػػلاب‌الجامعػػػػة‌الػػػػذيف‌يتعرضػػػػكا‌لمكاقػػػػؼ‌ضػػػػايطة‌كمشػػػػكلات‌نفسػػػػية‌تجعميػػػػـ‌

صحتيـ‌النفسية‌كالبدنية‌كالتي‌تظير‌في‌صكرة‌بعض‌‌يشعركف‌بالقمؽ‌كالتكتر‌مما‌يؤثر‌سمبان‌عمى
‌الأعراض‌التالية‌كمنيا‌الصداع‌كارتفاع‌ضغط‌الدـ‌كييرىا‌كثير‌مف‌الأعراض.

كفػػػي‌حالػػػة‌اسػػػتمرار‌ىػػػذه‌الأعػػػراض‌فتػػػرة‌معينػػػة‌مػػػف‌الػػػزمف‌فإنيػػػا‌تػػػؤدم‌إلػػػى‌مػػػا‌يعػػػرؼ‌‌
د‌فػػي‌القيػػاـ‌بأعمالػػو‌بالاضػػطرابات‌السيككسػػكماتية‌ذات‌المنشػػأ‌النفسػػي‌كىػػي‌تػػؤثر‌عمػػى‌قػػدرة‌الفػػر‌

الخبػػراء‌فػػي‌المجػػاؿ‌الطبػػي‌أف‌مػػا‌‌ذكرىػػاتحقيػػؽ‌أىدافػػو،‌كقػػد‌أكضػػحت‌التقػػارير‌التػػي‌‌عػػفكتعكقػػو‌
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%‌مف‌المتردديف‌عمى‌عيادات‌الأطباء‌يعػانكف‌مػف‌اضػطرابات‌سيككسػكماتية‌كأف‌‌61–‌41بيف‌
‌%‌مف‌الأمراض‌بكؿ‌أنكاعيا‌إلى‌عكامؿ‌مرتبطة‌بالضغكط‌النفسية‌71–‌51ما‌بيف‌

 (Hunsaker, 1986; 237). 

للأمراض‌النفسية‌كالجسمية‌‌ميمةكيؤكد‌البعض‌بأف‌الضغكط‌يمكف‌أف‌تككف‌مسببات‌‌
صكرة‌مستمرة‌لحكادث‌ضايطة‌في‌فترات‌زمنية‌بالتي‌تككف‌عمييا‌حالة‌الفرد‌كأنو‌عندما‌يتعرض‌

‌.كماتيةمتقاربة‌فإف‌ذلؾ‌يعتبر‌العامؿ‌الأساسي‌للإصابة‌بالاضطرابات‌السيككس
                                                                   . (36: 2999)ىارون الرشيد،    

كقػػػػػػد‌بمغػػػػػػت‌مشػػػػػػكمة‌الأعػػػػػػراض‌السيككسػػػػػػكماتية‌حجمػػػػػػان‌متضػػػػػػخمان‌لدرجػػػػػػة‌أف‌‌الأطبػػػػػػاء‌‌
الممارسػػكف‌العمكميػػكف‌يشػػككف‌مػػف‌أجػػؿ‌أف‌ىنػػاؾ‌مرضػػى‌يستشػػيركنيـ‌باسػػتمرار‌كىػػذا‌يػػؤثر‌فػػي‌

ض‌المرضػى‌كيصػطمحكف‌عمػى‌تسػمية‌ىػؤلاء‌المرضػى‌بحػالات‌عيمكف‌أف‌يؤدييػا‌لػب‌الخدمة‌التي
لكثػرة‌مػا‌بػو‌مػف‌فحػكص‌كركشػتات‌خاصػة‌بالتشػخيص‌كالعػلاج‌كمػا‌‌Thick fileالممػؼ‌السػميؾ‌

‌.(232: 2994)محمود السيد أبو النيلFamiliarيسمكىـ‌أيضان‌بحالات‌أعراض‌الكجو‌المألكؼ‌

الحديثػػػػة‌كتعقػػػػدىا‌كزيػػػػادة‌حػػػػدة‌المنافسػػػػة‌كالصػػػػراع‌فػػػػإف‌‌كمػػػػع‌ازديػػػػاد‌سػػػػرعة‌نمػػػػط‌الحيػػػػاة‌‌
اض‌ر‌سػػكماتية‌تػػزداد‌حػػدة‌كانتشػػار‌بحيػػث‌أصػػبحت‌أمػػراض‌العصػػر‌ىػػي‌الأمػػك‌الاضػػطرابات‌السيك

جتماعيػة‌كتػكترات‌كصػراعات‌كانفعػالات‌كحرمػاف‌كقسػكة‌تتخػذ‌إالتي‌ترجع‌لأسػباب‌نفسػية‌كأزمػات‌
راض‌كػػدليؿ‌قػػاطع‌عمػػى‌كجػػكد‌علاقػػة‌بػػيف‌أعراضػػان‌شػػكلان‌جسػػميان‌كتػػأتي‌ىػػذه‌المجمكعػػة‌مػػف‌الأمػػ

‌.(9: 2999)عبد الرحمن عيسوي، ‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌الجسـ‌كالنفس‌كحدكث‌التأثير‌المتبادؿ‌بينيما

ىػػك‌مػػنيج‌يسػػتخدمو‌المعػػالجكف‌النفسػػيكف‌فػػي‌العمػػؿ‌‌Psychotherapyالعػػلاج‌النفسػػي‌‌
أك‌‌Modifyingمػػف‌أجػػؿ‌مسػػاعدتيـ‌فػػي‌تعػػديؿ‌‌Clientsأك‌عملائيػػـ‌‌Patientsمػػع‌مرضػػاىـ‌

عػػػف‌الحيػػػاة‌بشػػػكؿ‌‌Interfereالعكامػػػؿ‌التػػػي‌تعطميػػػـ‌‌Reducingأك‌تقميػػػؿ‌‌Changingتغييػػػر‌
‌.Effectiveفعاؿ‌ككؼء‌

كبػػيف‌‌Psychotherapistكيتضػػمف‌العػػلاج‌النفسػػي‌حػػدكث‌تفاعػػؿ‌بػػيف‌المعػػالج‌النفسػػي‌‌
‌تؤدم‌إلى‌إنجاز‌الأىداؼ‌السالفة‌الذكر.‌Processالمريض‌أك‌العميؿ‌مف‌خلاؿ‌عممية‌

كيعتمػد‌تحديػػد‌نكعيػة‌الفنيػػات‌أك‌الكسػػائؿ‌أك‌التػدخلات‌العلاجيػػة‌المسػتخدمة‌عمػػى‌طبيعػػة‌‌
دة‌لدل‌المريض،‌كسماتو‌الشخصية‌كالنظرية‌التي‌يتبناىػا‌المعػالج‌ك‌الأعراض‌أك‌المشكلات‌المكج

‌‌( 2: 0225) رزق سند،     ‌ؼ‌منو.كسماتو‌الشخصية،‌كالمدة‌الزمنية‌المتاحة‌لمعلاج‌كاليد


