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 و١ٍخ اٌجٕبد ٣ٌكاة ٚاٌؼٍَٛ ٚاٌزوث١خ

 لَُ رىٌٕٛٛع١ب اٌزؼ١ٍُ ٚاٌّؼٍِٛبد  

 
علبقة نوع الأداة الإلكترونيَّة المستخدمة لتنظيم العمل فى إستراتيجيَّة 

المرن، وأثرىا عمى تنمية ميارات  لفريق الافتراضى بميارات التفكيرا
ائيى تكنولوجيا بناء الخطة الإستراتيجية   التعميملدى أخصَّ

 
 التربية ات الحصوؿ عمى درجة الماجستير فيرسالة مقدمة ضمف متطمب

 تخصص)تكنولوجيا التعميـ( 
 إعداد

 رندا خالد جمعو خالد
 جامعة عيف شمس –باحث بكمية البنات

 

 إشــرافحت ت

 ىػٔٗٗٔ –ـ ٕٕٓٓ

 عمى الإمام ربيعر أ.م.د/ أنيا أ.د/ حنان محمد الشاعر
وكيل لتعميم والمعمومات، و أستاذ تكنولوجيا ا

 لشئون الدراسات العميا والبحوث الكمية
 جامعة عين شمس –كمية البنات

 أستاذ تكنولوجيا التعميم والمعمومات المساعد
 جامعة عين شمس –كمية البنات 

 
 



 

 عبِؼخ ػ١ٓ شٌّ       

 و١ٍخ اٌجٕبد ٣ٌكاة ٚاٌؼٍَٛ ٚاٌزوث١خ

 ئكاهح اٌلهاٍبد اٌؼ١ٍب     

 

 ِٛافمخ ِغٌٍ اٌى١ٍخ ػٍٝ رشى١ً ٌغٕخ اٌؾىُ ٚإٌّبلشخ ربه٠ـ

   

 فحص            
 فى      /       /          ـ ، وتتكوف مف :                

 مناقشة
 الأستاذ الدكتور/ حناف محمد الشاعر -ٔ

 الأستاذ الدكتور/ عمرو جلبؿ الديف علبـ -ٕ

 عمى الإماـ ربيع الأستاذ الدكتور/ أنيار -ٖ

 السيد  لدكتور/ نيفيف منصور محمدالأستاذ ا -ٗ

 تاريخ موافقة مجمس الكمية عمى التوصية بمنح الطالبة درجة
           
            ماجستير           

 فى      /       /          ـ                           
   دكتوراة       

 
 مة الكمية الموظؼ المختص           مدير الإدارة          أ.د/ وكي
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 و١ٍخ اٌجٕبد ٣ٌكاة ٚاٌؼٍَٛ ٚاٌزوث١خ   

 ٚاٌّؼٍِٛبد لَُ رىٌٕٛٛع١ب اٌزؼ١ٍُ    

 
 صفحخ انؼُىاٌ

ــوان الرســالة علبقػػة نػػوع الأداة الإلكترونيػػة المسػػتخدمة لتنظػػيـ العمػػؿ فػػى " :عن
إستراتيجيَّة الفريػؽ الافتراضػى بميػارات التفكيػر المػرف، وأعرىػا عمػى تنميػة ميػارات 

ائيى تكنولوجيا التعميـ  ".بناء الخطة الإستراتيجيَّة لدى أخصَّ
 جمعو خالد. رندا خالد: اسم الطالبة

 تخصص تكنولوجيا التعميـ. –الماجستير في التربية  اسم الدرجة العممية:
 قسـ تكنولوجيا التعميـ والمعمومات. القسم التابع لو:

 كمية البنات للآداب والعموـ والتربية. :اسم الكمية

 جامعة عيف شمس. اسم الجامعة:
 ـ.ٕٔٔٓ تاريخ التخرج:
 ـ.ٕٕٓٓ تاريخ المنح:
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 ة ماجستيررسال

 رندا خالد جمعو خالد. اسم الطالبة:

علبقػػة نػػوع الأداة الإلكترونيػػة المسػػتخدمة لتنظػػيـ العمػػؿ فػػى  عنــوان الرســالة:
إسػػتراتيجيَّة الفريػػؽ الافتراضػػى بميػػارات التفكيػػر المػػرف وأعرىػػا عمػػى تنميػػة ميػػارات 

ائيى تكنولوجيا التعميـ.  بناء الخطة الإستراتيجية لدى أخصَّ

 تخصص تكنولوجيا التعميـ. –الماجستير في التربية  ة العممية:اسم الدرج

 لجنة الإشــراف
 أ.م.د/ أنيار عمى الإمام ربيع أ.د/ حنان محمد الشاعر

 لجنة الحكم والمناقشة

تكنولوجيػػػا التعمػػػيـ، وكيػػػؿ الكميػػػة لشػػػئوف اذ أسػػػت .د/ حنـــان محمـــد الشـــاعرأ  .ٔ
 .)مشرفًا(  والبحوث، بالكمية الدراسات العميا

تكنولوجيػا التعمػيـ بكميػة التربيػة، جامعػة  أسػتاذ د/عمـرو جـلبل الـدين عـلبمأ. .ٕ
 )مناقشًا خارجيِّا(. الأزىر

بالكميػػػة  أسػػػتاذ تكنولوجيػػػا التعمػػػيـ المسػػػاعدأ.م. د/أنيـــار عمـــى الإمـــام ربيـــع  .ٖ
 )مشرفًا(.

 أسػػػػتاذ تكنولوجيػػػػا التعمػػػػيـ المسػػػػاعد محمــــد الســــيد منصــــور أ.م.د/نيفــــين .ٗ
 ميِّا(.بالكمية)مناقشًا داخ

 لإجازةالمنح وا
 الدراسات العميا:

 ـ ٕٕٓٓتاريخ المنح: /     / 
 ـ ٕٕٓٓـ       أجيزت الرسالة بتاريخ   /    /  ٕٕٓٓختـ الإجازة: /    / 

 الجامعة موافقة مجمس          موافقة مجمس الكمية                          
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 وتقديـرشكر
نا لنيتدي لولا أف ىدانا الله، والصلبة الحمد لله الذي ىدانا ليذا، وما ك

والسلبـ عمى خاتـ النبييف والمرسميف سيدنا محمد صمى الله عميو وسمـ، أشكر 
الله سبحانو وتعالي أف وفقني لإتماـ ىذه الرسالة، وأسألو أف يجعميا عملًب صالحًا 

 لوجيو الكريـ، وعممًا نافعًا يُنتفع بو.
ف إلى أستاذتى وأمى ومعممتى وقدوتى أتوجو بأسمى آيات الشكر والعرفا

، أستػػػاذ تكنولوجيػا التعميـ، بكمية حنان محمد الشاعر الأســـتاذة الـــدكتورة/
البنات، جػػػامعة عيف شمس، ووكيؿ الكمية لمدراسات العميا والبحوث وذلؾ إقرارًا 
 وعرفانًا منى بعظيـ معاونتيا لى في ىذا البحث حتى خرج بيذه الصورة، فقد
شرفت بػإشرافيا عمى ىذا البحث فقد كانت نعـ العوف، فقد أحاطتنى بحنانيا 
وجعمتنى أرى الدنيا بألواف الخير والفرح ومنحتنى العقة والإرادة، شكرًا لؾِ مف 

فقد بذلت ولـ تنتظر العطاء، فميما نطقت  أعماؽ قمبى عمى عطائؾ الدائـ،
ما جسدت الروح معانييا تظؿ الألسف بأفضاليا وميما خطت الأيدي بوصفيا ومي

، فمؾِ منى أستاذتى الغالية خالص شكرى مقصرة أماـ روعتيا وعمو ىمتيا
وتقديرى، وجزاؾِ الله عنى خير الجزاء، كما أتوجو بأسمى آيػػػػػػات الشػكر والعرفػاف 

، أستاذ تكنولوجيا التعميـ الـــدكتورة/ أنيار عمى الإمام ربيعإلى أستاذتى الأستاذة 
معمومات المساعد، بكمية البنات، جامعة عيف شمس عمى التفضؿ بالإشراؼ وال

عمى خطوات ىذا البحث فقد كانت كالنير المتدفؽ بالحنيف، فيي لـ تبخؿ 
، وىذه الكممات لا توفييا حقيا بالجيد والوقت في التوجيو والإرشػػػاد والمراجعة

د شرفت بإشرافيا فيما بذلت مف جيد عممى إنسانى بقمب واسع وصدر رحب فق
وعمى ذلؾ فمسيادتيا مني عمى ىذا البحث فقد كانت خير عوف وسند وناصح، 

وافر الشكر والتقدير والاحتراـ، أسعدؾ المولى وجعؿ كؿ ما تقدميو فى ميزاف 
 حسناتؾ.

الأســتاذ الــدكتور /عمــرو جــلبل كمػػا أتقػػدـ بخػػالص شػػكري وامتنػػاني إلػػى 
، بكمية التربية، جامعة الأزىػر، عمػى التفضػؿ  أستاذ تكنولوجيا التعميـ الدين علبم

 بمناقشة ىذا البحث المقدـ منى، فمسيادتو مني وافر الشكر والتقدير.
 الأستاذة الدكتورة /نيفين منصوركما أتقدـ بخالص شكري وامتناني إلى 

أستاذ تكنولوجيػا التعمػيـ والمعمومػات المسػاعد، بكميػة البنػات، جامعػة  محمد السيد



 و 
 

عمى التفضؿ بمناقشػة ىػذا البحػث المقػدـ منػى، فمسػيادتيا منػي وافػر عيف شمس، 
 الشكر والتقدير.

متنػػاني إلػػى كػػؿ مػػف عػػاونني فػػي إنجػػاز ىػػذا  كمػػا أتقػػدـ بخػػالص شػػكري واإ
عمى رأسيـ الدكتورة/ عبير حسف فريػد، مػدرس تكنولوجيػا التعمػيـ بالكميػة، البحث و 

انى لتجربة البحث، كمػا أتقػدـ عمى ما قدمتو لى مف تسييلبت أعناء التطبيؽ الميد
لػػػى  بالشػػػكر إلػػػى أعضػػػاء ىيئػػػة التػػػدريس بقسػػػـ تكنولوجيػػػا التعمػػػيـ والمعمومػػػات، واإ

منػػى  ففػػى تجربػػة ىػػذا البحػػث، فميػػ فشػػارك لبتػػىلبػػات قسػػـ تكنولوجيػػا التعمػػيـ الطا
 جزيؿ الشكر ووافر الاحتراـ.

يْتُيـ جوارى فى واعترافًا بالجميؿ أتقدـ بالشكر إلى أرواح مف فارقونا وتَمَنَّ 
عػػة ونبػػراس حيػػاتي، رحمػػة ىػػذه المحظػػة والػػدي الحبيػػب رمػػز التضػػحية وقػػوتي الداف

، كمػػا أتقػػدـ بالشػػكر إلػػى والػػدتي التػػي عاشػػت معػػي لحظػػات ىػػذا العمػػؿ الله عميػػو
لحظة بمحظة وضحَّت بالكعير في سبيؿ إنجازه، حفظيا الله مف كؿ مكروه، فميما 

ما الله عني خيػر الجػزاء، كمػا أتقػدـ بالشػكر إلػى مني وافر الشكر والتقدير، وجزآى
إخوتي الأعزاء ربػاب، ومحمػد، وأحمػد، الػذيف سػاندوني وكػانوا نعػـ العػوف لػي فػي 

، كمػػا أتقػػدـ بخػػالص شػػكرى فميػػـ منػػي جزيػػؿ الشػػكر والاحتػػراـ إعػػداد ىػػذا البحػػث
مػػاؿ آا بالكميػػة وعمػػى رأسػػيـ الأسػػتاذة/ وامتنػػانى الػػى زملبئػػى بػػإدارة الدراسػػات العميػػ

عكاشة عمى ما قدمتو لى مف مساعدات أعنػاء إجػراء ىػذا البحػث، فميػا منػي وافػر 
د كػانوا لػى نعػـ العػوف الشكر والتقػدير، كمػا أتقػدـ بالشػكر إلػى جميػع أصػدقائى فقػ

 .عمى الطريؽ
خراجو بيذه  وأخيرًا أحمد الله الذي أعانني عمى إتماـ ىذا البحث واإ

يذا الجيد النفع والقبوؿ، إنو نعـ المولى أف يكتب ل -سبحانو -الصورة، وأسألو
                                                                         ونعـ النصير.

                                                                                   

 الباحثة
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نوع الأداة الإلكترونية المسػتخدمة لتنظػيـ العمػؿ فػى إسػتراتيجية علبقة  :عنوان الرسالة
الفريؽ الافتراضى بميػارات التفكيػر المػرف وأعرىػا عمػى تنميػة ميػارات بنػاء الخطػة 

ائيى تكنولوجيا التع  ميـالإستراتيجيَّة لدى أخضَّ
 ئػلاك

 هٔلا فبٌل عّؼٗ فبٌل

 لجنة الإشــراف

 أ.م.د/ أنيار عمى الإمام ربيع أ.د/ حنان محمد الشاعر
 

 

 )المستخمص(
ييدؼ ىذا البحث إلى دراسة علبقة نوعى الأداة الإلكترونية  المسػتخدمة 

تقػػويـ المجموعػػات( فػػى بيئػػة تعمػػـ إلكترونػػى قائمػػة  -لتنظػػيـ العمػػؿ )لوحػػة النقػػاش
راتيجية الفريػػؽ الافتراضػػى بميػػارات التفكيػػر المػػرف، وتنميػػة ميػػارات بنػػاء عمػػى إسػػت

ولتحقيؽ ذلؾ قامت الباحعة  .ة لدى أخصائيى تكنولوجيا التعميـالخطة الإستراتيجي
بػػالاطلبع عمػػى الأدبيػػات المرتبطػػة بمحػػػاور البحػػث، واختيػػار عينػػة البحػػث التػػػى 

عػػداد المعالجػػة تكنولوج ةاقتصػػرت عمػػى طالبػػات الفرقػػة الرابعػػة شػػعب يػػا التعمػػيـ، واإ
ميػارات بنػاء الخطػة  فى استخلبص قوائـ المعايير، وقائمػة معمتيبية والتى تالتجر 

تطػػػػوير بيئػػػػة الػػػػتعمـ الإلكترونػػػػى القائمػػػػة عمػػػػى ب قامػػػػت الباحعػػػػة عػػػػـ .الإسػػػػتراتيجية
تقػػػويـ  –إسػػػتراتيجية الفريػػػؽ الافتراضػػػى بنػػػوعى الأداة الإلكترونيػػػة )لوحػػػة النقػػػاش 

وفػػػى ضػػػوء معػػػايير  ADDIEت( بتطبيػػػؽ نمػػػوذج التصػػػميـ التعميمػػػى المجموعػػػا
لفريػػؽ الافتراضػػى، عػػـ تصػػميـ بػػرامت الػػتعمـ الإلكترونػػى القائمػػة عمػػى إسػػتراتيجية ا

وقامػػػت الباحعػػػة بػػػإجراءات  .لبيئػػػة الػػػتعمـ بنمطييػػػا تيفالنيػػػائي رتيفالتوصػػػؿ لمصػػػو 
البات لتجربة البحث، تجربة البحث والتى تمعمت فى إعداد بيئة التعمـ، وتييئة الط

والتطبيؽ القبمى، وتطبيؽ المعالجػة التجريبيػة، عػـ التطبيػؽ البعػدى لأدوات البحػث 
بطاقػػػػة تحميػػػػؿ ميػػػػارات  -بطاقػػػػة تقيػػػػيـ المنػػػػتت النيػػػػائى -) الاختبػػػػار التحصػػػػيمى



 ح 
 

جػراء المعالجػة الاحصػائية ليػاالتفكير المػرف(، عػـ تػـ جمػع البيانػا وتوصػمت  .ت واإ
تقػويـ   -علبقة بيف نوعى الأداة الإلكترونية )لوحة النقػاش النتائت إلى عدـ وجود

عمػػػػػػى إسػػػػػػتراتيجية الفريػػػػػػؽ المجموعػػػػػػات( فػػػػػػى بيئػػػػػػة الػػػػػػتعمـ الإلكترونػػػػػػى القائمػػػػػػة ٍ 
ولـ يكف ىناؾ فرؽ بيف نػوعى الأداة الإلكترونيػة فػى  .والتفكير المرفى، الافتراض

وديػوؿ الخػامس تفػػوؽ تقميػؿ أو زيػادة ميػارات التفكيػر المػرف، إلاَّ أنػو ظيػر فػى الم
 لممجموعة التجريبية التى استخدمت نوع الأداة الإلكترونية  لوحة النقاش، وظيػر

الآعػػر الأكبػػر لنػػوع الأداة الإلكترونيػػة لوحػػة النقػػاش فػػى تنميػػة التحصػػيؿ المعرفػػى 
تساوت نوعى الأداة الإلكترونية فػى تنميػة كما  .لميارات بناء الخطة الإستراتيجية

 خطة الإستراتيجية.ميارات بناء ال
 الكممات المفتاحية:

نوع  التعمـ القائـ عمى الفريؽ، الفريؽ الافتراضى، إستراتيجية الفريؽ الافتراضى،
الأداة الإلكترونية لوحة النقاش، نوع الأداة الإلكترونية تقويـ المجموعات، ميارات 

 بناء الخطة الاستراتيجية، ميارات التفكير المرف.
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(Abstract) 

This research aims to study the relationship between 

two types of the electronic tool used to organize the work 

(discussion board - groups calendar) in an e-learning 

environment based on the virtual team's strategy with the 

flexible thinking skills, and develop the strategic plan 

building skills for the educational technology specialists. To 

achieve this, the researcher has reviewed the related 

literatures with the research axes, selecting the research's 

sample that was restricted to students of the fourth year 

specialized in educational technology, preparing the 

experimental treatment which is represented in extracting 

lists of the criteria, a list of the strategic plan building skills. 

Then, the researcher developed the e-learning environment 

based on the virtual team's strategy with two types of the 

electronic tool (discussion board - groups calendar) by 

applying the educational design model ADDIE and in light of 

criteria for designing the e-learning programs based on the 

virtual team's strategy, then reaching to the final images of 

the learning environment with its two types. The researcher 

has performed procedures of the research's experiment that 



 ي 
 

represented in preparing the learning environment, preparing 

the students for the research's experiment, the pre-

application, the experimental treatment application, then the 

post-application for the research's tools (the achievement test 

- the final product evaluation card - the flexible thinking 

skills analysis card), then the data was collected and the 

statistical treatment was performed. The results concluded 

that there is no relationship between two types of the 

electronic tool (discussion board - groups calendar) in the e-

learning environment based on the virtual team's strategy and 

flexible thinking. Also, there was no difference between two 

types of the electronic tool in decreasing or increasing the 

flexible thinking skills. However, it is appeared, in the fifth 

module, superiority for the experimental group that used type 

of the electronic tool the discussion board, and the largest 

effect for the type of the electronic tool the discussion board 

appeared in developing the cognitive achievement for the 

strategic plan building skills. Also, the two types of the 

electronic tool were equal in developing the strategic plan 

building skills.  
 

Key words: 

Team-based learning, virtual team, virtual team's 

strategy, electronic tool type discussion board, electronic tool 

type groups calendar, strategic plan building skills, flexible 

thinking skills. 
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 اٌّؾز٠ٛبد لبئّخ

 اٌظفؾخ اٌّٛػٛع

 أ ..............................................................................اٌغ٩ف

 ة ................ا٠٢خ اٌىو٠ّخ......................................................

 ط ......................................اٌؼٕٛاْ.......................................

 ك .............................................................ث١بٔبد اٌوٍبٌخ.......

 ٘ـ ......................................اٌشىو.........................................

 ى ...............................................................َِزقٍض اٌوٍبٌخ

 ن .................................................................لبئّخ اٌّؾز٠ٛبد.

 ف ...................................................................لبئّخ اٌغلاٚي..

 ه .................................................................لبئّخ ا٤شىبي....

 ؿ ..................................................................لبئّخ ا٩ٌّؽك..

 ؽبه اٌؼبَ ٌٍجؾشا٦: اٌفظً ا٤ٚي

 فطخ كهاٍزٙب( –ِشىٍخ اٌجؾش ) رؾل٠ل٘ب 

 

 2 ....................................................................ِملِــخ اٌجؾش 

 01 .....................................................................ِشىٍخ اٌجؾش 

 02 ..................................................................... أٍئٍخ اٌجؾش.

 01 ................................................................... اٌجؾش. فوٚع

 01 ......................................................................اٌجؾش أ٘لاف

 05 ..................................................................... اٌجؾش.أ١ّ٘خ 

 06 .......................................................................اٌجؾش ِٕٙظ

 06 .......................................................................اٌجؾش  ػ١ٕخ

 01 .ِزغ١واد اٌجؾش .................................................................

 01 ......................................................................اٌجؾشأكٚاد 

 01 .......................................................................اٌجؾش ؽلٚك

 01 ..اٌزظ١ُّ اٌزغو٠جٝ..............................................................

 01 .........................اٌقطٛاد ا٦عوائ١خ ٌٍجؾش.............................

 21 ..ِظطٍؾبد  اٌجؾش.............................................................


