










 أثر تطبيق نظام الإدارة البيئية على الميزة التنافسية والربحية
 (دراسة ميدانية على قطاع الجلود في مصر)

 
 ةرسالة مقدمة من الطالب

 منى الباز محمد سلامه السيد
 8811ـــــ  القاهرةـــــ جامعة كلية التجارة ـــــ  بكالوريوس تجارة

 الدراسات العليا في الإدارة ــــ الأكاديمية العربية للعلومكلية ــــ في الإدارة العامة ماجستير 
 7182ـــــ  والتكنولوجيا والنقل البحري

 
 لاستكمال متطلبات الحصول علي درجة دكتوراه الفلسفة

ةيعلوم البيئالفي   

 

 

 قسم العلوم الاقتصادية والقانونية والإدارية البيئية

 معهد الدراسات والبحوث البيئية
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 صفحة الموافقة علي الرسالة

 أثر تطبيق نظام الإدارة البيئية على الميزة التنافسية والربحية
 (دراسة ميدانية على قطاع الجلود في مصر)

 
 ةرسالة مقدمة من الطالب

 منى الباز محمد سلامه السيد
 8811ـــــ  القاهرةـــــ جامعة كلية التجارة ـــــ  بكالوريوس تجارة

 كلية الدراسات العليا في الإدارة ــــ الأكاديمية العربية للعلوم ــــ في الإدارة العامة ماجستير 
 7182ـــــ  والتكنولوجيا والنقل البحري

 لاستكمال متطلبات الحصول علي درجة دكتوراه الفلسفة
 ة يعلوم البيئالفي 

 قسم العلوم الاقتصادية والقانونية والإدارية البيئية

 : وقد تمت مناقشة الرسالة والموافقة عليها
 التوقيع        :اللجنة 
 إبراهيم سعد المصري                                           /د.ا -8

 أستاذ الاقتصاد وعميد كلية العلوم الإدارية الأسبق       
 أكاديمية السادات للعلوم الإدارية      
 ى صبح                                           محمود محمد عبد الهاد/د.ا -7

 كلية التجارة ـــــأستاذ التمويل والإدارة المالية       
 جامعة عين شمس      
 عبد الحكيم عبد الرحمن علي المنهاوي /د.ا -3

دارة العمليات          أستاذ الاحصاء وا 
 الأكاديمية العربية للعلوم والتكنولوجيا والنقل البحري ومستشار مدير الكلية الفنية العسكرية      
 نهى محمد عبد الرحمن الخطيب /د.ا -4

 أستاذ الإدارة العامة وعميد كلية العلوم الإدارية الأسبق       
 أكاديمية السادات للعلوم الإدارية       

 ماجد محمد يسري الخربوطلي                                           ./د -5
 معهد مصر العالي للتجارة والحاسبات ـــــأستاذ الاقتصاد المساعد       
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 أثر تطبيق نظام الإدارة البيئية على الميزة التنافسية والربحية
 (دراسة ميدانية على قطاع الجلود في مصر)

 
 ةمقدمة من الطالب رسالة

 منى الباز محمد سلامه السيد
 8811ـــــ  القاهرةـــــ جامعة كلية التجارة ـــــ  بكالوريوس تجارة

 كلية الدراسات العليا في الإدارة ــــ الأكاديمية العربية للعلوم ــــ في الإدارة العامة ماجستير 
 7182ـــــ  والتكنولوجيا والنقل البحري

 
 لاستكمال متطلبات الحصول علي درجة دكتوراه الفلسفة 

 ة يعلوم البيئالفي 
 قسم العلوم الاقتصادية والقانونية والإدارية البيئية 

 :تحت إشراف
 عبد الهادى صبح                                            محمدمحمود /د.ا -8

 كلية التجارة ـــــأستاذ التمويل والإدارة المالية       
 جامعة عين شمس  

 عبد الحكيم عبد الرحمن علي المنهاوي /د.ا -7
دارة العمليات         أستاذ الاحصاء وا 
 الأكاديمية العربية للعلوم والتكنولوجيا والنقل البحري ومستشار مدير الكلية الفنية العسكرية       

                        ماجد محمد يسري الخربوطلي                    ./د -3
 معهد مصر العالي للتجارة والحاسبات ـــــمدرس الاقتصاد       
 

 ختم الإجازة 
 7171/    /أجيزت الرسالة بتاريخ  

 7171/   /موافقة الجامعة             7171/    /موافقة مجلس المعهد    
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 صدق الله العظيم

 (11)الآية  هودسورة  

  



 اللَّـهِ الرَّحْمَٰـنِ الرَّحِيمِ بِسْمِ 
 

 مِّن لَك م وَجَعَلَ  سَكَنًا ب ي وتِك مْ  مِّن لَك م جَعَلَ  وَاللَّه  

ل ودِ   وَيَوْمَ  ظَعْنِك مْ  يَوْمَ  تَسْتَخِفُّونَهَا ب ي وتاً الْأَنْعَامِ  ج 

  أَثاَثاً وَأَشْعَارهَِا وَأَوْبَارهَِا أَصْوَافِهَا وَمِنْ  إِقَامَتِك مْ 

  حِين   إِلَىٰ  وَمَتَاعًا

 (11)سورة النحل الآية 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 
 
 

   
 
 
 

 عاننا بالعلم وزينا بالحلم وأكرمنا بالتقويأالحمد لله الذي 

 أتقدم بإهداء عملي المتواضع إلي

 ا سر نجاحي والدي ووالدتيممن كان دعائه

 بهجة العائلة زوجي العزيز وزهور عمري بناتي وأحفادي

 أختي وجميع أفراد عائلتي

 إلي كل الأصدقاء وكل من قدم لي يد المساعدة 

 من قريب ومن بعيد

 إلي كل طالب محب للعلم

أهدي هذه الرسالة التي أسال الله فيها الصواب وأن تكون 

 نافعة لي ولبلدي الحبيب مصر

  



 
 
 
 
 

 .أن يسّر لي أمري في القيام بهذا العمل حمده كثيرا علىأأولًا و  وتعاليشكر الله سبحانه أ

تقدم بأسمى آيات الشكر والامتنان والتقدير إلي اللذين حملوا رسالة العلم والمعرفة أكما 

 :توجه بالشكر الجزيل والامتنان الكبير إليأولا يسعنا في هذا المقام إلّا أن 

المالية  رةأستاذ التمويل والإدا - محمود عبد الهادي صبح/الأستاذ الدكتور

على توليه  (سابقاً )لشئون التعليم والطلاب جامعة عين شمس  -ووكيل كلية التجارة 

 الإشراف على هذه الرسالة وعلى كل ملاحظاته القيمة التي أضاءت أمامي سبيل البحث،

والذي كان لي الشرف أن فرغم مشاغله وأعبائه الكثيرة فإنه لم يبخل بالوقت والجهد، 

 . جزاه الله عن ذلك كل خيرفلي  يكون مشرفاً 

 عبد/ لواء الأستاذ الدكتوركما لا يفوتنى في هذا المقام إلّا أن اتقدم بالشكر الجزيل إلي سيادة 

دارة العمليات بالاكاديمية العربية للعلوم والتكنولوجيا  -الحكيم المنهاوي أستاذالإحصاء وا 
، فقد نهلت الباحثه من غزير ومستشار مدير الكلية الفنية العسكرية –والنقل البحري 

رشاداته وطريقته في البحث والدراسة  ستفادت من نصائحه وا  والذي أعطى هذه علمه وا 
اهمته في الجزء الخاص بالدراسة الميدانية والتحليل الدراسة الكثير من وقته وجهده ولمس

ولايسعني في هذا المقام الإ أن لي لإتمام الرسالة،  اً وموجه اً معنوي اً الإحصائي وكان داعم
أدعو له بموفور الصحة والعافية ومديد العمر وأن يجعله الله ذخراً للعلم وطلابه وأن يثيبه 

 .عني خير الجزاء

 شكر وتقدير

 



قتصاد ودعمه المستمر لي لإشجعني علي الخوض في مجال ا والشكر موصول إلى من
منذ البدء في  اً جل انجاز الرسالة وكان ومرشدأوما قام به من جهد ومساعدة من 
ماجد الخربوطلي ./ ستاذي الفاضل دأإلى الدراسة حتى إتمامها بشكلها النهائي 

كان لفضل علمه ، والذي قتصاد بمعهد مصر العالي للتجارة والحاسباتلإمدرس ا -
الغزير وشخصة الكريم عميق الأثر في إختياري لموضوع الرسالة والذي لم يبخل بالوقت 

 .والجهد وسعة الصدر في سبيل إظهار البحث في صورته العلمية المتكاملة

بالشكر للسادة المحكمين الذين أخذوا من وقتهم وجهدهم لكى يشرفونى  أتوجهكما 

  بمشاركة التحكيم

استاذ الإدارة العامه وعميد أكاديمية السادات  نهـى الخطيـب /تاذ الدكتورمع الأس 

للعلوم الإدارية سابقاً وأول مانهلت الباحثة من علمها فى العلوم البيئية، والشكر موصول 

 -أستاذ الإقتصاد عميد كلية العلوم الأسبق إبراهيم المصرى/ لسيادة الاستاذ الدكتور

 فلسيادتهم وافر الشكر والإمتنان والإجلال والتقدير  الإدارية أكاديمية السادات للعلوم

كما أتوجه بالشكر والتقدير للمسئولين عن مدينة الجلود بالروبيكي علي حسن التعاون 

مات التي ساهمت في التعرف علي واقع صناعة دباغة و معي وتقديم البيانات والمعل

يفوتني تقديم الشكر لإصحاب المداب   يجابية، ولإإلي نتائج إالجلود، وبالتالي الوصول 

 .ستبيان وتقديم المعلومات اللازمةلإستكمال استمارات اإعلي حسن التعامل في 

ويطيب لي تقديم خالص الشكر والتقدير لأعضاء لجنة المناقشة على تفضلهم بقبول 

 .مناقشة هذه الرسالة

 ،،،اسأل الله أن يحفظهم وأن يجازيهم خيراً

  الباحثة



 أ 

 

 المستخلص
هددت ه هددلد است الددا تسدد  اس أدد ت بيدد  امدد   رة ددب ئيددعل ااتا ز اسة   ددا بيدد  اس  دد ز 
ب  ددته است الددا بيدد  اس ددئ   اسلادد     ل ددت  ددل  اس ئع لدد ا لاس ةة ددا  دد  اددئعبا اس يددلت  لار

تلدد ةعئا  ددل  051عةمددا ة ل  ددا  رددل   الدد ةعئا ستع ددعه   ددا اسة عئددعه ا لس ددا  ل ددت  ع دده اسة
  ل ددت اي دد ه ئ ددع   است الددا ا  %(7.68)لةددلسب ةيتدده ئلددةا االدد   ع  ( 031)تلدد   ع  

 لددد لب  ةئددد  لار ددد غب اس دددتاة   ةدددل  اسةةددد  س  ل دددعه ل  ريةدددعه ئيدددل ااتا ز اسة   دددا  دددع  
خ ةددع    للددرعن ئلددة عن  ة دد   ددع  ا مددي ع  دد    ددعئ اسل علددا اسة   ددا لاتئعهددع  دد    ددعئ اا

لاا  اءاه اس اة ة ا  ا ع    ع   أيب ةلا ا اس   ز اس ئع ل ا   ت اي  ه اسئ ع   ا   ل لب 
 ة    ددع  دد  اس ددتاة  اس ةةلمددا  ددع    للددرعن ةندد ئ بددعل  ل ددع  ا مددي ع  دد    ددعئ اس ددلتز   
لاتئعهددع  دد    ددعئ اس  ي ددا    ددع  ل ددت ت  ةددعر  أئددلب  ل ددظ ل ددلب ةدد     أ ددئ ئيددعل ااتا ز 

 ددد  %( 5864)  ددا ل أ  ددد  اس  ددد ز اس ئع لددد ا سادددئعبا اس يددلت  ددد   اددد   لا   دددع     ددد  اسة 
ئع  دددا بدددد  اس ت  ددد اه  ددد  اس  ت دددد  ( اس  ددد ز اس ئع لددد ا)اس ت  ددد اه  ددد  اس  ت ددد  اس ددددعةا ا لئ 

 (.ئيعل ااتا ز اسة   ا)اس ل  ئ 

ندد اه   ددع اي دد ه است الددا ل ددلت ت  ةددعر ردد تب  ددلب ةدد   ئيددعل ااتا ز اسة   ددا ل   
  لل ددلت ت  ةددعر ردد تب   للددر (اسأع ددت بيدد  ا اددلئ  لاسأع ددت بيدد  ة ددلب اس ي  ددا)اس ةة دا 

  ل ت الاه است الا (لاسأع ت بي  اس ة أعه ل أتئ تل ا  ا الئ)ة   ئيعل ااتا ز اسة   ا 
ةم ل ز تةتا    ع ئ ة   اس ئندته اس  للدرا لاسادت  ز اسأع يدا  د  هدلا اس ردع   ل لدعئتز 

استاخي ددا اس  خااددا سي يددلت لاس ل  ددا سي اددت   لاسلددلب اس ةيدد   لبيدد  اسةئددلب  اس أددع  
لاس  للدعه اس عس ددا ا   ددتبل  يددب اس  ددلت اسلددعب ا س ةلدد    لدد لب ا تاء اسة  دد   دد  خددغئ 
 خ د   اس لا دت بيد  اس د ل  ال تبردعء   لئدا  د    د اه اسلدتات سيند  عه اسةعاديا بيد  

ة تت   أ ئ ئيعل ااتا ز اسة   ا ل  دا  ISO14001تلس ا ن عتاه اس رعة ا  ا اس لاا ا اس
 .اس ت ز اائ ع  ا لاس ئع ل ا ل  عتز اس ةة ا

 : اس ي عه اس   عة ا 

 .ئيعل ااتا ز اسة   ا  اس   ز اس ئع ل ا  اس ةة ا  تةعغا اس يلت   ت ئا اس يلت ةعس لة   



 ب 

 

 
 الملخص

ستعء اسةلا   اس     ا ة    أ ش اسأعسل الآ  با  بلس ا ا للاب  لاا  اعت عه اسة ز  لار
استلئ ةأم ع اسةأ   تمع ا تس    عتز ن الا اس ئع لا  تلا ا  هدددلا اس ل   ئ ل بئ  

  سلسب .....(اس يل   تل ئ ات سي لا ت اسرة أ ا ) اسأت ت    الآمع  اسلية ا بي  اسة  ا  مئ 
س مع ع اسة   ا اسن  عه بي  تب  عت ئ   تل ةع     ت ا ة  ااه  عل اس   ا ت    ع   أيب ةع

لل يا  أعسا سي ئي عه س ة  ب  (EMS) س ةل   اتا  ع اسة     ل أت ئيعل ااتا ز اسة   ا
 ISO 14001ا هتات اا  اعت ا لاا   عب ا لاسة   ا سي ئي عه  ة   ا  تب  عت  أع   

ئيل ااتا ز اسة   ا     ئيل هع  تس    عتز اس ةة ا ل ةل   ال ز اسن  ا  ل أت  تي  
تمع ا تس  اسة    اتاز  ل خت  ع اس ئي عه سيةت اس يل  اسئع   ب  ب ي ع  ع اسائعب ا  

 . لعبت اس ئي عه    اال ختال اس أعئ س لا ت اس  عد لاسرع ا ل لسب    تتا ز اسئ ع عه ائ ع

ا لاس   عل ا اسغ  ا ائ عج ل  لل  اعئا استةعغا اس     لل ةإ  اء اسأ ي عه اس   عئ   
اس يلت اسرة أ ا ةأ  س ع اسأت ت    الآمع  اسلية ا بي  اسة  ا لبي  اةا اائلع   ل   مئ 
هلد الآمع  اسلية ا    ا  اسأ ئ    تةعغا اس يلت  ئرلي بي  اس أ   س   لبا لالأا 

ا ة    اسل رع      اس لات اس    ع  ا  ةأ  هلد اس لات   تي اس    عتز اسخر  ةعااعة
تمع ان اس    ا ت  أتلاه اس  ل ظ    اس خي عه اسايةا لاسلع يا لاس     تي تس   يل  

 .اس   ب اس ع  

ل    ا  ا  ة   ز  ئع ل ا    ائعبا اس يلت اسخعل ة    لتز لئلب ا اس يلت اسخعل  
  ع بلا ئ اس يل  لاسأ عسا اس عه ز  لا  ل  اس ئخ ما  لئي ان    ب ي عه استةعغا  تخئ  

اسة    اسئع  ا ب   خي عه استةعغا اس    ع  ا    ع  ل تب  اسأ ئ بي   ل     لائظ 
ل ختال  لات ات  ا سية  ا بلمعن ب ع هل  اسلغ ا اسة   ا ل ن  ا  رة ب   ئ عه ةت ما لار

 . ل ختل ةعس عن؛ ل  ع   تي تس  ااس  ال ة  ريةعه ئيعل ااتا ز اسة   ا


