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 المقدمة: 1-1

 ىيضيييييي ا ميييييييت ال عيييييياا احطفاة  لا  تي  ال  ا    ل  اا حيوي  تعد الصييييييشاط  ط ييييييا   
 د م كا    مخف ف ال ن  ات الصييييينامش  م ا ت  م ا ىأدط ىوالفوقفات إلال طلالآلات وتق يل الأ

ويعفست موضيييييوي ت عييييييا  ي ا بضيييييتواي تطسي  أميييييي ل  ش  لأشاء ةودي أدال ل  شات الصيييييشاط  
ذاا افط عون إل  ف  ت ييييييييييييل ن ا ال داتيا والت ميييييييييييال الما ال وضيييييييييييولات ال     الاحطفاةش  

 عب  ما العوق. شتكائ م إل  الصدااه وإل  ت قي  ط أوالوصول ب ن  ات م 

ال ام      أحد ال  اامات )الأط   ( احطفاةش  ويعتف العالم مين   طاكاة شا الصشاط  
ال اضش ،  ا   العالم خلال الع تيا لام     الشابان    العبعينات ثم اطف تت  تالف  بدأاحدااي  
مل مع الآل ، أثسفت صشاط  ةداد بل  و ط ام شامل ل فعاأم وب ال ام   لشعت احطفاةش  الصشاط  

    اؤدي إل  ت عييييا الأدال مقاميييا  ال ييياماحطفاةش  الخستات الع  ش  والأب اث أن تطسي  الصيييشاط  
ال يييييييييييييتال،    الع يل وااتفياي ال يالي  ال عنويي   امتو احطفياةشي ، الفف في ، الاميييييييييييييفويابي  لأ ،بيالوودي
 .(1)ل عام يا

 عدة ركائز: ىالشاملة علالإنتاجية ترتكز الصيانة 
لآل  تع شم الفعالش  العام  للأل  لا  تي  الصشاط  الدواي  حيث تقوم أط ط  الصشاط  بإلادي ا -أ

 إل  مواصفات الفص شم الأمامش . 

 تطسي  ط ام صشاط  مخطط  شامل ل ى مداا ل ت الآل . -ب
 احطفاةش م يييااك  ة شع إدااات الصيييشاط  والف يييييل وال ييي ون ال ندميييش     ل  شات الصيييشاط   -ج

 ال ام  . 
 م ااك  كا   ال عفويات ما ل ال وم ندميا ومداتيا. -د
 ىال يام   إلاحطفاةش  وأط يط  ال و ولات الصيييتي )ت دف الصيشاط  الذاتش  ت يوشع الصيشاط   -ه

م ييييييااك  ة شع معييييييفويات الع ل    حل م يييييياكل الال  وتطويت ا وخاصيييييي  العام يا الذاا 
 افعام ون ب كل مباشت مع الال . 

. و و ا دف الصيييييييشاط  (2)1996   الصيييييييشاط  تعتيفا  معدلا  لام  الشاباط ك ا قدم ال ع د 
 ال ام   إل : احطفاةش  

                                      

(1)  Abhishek Jain, Rajbir Bhatti, Harwinder Singh,(2014) “Total productive maintenance (TPM) 

implementation practice: A literature review and directions”, International Journal of Lean Six 

Sigma, Vol. 5 Issue:3, pp.298. 

(2)  Apanese institute of planr maintenance JIPM website: 

www.jipom/progres/introductio9.htmt  

http://www.jipom/progres/introductio9.htmt
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-Shopخ   ثقيا ي  ل  ن  ي  تع شم ط يام الاطفياج تصييييييييييييي شم ط يام ط م    مواقع الع يل 

Floor  : ل نع الفاقد ل نع قسل حدوثه  وال حشاي ط ام الاطففاج ب دف الوصول إل 
 ب الصفتي . العيو  -أ

 احخفاقات الصفتي   -ب

 ال وداث الصفتي  -ج

 ال سشعات.  -الفطويت –ت  ل كل الوظائف ب ا  ي ا الاطفاج 
ت قي  طعيييييب   اقد صيييييفت    ال ائ  ما خلال أط يييييط  مو ولات الع ل الصيييييييتي نات  افم

 .Groups Sanall Overlappingالفخصصات ال فنول  

تتتبط ب عدل الدخل القوم ، وأن معدل الدخل القوم  بدواه اتتبط ب قداا وإن قوي الاقفصيييييياد
الأش   ال ضا   الف  تولد ا ال  اايع ال   ش  مضا ا  إلي ا العوائد ما الامفث ااات    الخااج وأن 
قوي الدول واميييفقتاا ا بف داد ما معدلات الدخل القوم  ل ذه الدول وديادي الدخل القوم  ت ت  ما 

ال صيدا احطفاةش  ا امياميييا   ا الاميفث ااات    الففنولوةشا وإطفاةش  الع ل، ول ذا تعفست لام ي
الأميييييييياميييييييي  ل ن و الاقفصييييييييادي وت قي  الو اي الاقفصييييييييادي والاةف ال     أي ب د  عندما تن و 

وت داد تنخفض طفشو  نلك أميعاا العي ع حش صيل الفتد ل   مي ع أكثت بنفي الف ش  ما احطفاةش  
 النقود وتف عا تبعا  لذلك معفويات ال عش   ل عكان. 

   "مؤشيييييت اوضيييييص قداه لناصيييييت الاطفاج ال خف ف  ل ى ت قي  أكست طعيييييب  ما احطفاةش  و 
 ." يتض احطفاة ال ختةات ما قش   م ددي ما ال دخلات، الف  تم امفث اا ا ل

ب ذا ال عن  لشعييييييييييت متاد   لاطفاج، لأن احطفاج ي يييييييييييت إل  مو وي ال ختةات احطفاةش   
   مأشاء ل  ختةات الناتو  لا ك ش  معين  احطفاةش  ال نفو  لفل وحدي ما ال دخلات، بين ا 

 ما ال دخلات. 

   احطفاةش  إلا أن  ت لدادي لفقداشم أدال الاقفصييييييياد القوم مؤشيييييييتاول   التغم ما وةود 
أ ضييييييييل مؤشييييييييت لفقيشم  ذا الأدال، حيث أن معدلات ط و ا وت  يل لناصييييييييت ا تفف ييييييييف موا ا 

 لاخالضعف والقوي    الن اط الاقفصادي، و   ال صدا الأمام  ل ن و الاقفصادي وت قي  الت 
شات الفامن  الاقفصيييييادي والاةف ال     أي ب د  سين ا تفصيييييف لوامل الاطفاج بالنداي  إن الامكاط

غيت م دودي بفاتا  ل ذا تفعييييييييييييياب  الدول    ال  ا    ل ى دي وق  واميييييييييييييف تااي  احطفاةش  ل يادي 
معدلات ط و مف اادي    الاطفاةش ، ما خلال إدخال الف عينات ال عف تي    الوواطب الففنولوةش  

ن لا  ذا الطتي  ت قي  اوبا والشاباأو وت كنت الولايات ال ف دي الأمتيكش  و احدااي  والب يييييييييييييتي  و 
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تقدم صنال  كسيت مكن ا ما العشطتي والف كم    الاقفصاد العال   ول   التغم ما الدماا الذي 
اوبش  والشابان خلال ال تب العال ش  الثاطش  وما طفج لنه ما تدميت ل  تا   و أصييييييييييييياب الدول الأ
ةداد ما خلال إلادي تن شم الب تي ، لأن  ذه الدول امفطالت الن وض ما  الاقفصادي وال وااد

كوميييي    عال  حصيييلاا اقفصييياديات ا، وحققت بعد ال تب معدلات احطفاةش  صييينالف ا بإميييفخدام 
    ال عفويات ال عش ش  ال تتفع  لعكاط ا.احطفاةش  ط و لالش     

وت داد، تف عيييا احطفاةش     مأشاء لصييي   أدال الاقفصييياد القوم   عندما تن و احطفاةش  و 
ا  لذلك معييييفويات ال عش يييي  ل عييييكان و   أيضييييا  الع ود الفقتي ل فقدم الاقفصييييادي ل دول ،  ف  تبع

 تتتفع أيضا  معفويات ال عش  . احطفاةش  الس دان الف  تتتفع  ي ا 

 و إطفاج ك شات أكست بو د وموااد قل ما خلال ت دي  الع ل احطفاةش  ت عييييييييييا  أن م وا
بالطتيق  الصيييييي ش  ، وبكفاليأحعييييييا ولشي الع ل بو د مضيييييين  لف قي  طفائج أ ضييييييل لذلك  إن 

والففالي لأدال الع ل    ة شع  الصييييييي ش  الأمييييييياليبافط ب تطسي  احطفاةش  اميييييييف تااي  ت عييييييييا 
مشا أد ع دول شتق احطفاةش  معدلات ط و لالش      إن ما ت ق  ل شابان ما الأط ط  الاقفصادي 

تطسشع موف عييات ييا وتوليف م  أةييلللأخييذ بفوتبيي  الشييابييان القتيبيي  من ييا،  تك ت الو ود الفسيتي ما 
ب   ش  ت عيييييييييا الأدال وديادي احطفاةش ،  وضييييييييعت لذلك العييييييييشامييييييييات والستطامج الو نش  لف قي  

 اه    الفعتف ل   احطفاةش . كاطت دو  2004أ دا  ا. و   مالي يا من  

ال عفخدمه    الدول الأماليبإل  الفعتف ل   بعض الطتق والستامج و  اام ت دف الدك ا 
ا القاب ش  الأل ى ل   امييييييييفشعاب ماحطفاةش  ال فقدمه )وب ييييييييكل خا  أمتيكا والشابان( لف عيييييييييا 

 توي ، ما خلال تن ش  باق  الفقدم الففنولوة  لسنال الأماء ال ادي للاقفصاد القوم  توصل إلشه
وأط يييييييط  الاقفصييييييياد القوم  لا  تي  خ   الف يييييييابك احطفاة  الأمام  والخ ف  وت قي  الفنويع 

ةدادي ما العيييييي ع  ا  الف  تعط  قش  ا مضييييييا   وأصيييييينا   احطفاة  لفثتي ال تاحل والع  شات الاطفاةش
 .نات منفع  أكست

، موادط  خط Plant Layout Designم الداخ   ل  صنع وما أ م  ذه الستامج )الفص ش
ل  ال واد  و ، منCapacity Planning، تخطشط الطاق  احطفاةش Line Balancingاحطفاج

MaterrialHandling داام  الع ل ،WorkStudy، ملائ   أدوات الع لErgomomies 
، الأدوات العبع Qualit Control Circles، ح قات ضبط الوودي TQMإدااي الوودي ال ام  

ال      احطفاةش  الصشاط   The sever Tools of Quality Controlل عشطتي ل   الوودي 
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Poka Yoke بتطامج الف عينات ال عف تي ،"Five S", Kaizen   الف ش  احطفاةش  الصشاط
TPM  ب وتد الط بSix Sigma, Just-in Time ل عشااي افاض   ، الBenchmarking. 

لا تعن  الأشام بع ل الأشيييييشال ب يييييكل أ ضيييييل  الأكثت أ  ش   و الأشام احطفاةش  ت عييييييا إن 
بع ل الأشيييييشال الصيييييش ش   ب يييييكل أ ضيييييل و نا  لدي لوامل تؤثت ل   إطفاةش  ال  يييييتوي، من ا 

 .(1)خااةش  لا ي كا العشطتي ل ي ا ومن ا داخ ش  ي كا العشطتي ل ي ا

 العوامل الداخلية:  أولا
تيي  حش كا  و العوامييل الييداخ شيي  م  يي  وي كا العيييييييييييييشطتي ل ي ييا ولفا بييداةييات مففييط تا  لأن 

 تصنشف ا أيضا  إل  طوليا:
العوامل الف  يصييييييييييييعسب تيييت ا: ونلك لأط ا تفط ب إمكاطشات ضييييييييييييخ   كالففنولوةشا الاله 

 ال واد. 
اي ، احدايبالأميييالالعوامل الف  يعييي ل تيييت ا: مثل قوي الع ل، الن م واحةتالات الفن ش ش ، 

  تق الع ل.

 العوامل الخارجية: ثانيا
و ذه العوامل الف  لا تعييييفطشع ال ن يييي ي العييييشطتي ل ي ا ب ي شييييكل ما الأشييييكال لأط ا خااج 

 صلاحشات ا وقداات ا وت  ل  ذه العوامل: 
 العييشامييات ال كومش ، ال توف العييشامييش  والاةف امش ، منا، الأل ال، توا ت الف ويل، توا ت

وال ال وال واصيييييلات والاتصيييييالات وال واد الخام والف  تؤثت ل   إطفاةش  ال  يييييتوي ب يييييكل الطاق  
 مباشيييييييييييييت ول   احدااي أن تفف م  ذه العوامل وت خذ ا بعيا الالفباا لند تخطشط وتنفيذ الستامج

 احطفاةش . 
ل   قطاي الطبال  الواقش  حيث  (TPM)ال يييييام   احطفاةش  وميييييوف افم تطسي  الصيييييشاط  

م لندما أخذ الصييييينيون ب فتون الففاب  والصييييوا 2000ميييين   5كاطت بداي  الطبال  ال شكاطشكش  
ألف 130م    972السوني ال قدء يطبع لام  Tipitakaالباادي  وق قوالب خ ييسش  وكان كفاب 

 صف   بالقوالب الخ سش . 
خ سش  إل  الطبال  بطتيق  الفو شع بال توف وتطوات الطبال  ما أك  ي ات )امط بات( 

)تيسو( ال ف تكييي ، ولفا  يييذه الطتيقييي  كيييان ل يييا ليوب كثيتا      Movable Typeال وتوتييييب 

                                      

(1)  Willam J Stevension, Production/ Operations management, trwin McGraw- 

HillSixth edition 1996, p. 38. 
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الدول الف  تعيييييييفخدم لي  أبواداف ا تضيييييييم أحتف كثيتي منفصييييييي ه وما أمث    ذه الدول )الصييييييييا 
ألف حتف منفصييل ل ذا كاطت  40-2000   الصيييا لأن الأبودي  الصييينش  تضييم ما  وكوايا(.

الطبال  بال توف تواةه م ييك   ل ذا تفبع ال توف ال نفصيي   و ذه ال  ييك   واة ت الفواييا    
وكاطت  ذه الدول لا تعيييييفخدم  ذه الطتيق     الطبال  كاطت تعيييييفخدم  تيق  القوالب  م14القتن 

   ليف ا أحتف ق ي   تعيييفخدم  الخ يييسش  وظل العالم ل    ذا ال نوال  فتي كسيتي الدول الف  ت ف ك
 تيق  ال وطوتيت والدول الف  ت ف ك حتوف كثيتي    ليات م تعيييفخدم  تيق  الألواا الخ يييسش  إل  

وما  ذا بدلتالطبال   15ل آله  بال  ل   اد الأل اط  )او ان ةوتنيتج(    القتن أو أن ظ تت 
 .1557   تطوا معف ت أدي إل  ط ت ال عت  منذ من  

ت كا طسيل إطو ي ي ما اخفتاي آله  بال  كام   ما ال داد  1800ك  ف  لام وبعد نل
بيييإخفتاي آليييه  بيييالييي   (Friedrich Koening)قيييام الأل ييياط   تييييدا  كويننج  1811   ليييام 

 امطواطش  تع ل بالبخاا، الأمت الذي داد ما كفالي الطبال  ومتلف ا.
ااي آله الطبال  الدو  (Richard Hoe)اخفتي الأمتيك  ايف يييييييييييييااد  يو  1846 ف  لام 

الف  تم  ي ا توصيييييييييل حتوف الطبال  ب مييييييييطواط  دوااه، ثم امييييييييفخدمت امييييييييطواط  أخت  لفثسيت 
 صف      العال .  8000الطبال  ووص ت متل  ت ك الآل  إل  

م آله لطبال  الصي ف نات تيذي  1863لام  (William Bullock)اخفتي ولشام ب و  
ل ى بكتات، الأمت اليذي داد ما كفيالت يا وميييييييييييييتلف يا ومع بيدايي  القتن  ناتشي  ما الواق ال  فوف

 عيييييت الف  اطف يييييتت و ما اميييييفخدام  بال  الأ (Ira Ruble)الع يييييتيا ت كا الامتيك  آاتااوبل 
ل   تطاق وامييييع، ثم قفت  ا الطبال  قف ات وامييييع  لفف اشييييى مع الن ضيييي  الع ش   والفقدم الفقن  

صف ال توف وتنعشق ا افم بإمفخدام    ط اي  القتن الع تيا   ع اخفتاي أة  ي ال اموب أصبص 
اط الصييوا و صييل ت ك الأة  ي ثم تعد  نلك إل  امييفخدام أشييع  ال ي ا    تنعييي  ال توف وألفق

  -:الألوان وتنعي  الصف ات وتدخل الطبال     كثيت ما ال والات
 الطبال  ل   الذ ب والفض .  -1

  بالات ال نعوةات. -2

  بال  الو ود.  -3

  بال  ل   ال ةاج.  -4

  بال  ل ى الأخ اب. -5

 الطبال  ل ى السلامفشك. -6
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 مشكلة البحث:  1-2
 اتي الباحث ان ال  ك   ي كا صشاغف ا ل   الن و الفال  : 

يمكن تحسيييين الانتاجية قط عطال الطباعة قالقاهرة هل بتطبيق الصييييانة الانتاجية الشييياملة » 
 «الكبرى؟

 

 : بحثقرض ال 1-3
 بعد لتض ال  ك   ي كا صشاغ  الفتض الفال  :

فطسي  الصيييييييشاط  احطفاةش  ال يييييييام   ل ى ل احصيييييييائش لا اوةد ت ثيت نو دلال  الفتض التئشعييييييي  : 
 .ت عيا احطفاةش 

 أهداف البحث: 1-4

 ا دف الب ث إل  ماا  : 
الفعتف ل   الصيييييييييييييشيياطيي  احطفيياةشيي  ال ييييييييييييييام يي  مف وم ييا، أ ييدا  ييا، أبعيياد ييا، ل  شييات ييا،  -1

 امفتاتشويف ا ما خلال إ اا ط تي ل  وضوي. 

  تي بقطاي الطبال  م ا    القا تي.الفعتف ل   أبعاد الصشاط  احطفاةش  ال ام   ال فو  -2

ت داد الأ  ش  النعييييييسش  لفل بعد ما أبعاد الصييييييشاط  احطفاةش  ال ييييييام   ومدي ااتباط كل  -3
 من  ا بف عيا احطفاةش     موال الطبال .

 

 أهمية البحث: 1-5
ول مفييتيا  اميا ل ى معييييييييفو  الداامييييييييات احطفاةش  اتفضييييييييص أ  ش  الب ث ما أطه افن

ت  اماالصيييييييشاط  احطفاةش  ال يييييييام   وت عييييييييا احطفاةش . أن ال كفب  العتبش  تففقت إل  إميييييييو  ا: 
الباحثيا    موالات الصيييشاط  احطفاةش  ال يييام   وللاقف ا بف عييييا احطفاةش     قطاي الطبال ، 
حيث لاحظ الباحث ما خلال تقصييييييييييشه ل داامييييييييييات العتبش  طداه  ذه الداامييييييييييات     ذا ال وال 

لييته ما الداامات العابق ، ويضشف إلشه داامات مفخصصه  لب ث ي ت  دل  ا إن  ذا ا وبالفال 
    ت عيا احطفاةش  ل وال الطبال .

 منهجية البحث: 1-6
ل   ال ن ج الوصييييييف  الف  ي   ل وصييييييول إل  أ دا  ا ال  ددي ما قسل  ب ثال ا ذ يعف د

 لن تي  والداام  ال يداطش  ك ا ا  :الباحث وقد بن   ذا ال ن ج ل   الو ع بيا الداام  ا
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 الدراسة النظرية:  1-6-1
ميييفم تفويا اح اا الن تي ما خلال تو شع ال ادي الع  ش  ال فع ق  بال وضييوي م ل الدااميي  ما 

 ال صادا الفالش :
 الففب وال تاةع الع  ش  العتبش  والأةنسش .  -أ

 التمائل الع  ش  ال ن واي والييت من واي. -ب
 ودااي الصنال  واليت   الفوااي .  -ج
 .(Egypt pack) (Egydiar) (yellow pages)الاطفتطت موقع  -د
 الفقاايت الصاداي ما ال ؤت تات ال فع ق  بال وضوي م ل الداام .  -ه
 
 الدراسة الميدانية:  1-6-2

  إلى يعف د الباحث    إلداد الواطب ال يداط  ل ى قائ   امفقصال مواةه ل فتدات العين
ةاطب ال قابلات ال خصش  ونلك ل ف كد ما ص    تض الب ث ب دف الفعتف ل ى أثت الصشاط  

 احطفاةش  ال ام   لف عيا احطفاةش     قطاي الطبال     القا تي الفست .
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


