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 شكــر وتقـذيـــر
 بضم الله انرحمه انرحيم والحمذ لله رة انؼبلمين

 والصلاة والسلام عمي الحبيب المصطفي رسول الله صل الله عميو وسمم وعمي آلو وصحبو وسمم، 
 ،،،،،ذــــــــوبؼ

العرفان بالجميل يقتضي من الباحث أن يرد الفضل إلي ذويو لما بذلوه من وقت وجيد في 
 سبيل إتمام ىذا العمل، ومن ثم يتقدم الباحث بخالص الشكر والتقدير إلي 

ػين  خبمؼت –كهيت انتربيت  –أصتبر ػهم انىفش -الأصتبر انذكتىر/ جمبل محمذ ػهً   
بو الباحث من العون والتوجيو الصادق  د  ولما أم ،ىذه الرسالةالإشراف عمي  سيادتو لقبول شمش

كما يتقدم الباحث بخالص  ولسماحتو مع الباحث وابتسامتو المتميزة التى تبعث الطاقة الإيجابية .
 إلي والامتنان الشكر والتقدير

كهيت  –رئيش قضم ػهم انىفش أصتبر و–ػفيفً  احمذ الأصتبر انذكتىر/ صفبء ػهً
لقبول سيادتيا الإشراف عمي ىذه الرسالة ولما قدمتو لمباحث من  ػين شمش خبمؼت – انتربيت

رشاد وتوجييات مثمرة وتسييلات فى التطبيق تفوق الوصف، والتي كان  عون صادق ونصيحة وا 
 . الرسالةليا أثرىا الفعال في تدعيم جوانب ىذه 

صتبر ػهم أ -مضهم ابى فبضمصتبر انذكتىر/مبيضت الأكما اتقدم بالشكر والعرفان الى   
لموافقتيا عمى المناقشة. وادين ليا بالفضل لما  .انىفش انتربىي ببلمركز انقىمً نلامتحبوبث

 استفدتو من لقاءاتيا وندواتيا فى مجال عمم النفس ومدى اثرائيا العممى فى ىذا المجال.
صتبر ػهم أ -دصىقًمذ مح صتبر انذكتىر/ شريه الأويسرنى أن اتقدم بالشكر والعرفان الى   

.  خبمؼت بىر صؼيذ–انطلاة  انتؼهيم و نشئىن كهيت انتربيتانىفش انتربىي ووكيم 
 .من وقت وجيد رغم مياميا الكثيرة ولتكرميا بالموافقة عمى مناقشة الرسالة ولما وفرت

عية كمية الخدمة الاجتماب الأستاذ -الأستاذ الدكتور/ مدثر سميم أحمدبالشكر الجزيل  وأخص  
  .لما بذلو من جيد منذ بداية اختيار موضوع الدراسة حتي إتماميا ،جامعة أسوان

كما يتقدم الباحث بالشكر والتقدير والعرفان بالجميل لكل من ساعده في إتمام ىذه الدراسة 
ولو بدعوة صادقة ويخص من بينيم والده ووالدتو عمييما رحمة الله ، وكل التقدير لإخوتي وجميع 

بالشكر زوجتى التى طالما شجعتنى لإتمام ىذا العمل حتى  خص  اننى عمى تكممة المشوار، و من أعا
خرج الى النور بعون الله فيى بمثابة المصباح الذى يضئ طريق النجاح وكانت نعم العون ونعم 

 الصديق. 
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 مضتخهص انبحج
 رمر محمد رمر ردلان  : صم انببحجإ

بى قبئم ػهً وظريت تجهيز المؼهىمبث نرفغ  كفبءة انتمثيم بروبمح تذريفبػهيت:  ىانــــــانؼى
 نذي طلاة الجبمؼت تالمؼرفي

ٍٓدؼ البحث الحالِ إلِ تىهٓة هستكٓات التهثٓؿ الهعرفِ لدل طٛب الجاهعة ، كذلؾ عف طرٓؽ  -
برىاهج تدرٓبِ هقترح لتجٍٓز الهعمكهات )إعداد الباحث(، كتككىت عٓىة البحث هف الهجهكعة 

طالبان كطالبة بالفرقة الرابعة بكمٓة التربٓة بجاهعة عٓف شهس قسـ  (ْٖكالتْ تككىت هف  ) التجرٓبٓة
( طالبان كطالبة بالفرقة الرابعة قسـ البٓكلكجِ.  كتـ ُْعمـ الىفس. كهجهكعة ضابطة تككىت هف )

 .استخداـ الهىٍج  شبً التجرٓبِ
 -اٖتٓة:كتكصؿ البحث هف خٛؿ الهعالجات ا٘حصائٓة إلِ الىتائج 

 فاعمٓة البرىاهج التدرٓبِ لتجٍٓز الهعمكهات عمِ الهجهكعة التجرٓبٓة هف طٛب الجاهعة. -ُ
فركؽ دالة إحصائٓا بٓف الهجهكعة التجرٓبٓة كالهجهكعة الضابطة فِ كفاءة التهثٓؿ  كجكد -ِ

 .الهعرفْ بعد تطبٓؽ البرىاهج
 . حضر( -ؼبٓف الطٛب هف حٓث الهكطف )رٓ إحصائٓان فركؽ دالة عدـ كجكد  -ّ

 
 الكمهات الهفتاحٓة :

 تجٍٓز الهعمكهات  -
 التهثٓؿ الهعرفْ -
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Abstract 

 

Researcher name: Omar Mohamed Omar Raslan. 

The Title: The effectiveness of a training program based on the theory of 

information processing to raise the efficiency of cognitive representation for 

University students. 

The main objective of this research is to develop to raise the efficiency of 

cognitive representation for University students. The experimental students 

which consisted of (48) male and female from the 4th class of the faculty of 

education at Ain Shams university. And control  students which consisted of 

(14) male and female from the 3rd class. The researcher use the measure of 

the representation of knowledge (prepared by the researcher)and a training 

program based on information processing theory (researcher's preparation). 

The researcher use experimental Method. 

Research through statistical processing yielded results: 

1- The efficiency of the training program for information processing on 

the experimental group of university students. 

2- There are a  statistically significant differences between the 

experimental group and the control group in the efficiency of cognitive 

representation after application of the program. 

3- There are no  differences between students in terms of home either 

(rural- town) 
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ًانجضجًإنًًمذخم

ًممذمخ:

 التقىْ لمتطكر ،ىتٓجة كالهتٛحقة الهتسارعة بالتغٓرات فٓتهٓز الهعمكهاتْ عصرالفٓض ىعٓشً يٓعدالعصرالذم

ىها حد فْ غآة الهعرفة تعد فمـ اٚتً،هج كافة فْ كالهعمكهاتْ  الهفٍكـ عمِ هىصب التركٓز أصبح ذاتٍا،كا 

 عمِ تعتهد التْ التمقٓف هرحمة هف بالتعمٓـ لٛىتقاؿ هاسًّة حاجة ٌىاؾ ؛ههاجعؿ الهعرفة لتمؾ التطبٓقْ الكظٓفْ

 ٌذا حصٓمة هكاكبة عمِ درٓفقا أفراد لبىاء التفكٓر هٍارات كتىهٓة تدرٓب هرحمة إلِ الهعمكهات كاسترجاع حفظ

 الفٍـ، تتطمب التىبؤبٍا،كهكاقؼ ٓتعذر هستقبمٓة تغٓرات هف عمًٓ ٓترتب الٍائؿ،كها التطكر

ـ  . بشأىٍا ىاقدي استىتاجات إلِ لمكصكؿ كالتفسٓر،كالتحمٓؿ،كالتقكٓ
 ٓثبت أفٍ  فا٘ىسا عمِ ٓفرض هها البشرٓة الهعرفة فًٓ تتضاعؼ التغٓر سرٓع بأىً ٓكصؼ الٓكـ كعالهىا 

 بذؿ هىً تتطمب هشكٛت حؿ هف تهكىً حتِ تصادفً التِ الهعمكهات ٓهتمؾ كأفٍ  ، هعرفٓة حٓاي ٓعٓش كأفٍ  جدكاي

 الهزٓد لهعالجة كالتٍٓؤ لحمٍا الهىاسبة الحمكؿ لكضع الخارجٓة البٓئة كتىظٓـ الداخمٓة العقمٓة العهمٓات هف الهزٓد

 (ٗ ،ََِّ، عمكاف )فادٓة هىٍا
كهجٍزان كهبتكران  الهعمكهة عف باحثان  هفكران  هخمكقان  باعتباري ا٘ىساف إلِ الهعرفِ الىفس عمـ هدرسة كتىظر   

لٍا أٓضا. لذلؾ فإفًّ ٌذا الفرع هف فركع عمـ الىفس ٍٓتـ بالدراسة كالبحث عف طرٓؽ إحراز الهعرفة كتحصٓمٍا 
مٍا. كاستخداهٍا فِ أداء اٖىشطة الفعالة . بؿ ك  أصبح هف اٚتجاٌات الهعاصرة الشائعة فِ كحفظٍا كتحكٓ

 ّٓ، ُٔٗٗالىظرٓة الهعرفٓة كصؼ ا٘ىساف بأىً ىظاـ هركب لتجٍٓز الهعمكهات )فؤاد أبك حطب كأهاؿ صادؽ،
) 

كلذلؾ فاف ىظاـ هعالجة الهعمكهات ٓتكفر لدل جهٓع اٖفراد سكاء كاىكا ذكل صعكبات التعمـ أك  
ف اٚختٛؼ ٓككف فِ هستكل الهعالجة لمهعمكهات عىد كؿ هىٍـ ، فٍىاؾ العادٓٓف أك الهتفكقٓف عقمٓان. كلك

الهستكل السطحِ الٍاهشِ كهستكل الهعالجة الهتكسط كالهستكل العهٓؽ .كلكؿ هستكل ىتائجً أٓضان كالتِ 
ا تؤثِّر عمِ ىكعٓة التهثٓؿ الهعرفِ كالبىٓة الهعرفٓة لمفرد )ىرهٓف هحهكد،  (ْ،َُِِبدكرٌ

هثؿ اتجاي تج ٍٓز الهعمكهات الدراسة العمهٓة لمعهمٓات الهعرفٓة هف خٛؿ اٌٚتهاـ باٚىتباي لمهعمكهات كٓ
ىٍا كاسترجاعٍا كاستخداهٍا فِ عهمٓات  فِ الكاقع الذل ٓعٓش فًٓ الهتعمـ ككٓفٓة الحصكؿ عمٍٓا،كهف ثـ تخزٓ

 (ُٕ، ََِٖالتعمـ )هصعب عمكاف ،
نٚ لدراسة تتابع لذلؾ تصبح دراسة ٌذي العهمٓات الهعرفٓة هف خ ٛؿ اتجاي تجٍٓز الهعمكهات ىهكذجان فعا

ا٘جراءات أك العهمٓات التِ ٓهر بٍا الفرد هف خٛؿ تعرضً لمهثٓر الخارجِ كالهتهثؿ فِ الهعمكهات الكاردة 
ؿ كتجٍٓز  كحتِ صدكر اٚستجابات الصادرة هىً ، كذلؾ هف خٛؿ عدة عهمٓات داخمٓة تتهثؿ فِ تشفٓر كتحكٓ

ك الهخرجات فِ صكرة استجابات هتعددة .كتبدٓؿ   كتمخٓص الهعمكهات حتِ الكصكؿ إلِ الىاتج الىٍائِ كٌ
كقد ٓككف سبب فشؿ الطمبة فِ كٓفٓة تهثٓؿ الهعمكهات التِ ٓتعرضكف لٍا سكاء ها ٓتحدد هىٍا            

الذل اتسـ بً القرف الكاحد بهستكل دراسِ هعٓف أك هف خارج الهحتكل الدراسِ ىتٓجة التطكر الهعرفِ الٍائؿ 
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ذا ٓساعد كثٓران عمِ تحسٓف الشكؿ اٖكادٓهِ كالسمكؾ بشكؿ عاـ )عصاـ الطٓب كربٓع عبدي  كالعشركف ،كٌ
،ََِٔ ،ِٔ- ّٓ) 

إلِ أفًّ التهثٓؿ الهعرفِ ٌك استدخاؿ كاستٓعاب كتسكٓف الهعاىِ كاٖفكار  )ََُِ(كأشارت أهٓىة شمبِ 
ا هف البىاء الهعرفِ لمفرد كالذل ٓهثؿ بىاءان تراكهٓان تتفاعؿ فًٓ هعمكهات الفرد لٓتـ اٚحتفاظ بٍا لتصبح جزءن 

كهعارفً هع خبراتً الهباشرة كغٓر الهباشرة كالتِ تكفر لً قاعدة جٓدة ٖسالٓب الهعالجة ، هها ٓدعـ قدرتً عمِ 
ا إحداث تكاهؿ جٓد كفعاؿ لفئات الهعمكهات . كهف ثـ تتىاهِ قدرتً عمِ ا٘ىتاج ا لهعرفِ كٓصبح لٍا تهٓزٌ

 ( 2ََُُُِٓكتفردٌا)أهٓىة شمبِ ،
ًًانجضج:ًمشكهخ

 عمِ القدرة ٓفتقدكف الجاهعٓٓف كالطٛب الهتعمهٓف أف ٚحظ بشرٓة تىهٓة كهحاضر الباحث عهؿ خٛؿ هف 

ت عمِ ا٘جابة فِ لدٍٓـ الهكجكدة الهعمكهات تكظٓؼ  العهؿ شككر  الهىاقشات خٛؿ هف عمٍٓـ تطرح التِ التساؤٚ

 تهثٓمٍا عمِ قادرٓف غٓر كلكىٍـ الهعمكهة ٓهتمككف أىٍـ حٓف فِ الذٌىِ، العصؼ كجمسات العهمٓة كالتدرٓبات

 جاءت ٌىا كهف ، لمطٛب الهعرفِ التهثٓؿ تقٓس أداة كجكد فِ قصكران  ٌىاؾ كأف   . لدٍٓـ العقمٓة البىٓة داخؿ هعرفٓان 

 لٍـ. الهعرفِ لمتهثٓؿ هقٓاس كتقىٓف  الجاهعة طٛب لدل تالهعمكها لتجٍٓز برىاهج تصهٓـ الِ الحاجة
إف هعرفة أسالٓب الطمبة الهستخدهة فْ هعالجة الهعمكهات ٓساعد عمِ فٍـ الصعكبات اٖكادٓهٓة التْ        ً

ٓكاجٍٍا بعضٍـ. كها تكفر اٖسس الهكضكعٓة التْ تكفؿ التغمب عمِ ٌذي الصعكبات،أك التخفٓؼ هىٍا. ٌذا 
نٛ  عف أف  رصد الكاقع السٓككلكجْ كالتعمٓهْ لطمبتىا ٌك إضافة لرصٓدىا الهعرفْ. كذلؾ فإف  هعرفة اٖساتذة فض

بهعالجة الهعمكهات ٓفٓد فْ إرشاد الطٛب إلِ التخصص اٖكادٓهْ كالهٍىْ الهٛئـ ٖسالٓب تعمهٍـ. كها 
ٍـ، كبالتالْ تكلٓد استجابات هٛئهة لدٍٓـ تزٓد ٓسٍؿ هف اختٓار اٖسالٓب الهٛئهة لتفاعمٍـ هع زهٛئٍـ كأساتذت

د الطمبة باستراتٓجٓات تٛئـ تفضٓٛتٍـ الدراسٓة كتساعدٌـ فْ التغمب  هف فعالٓة تعمهٍـ، كها تسٍـ فْ تزكٓ
 عمِ صعكبة الدراسة كتعٓىٍـ عمِ استثهار قدراتٍـ كاستعداداتٍـ إلِ أعمِ درجة ههكىة. 

 كسرعة هستكل هٍاـ هف هجهكعات فٍٓا قدٌٍها كالتِVERNON & WEESE. (1993) دراسة أشارت فقد

 بالذكاء. لمتىبؤ استخداهٍا دؼبٍ كذلؾ ، طالبان  (ُِٓ) عددٌا الجاهعة طٛب هف لعٓىة الهعمكهات هعالجة

ْ لسرعة كاختبارات اٖرقاـ هف سٛسؿ كجهع لمحركؼ الهكاىْ التصكرالبصرم ) الهٍاـ كتضهىت  الهعالجة(،كٌ

 هٍاـ عمِ اٖداء أف عف الهتعدد اٚىحدار تحمٓؿ باستخداـ  البٓاىات تحمٓؿ ككشؼ الصعكبة هتدرجة بىكد ذات هٍاـ

 الذكاء. لىسبة دالة هؤشرات تعد الهعالجة كسرعة –  صعكبة اٖكثر كخاصة – الهعالجة هستكل
 -ة الجاهعٓة كخاص -أف الهؤسسات التعمٓهٓة  (َََِبٓىها أكضحت ىتائج دراسة عبدالله طً الصافِ )

رت كثٓرنا فْ تحكٓؿ اٌتهاهٍا هف التركٓز عمِ "كـ" الهادة الهتعٌمهة كالهستدعاي، إلِ التركٓز عمِ ىكع  قد تأخٌٍ
كبٍالههارسة أك"الهعالجة" التْ ٓقكـ  اٚتجاي الذم أثار  -ا الهتعمـ لٍذي الهكاد التعمٓهٓة، ٖفًّ التعمـ الفعاؿ كٌ
نٛ ُِٕٗٓؾ كلككٍارت )اٌٚتهاـ بً أفكار كدراسات كر  ٓعتهد أساسا عمِ ىكعٓة  -( كالذم ٓبقِ أثري طكٓ
 كهستكل هعالجة الهكاد الهتعمهة.

 ( ُُٓ، َََِ)عبدالله طً الصافِ ،


